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การจดัประชุมวิชาการระดบัชาติ ประจ าปี 2553 เน่ืองในวนัคลา้ยวนัสถาปนา สถาบนับณัฑิตพฒัน-
บริหารศาสตร์ ครบรอบ 44 ปี เร่ือง “สร้างปัญญาสู่สังคมท่ีสมดุลและย ัง่ยืน” มีผลงานจากนกัวิชาการส่งให้
คณะกรรมการพิจารณา จ านวน 64 เร่ือง มีผลงานท่ีผา่นการพิจารณาจากผูอ่้านประเมิน จ านวน 37 เร่ือง และ
ไดมี้การน าเสนอผลงาน ณ สถาบนับณัฑิตพฒันบริหารศาสตร์ กรุงเทพมหานคร วนัท่ี 1 เมษายน 2553 

 
การเผยแพร่ผลงานทางวชิาการจากการประชุมสัมมนาดงักล่าว ประกอบดว้ยบทความท่ีเก่ียวขอ้งกบั

หวัขอ้  “สร้างปัญญาสู่สังคมท่ีสมดุลและย ัง่ยนื”  ในหวัขอ้ยอ่ย 
 กลุ่ม 1  รัฐประศาสนศาสตร์ “สร้างปัญญาเพื่อการบริหารการพฒันาประเทศ”  
 กลุ่ม 2  พฒันาการเศรษฐกิจ “สร้างสรรคเ์ศรษฐกิจไทยเพื่อความสมดุลและย ัง่ยนื” 
 กลุ่ม 3  พฒันาสังคม “สังคมคุณภาพ” 
 กลุ่ม 4  การจดัการส่ิงแวดลอ้ม  “เมืองน่าอยูอ่ยา่งย ัง่ยนื” 
 กลุ่ม 5  บริหารธุรกิจ “สร้างปัญญาสู่ธุรกิจท่ีสมดุลและย ัง่ยนื” 
 กลุ่ม 6  พฒันาทรัพยากรมนุษย ์“บ่มเพาะคน สร้างสรรคค์อ์งคก์รสู่อนาคต” 
 กลุ่ม 7  สถิติประยกุต ์“เทคโนโลยสีารสนเทศกบัการสร้างปัญญาสู่สังคมท่ีสมดุลและย ัง่ยนื” 
 กลุ่ม 8  ภาษาและการส่ือสาร “ภาษากา้วหนา้ ส่ือสารกา้วไกล สู่สังคมโลกและสังคมไทยอยา่ง       
                          สมดุลและย ัง่ยนื”  

 
 บทความวิชาการในกลุ่มยอ่ยดงักล่าว มีผลจากการศึกษาอนัเป็นประโยชน์ต่อวงวิชาการดา้นพฒัน 
บริหารศาสตร์ คณะกรรมการจัดประชุมวิชาการขอขอบคุณผู้เ ขียนบทความ  ผู ้ประเมินบทความ  
ผูท้รงคุณวุฒิประจ าสาขาวิชา องค์กรภาคเอกชน ประกอบดว้ย บริษทั ไอ.ซี.ซี.อินเตอร์เนชั่นแนล จ ากดั 
(มหาชน) บริษทั ปตท.จ ากดั  (มหาชน)  บริษทั โตโยตา้ มอเตอร์ ประเทศไทย จ ากดั บริษทั ปูนซิเมนตไ์ทย 
จ ากดั (มหาชน) ธนาคารออมสินและสถาบนับณัฑิตพฒันบริหารศาสตร์ท่ีใหทุ้นสนบัสนุนการจดัสัมมนาใน
คร้ังน้ี 
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 ���!���!"�"%�ก�&��'(��)�*�ก� ���&�!&�+,�-��.!&�/�	��-0 ���!��%�!�1�)�*�ก�
���&�!���ก�ก��� ���!2��&�/� �+�3��0 ���2���!43��ก���! ก�"!" �!2�-�"�5""1����6!"�������� �5��43
)��/��� 7 ���!��-�8�43��9��ก����ก�����	
5"����!!��ก���!-�  3�� 7 ���)���!-�8�43���)���!!�8 
-�8�43��/���)�!���)!�&-�8��-���ก��*�� �-�)�����!ก�+0������!����-�"��)�����4!�*��)�!!�8���!
!��ก���!-�-�"�!:��+����!-��5���';�����<3������-!�*��������&��*ก���� �! �"�4!)=ก��
)�!�����)�!���*��1�5"���"��0���!>?��ก<-�ก�&)�!����!�8 ��������*��!�)��4/��5���';�4!
)�!!�8 *�)��)�� 08.30 !. 3?�D����������)���!D�� >?��2�D�����!���!!��ก���!-�)��������&�!
&�+,�-��.!&�/�	��-0�������&�)�����ก��D���"���) �-�ก<��/���'(��ก��)�)��������!
!��ก���!-����)���!���!��ก<"�33������/� ก<��)����/-����ก���)3?�D�����!���!����)�����!!��ก���!-�
��D����������)���!D�����-�"�5""1��3�� 7 >?�����!!��ก���!-�D���3��4/�2������ก����!���! 2�
��)��)���ก�43ก<���)���)��3���5�-�8�43��9�����!!��ก���!-� ���)3�4/�2�D����ก����!�����)�9! 7 
3��ก��ก��������)�����!!��ก���!-�D����  �-�����������)ก<D����ก�=�	���0/� "ก�&���!���� >?���3��4/�
2��������"���ก������!�)������/<!������&ก�+0&����ก�ก�&���!��8�/��� ����/-�2�&����ก�
������!!��ก���!-�-����!43�� "ก2�����!����6!�����/<!)��2���6!!�ก	?ก
��ก��5"�!���� �-�2�	?ก
����
3��/)�����
E0%�!�ก<3&��/����F���) �-�������)��4/�2����������!������!���ก</�D�����!���& 
����)�������!�������!��!�"���กก<3����G���)�!�����ก�3ก����)�!���*��!�����&�-������กก)�� >?��
�5��43)��ก�3ก�!�8������8�)�!=����ก�!:���!"&��)�� ก���*��)�*�ก����4!�& 8"�-�!���2�"��ก
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2����������3���!"�!)������4*����&ก�+04!ก�&�/��*ก��2�!��!-�"�����)��  
1 �F�	
���2��!���� �"������ก�&���!��8�/���"����!�"�ก<��6!ก�3����ก���!)���&����ก�>?�����!"�33�
�/<!-�ก�!/ "�/<!D��-�ก�!ก<� ")����6!ก�*�)�ก�!��� *�)�ก�!�-���-<��� �"4/������5"�����6!��������
������������� !"�������3��  ก�"!" �!2����)��ก�ก:�/!�/�)5�"ก���������������������������������� ! 
��6!/�)5�"����"����"�ก�&���!ก�+05"�����	��������=�ก��6!"������ก ��8�!�8����)��ก�����?�� �"�ก�
�-���ก�"��&ก�������!����"����)��<)���ก)���5)����8����!)�-�� ����� �����)���"����)�.!%�5"�
��8�4!����	���=�ก1��!"ก��6!� �"���������ก�����?�ก�!��ก4!�)��!�8 �)��3���!������!���!����ก<3�3:�
D��)��!�����������?�� �"�ก���.!����������������� !����6!����)��!�!�"���) �-�ก<��6!� �"����ก)��
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��������D��"����D 2�9��"�3��0!���� &���-�8��-��F �.	. 2533 - 2537 ���D��:��-:��/!�����!-�
��3:��:�!�ก!��ก���!-��� �"�F �.	. 2552 ก<����&)�����/�������ก�!����&ก)���F���)!�8! 4!ก��ก����/�
3�����D��D��?�D/! ก<�:�4/��ก���:����)���)����3����ก���!)�)�������8�/������)ก�!:�D����ก�����
�!)������3��:�4/��!)����/���!�8!��6!�!)���>?��!:�D����ก��M�&�-�3�� 7 �����/�"�D 2�)��� �"�!�8!��3�
��6!� �"����/��&�ก�����ก�!"����3��3��4!�����D��4!��33�&�! �� �"��ก���������?�!����ก<D����ก���������ก������!
ก�!4!/�)5�"�)��5���������ก��� "� ���/��)��5���������ก��� "�4!5+�!�83�� 7 ���)ก<"�33���6!-�)
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4!����	D�� ����-�ก�����3���6!ก�����"!���/��)��D�������5"�ก�"����)�ก�!4!ก��ก�"�4!
�&"&��*�%��D-�ก��"��&�)���/<!����-ก-���/ "����-�ก�����4!����������6!�����!�-�%� !��ก<
��6!-�)"����/!?���������"!4/��/<!)��/�)5�"�����3����ก�!-�"���8�)�!4!)�!!�8 ��!ก<�����/�"���3�� 7  
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�/<!D��*��  1  �F�	
���2��!�� ���!!��ก���!-�D���"&/���4/�2�����4!� �"�5"����/�����ก��3�ก*�)&��!
ก�&����������ก��"����! D��!���* �")��&�����/���<ก7 ��!��ก��������6! 10 7 �F =�����D����/!�)���!4���
D��ก�D5 �:�4/��ก���)��D�����������ก�!4!ก��5���?������ก4!ก�3��ก������ก4!����	>?����6!���/����
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4!���!�����ก<���)��D�������/������! 4!��������ก<��6!��กEก�+0�����6!���/����"4/���ก�
�ก�D5 ���)��/���/!�)���!D����D��:��!�!ก��ก�D5���)ก<-���-����/�ก<����:��"��� �*�! ก�	?ก
�/���
*�8!���*�84/��/<!�?��!3!4!����	D�����)��3������-��)���-ก-��������D��ก<������5?8! 2����!���!����
2�3:�D����4!� �"�!�8���))�!���D���6!���!-�ก<��="ก��D��!:��)����� �)�������D��3�ก!����D�4*�>?����3�
�/<!-�)��5!�8"��� )�!!�8ก<�����"����)���-ก-����/)���ก������/�!�ก�&-���3��/)�� �)���-ก-���
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Abstract 

 
The objectives of this study were (1) to explain phenomena of physician turnover and retention in 

community hospitals of Thailand; (2) search for main factors related to physician retention in community 
hospitals; (3) develop model of physician retention in community hospitals of Thailand.  

Methodology was divided into 3 steps: (1) review of physician retention phenomena from the past 
until present and relevant literatures to develop theoretical model of physician retention in community 
hospitals of Thailand; (2) qualitative study by in-depth interviewing existing physicians in April, 2008 and 
then to modify the model; (3) quantitative study which tested generalization of the model by existing 
physicians survey in community hospitals all over country. The questionnaire was constructed and mailed 
to existing physicians after two years working in community hospital contract during March - May, 2009. 
Path analysis technique was used to analyze the complicate data.    

 It was found that factors directly influenced physician retention in community hospitals (age ≤ 35 
yrs) were composed of 3 variables: 1) marital status; 2) working characteristics;          and 3) community 
context. All of the 3 variables were accounted for physician retention 15.8 percent. Factor indirectly 
influenced physician retention was district supplement compensation in normal and hardship level 
community. Factors directly influenced physician retention in community hospitals (age > 35 yrs) were 
composed of 7 variables: 1) sex; 2) marital status;       3) general practice physicians; 4) type of learning; 
5) income characteristics; 6) working context; and 7) community context. All of 7 variables were 
accounted for physician retention 40.1 percent. Factors indirectly influenced were composed of 2 
variables: 1) medical operation management; and 2) district supplement compensation in normal and 
hardship level community. Policy recommendations for physician retention strategies in community 
hospitals, effective medical operation management should be set up suitable work load system, incentive 
compensation system to work in community hospitals, hospital accreditation policy support to develop 
good working context, work offer for physicianms spouse and school quota for physicianms offspring in the 
same area of community hospitals to develop work-life balance.     

Keywords physician retention, community hospital, Thailand  
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3���*���.4#	4
 

 

�\RR78Q����

�

- 1��
���1!%8!�0�4
�1
- =�����
1!%��	���	
- �0����-1
�/�2�1!%��	���	

�\RR78Q���	�����������

- ��8��/�
�83���*���.4#	4

- ����������2
ก��8/-.A/,��"*

1���.�
�ก
- �"�	��	��
)�ก��A/,������

-.�1!	��


�\RR78Q�����������D����

- �"�	����p���4#	4
2
���
4
�1
- ก��*ก*0���4������	
- �"�	���A�84���0��������"

�Q����<�C���

�
- ��� 
- ��*#
- ��
=���	��
- ก���� ��%
v�
1!%�*/0

ก�	
��������������	�����������

-��*��".�ก���+�������
����2

 3���*���.4#	4


�	��Y��������
- ���-�
0� 
- "�4�4!��r���
- ก�������,���ก�� 
- �/�-��ก����ก��

 

Y���IO 2 3	�8.ก�����*/0�4�������#���-�1*�2
3���*���.4#	4
�������1�91* 
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 (3) �7N�D���IO 3: 3	�8.�4�������#ก�����*/0���-�1*�2
3���*���.4#	4
��:
3	�8.�����"-���.�*

��8��1!%	!��1)��.�0�ก�����*/0���-�1*�1��2�,9	0��	��1��ก��18���98,�4�����	�� A/,"���*�����:
�,��"�8

2
��8���6���ก�#��.��8���8!*" �������	��1��ก��18����4�����	��98, 38*98,"�����������-
ก��"-��

�����1!%	!��1)��.�0�ก����8��
2����*/0���-�1*���	.��8��ก0�
�.�� ���� ��"-��2
3	�8.�4�������#ก��

���*/0���-�1*� (=��1!% 2) ��:
3	�8.ก��18����4�����	��ก�����*/0���-�1*�2
3���*���.4#	4
 

(=��1!% 3) 2
3	�8.
! A/,"���*98,��8��"-�����-�
0���ก9������98,-*ก�r���ก.#0	-�1*�1!%24,1#
��� 1� �

���-�
0�A/,���
"*ก��-.�-�1*�������1� ��	8	�"�������� -.� ��8��"-����*# q�%��0"
2�p0��A�
-��9�

��	��*��".�ก�����*/0���-�1*�38*��� 38*��"-�����-�
0�-.���*#��:
��"-���"��#	 -�0�ก.#0	-�1*�

���*/0��:
 2 ก.#0	��	40"���*#���-�1*���กก��"���������4���#�=�� 98,-ก0 1) ��C�
����	��DQ� (���≤≤≤≤35 

�^): ��:
40"�ก�����
�"�4�4!� (��*# 25-30 ��) -.�40"�ก������*98, (��*# 31-35 ��) ��:
ก��-�8���40"�

4!"���.��24,1#
���40"��,
1!%-�1*���8��
2����*/02
3���*���.4#	4
 2) ��C�
����	����� (���>>>>35 

�^): ��:
40"��"�	�	8#.���4!"��ก����
��*��,
 (��*# 36-40 ��) �	8#.���4!"��ก����
��*��.�* (��*# 41-

50 ��) -.�40"�ก��*ก*0���4������	 (��*# >50 ��) ��:
ก��-�8���40"�4!"���.��24,1#
���2
40"���*��.�*

38*24,�1�
��ก��"����������,
1�� q�%�24,"�)!ก��"��������8�*��#-���ก�� (multiple regression 

analysis) -.�24,3��-ก�	 SPSS version 15.0 

ก�	
�����������    
���	�����������       

( RET)


C���J����R
������� 

(PSAT)

�	G�������� (CON)


C��R;���c����
	��
	7C 
(KIN)

���8�	������
����� (BED)

�7กKS���� (JOB)

�	G����������(COM)

�7กKS�	�!8Q (INC)

��  
(SEX)

<�	< 
(MAR)

�IO��� 
(HAB)

CG���I�
�7OC!� (GP)

	7���Q� JกK� 
(EN)

	�����
 JกK� (L)

��IN��IN��l��
R���mN��IO�กDG/
ก7�8�	 (DSC)

ก�	R78ก�	
�UG�7DGก�	���ก�	

���� (OM)

 

 Y���IO 3 3	�8.ก��18����4�����	��ก�����*/0���-�1*�2
3���*���.4#	4
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               (3.1) <�ก�	�
	�<	Q����G�<��lD�*: 	!1� ��	8 6 �	ก�� 

1. (RET)  = β1 (SEX) + β2 (MAR) + β3 (HAB) + β4 (GP) + β5 (EN) + β6 (L) +           β7 

(PSAT) +β8 (KIN) + β 9 (JOB) + β10 (INC) + β11 (CON) + β12 (COM)        

2. (PSAT) = β13 (SEX) + β14 (MAR) + β15 (HAB) + β16 (GP) + β17 (EN) + β18 (L) +    β19 (KIN) 

+ β20 (JOB) + β21 (INC) + β22 (CON) + β23 (COM)  

3. (JOB) = β24 (OM) + β25 (BED) 

4. (INC)  = β 26 (OM) + β27 (DSC) 

5. (CON) = β 28 (OM) +β29 (BED)  

6. (COM) = β 30 (DSC)  

*β = �0���	�����1)�|��,
1����$���	�����1)�|8�*����	���v�
 *���������"-��2
�	ก��8/�����1!% 1 

 (3.2) D7C��	 �G���UG�7DGก�	���	�87�ก�	C78: ��$%�2�,ก.#0	��"-��2
�	ก��3�����,��
��	���ก��

ก��"���*�4�����	��98,4�8��
 A/,"���*98,
����"-��	�ก���
8
�*�	�+�����ก��-.���8��ก��"�8 ��81����:


�����ก���
8��"-�� 	!��"-��1� ��	8 16 ��"-�� (�����1!% 1)  
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D�	���IO 1  ��"-�� 
�*�	�+�����ก�� -.���8��ก��"�8 

D7C��	 	l7< �G���UG�7DGก�	 l��C 	�87�ก�	C78 

D7C��	D�� 

1. ก�	
����������� 

RET  ��*��".�ก���+�������
����2
3���*���.4#	4
  �� ������0"
 

D7C��	�G<	�   

2. ��  SEX 1) 4�*  2) �p�� �
 ก.#0	 

3. <E��Y��<�	<   

(Marital status) 

MAR 1)3�8  2) �	��-�09	0	!�#��  

3) �	��-.�	!�#��  

4) �	,�*/�*0�/-*กก�
�*/0 9	0	!�#��  

5) �	,�*/�*0�/-*กก�
�*/0 -.�	!�#���,��8/-. 

�
 ก.#0	 

4. ก�	D7N�EGO�o���IO���/

Y��G�;�����Q���กG8 

(Habitat) 

HAB 1) ก�#��1�	��
��  2) ����"�8�8!*"ก����
1!%1����
 

3) ����"�82ก.,ก����
1!%1����
                      4)  �� �

�%
v�
1!%�*/02�	02
����"�8�8!*"ก��1!%1����
 

�
 ก.#0	 

5. CG���I��7OC!� 

(General practice)          

  

GP 1) -�1*��"4�+�����1�%"9� (GP)  

2) -�1*��r���1�������.�ก (Specialist-major)  

3) -�1*��r���1��������� (Specialist-minor) 

�
 ก.#0	 

6. ก�		7���Q� JกK� 

(Entrance) 

EN 1) -�1*�4
�1 2) -�1*���
)#�2�	0 (New tract)  

3) 3�"��������������	��"�1*�.�*�0"
=/	�=�� 

4) ������1!%3����!*
-�1*� (Direct Admission) 

5) ����ก�������8�.$�ก��,�	��"�1*�.�*2
�����8�	 

(Entrance) 

�
 ก.#0	 

7. 	�����ก�	 JกK�  

(Type of learning) 

L 1) �.�ก�/���8�	���	��"�1*�.�*-�1*� 

2) �.�ก�/�� Problem-based learning-PBL 

3) ���	�0"	ก���/
*�-�1*�������ก��  

 

�
 ก.#0	 
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D�	���IO 1  (�0�) 

D7C��	 	l7< �G���UG�7DGก�	 l��C 	�87�ก�	C78 

8. 
C���J����R�������

(Physician satisfaction): �"�	���

��2�1�����	���"�	�/,��ก1!%��:


A.��ก��
��$������ก����1!%

98,�����กก��1����
  ��:
A.��ก

1��
���1!%8!�0�4
�1���-�1*� 

PSAT 

   

1) �GDG8Q�����: �����2��0�=�����
1!%

��	���	 

2) �GDG8Q��	�!8Q: �����2��0���*98,1!%98,���

1� ���ก=����v-.�ก��1���"4�+������0"
��" 

3) �GDG8Q��<Y�� �C8�Q��������: �����2�

�0��"�	��	��
)�ก��A/,��������p4�-.���$%�


�0"	��
 

4) �GDG8Q�������: �����2��0�ก��*�	���"0�

��:
�0"
�
�%����4#	4
 -.�ก��*ก*0���4��

����	 

�
 40"� 

9. 
C��R;���c����
	��
	7C 

(Kinship responsibility): �"�	���

A�8 4���0��������"1!%��:
�"�	

�	8#.���4!"��ก����
 

KIN  1) �,�����A�84��8,�
ก�����
-.��.! *�8/��8�/

	��8� ��$�p���2ก.,4�8 2)�����:
 �,��ก.��9�

8/-. ��8�/	��8� 3) ก�����-�0��#��1!%3����!*


2ก.,�,�
 4) ��	!/=��*� 1����
2
1!%1����
2ก.,

�,�
 5)ก������*98,����	2
ก���*/0�"�

3���*���.4#	4
�$%
 2ก.,�,�
/1!%1����
 5) 

ก������*98,����	2
ก��1���.�
�ก2ก.,�,�
 6) 

ก������* 98,����	2
ก���*/0�"�3���*���.

��ก4
2ก.,�,�
 

�
 40"� 

10. �7กKS������� (Job 

content):  �=���
$ ��������
1!%

1��2�,-�1*��ก�8�"�	�����2�2


	���8,�
��
 

JOB  1) ���	����
1!%9	0�
�ก�
�ก�
ก��.�����-�1*� 

1!%-A
กA/,��"*
�ก-.�A/,��"*2
�0�"�
 1� �2


-.�
�ก�".���4ก�� 

2) .�ก����r��������
1!%���ก���"�	

4��
�p���-�1*��r���1�� 

3) .�ก�����
�.�ก�.�*1!%���ก���"�	1,�

1�*���-�1*��"4�+�����1�%"9� 

�
 ������0"
/

40"� 

11. �7กKS����	�!8Q (Income 

content): ��*98,1!%1��2�,-�1*��ก�8

�"�	�����2�2
	���8,�
��*98, 

INC  1) �0����-1
=����v1!%-�ก�0�����"0��

3���*���.4#	4
ก��3���*���.�/
*�/1�%"9�/

ก�#��1�� 

2) ��*98,�$%
��ก=����ก4
2
�$ 
1!%
� 
 

 

�
 ������0"
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D�	���IO 1  (�0�) 
D7C��	 	l7< �G���UG�7DGก�	 l��C 	�87�ก�	C78 

12. �	G�������� (Job context): 

�=��-"8 .,�	�����
1!%1��2�,-�1*�

�ก�8�"�	�����2�2
	���8,�


�=��-"8.,�	�����
 

CON  1)�"�	��	��
)�1!%8!ก��A/,��������p4�-.� ��$%�


�0"	��
 2) �"�	��8-*,�1!%-ก,9�98,���"0��

A/,��������p4�ก����$%�
�0"	��
3) 
3*��*

3���*���.1!%�0�A.�0�-�1*� 4)����!*�

ก<�ก������3���*���./������4ก��1!%�0�A.

�0�ก���+�������
���-�1*� 5) �=�"���$%�
9�/

�=��-"8.,�	2
ก��1����
 6) �"�	��,�	���

�#�ก��� ���$%��	$�1��ก��-�1*� -.��#�.�ก�A/,

40"*��.$�  

�
 40"� 

13. �	G���������� (Community 

context): �=��-"8.,�	 -.�.�ก���

���4#	4
1!%1��2�,-�1*��ก�8�"�	���

��2�2
	���8,�
4#	4
 

COM 1)98,���ก��*�	���"0���:
�0"
�
�%����4#	4
 2

)98,����"�	���1)���ก4�"�,�
  

3)98,������"�.-�1*�8!�80
 4) 4#	4
����p 

��	������*98,����	��ก�.�
�ก2
���4#	4


1!%�� �3���*���.5)4#	4
��!*���� ��	���*/0

98,8,"*�"�	��
38�2
4#	4
 

�
 40"� 

14. ก�	R78ก�	�UG�7DGก�	���ก�	

���� (Medical operation 

management): ��:
����������1!%

��$ ��0�ก���+�����  

��
�4��"�4�4!����-�1*��r���1��

-.�-�1*��"4�+�����1�%"9� (GP) 

OM  1) ก��-�0���
���ก��8/-.A/,��"*���"0��-�1*�

2
3���*���. 2) ก��-�0���
�#�=��2
ก��

8/-.A/,��"* 3) ก���+����� ��
���-�1*��r���

1��-.�-�1*� GP  

4) ����ก���*/0�"�
�ก�".���4ก�����-�1*�

�r���1��-.�-�1*� GP 5) ก����8�����$%��	$�

1��ก��-�1*� 6) �����"��8�ก�����-�1*� 7) 

����ก���������0����-1
���-�1*�2


3���*���. 

�
 40"� 

15. ����	
������ (Size level): 

90$&�ก73:)ก$�(	+&'(%)?@����3$��2$

/1,21�A7��Bก �C��&23�$�90$�����	%3 

?D99E��&23�$��
�$����(F($3

G5��F$���) (GIS)  

BED  1) F5�%)&'(%)*E�*� (CMU) 

2) T�$C 10 ��	%3 (�
C� 2.1) 

3) T�$C 30 ��	%3 (�
C� 2.1)  

4) T�$C 60 ��	%3 (�
C� 2.1-2.2) 

5) T�$C 90 ��	%3 (�
C� 2.2) 

6) T�$C 120 ��	%3 (�
C� 2.2-2.3) 

7) T�$C > 120 ��	%3 (�
C� 2.3) 

 

:� ก�E2� 
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��
����� 1  (�27) 

D7C��	 	l7< �G���UG�7DGก�	 l��C 	�87�ก�	C78 

16. ��IN��IN��l��R���mN��IO�กDG/

ก7�8�	 (District supplement 

compensation): �������! *�.! *�

��	��0�*2
�$ 
1!%�ก��/ก�
8�� 

1� �2
������8�	 q�%�9	0-�0���	

�
�83���*���.(���
"
��!*�)

-.������2�	01!%-�0���	 GIS 

(2.1-2.3) -.����
"
��1!%�*/02


3���*���. -�8���8��ก�
8��/

����14#	4
1!%3���*���.�� ��*/0 

DSC   1) �������! *�.! *���	��0�*2
�$ 
1!%�ก�� 

-�0���	��8��3���*���. 2.1-2.3 -.�

���
"
��1!%�*/03���*���. (�����2�	0) 2) 

�������! *�.! *���	��0�*2
�$ 
1!%ก�
8��

��8�� 1-2 -�0���	��8��3���*���. 

2.1-2.3 -.����
"
��1!%�*/03���*���. 

(�����2�	0)3) �������=�1!%�� �3���*���.

�*/0 / ��*�*/0 2
���ก�
8�� / ��!%*�=�* 4) 

��*�1�����"0��3���*���.ก������=�

�	$�������"����"�8 

�
 ������0"
 

 

 (3.3) �
	mO���m������D	C78�IO��Q: ��:
-������	1!%��,���� 
 38*-�0���:
 4 �0"
�.�ก   1) �.$�ก

��������!*��,��8!*" 2) �0"
1!%��,����:
	���"�8�.$�ก������ -������	1!%	!��"�.$�ก���-��1"� (0-1) 

��$��.$�ก������"0� 240��$�9	0240 1!%���ก���,��1>�����2
��
ก�����6��#��
���A/,��� 3) �0"
1!%��,����:


	���"�8 5 point Likert-scale ��:
ก������"��"�	��8��>
���A/,��� �� �-�0 ��>
8,"*
,�*1!%�#8 1 ��-

 

�
����>
8,"*	�ก1!%�#8 5 ��-

 4) ����	�.�*���8 ��$%���
� -
��4��
3*��*2
ก�����*/0���-�1*�2


3���*���.4#	4
 2
�0"
	���"�898,
��9���"�����"�	��� (validity)38*A/,1���#�"#��-.������*�1!%

���ก�� -.�18����"�	�1!%*� (reliability) ก��ก.#0	-�1*�1!%���*/02
3���*���.4#	4
����"�8
����4�!	� 

107 �
 A0�
�ก�����	�����1)�| Cronbachms Alpha 0.7   

(3.4) 
�S<��7DG�mN�o�����D7C��	:  ��"-��1!%
��	�"��������1� ��	8 16 ��" 
��	�"��������

-�0�ก.#0	��	40"���*#��:
 2 ก.#0	 98,-ก0 40"����*/0��*��,
 (��*#≤35 ��) 293 �
 -.� 40"����*/0��*��.�* 

320 �
 98,���
"����0��r.!%* �0���!%*���
	���v�
 ����* (�����1!% 2-3) �,�	/.1!%	!�"�	���,"
�����"-�� 

16 ��" 
��	�"����������,��	ก��98,	!���
"
	�ก��!*��� 98,-ก0 40"���*#≤35 �� ���
"
 283 ��"�*0�� -.�

40"���*# > 35 �� ���
"
 306 ��"�*0�� 
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D�	���IO 2 �#��	�����$ 
v�
�����"-��1!%
��	�"����������,
1�� 40"����*/0��*��,
(��*#≤ 35 ��) 

�#��	������"-�� valid ����* 
1!% 4$%� ���� 
�*�	�+�����ก�� �
0"* 

�0��r.!%* S.D. cases max min 

1  ก�����*/0 RET ��*��".�ก���+�������
 �� 3.41 2.182 293 10 1 

  ���-�1*�  ����2
3���*���.4#	4
       

2 ��� SEX ������-�1*� (4�*=1) �
 0.57 0.496 293 1 0 

3 ��
=�� MAR ��
=���	�� �
 0.52 0.501 293 1 0 

 �	��  (�	��=1)       

4 ก���� ��%
 HAB ก���� ��%
v�
1!%�*/0/ �
 0.87 0.340 293 1 0 

 v�
1!%�*/0  =/	�.���
��8�	 (4
�1=1)       

5 "�4�4!� GP -�1*��"4�+�����1�%"9�/ �
 0.66 0.475 293 1 0 

 1�%"9�  �r���1�� (GP=1)       

6 ก�������,� EN ก�������,���ก��-�1*� �
 0.44 0.497 293 1 0 

 ��ก��  (-�1*�4
�1=1)       

7 �/�-�� L �.�ก�/���8�	/PBL �
 0.46 0.499 293 1 0 

 ก����ก��  (PBL=1)       

8 �"�	��� PSAT �"�	�����2����-�1*� �
 3.6271 0.582 293 5.00 1.33 

 ��2�  (1-5)       

9 �"�	       KIN �"�	�����:
��� �
 0.27 0.238 293 1 0 

 �����:
  �������" (0,1)       

10 .�ก��� JOB ���
"
A/,��"*OPD1!% �
 73.40 37.101 291 300 0 

 ��
  -�1*���"��r.!%*�0�"�
       

11 .�ก��� INC �0����-1
=����v1� � ��1 74,855.8

9 

20,318.8

6 

  287 140,00

0 

30,000 

 ��*98,  �	81!%98,����0��8$�
       

12 ����1 CON �=��-"8.,�	�����
 �
 0.69 0.176 291 1 0 

 �����
  1!%1��2�,-�1*���2�(0,1)       

13 ����1 COM �=��-"8.,�	4#	4
 �
 0.59 0.281 292 1 0 

 ���4#	4
  1!%1��2�,-�1*���2�(0,1)       

14 ก����8ก�� OM ����������1!%��$ ��0� �
 0.61 0.223 292 1 0 

 �+�����ก��  ก���+�������
-�1*� (0,1)       

15 �
�8 BED ��	���
"
��!*�(>60=1) �
 0.48 0.501 293 1 0 

 3���*���.         

16 ��! *�.! *� DSC �����2
�$ 
1!%�ก��/ ��1 32,201.37 8,120.48   293 60,000 20,000 

 ��	��0�*  ก�
8�� 
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D�	���IO 3 �#��	�����$ 
v�
�����"-��1!%
��	�"����������,
1��40"����*/0��*��.�*(��*# > 35��) 
�#��	������"-�� valid ����* 

1!% 4$%� ���� 
�*�	�+�����ก�� �
0"* 
�0��r.!%* S.D. cases max min 

1  ก�����*/0 RET ��*��".�ก���+�������
 �� 14.06 6.716 320 34 1 

  ���-�1*�  ����2
3���*���.4#	4
       

2 ��� SEX ������-�1*� (4�*=1) �
 0.85 0.358 320 1 0 

3 ��
=�� MAR ��
=���	�� �
 0.83 0.372 320 1 0 

 �	��  (-�0���
=1)       

4 ก���� ��%
 HAB ก���� ��%
v�
1!%�*/0/ �
 0.78 0.418 320 1 0 

 v�
1!%�*/0  =/	�.���
��8�	 (4
�1=1)       

5 "�4�4!� GP -�1*��"4�+�����1�%"9�/ �
 0.62 0.487 320 1 0 

 1�%"9�  �r���1�� (GP=1)       

6 ก�������,� EN ก�������,���ก��-�1*� �
 0.47 0.500 320 1 0 

 ��ก��  (-�1*�4
�1=1)       

7 �/�-�� L �.�ก�/���8�	/PBL �
 0.23 0.420 320 1 0 

 ก����ก��  (PBL=1)       

8 �"�	��� PSAT �"�	�����2����-�1*� �
 3.8769 0.591 320 5.00 1.73 

 ��2�  (1-5)       

9 �"�	       KIN �"�	�����:
��� �
 0.31 0.237 320 1 0 

 �����:
  �������" (0,1)       

10 .�ก��� JOB ���
"
A/,��"*OPD1!% �
 60.87 30.938 315 180 0 

 ��
  -�1*���"��r.!%*�0�"�
       

11 .�ก��� INC �0����-1
=����v1� � ��1 88,257.29 24,556.90   314 172,650 30,000 

 ��*98,  �	81!%98,����0��8$�
       

12 ����1 CON �=��-"8.,�	�����
 �
 0.75 0.172 317 1 0 

 �����
  1!%1��2�,-�1*���2�(0,1)       

13 ����1 COM �=��-"8.,�	4#	4
 �
 0.69 0.284 319 1 0 

 ���4#	4
  1!%1��2�,-�1*���2�(0,1)       

14 ก����8ก�� OM ����������1!%��$ ��0� �
 0.68 0.200 319 1 0 

 �+�����ก��  ก���+�������
-�1*� (0,1)       

15 �
�8 BED ��	���
"
��!*�(>60=1) �
 0.61 0.489 320 1 0 

 3���*���.         

16 ��! *�.! *� DSC �����2
�$ 
1!%�ก��/ ��1 38,203.13 9,975.172 320 70,000 20,000 

 ��	��0�*  ก�
8��       
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 (3.5) ���8�ก�	
��������������	���������������	��� !�: A/,"���*98,24,�1�
��ก��

"����������,
1�� ����*�	ก��3�����,���4�������# 6 �	ก����:
��"
��1�� 98,A..��)���:
3	�8.��$ ���,
 

(initial model) ก�����*/0���-�1*�2
3���*���.4#	4
�������1�91*��*��,
 (��*#≤ 35 ��) -.���*�

�.�* (��*# > 35 ��) (�����1!% 4-5) A/,"���*98,��8��"-��1!%9	0	!�"�	��	��
)�ก����"-����	�*0��	!
�*�����p

1��������ก9� -.�����3	�8.2�,��8�.,��ก���,�	/.�4�������ก����:
 2 3	�8. �$� 3	�8.�#81,�* (final 

model) ก�����*/0���-�1*�2
3���*���.4#	4
�������1�91*��*��,
 -.���*��.�* (=��1!% 4 - 5) 

��ก�	ก���.�ก (RET) ก�����*/0���-�1*�2
3���*���.4#	4
��*��,
 (��*# ≤ 35 ��) ���6���*�.�ก1!%	!

��1)��.�0�ก�����*/0���-�1*� 3 ��"-�� 98,-ก0 1) ��
=���	�� 2) .�ก��������
 3) ����1���4#	4
 

��"-��1� � 3 �0"	ก�
�)���*ก�����*/0���-�1*�2
3���*���.4#	4
�,�*.� 15.8 (R2 = .158) ก�����*/0���

-�1*�2
3���*���.4#	4
��*��.�* (��*#>35��) ���6���*1!%	!��1)��.�0�ก�����*/0���-�1*� 7 ��"-��  

1) ���  2) ��
=���	��  3) "�4�4!�1�%"9� 4) �/�-��ก����ก�� 5) .�ก��������*98,  6) ����1�����
 

7) ����1���4#	4
 ��"-��1� � 7 �0"	ก�
�)���*ก�����*/0���-�1*�2
3���*���.4#	4
�,�*.� 40.1 (R2 = 

.401) ��ก 2 3	�8.
! ��	���)���*��1)��.�����"-��������0���"-����	2
�	ก��1� ���1)��.1�����

-.�1���,�	�0�ก�����*/0���-�1*� ��:
�"�	��	��
)��4�������#-.�A.38*�"	 ��1)��.1���,�	 �	�*�� 

�����#1!%�ก�8A0�
��"-���$%
 � ��	��,
1��ก0�
����"-����	    

ก�����*/0���-�1*�2
3���*���.4#	4
��*��,
 (��*# ≤ 35 ��) 	!�"�	��	��
)��4�������#-.�A.

ก�� 4 ��"-�� 1) ��
=���	�� (MAR): ��:
��1)��.1����� .246 2) .�ก�����
 (JOB): ��:
��1)��.

1����� .147 3) ����1���4#	4
 (COM): ��:
��1)��.1����� .130 -.� 4) ��! *�.! *���	��0�*����ก�� / 

ก�
8�� (DSC): ��:
��1)��.1���,�	 .019  

ก�����*/0���-�1*�2
3���*���.4#	4
��*��.�* (��*# > 35��) 	!�"�	��	��
)��4�������#-.�

A.ก�� 9 ��"-�� 1) ��� (SEX): ��:
��1)��.1����� .102 2) ��
=���	�� (MAR): ��:
��1)��.1����� 

.214 3) "�4�4!�1�%"9� (GP): ��:
��1)��.1����� .278 4) �/�-��ก����ก�� (L): ��:
��1)��.1����� -.178 

5) .�ก�����*98, (INC): ��:
��1)��.1����� .261 6) ����1�����
 (CON): ��:
��1)��.1����� .151 7) 

����1���4#	4
 (COM): ��:
��1)��.1����� .107 8) ก����8ก���+�����ก��1��ก��-�1*� (OM): ��:


��1)��.1���,�	 .082 -.� 9) ��! *�.! *���	��0�*����ก��/ก�
8�� (DSC): ��:
��1)��.1���,�	 .174  
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ก�	
�����������    
���	�����������       

( RET) R2= .158


C���J����R
������� 

(PSAT)      
R2= .261

�	G�������� (CON) 
R2= .319

�7กKS���� (JOB)

�	G����������(COM) 
R2= .020

�7กKS�	�!8Q (INC)
R2 = .270

<�	< 
(MAR)

��IN��IN��l��
R���mN��IO�กDG/
ก7�8�	 (DSC)

β = .246

β = .130 

β = .147 

β = .407 

β = .141 

β = .559

β = .514 

β = .143 

CG���I�
�7OC!� (GP)

β = .167

β = .177 

ก�	R78ก�	
�UG�7DGก�	���ก�	

���� (OM)

    

Y���IO 4 ���8�<�8�Q�ก�	
��������������	���������������	��� !�	��DQ� (��� ≤≤≤≤ 35 �^)    

 

   

ก�	
�����������    
���	�����������       

( RET) R2= .401


C���J����R
������� 

(PSAT)      
R2= .311

�	G�������� (CON) 
R2= .305

�	G����������(COM) 
R2= .075

�7กKS�	�!8Q (INC)
R2 = .306

<�	< 
(MAR)

��  
(SEX)

CG���I�
�7OC!� (GP)

	�����
 JกK� (L)

��IN��IN��l��
R���mN��IO�กDG/
ก7�8�	 (DSC)

ก�	R78ก�	
�UG�7DGก�	���ก�	

���� (OM)

β = .214 β= -.178 β =.102 β = .278

β= .151

β = .261 

β = .106

β = .176 

β = .381 

β = .215 

β = .546

β = .554 

β = .273 

�IO��� 
(HAB)

β= .107

 

Y���IO 5���8�<�8�Q�ก�	
��������������	���������������	��� !�	�����(��� >>>> 35 �^)             
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2
=���"	3	�8.ก�����*/0���-�1*����*/0��*��,
 	!��	�����1)�|ก����8��
2� (R2) (.158) 
,�*

ก"0�3	�8.ก�����*/0���-�1*���*��.�* (.401) -�8�"0� ��"-�������	!���
��2
ก���)���*ก�����*/0���

-�1*�2
3���*���.4#	4

,�*ก"0� ��"-�������1!%	!��1)��.1������0�ก�����*/0���-�1*�1� � 2 ก.#0	 	! 2 

��"-�� �$� ��
=���	��-.�����1���4#	4
 ��"-�������1!%	!��1)��.1������r���ก�����*/0���

-�1*���*��,
 �$� .�ก�����
 ��"-�������1!%	!��1)��.1������r���ก�����*/0���-�1*���*��.�* 	! 5 

��"-�� �$� ��� "�4�4!�1�%"9� �/�-��ก����ก�� .�ก�����*98, -.�����1�����
 ��"-�������1!%	!

��1)��.1���,�	�0�ก�����*/0���-�1*�1� � 2 ก.#0	 �$� ��! *�.! *���	��0�*����ก��/ก�
8�� ��"-�������1!%	!

��1)��.1���,�	�r���ก�����*/0���-�1*���*��.�* �$� ก���+�����ก����8ก��1��ก��-�1*� ��"-�������

1!%9	0	!��1)��.�0�ก�����*/0���-�1*�1� � 2 ก.#0	 	! 4 ��"-�� 98,-ก0 ก���� ��%
v�
1!%�*/0 ก�������,���ก�� 

�"�	�����2����-�1*� -.��"�	�����:
����������"  (=��1!% 4-5) 

4) �Q�CGR�	S�:  ก�����
�3	�8.ก�����*/0���-�1*�2
3���*���.4#	4
�������1�91* ��:
ก��
��

�6���*�0�� � 1!%	!��1)��.�0�ก�����*/0���-�1*�2
3���*���.4#	4
	����
���:
3	�8.�4�������# (causal 

model) 38*24,�1�
��ก��"����������,
1�� (path analysis) �,����ก�81!%�����p���ก���
�%� �$� ก������"�

=����8�"�� (cross-sectional study) ���ก!%*"�,��ก�����ก+ก����1!%�����p2
40"�
� 
 -�0������*/0��$�

��.!%*
-�.�9�2
�
��� q�%����1��2�,3	�8.	!���
��ก��1��
�*2
�
���9	0-
0
�
 A/,"���*�����
����"

-��1� ��	81!%	!��1)��.�0�ก�����*/0���-�1*�	��=����*    1�%"9� ���!*��1!*�ก��"���ก��	ก�����*/0���

-�1*�-.��#�.�ก��#�=��2
���4
�1 ��"-��1!%	!�"�	��	��
)��4�������#-.�A.ก��ก�����*/0���-�1*�

��*��,
-.���*��.�* 	! 10 ��"-�� 38*��:
.�ก����0"
�#��. 4 ��"-�� -.���"-���$%
�!ก 6 ��"-�� 

(4.1) �7กKS�<�C���

� 

(4.1.1) �� : 	!�"�	��	��
)��4�������#-.�A.1������r���ก��ก�����*/0��� 

-�1*���*��.�* (��*#>35 ��) .102 �	�*�"�	"0� -�1*�4�*��*# > 35 ��	!ก�����*/0	�กก"0�-�1*��p�� 

-�1*����*/01� ��	8�0"
2�p0��:
���4�* (�,�*.� 71.60) 	!��*��".����*/0�r.!%* 10.40 �� 	�กก"0�����p��

1!%	!��*��".����*/0�r.!%* 5.37 �� �*0��	!
�*�����p1������ (Sig < .05) ��8�.,��ก��ก����ก�����1�ก��. 

)��	����! (2547) ��"0� ���4�*	!��*#��4ก��	�กก"0�����p�� -.�ก������"��6���*ก�����*/0���-�1*� �� 

�.�. 2550 ��"0� ��"-�����	!A.�0�ก���.$�ก1!%���+�������
2
3���*���.4#	4
 (��
ก� 3
�!, 2550)  

 



31 | ��ก���ก����		
��������
���������
������������ �������� 2553 

(4.1.2) <E��Y��<�	<: ��:
�6���*1!%	!��1)��.1������0�ก�����*/0���-�1*�1� �  

2 40"���*# -�1*�1!%�	��1� �1!%	!�#��-.�9	0	!�#��	!�"�	��	��
)��4���"กก����*��".�ก�����*/0���-�1*�

2
3���*���.4#	4
40"���*��,
 (��*# ≤ 35 ��) -.�40"���*��.�* (��*#>35 ��) .246 -.� .214 

��	.��8�� -�1*����*/01#ก40"���*#�0"
2�p0�	��1� �1!%	!�#��-.�9	0	!�#��(�,�*.� 68.2) ��8�.,��ก��ก��

����"��6���*ก�����*/0���-�1*�2
3���*���.4#	4
2
�� �.�.2550 1!%��"0� ��
=���	��	!A.�0�ก��

�.$�ก�+�������
2
3���*���.4#	4
 (��
ก� 3
�!, 2550)  

(4.1.3) CG���I��7OC!�: 	!�"�	��	��
)��4�������#-.�A.1������r���ก��-�1*� 

���*/0��*��.�* (��*# > 35 ��) .278 �	�*�"�	"0� -�1*��"4�+�����1�%"9�(GP) 	!��*��".�ก��    ���*/0

	�กก"0�-�1*��r���1�� 38*	!��1)��.2
40"���*# > 35 �� 	�กก"0� ��*# ≤ 35 �� -�1*����*/02
3���*���.

4#	4
1#ก40"���*#�0"
2�p0��:
-�1*��"4�+�����1�%"9� (�,�*.� 64.0) ก����	=�����4��.�ก���-�1*�2


3���*���. ��"0� ����������2
ก��8/-.A/,��"*1���.�
�ก���3���*���.  1!%��$ ��0�ก��2�,-�1*��r���

1��98,�+�������
�����������
��� -�1*� GP 98,�+�������
�.�ก �.�* 	!��8�0"
���-�1*� GP -.�

-�1*��r���1����	���	��	��
)�ก����*��".�ก�����*/0���-�1*� ��:
ก����ก38*�,�	"0� ����������

2
ก��8/-.A/,��"*���3���*���.4#	4
9	0��$ ��0�ก���+�������
���-�1*��r���1�� 	!A.2�,���*/0
,�*ก"0�

-�1*� GP �	$%��1!*�ก����
"���*2
�0�� ����1� ��"0� �6���*1!%	!��1)��.�0�ก�����*/0���-�1*� GP 2
���

4
�1�������1��������.!* 	!�6���*ก���
���
#
�4��"�4�4!���ก-�1*��r���1��2
ก���+�������
 -.�

��ก����ก��"�4�4!�-�1*�2
ก����ก���0��
$%��2
���4
�1 (Humphreys et al, 2002) -�8�"0� -�1*� GP 

9	0�����:
�,��.���ก���0���:
-�1*��r���1�� -�0�"�98,���ก���
���
#
�4��"�4�4!���ก-�1*��r���1�� 

-.����98,���ก�����	��:
��*� q�%���8�.,��ก��ก����ก����� �
!   

(4.1.4) 	�����ก�	 JกK�: 	!�"�	��	��
)��4�������#-.�A.1������r���ก��ก�� 

���*/0���-�1*���*��.�* (��*#>35 ��) -.178 �	�*�"�	"0� -�1*�40"���*# > 35 �� 1!%98,���ก����ก��

�.�ก�/��-
"2�	098,-ก0 ก�����	�.�ก�/�� PBL ��$����	�0"	ก���/
*�-�1*��������ก�� 	!ก�����*/0


,�*ก"0�-�1*�1!%��ก���.�ก�/���8�	���	��"�1*�.�*-�1*������2
�0"
ก.��-.��0"
=/	�=�� q�%�9	0

��:
9���	�		��v�
1!%"0�-�1*�1!%��ก���.�ก�/��-
"2�	0 
0���	!ก�����*/0	�กก"0�-�1*�1!%��ก���.�ก�/��

�8�	 ก����ก���.�ก�/��-
"2�	0 	!v�
���2�,
�ก��ก��-�1*���!*
�/,�0"	9�ก��3���*���.4#	4
2
�$ 
1!%
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�+�������
�0�
�,��	�ก ��$%�2�,-�1*�	!�"�	A/ก��
 ��ก4
�1 q�%���"0�-�1*����*/01� ��	8�0"
2�p0����ก

�.�ก�/���8�	 (�,�*.� 66.07) 	!��*��".�ก�����*/0�r.!%* 10.52 �� 	�กก"0��.�ก�/��-
"2�	0�*0��	!
�*�����p

1������ (sig < .05) ���!*��1!*�ก��ก������"��6���*1!%	!A.�0�ก�����*/0-�1*�2
�� �.�. 2550 ��"0� ��"-��

��
��ก��2
��8��	�)*	�.�* 3����!*
-�1*�1!%��	!A.�0�ก���.$�ก�+�������
2
3���*���.4#	4
 (��


ก� 3
�!, 2550) ก������"��6���*1!%	!��1)��.�0�ก�������-.����*/0 ��$%����%	���
"
-�1*�2
4
�1���

����1�-�
�8� �� �6���*8,�
ก����ก��2
���4
�1 38*���
�ก��ก��-�1*���ก���4
�1 -.���ก��2


	��"�1*�.�*=/	�=�� 1��2�,	!1��
���1!%8!�0�4
�1 (BCMA Rural Issues Committee, 1998) �40
�8!*"ก��2


����1�p!%�#�
��"0� ก����ก���$ 
v�
2
���4
�1 ก���	#
�"!*
2
ก��}~ก���	-�1*��r���1��2
���

4
�1 ��	��
)��4���"กก���"�	�� �2�2
ก�����*/04
�1 (Matsumoto et al, 2005) ก������"�2
����1�

91*��� �
!  -	,"0�-�1*����*/0�0"
2�p0��98,���ก����ก��2
�.�ก�/���8�	 (�,�*.� 65.6) -�02
�.�ก�/���8�	

���-�0.�	��"�1*�.�*2
�8!� �40
3���*���.��	�)��8! 	!�.�ก�/���"4������4#	4
q�%�2�,
�ก��ก��-�1*�

98,	!�".���!*
�/, -.���	A��3���*���.4#	4
 �"	��	!-�1*�4
�11!%��:
-���*0��1!%8! (role model) 	�

�/8�#*-.ก��.!%*
ก��
�ก��ก��-�1*� 
0���	!�0"
2
ก��1��2�,
�ก��ก���.�ก�/���ก0�	!1��
���1!%8!�0�4
�1

�0"	8,"* ���1��2�,-�1*��#0
�ก0�*�����*/02
4
�198,
�
 �0"

�ก��ก��2
�.�ก�/��-
"2�	0*��	!���
"
9	0

	�ก �
$%����ก���%		�9	0
�
-.�*����	!ก�����
��0��
$%�� ���*��9	0��	����#�A."0�	!��1)��.�0���*��".�

ก�����*/0���-�1*�98,4�8��
 

 (4.2) �7กKS����: 	!�"�	��	��
)��4�������#-.�A.1������r���ก��ก�����*/0���-�1*���*��,
 

(��*#≤ 35 ��) .147 �	�*�"�	"0� �	$%�-�1*�	!���	����
2
ก����"�A/,��"*
�ก�r.!%*�0�"�
���%		�ก�� 
 ก��

���*/0���-�1*������%	�� 
 38*2
ก.#0	-�1*����*/0��*��.�*.�ก�����
2
�"�	�	�*���=�����
9	0��,�

	�2
�	ก�� 2
�		��v�
���A/,"���* .�ก�����
2
�"�	�	�*������	����
 ��:
=�����
1!%��	���	 

-.�,����	����
���%		�ก�� 
 -�1*���	!�"�	�����2�
,�*.� -.�ก�����*/0.8.� q�%�A.ก��"��������

��,
1��2
3	�8.ก�����*/0��*��,
9	0��:
9���	�		��v�
 ���
"
A/,��"*
�ก1!%-�1*���"��r.!%*�0�"�
 

���-�1*����*/0��*��,
-.���*��.�*2ก.,��!*�ก�
 (73.40 -.� 60.87 ��	.��8��) (�����1!% 2-3) ��กก��

"���*�4���#�=����"0� =�����
1!%	!ก��40"*��.$�ก�
2
1!	��
	!A.�0�ก�����*/0���-�1*� (
�.�
�� "!��

�	����, 2552) =�����
1!%���%		�ก�� 
 	!A.�0�ก�����*/0���-�1*� 
0�����:
=�����
1!%��	���	 38*	!

���
"
A/,��"*
�ก�r.!%* 60-70 �
 -.�	!ก��40"*��.$�ก�
2
1!	��
 1��2�,-�1*����*/0	!�"�	�
#กก����
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(4.3) �7กKS�	�!8Q:  	!�"�	��	��
)��4�������#-.�A.1������r���ก��ก�����*/0���-�1*���*�

�.�* (��*#> 35 ��) .261 �	�*�"�	"0� -�1*�1!%98,����0����-1
=����v�0��8$�
	�ก 	!ก�����*/0	�กก"0�

-�1*�1!%98,����0����-1

,�* �0����-1
=����v1� ��	81!%-�1*����*/0��*��,
-.���*��.�*98,����r.!%*

�0��8$�
�10�ก�� 74,855.89 -.�88,257.29 ��1 ��	.��8�� �%���#8 30,000 ��1 �/��#8 172,650 ��1 (�����1!% 

2-3) �,�	/.
! -�1*�-�0.�10�
���	��ก��38*�"	1� ���ก���
�8$�
 ���
���������-�
0� ���
"�4�4!�-�1*� 

(�.�.�.) ��! *�.! *���	��0�*�����2�	0����ก��/���ก�
8�� ���
�0����-1
9	01���"4�+������0"
��" -.����


�0����-1
�+�������

�ก�".� (OT) ก��1!%�.$�ก��"-���0����-1
1!%98,��ก=����v1� ��	8�0��8$�
 

-1
1!%����:
��*98,1� ��	8�0��8$�
 �
$%����ก��:
�,�	/.1!%-
0
�
-.����,"
	�ก1!%�#8 �0����-1


=����v1!%-�ก�0��ก�
4�8��
���"0��3���*���.4#	4
ก��3���*���.�/
*�/1�%"9��"	��ก�#��1�	��
�� 

�$� ��! *�.! *���	��0�*����ก��/ก�
8�� (District Supplement Compensation) ��:
����!*��0����-1
r���

2�	0 (r���1!% 4) 2�,��! *�.! *���	��0�*�r���-�1*�1!%�+�������
2
3���*���.4#	4
1� ��$ 
1!%�ก��/ก�
8��

��8�� 1 -.� 2 -.��$ 
1!%�����!%*�=�* 4 ����"�84�*-8
=��2�, ��:
�����ก,�"�
,���	��*��".�1!%���*/02


3���*���.4#	4
 -.���8��3���*���. (2.1-2.3) ��	����GIS (���
�ก��
�.�8ก��1�"���)����#�. 

���
�ก������. ก.#0	ก<�	�*, 2551) ��! *�.! *�8��ก.0�"��:
ก��48�4*�,
1#
�0���!*3�ก�� (opportunity cost) 

���-�1*�1!%�,���+�������
2
���4
�1q�%�8,�*���
� ��8��%����
"*�"�	��8"ก -.�3�ก��2
ก��98,���

��*98,��กก��1���.�
�ก�0"
��"
,�*ก"0�2
��"�	$�� -�1*����*/0��*��.�*�*/03���*���.
�
ก"0���98,���

��! *�.! *���	��0�*	�กก"0�-�1*����*/0��*��,
 ������	!��1)��.
,�*ก"0�ก.#0	-�1*���*��.�* �	$%�

���!*��1!*�ก��ก������"��6���*1!%	!A.1��2�,-�1*�    ���*/02
3���*���.4#	4
2
�� �.�. 2550 ��"0� 

�6���*8,�
�0����-1
 98,-ก0 ��*98,1� ���ก=����v-.�
�ก=����v ก��	!�.�
�ก -.�ก��1����

�ก�".�1!%

3���*���.��ก4
 	!A.�0�ก���.$�ก1!%���+�������
2
3���*���.4#	4
 (��
ก� 3
�!, 2550) ��
"���*2


�0������1� ��"0� ����1�����v��	��ก�	!ก����
�3��-ก�	��$%��0�����	ก�������-.����*/0���-�1*�

2
���4
�1 ��:
3	�8.-���/�2��4������vก�� ������.!%*
ก.9กก���0�*�0����-1
 ��$%����%	-���/�2�2


ก���+�������
2
���4
�1 (Crandall, Dwyer and Duncan, 1990) 	!ก��ก���
82
�	��	���ก���#�=��

-�0�4��� ��$%���0����-1
�4����"���
 2
ก�����%	�����	���
���
#
2
���4
�11!%��8-�.
-�1*� 

(Phillips and Dunlap, 1998) 2
����1�-�
�8� ���6���*8,�
ก�����
	!��1)��.�0�ก�������-.����*/0 

��$%����%	���
"
-�1*�2
���4
�1 (BCMA Rural Issues Committee, 1998) ก��������! *�.! *���	��0�*�����

2�	0	!1!%	���ก�,���
����4	�	-�1*�4
�1 �0���v	
��!"0�ก��ก��1�"���)����#� �	$%�"�
1!% 27 �#.��	 

�.�.2551 ��:
A.	���กก����ก��8/��
�������ก���#�=���v	=/	�1!%����1����ก;����4	�	-�1*�



ก�����*/0���-�1*�2
3���*���.4#	4
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4
�1 38*
��-
" ��8���ก���0�*�0����-1
�������ก��8/-.���4�4
2
���ก�
8�� �0"	ก��ก���0�*

���
�8$�
��	���
"
��1!%1����
 	����*#ก��ก��ก���0�*��! *�.! *���	��0�*���-�1*������2�	0 A.�,����!*�

���ก�����%	��! *�.! *���	��0�*�����2�	0 1��2�,�ก�8�"�	��.$%�	. �����"0��"�4�4!��$%
2
3���*���.4#	4
1!%

9	098,��! *�.! *���	��0�* �"	���#�.�ก�"�4�4!�1!%�+�������
2
3���*���.�/
*�/1�%"9� q�%�A/,������2


ก��1�"���)����#���	!ก��1�1"
����!*�2
�������	�� 2553  

(4.4) �	G��������: 	!�"�	��	��
)��4�������#-.�A.1������r���ก��ก�����*/0���-�1*���*�

�.�* (��*#> 35 ��) .151 �	�*�"�	"0� ����1�����
��$��=��-"8.,�	�����
2
3���*���.4#	4
1!%

1��2�,-�1*���2� 	!A.�0���*��".�ก�����*/0���-�1*�2
3���*���.4#	4
���%	�� 
  ��"-������1���

��
��:
��"-���4���������ก�� ��:
�,�����	 (0,1) �ก!%*"ก���"�	��8-*,�1!%-ก,9�98,���"0��A/,��������p4�

ก����$%�
�0"	��
 ก���+�������	
3*��*���3���*���.-.��=��-"8.,�	�4��ก�*=��=�*2


3���*���. 	!�0��r.!%*2
ก.#0	-�1*���*��,
-.���*��.�*�10�ก�� 0.69 -.� 0.75 ��	.��8�� (�����1!% 2-3) 

ก.#0	-�1*���*��.�*�/�ก"0���*��,
 -�8�"0� -�1*����*/0��*��.�*	!�"�	��2��0�����1�����


	�กก"0�-�1*����*/0��*��,
 �"�	��	��
)����"0��A/,���
"*ก��-.�-�1*������� A/,"���*98,"���������,�

����	-*ก��ก ��"0� �0"
2�p0�
1
�-.ก��.!%*
��:
������ ���	�"�	�����:
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Abstract 
 

This research article investigates variables and factors explained by public expenditure theories 
that affect the change in government educational expenditure in Thailand. Public expenditure in forms of 
time series data were collected annually and then analyzed by stepwise multiple regressions. The results 
indicate that the change in educational expenditure is mostly effected by economic factors (i.e. the 
extractive capability of government and industrialization). The second is social factor (the potentiality of 
government to respond for educational demand and population expansion). The last is decision making 
factor (i.e. year lagged educational expenditure). The government gradually increases the expenditurej
that is in agreement with a theory of incrementalism. The results of this research suggest that the 
government should maintain the magnitude of educational expenditurejat least; it should not below than 
the previous year. In addition, the government should seek new efficient ways for fairly increasing 
taxation under proper tax structure in order to sufficiently allocate the spending matching to the increasing 
demand for education in the future. 

Keywords public expenditure, educational spending, budgeting 
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ก�'	�ก���ก��ก���
'
9�# *�>
*�m�	����-��.���ก�	
�(�����3��&�.ก��*�� ก��� 

�&.;�(�*�m�	������ก&��� �3��&#��������*�J(���J��!(�����Q���	��ก����*�&J(�
 %&�*�J(���J��!(�����Q
����3��&ก,�J�*�J(���J����*��3ก � ��
���%ก� 
+����ก�*� 
%&�
+����ก��&�� +��*n)�������� (� 

+����ก��&��������
������������ ����!(�#�#
1 +/�)&�ก�1 (2530: 459) ���*�!��*�!��'	�*	,

$�����������Q��������
���
'���� 
+����ก��&��������
������*�!��*��J�
	��'��!(������	
���!(�-�
n!�+&	 #��*&!"�����
#���o ������ก�� +���!(���
�9ก�;�(���2 �9��/�ก ����
#���o '
ก�)�7
�
��*��
�"
*�!��*��J�
���ก���!(#���ก��������*)J(�*�>
���'9�����'
ก����*
 
��
%&�ก�&��.
 
��"�
!" *)J(�'	�����$�&.*�m�	���#���!(���ก��	
����  

'
������������������
#���o *	,
���9����� ������������������
ก���ก��*�>
 

*�J(���J��!(�����Q� (�����3��&'
ก�)�7
��.
�
.��1 (human capital development) � (���ก���
�"
 ������
������������
ก���ก�����*�>
�������!(���*�!����������ก�*) (���ก�/�)'
�.ก��"
#�
���ก�)�7
�
��*�����
#���o (Baldacci, Clements, Gupta and Cui, 2008: 1317) ��"����
*��3ก � ���
����� ���

ก�*�J�� ���
��7
�� %&����
� (�%��&��� ��กก�*�!��*�!��������������������
ก���ก��ก��
��������"�	�� (#����!( 1) ��*	,
��� ���������������
ก���ก��������'
%#�&��0�!������

���
������ก*�J(�*�!��ก����������������"�	���!(�����'
%#�&��0 (+��*n&!(�� �*�>
���&� 20 ����
��
��������"�	��) ������ก,�! �
��������������������
ก���ก���!������
�!(&�&������#��*
J(��	&���0 
2525 ก&����J� '
9����0 2526 t 2533 ���&�&���ก���&� 20.62 �����������"�	��'
�0 2526 *	&J����&� 
14.56 '
�0 2533 	&����ก
�"
���������

!"ก,�!%
�+
��*) (���"
�����#��*
J(��*�>
���&� 22.05 '
�0 2540 
%&��-�$�����&� 25.86 '
�0 2543 ก�&�&�	J�*) (���"
'
�
��������������������
ก���ก��
�"
 
*�>
�!(�
'�%&�*�>
���$��ก�� ��� (research question) �!(�����Q���2-�� ������'
9������*�&����ก�&�&�
	J�*) (���"
#�����*�#�����
� ���
!" ().�.2525 - 2544) �!#��%�%&�������/��'#�� �� )&����<�=!
'������!(*�>
#��ก��	
�%&��!� �� )&#��ก�*�&!(�
%�&� *9�
���
�"
  

2. @�ABC�����5D  

 2.1 *)J(���ก��$��#��%�%&��������!(*�>
#��ก��	
��
�����������������
ก���ก�������� 
 2.2 *)J(�	�%�����&���!(*	������!(����$�����������ก�*�&!(�
%�&�%&��� ���ก� 2�

%�'
�
�����������������
ก���ก�������� 
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A
�
��FG 1 �
���
��
�
����
�ก
���ก�
�����H4
I����	
J�กA
KI�ก����
� L.�. 2525 M 2544 
 

           (	
���: &��
���) 

ก
�N�IFG��J�I�O���
 

�
���
��
�
����
�ก
���ก�
 

 

 

�P 
�
���
�
��Q��K 

�
���
��
�
����
�
ก
���ก�
 

����I�A��
�
���
�

��Q��K 

�	
�@� ����I����ก
�N�IFG��J�I� 

2525 169,695  32,364.60 19.07 4,432.10 15.87 
2526 180,134  37,142.90 20.62 4,778.30 14.76 
2527 191,102  38,670.60 20.24 1,527.70 4.11 
2528 216,896  38,565.70 17.78 -104.90 -0.27 
2529 220,922  39,438.70 17.85 873.00 2.26 
2530 227,099  41,111.00 18.10 1,672.30 4.24 
2531 235,789  43,860.70 18.60 2,749.70 6.69 
2532 266,317  47,358.10 17.78 3,497.40 7.97 
2533 411,746  59,962.10 14.56 12,604.00 26.61 
2534 462,540  74,860.60 16.18 14,898.50 24.85 
2535 511,740  85,664.50 16.74 10,803.90 14.43 
2536 575,100 108,069.70 18.79 22,405.20 26.15 
2537 579,216 121,973.10 21.06 13903.40 12.87 
2538 642,321 135,309.00 21.07 13335.90 10.93 
2539 819,083 167,560.40 20.46 32,251.40 23.84 
2540 931,705 205,462.90 22.05 37,902.50 22.62 
2541 842,581 201,707.60 23.94 -3,755.30 -1.83 
2542 833,024 207,316.50 24.89 5,608.90 2.78 
2543 853,193 220,620.80 25.86 13,304.30 6.42 
2544 908,193 221,591.50 24.39 970.70 0.44 

5�
NRIFG�   20.00  11.29 

 

�K
�N�AC: #��*&��!(%���'
#�����"�	��*�>
������� �����3��&  
J�I���FGK
: ���
�ก�������, 2526 t 2545. (#��*&�%���*n)������-&'
���
������������������
ก���ก��) 
                   �
���%	����*�����, 2525 t 2544. (#��*&�%���*n)������-&'
���
�����������"�	��) 
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3. ก
��4�@�@���ก��KJI�ก��4J�@5@
K5W 

 

 ������������'
%#�&���*���!� ����%&�%
�+
���!(*) (���"
+��&�����;�(�����&���ก��
� ����%&�����ก�)�7
����*��3ก � ����� %&�ก�*�J�������*��
�"
o ��ก2&��
ก���ก�����

�ก� 9�ก�#���
#ก%&������"�'
��!#%&�����.��
  (Wagner, 1883; Clark, 1945; Downs, 1957; Wiseman 
and Peacock, 1961; Linblom, 1965; Lewis, 1967; Musgrave, 1969; Ram, 1995; Tanzi and Schuknecht, 
2000; Baldacci, Clements, Gupta and Cui, 2008; Vergne, 2009; �)��& 9�����&, 2517; �ก�.�� �!#���!

�
�1, 2528; *��! ���%ก��, 2535; ���! � 
ก %&�n&��/) �.���ก1ก�Q�
1, 2539; *ก ก*ก!�#  ) )�7
1
*�!��, 2543; Polapat Buracom, 2008) #���9!"����3��&�����*��#���o ���*) (������%&�	
���!(
������
��������������ก��"
��"�'
ก �ก����*��3ก �%&�ก �ก����������!(	&�ก	&�� ก�*) (�
�����%&�	
���!(������
����������������3��&���ก&��� *�>
*	#.'	�
�ก� 9�ก�������
������
������%&�
�ก� 	���
�&������������.�������
'�%&�)������!(����ก��	�*	#.2&���� ���$��
ก����������ก�'9���������������3��&'
���
#��� o +��
��*�
���ก����"�'
%��%
������ � 
�<�=!1 	&�กก� %&�ก=2 �!(*ก!(������ (;�(�#����2-�� �������*!�ก��������o ��� K%
������ �%&��<�=!P) 
+��%
������ �%&��<�=! �!(��ก��$-กก&���$��%&������ ���-�*��� ����$���%
ก��� 3 ก&.��/%
���� 
(approach) 	&�กo ���
!" ()&/�� �.���, 2543: 65 - 111;   )&/�� �.���, 2551: 129 - 193) 

กIC�K�FG���G� ก&.��%
������ �%&��<�=!#��%
����*��3ก �%&���9�ก  

กIC�K�FG��� ก&.��%
������ �%&��<�=!#��%
�������*&J�ก������  

กIC�K�FG�
K ก&.��%
������ �%&��<�=!#��%
�������
*) (�  

                                                 

1 +��
 ����!(���
��������&.� ก&��������� �<�=! (theory) 	���$�� ���ก&����!(*�>
&�ก���9.������������!(
ก&���$���������)�
�1�����*�>
*	#.*�>
2&%&�*�>
����	����%
������ � (concept) �����
������%
������ �;�(�
�� ������'
-����#��%�� (model) 	J�ก��%
������ � (conceptual framework) +��
��*�
�ก������ก~ก��1
�����*�>
ก���
ก�%&�*�>
#ก���"�
!"�!�.��.��	���*)J(��!(���� ���%&�)��ก�1��ก~ก��1	
�(�o 

2 '
*J(��
!" �.�9�� *�0������-�1 (2544: 49 - 50) ����� �����������9��*�
��� ������ Kก=P (law) %&������� 
K	&�กก�P (principle) '
���� ������#1���*�>
%
������ ��!(�!����	���'ก&�*�!��ก�
 '
%���!(��������"����#���ก,
	���$�� ก&.���������<�=!;�(����2��
ก������*9 �����ก�1��%&��������ก����"� %&�#���ก,�����ก��
���
.
��ก����-&
�����ก���������
ก��'	�*ก �ก���������ก�
�����*�>
*�กn�
�1��ก
�ก� 9�ก�'
����
�"
 o ����*	#.
!" Kก=P %&� 
K	&�กก�P ����!����	���%��ก��� K�<�=!P +��	���$��*n)���<�=!�!(���2��
ก��������"�%&����"�*&���
$J����������
2��
ก�) �-�
1 (proof) 	J������%&�� ������*ก#�!(�����Q��ก�	
�(�ก,�J� ����!(������ Kก=P ��ก
 ��'9�/��'
9.�9
���

�ก�<�=! %#������� K	&�กก�P ก&��*�>
�!(
 ��'9�/��'
9.�9
���
�ก�~ ��# ก� 
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กIC�K�FG���G� กIC�KJ�@5@
K5WJI��X�YFA
KJ�@�
�N���HกW�JI����Z
ก� (Economic -Demographic 

approach) 

%
����
!"�.��
��*�
�%
������ �%&��<�=!*)J(��� ���ก�*�&!(�
%�&�'
�
�����������
������'
������ #&���
ก����ก��1%&����
���
�����������������'
�
��#+��
) ������ก#��%�%&�������������
����ก���	
�����*��3ก � ก�*�&!(�
%�&����+������
��9�ก���#��%�	J�������*	&��
!"���!���
'
ก�ก��	
��
���������������!(*ก ���"
� �������
���� %
������ �%&��<�=!�!(�����-�'
ก&.��%
������9�ก ���%ก� 

3.1 กYก
�NLWGK��Q�����
���
��
�
��� (Law of Rising Public Expenditures) 

ก=ก�*) (���"
���������������
!"�����ก�)�7
���"
��ก��
��ก����
����������&1� ��ก
*
�1  (�.�. 1835 - 1917) 
�ก*��3���#19��*����
'
9����&���#���!( 19 (Wagner, 1883: 1 - 63 
����$��'
 Peacock and Wiseman, 1961: 16 - 20) ��ก*
�1)���� ก�'9���������3��&�!%
�+
��*) (���"

+���!��*	#.����ก����ก���	
���������� %&�ก�*�&!(�
%�&�'
���*�#����.ก �*�ก9
%&��3��& 
���'	�*���������.�%&�*!�ก/���*) (���"
������������������ KLaw of Rising Public ExpenditureP ก=

!"�� ������ �3��&�!%
�+
���!(�����������	J�ก����*
 
ก����#
������ ����%&�ก����������ก
��"
 %&�*�J(�) ����$���������)�
�1�	����ก�����#��'
���������3��&ก��ก�����#�����
*��3ก ������*��%&�� ก�����#�����������3��&������#��*,�ก�������*� Q*# �+#���*��3ก �
�����*�� (*ก ก*ก!�#  ) )�7
1*�!��, 2543: 374) � (���ก���
�"
 ��กก�)�7
�������
*��3ก �%&�
������!(��ก��"
������'	��3��&#���*�����*ก!(������'
�.ก o ���
���ก���
ก�)�7
���*�� ���
�"
 ��ก
*
�1 ���9!"��� �
��%&����������Q���/���3��&;�(����+���
��������������3����!%
�+
��*) (���"

��"�+�����-�1 (absolute terms) %&�'
������
*�!��*�!��ก��2&2& #�������*�� ()��1/�
. *��#
.
�1, 2529: 198)  

3.2 �X�YFก
�NLWGK��Q�����
���
��
�
�������I�� �F LF5a�ก JI�J�b5 �@�DJK� 

ก�
��*�
�%
������ �%&��<�=!����&�
 �!. )!���ก %&�%��� ���1%�
 (Peacock and Wiseman, 1961) 
*�>
2&����กก���ก������������������3��&���ก<�'
9����0 �.�.1890 t 1955 ;�(�����.���ก�
�����Q���ก���ก��
!" �J� ก�'9���������3��&
�"
�!&�ก������ก�*) (���"
����������J(
 %#�����"
��-�ก��
������*	#.ก��1�����Q o �!(��ก��� +��*n)�������� (�9���/�������� ก�*) (���"
����
��������
���������!&�ก������ก�*) (���"
 K%����"
��
��P ���%ก� (1) 9�������ก�'9���������#���-���"
 
(displacement effect) (2) 9���ก�#�����ก�'9����� (inspection effect) (3) 9����������/��!�!(����� 
(tax tolerance) %&� (4) 9���ก�*) (����������3��&ก&�� (concentration effect) (*ก ก*ก!�#  ) )�7
1*�!
��, 2543: 376) )!���ก %&����1%�
 ���
��*�
� 
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��������Q����<�=!
!"��� +���ก# %&������������3��& ��$-กก��	
�+����������$'
ก�
���*ก,�/��!��ก����3��& ;�(���"
��-�ก��ก������/��/��!�����9�9
*�>
�����Q ก�
�"
ก,�! *�J(�*ก �
*	#.ก��1�����Qo ��"
 *9�
 ก�!ก�*ก ���"
�������� �������'	��3��&�!�������*�>
#���'9�����������
'
���
ก��	�*) (���"
 ����!(��9�9
���
'	Q� ������$���������/��!��ก�!(*) (���"
ก��������!(
��������'
�/���*	#.ก��1�ก#  *)J(�*� ���������������������3��&�!(*) (���"
 ������ก,#�� *�J(�
*	#.ก��1���&� ��9�9
ก,�������������/��!��ก�!(�-���"
���ก&��� *�>
*	#.'	��3��&����$'9�
����'
���
�J(
o ���*) (���"
#���� ()&/�� �.���, 2551: 152 - 153) 

 3.3 A�@J44ก
�L�c�
ก
�N��WdNAW4eA����
���
��
�
��� (Development model of public 

expenditure growth) 

  9�1� *�. ���*ก� %&� ��&�1 ����& �. ��+��11  (Musgrave and Rostow, 1974:1 t 72 ����$��'
 
Brown and Jackson, 1990: 120 - 121) ���*�
�%
�� �%&�#��%��ก�)�7
�ก�*� Q*# �+#���������
������+���� ������ก�����#�������������������"
��-�ก����������"����*��3ก � ���������

��9�ก ���������
ก�*�&!(�
%�&����*��+
+&�! #&���
���������
����� %&�ก�*�J�� +��*n)��
������ (� ������������
*��3ก � ��"��-��� ������ '
���* (�#�
���ก�*� Q*# �+#%&�ก�)�7
�*��3ก �

�"
 ก�&��.
���/���3��&*�J(�� �*�>
��#����
ก��ก�&��.
��"�	��������*��3ก ����!��#��!(*) (�
�-���"
 �3��&��&��.
'
���
+������)J"
3�
 (infrastructures) ;�(����%ก� ก�# �#���J(��� %&�$


	
��� ก��!(ก�&��.
���/���3��&'
9���
!"�!���
�
*) (���ก��"
ก,*)J(��!(��ก�#.�
'	����*��3ก �
*�&J(�
#����ก��ก���%ก���ก�)�7
�*)J(�ก�������
 (take - off) ���-�ก�*# �+#������!*�$!�/�) 
���ก�)�7
�*��3ก �%&�����������*��  

 ���*ก� �� ������ *�J(�9������*�&�%ก���ก�)�7
�2��
)�
��%&�� ก�&��.
��"�	��;�(�*�>

������
#���������9�9�# ��*) (���"
 %#�������
ก�&��.
���/���3��&#���������9�9�# ��&�&� 
����!( ��+��1 *� ���� *�J(����*��3ก �*����-���"
���ก�*� Q*# �+#*#,��!( (maturity stage) ������
ก�
'9���������3��&��*�&!(�
%�&���กก�'9�����'
���
���ก�ก������+������)J"
3�
���*��3ก � 
(infrastructures) ��*�>
ก�*) (���"
���ก�'9�����'
���
����� (social expenditures) ��� *9�
 ก���ก�� 
ก�������.� %&�ก�� ก������ ก�#���o ���
'
��"
����*� Q 

                                                 

1 ก&���*n)��'
��
��ก�������&�1 ����& �. ��+��1 (Rostow, 1971) *�����*�
�#��%��ก���������
*� Q*# �+##��&�������"
 (stages of growth model of development) +����"
#�
���ก�*� Q*# �+#���ก&�����ก������ 
��"
�!(	
�(� *�>
�.�* (���ก�/�)��������%��*ก��%ก���"�*� � (traditional society) ��"
�!(��� *�>
ก�*#!��#��*)J(�ก�ก���
����
������	
�� (the precondition for take off) ��"
�!(��� *�>
ก�ก�������
���-�ก�*# �+#������!*�$!�/�) (take - 
off) ��"
�!(�!( *�>
ก��&.�-�/����!(*# �+#*#,��!( (drive to maturity) %&���"
�!(	�� *�>
��"
����*� Q�-��.��J�������!����
�.�����-�1 (high mass consumption) 
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�-��.�
�"
 ก�'9���������3��&����-�'
-����+��ก��ก�����������%&�ก�'9�����������
�������
$-กก��	
���ก��+��'	����������Qก��
+��������� ก���������*) (���ก��"
  

กIC�K�FG��� กIC�KJ�@5@
K5W �X�YFA
KJ�@�
��
�NIg�ก�
�
���  

(Public choice approach) 
ก&.��%
�� �%&��<�=!#��%
�������*&J�ก������	J��!(*!�กก�
'
9J(��J(
o ���  rational 

choice theory %&� economic theory of politics #���ก,*�>
����)�����
��*��	&�กก�%&�� �!ก���ก�����
�<�=!*��3���#1%��
!+��&��� ����� �����ก~ก��1���ก�*�J�� (Buchanan, 1978) +���.��
) �������*�ก�.��&*�>
	
���'
ก�� *���	1 %&��!���# 3�
��� �
.��1���
��$��2&��+�9
1���
#�� 
(self - interest) *�>
	&�ก �
.��1�!*	#.2& (rational man) %&�'
ก�#��� 
'�%#�&���"����*�ก�.��&-�
���*&J�ก�.ก��� ����$*!��&��������*&J�ก;�(��!&�ก���#��*
J(�� (transitivity) %&�#���ก����*&J�ก�!('	�
��+�9
1%ก�#
��ก�!(�.� (utility maximization) (Mueller, 1979: 1 - 8) %
�������*&J�ก���������*�>

%
�����!(�.��*������-�*ก!(��ก��)<# ก����#&�� (market behavior) ���� ���)<# ก�ก�#��� 
'��!(
*ก ���"
� �'
���
���/���3#&���
�.����
��*��ก&�ก#&��������.�ก�#��� 
'�'
���
���/���3
*)J(�'	��!��� �� /�)��ก� (���"
 (Bish, 1971: 47 ����$��'
 �*�9       ��
��, 2540: 59) ��"�
!" +���!
%
�� �%&��<�=!�!(*ก!(���������
!" 

3.4 �X�YFก
�J�@��
5�J��N�F���h��C (An Economic Theory of Democracy) 

�����ก���������	��������� ��!�ก"�ก��ก#����$����������������	��%�&'���$(��"ก
����)���*�+,-.(�(�/��� �����+ (Downs, 1957) �$�;���ก��<��ก���'-(ก*"=��'	ก���$��$"�$(�>���
ก����-(� /��*"=����*?)����� ก����-(�ก"�ก��ก#����$����������������	��%���-.(���.;�������<��ก
((ก��กก"�;� �>��	ก����-(���(?��?>'@�ก��ก#����$���$(��������������	 �'	$����������
������	��.�ก?�$�=���?�*���?<����ก����-(��"=���%�$�����.(���	@�A��ก?�;���-((���	�'Bก�ก?�;�กB;���-.(
�����������ก"�$�����.>���	�ก?�$�=���ก������,?ก@��"�����ก���"�����$������$(� '(������� ��+ ก��
>?�����$���$(��������������	@�ก�����.$����������������	�	@�A�;��	�!�� ���     
���'	�(���'"ก��	$(�& ((ก�����>�(� C ก"�ก��>?����������$(��ก�D+@�ก��*"��?����>���
ก����-(�@��	;��"�,"�,�	@�ก���'-(ก*"=� @�����$(�& ((ก������'-(ก*"=��"=� �����+ (Downs, 1965: 90 - 
95) (�?������ & ((ก������	��������(� � 2 ��������ก"� �-(  (1) ��%�& �#�����'�=��,�> �'	 (2) ��%�
& ��?/J� @�)��	��.& ((ก�������%�& �#�������'�=��,�> �ก*?�'��$��"ก�	����'�����;��'"กC (� ��(�
��'���'	����@�A��	����'�����;��>�����'������� <�$(���(@�ก��ก#����$����������������	@�
��.����&'��	/�,�+@��ก���'�����;�$(�& ((ก����� & ((ก�����กB�	�#����<��&'��	/�,�+�"�ก'����'	�	

*(���(�/��ก����"���!�*�($(���(��-(�/����$(��")��'@��	�"��!(�-� �3��&'
3�
������!(#���ก�



53 | *�ก��ก�����
��$���
���I #)�7
� 	����#1 ������0 2553 
 

��%

*�!��������#���*�
�
+����������2��
ก�'9�������������*)J(��
������)�'�%ก�2-���ก
*�!��'	���ก�!(�.� #�������*9�
 ก��!(�3��&�!���*�
�
+������9�
 �� (populist policy) 2��
ก�*) (�
�
��������������'
������
�!(�-�ก����ก#  '
����!(
+����������
���� �3��&��ก���!%
�+
���!(
�����*) (�/��'	�ก��2-���ก*�!�� *9�
 ก�!ก����*) (�ก����*ก,�/��!�-&���*) (� (value added tax: VAT) ��ก
���&� 7 *) (�*�>
���&� 10 *)��*ก���ก���#��3�
��%

*�!�� 

3.5 �I�กก
� i�
���
�ก	
���
���j JI� i�
���ก	
���
���
�j 

����1 �
�))�
�.1 (2539: 10) ���#����1������
*��3���#1������������%
ก	&�กก�
ก����o ���ก�ก��	
��
����������������ก*�>
 2 	&�กก��!(�����Q �J� 

 ���ก
�J�ก 	&�กก� K������ก��	
������P 	&�กก�
!"�����
'	�*	,
�����กก���
ก�
��������!(* (�#�
����ก�ก��	
��
��������#���!(�3#���ก�+��� ���-�ก��*�m�	���	
�(�*�m�	���'� 
%&�����	��������	��ก�'9����� 	�ก������*/���������*)!��)� ก,%���	�������*/�*� 
ก-� 
%&�/	J�
��*� 
���&����ก��9�*9����
����.&�������  

���ก
��FG��� 	&�กก� K�����ก��	
�������P +��/��'#�	&�กก�
!" ก���
ก����������
* (�#�
����ก�) ������������$'
ก�	������ ��ก
�"
���) ����ก��	
��
��������������'	�
����&���ก�
 	&�กก�
!"���*�>
	&�กก��!(�3��&* (�#�
����ก�ก��	
���������$'
ก����	�
��)��ก (resource) ��"
��ก��
 ��ก
�"
�������ก��	
��
��������������'	���-�'
���*�#��������  

����1 �
�))�
�.1 (2546: 17 - 18) ก&����.���������
���
'���� ก�#���-��	����	&�กก� 
K�����ก��	
�������P ก�� 	&�กก� K������ก��	
������P *�>
ก�#���-��!(�����ก� ���� *)�����*��
��ก~����!ก�$ก*$!���/ ���'
�!(������*ก!(��ก������!%&����*�!����	&�กก���"����
!" 	&�กก�'���
$-ก	� ���"
��'9���"
��-�ก����� '�*�>
2-����ก.����
���3 %&�2-����ก.����
���3'	����������Q%ก�*�m�	���ก�
*# �+#���*��3ก �	J�*�m�	���ก��ก��*�$!�/�)���*��3ก �	J���� 

3.6 �X�YFก
�NKg�����@�k��ก�N���HกW� (Political Business Cycles Theory) 

�<�=!ก�*�J�������~��ก*��3ก �	J��<�=!��~��ก����.ก ���
*ก ���กก�*�J��*�>
�<�=!�!(�� ���$��
����9��������3��&�!(��'9�*�J(���J����ก��&��*)J(�*) (��
�����������������
#��� o #����
���*�&�	J���~��ก���*��3ก �ก�*�J��'
9���'ก&�ก�*&J�ก#�"�*)J(�ก�ก�#.�
'	�*ก �ก�2& #'
���
*��3ก � *ก �ก�������
�!(*) (���"
 %&�&���#�ก������
&� �.�*
�
�!(�����Q����<�=!ก�*�J�������~
��ก*��3ก ��J� ก�) �����������)�
�1�	����9������*�&����ก�*&J�ก#�"�ก���
��������
������ +��*n)�������� (�'
9���ก��
	
���!(���!ก�*&J�ก#�"��
����������������*) (��-���"
 ��"�
!"
*�>
��9�# ��������3��&'
3�
�����ก��	
�
+����%&�*�>
2-��!(���*�!�����ก�*�J���!(��#���ก����
ก�*)J(�*!�ก��%

*�!����ก2-��!(��ก*�!��*&J�ก#�"�2��

+�����!(/�������.��
*!�ก��� “+�
'�” ;�(�*�J(����
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'
�!ก%��	
�(����
+����������#���o �!(2& #��ก��
�"
ก,�J��
������������������!(ก��	
�
��ก��
�(
*�� 

�<�=!���ก&��� * (�+��� &*&!�� �!. 
�1���� (William D. Nordhaus) *�J(��0 �.�. 1975 '
2&��
�!(
9J(���� KThe Political Business CycleP (Nordhaus, 1975 ����$��'
 Vergne, 2009: 63) %&�    ��
%�
 ;!. %��
*�1 (Macrae, 1977: 239 - 263) �����������%&�)�7
�#��'
2&��
ก���ก���!(9J(���� KA Political Model 
of the Business CycleP �<�=!
!"�!���# 3�
�!(�����Q��� 2-���ก*�!��*&J�ก#�"���#��� 
'�*&J�ก)�ก�*�J��
������!*	#.2& +��ก���*� 
��ก2&��
���*��3ก �����3��&'
9���'ก&�ก�*&J�ก#�"�*�>
	&�ก *)��
��9�9
+���ก# ��(���*�>
2-��!(��$
�ก�������
�-�%&�*� 
*�m�#(�� *)��
�(
	���$��+�ก��'
ก����
��
����!(��ก��"
 %&�������9!)�!(����-��
*ก 
�� #��%�����ก&���
!"���
��*��%
������ ��!(*ก!(��ก��ก�
%���	��$��+�9
1�-��.� (maximization of utility) ก��ก�#��� 
'�������!*	#.2& (rational decision 
making) ���*��3���#1
!+��&��� ���'9��� ���)<# ก����ก�*�J������3��&%&�2-���ก*�!��
*&J�ก#�"� +�������-��
���# 3�
�!(���2-���ก*�!��*&J�ก#�"�� ������$��2&��+�9
1������ (myopia) ()&
/�� �.���, 2543: 96) %&��������# 3�

!"���'	��3��&��ก��'9�*�J(���J�ก��&��������
������
������'
ก�&���#�ก�������
+��ก�*) (��
������������3��&���
#���o '
9���*�&�ก��
ก�
*&J�ก#�"�*)J(�	���2&���ก�*�J����ก2-���ก*�!��*&J�ก#�"�
�(
*�� 

กIC�K�FG�
K กIC�KJ�@5@
K5WJI��X�YFA
KJ�@�
���@�NLWGK (Incrementalist approach)  

 %
������ �%&��<�=!�!(�����-�'
ก&.��%
�������
*) (� *�>
%
������ �%&��<�=!�!(�� ���$��
ก�ก��	
��
��������������+�������ก�� *���	1��ก���������
ก�#��� 
'�����3��& (decision 
making factor) ก&����J� ) ��������3��&�!	&�ก*ก�I1'
ก�#��� 
'�������*ก!(��ก��ก�ก��	
��
��
������������ ;�(�%
�� �%&��<�=!�!(�� ���$��ก���
ก�#��� 
'�'
&�ก������ก&��� �!��&�*�!�� 
���
!" 

3.7 �X�YF�
�N���H�
�A�DNกFG�@ก�4ก
��4���K
� (An Economic Theory of Budgeting) 

*� 1
 �!. &-� � (Lewis, 1967: 42) ���'9����
 �����*��3���#1 (economic value) ��'9��� ���ก�
#��� 
'�*ก!(��ก��ก�ก��	
��
��������������%����*	#.��2& (rational comprehensive) ;�(�*�>

�!(������<�=!���*��3���#1*ก!(��ก��ก�������� (an economic theory of budgeting) +���!����!(
�����Q�����
��� 3 ��ก� (Lewis, 1952: 42 - 46 ����$��'
 �)��& 9�����&, 2517: 68)  

��ก�%ก ก�'9�*� 
��������.ก�����#���'	����2&#��%�
�!(�.�����ก��#�
�.
+��ก��
�!(��
#��� 
'���#����!ก�� *���	1*�!��*�!�����'9�����ก����+�9
1�!(����� (cost t benefit analysis) %&�
��#������
��$��#�
�.
���ก�*�!�+�ก�� (opportunity cost)  



55 | *�ก��ก�����
��$���
���I #)�7
� 	����#1 ������0 2553 
 

 ��ก��!(��� ก�'9�*� 
���������#������
��$��ก=ก�&�
���$��&�����$��+�9
1
	
����.����� (law of diminishing marginal utility) ก&����J� K*� 
	
����.������!('9������	��%#�&�
��#$.�����1
�"
��#���'	�2&#��%�
%��� �*���ก���!('9���P  

��ก��.����� ก�*�!��*�!�����*&J�ก#��� o '
ก�'9���������3��&��ก�����������ก�*�!��*�!��
$����� �� 2&������*&J�ก%#�&����*)J(�'	��&.$���.��.��	������ก�
 (common objective) ������ก,�! 
ก���
ก�#��� 
'�%����*	#.��2&'
����*�>
� �
�"
�!������ก��	J��.���	&����ก� ก&����J� 
*�>
ก���ก�!(����
	�	J�����������!���*&J�ก��"�	����������!(�����'	��&.*�m�	������ก&������ %&�
ก���������-&��"�	���!(�!*ก!(��ก�����*&J�ก#���o 
�"
 ��ก�!������ก��������
*�&�%&���)��ก ������ก��
���ก&���������'	�
�ก� 9�ก�	&�����
������ �$�
ก��1����*�>
� � ก�#��� 
'��!(*ก ���"
� �
�����!
&�ก���*�>
%������*�>
��������กก���  

  3.8 �X�YFก
�N�IFG��J�I�J445���N�o�5����� (Incrementalism) 

%
������ �%&��<�=!ก�*�&!(�
%�&�%������*�>
������ *�>
�<�=!�!($-ก*�
�+�� 9�1& �!. & 

�1�&��2 (Lindblom, 1959: 79 - 88 ����$��'
 Wanat, 1974: 1221) +��& 
�1�&�����*�
����*�J(��0 �.�. 
1959 ;�(�*!�กก�
��� K���#1%	��ก�2��2��
P (the science of muddling through) *��*	,
��� ก���
ก�
#���<�~!ก�#��� 
'�#��	&�ก*	#.2&��
�!(� �%&�����*��*ก ���"
� �'
ก���
ก�#��� 
'�����3��&
*&� '
����*�>
� �%&���ก���
ก����ก�*�J��'
ก�ก��	
��
��������������
�"
*ก ���กก�
��
!��
��2&��+�9
1 (reconciliation of interests) ;�(��!&�ก���*�>
ก���
ก��!(���*
 
�������
#��*
J(��'
&�ก���&��2 �&��$-ก��กก���ก��!ก=*ก�I1#��#��#���<�=!ก�#��� 
'��!(���	&�ก*	#.2&
&�ก������ก&������*!�ก������*�>
ก����*�&!(�
���ก�
���2-��!2&��+�9
1��� (partisan mutual 
adjustment) (Lindblom, 1965 ����$��'
 �/ 9�� )�
�*�
, 2544: 72) 

'
����.��
����!��
��ก��'
*9 �����ก�1 (empirical studies) 	&��9 "
�!()�����) �-�
1%
������ �
%&��<�=!ก�*�&!(�
%�&�%������*�>
������ ��� *9�
 ��
��ก����� David, Dempster %&�Wildavsky 
(1966) ����!( ��	1
 ��
�� (Wanat, 1974: 1222) 
�ก� 9�ก��!ก���
	
�(�;�(��!����*	,
����&���ก��
%
������ ����& 
�1�&�� +����
������.�$��&�ก��������Q#��%
�� �%&��<�=!ก�*�&!(�
%�&�
%������*�>
��������������
���
'� ���
!" 

                                                 

2 9�1& �!*� 1� & 
�1�&�� (Charles Edward Lindblom) '
3�
����#����1����3���#1�!(�!9J(�*�!�����
�	�� ���&��*�& (Yale University) %&��!)J"
3�
ก���ก�����*��3���#1 *�����*�
�%
������ ��!(�����Q���'
ก�
ก��	
��
������������������3��&
�"
'	�) �����������!(*) (���"
���ก �ก�#���o '
&�ก�������*�>
������
*)J(��!(�����) �������ก��'	�*ก �2&��+�9
1*) (���"
��ก	J�
���ก���ก�
 ��ก
�"
'	�) ����*&J�กก �ก��!('	�2&
��+�9
1�!(��กก��� %&�ก��!(��#��� 
'�
�"
��* (�#�
+��� *���	1���ก �ก�'�%#ก#�������ก�$�
/�)*� � (status 
quo) '
&�ก����!(��ก
��� %���	
 %&�*)!��'� 



������ก��	
��
�����������������
ก���ก�������� | 56 
 
 

p
L�FG 1 �.�&�ก��������Q#��%
������ �%&��<�=!ก�*�&!(�
%�&�%������*�>
������ 

 

 

 

 

  J�I���FGK
: Wanat, 1974: 1222. 

��ก/�)�!( 1 �� ���������
!" %$��!( (1) 9!"'	�*	,
����
���������������!(	
�����
#���o    ����
'
�0����.��
	J��0�!( t 
�"
 ���!%
�+
����กก���	J�)�o ก�
ก���
���������������!(	
�����

�"
o 
���������'	�'
�0�!(2��
�� (t - 1) %$��!( (2) %���'	�*	,
����
������������������!(	
�����
#���o 
�����ก�����'	�'
�0�!(2��
�� (t - 1) ���!������
�!(
���ก���	J�)�o ก�
ก���
��������������
�����'
�0����.��
	J��0�!( t %&�%$��!( (3) 9!"'	�*	,
���+���/�)ก��1�ก# %&��	
�����
#���o ��ก�����
ก��
.��# ������������'
������

���ก���	J�)�o ก�
ก���!( *�
�����*��� ก&���+���.������� 
��������������"�	��%������������ก�����
������ ����'
%�����ก�) ����$���-&������
+��ก�#���o �!(�!��-�+��*�!��*�!��ก�����*&J�ก#���ok��"�	���!(*�>
�����kก&��ก&��*�>
���k������
������'
�0
!"*�>
2&����ก3�
������������'
�0�!(%&��+��&�ก������ก�*) (���"
'
�����!(����
*�>
������*���
�"
 (Davis, Dempster and Wildavsky, 1966: 529 - 547)  

��กก�����
��ก�*ก!(��ก��ก&.��%
������ �%&��<�=!��"� 3 ก&.��/%
���� *�����$
) �����.�/�)�������ก#����!( 2 ;�(�
�����-�ก�����ก��%
������ �'
ก�� ��������ก~'
/�)
�!( 2 +��2-�� ���������%
ก#��%�/��'#������� 4 ��ก� ;�(���ก������ 9 #��%�� ��#���!(����ก��	�#��
%��!(�!)&��'
ก��� ��� '
ก��ก��	�#��%�%&����������ก&��� 2-�� ��������� K	&�ก��	���P 
(parsimony) ก&����J� '
ก�*&J�ก���
�
#��%�	J��������!(��
������ ���
�"
� (��� ������ก����%&�
����&.�+���!#��%�	J�������
���#��� (�$J����*�>
� (��!(�! � ���-���ก~ก��1�!(*��
'����� ��� ����!
��*	#.�����ก��� %#����	��ก���ก��*9 �����ก�1$J����*�>
ก�ก�����!(��ก�� K�.��*����P $��	�ก��#���
��.��*	#.��ก��'	��� *�m������1'
ก����*
 
ก�ก,�J� *)J(��ก��	� 

#��%�	J�������*n)���!(�!)&��'
ก��� ���������������&.�%&�ก��������*���
�"
 (Babbie, 
1975: 29 t 44; �.�9�� *�0������-�1, 2527: 34; �.� #� �.Q�#)�
�1, 2543: 11 - 12)  

 

 

 

          Request t       ≥   Appropriation t-1 rrrrrr...(1) 

Appropriation t -1   ≤≤≤≤   Appropriation t ......rrrrrr(2) 

Appropriation     ≤≤≤≤    Request  ..rrr...........rrr...(3) 
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A
�
��FG 2 �.�ก&.��%
������ �%&��<�=!+�����%
ก#��������%&�#��%��!(*ก!(������ 
 

กIC�KJ�@5@
K5WJI��X�YF �������FGNกFG�@���� 
A�@J���FGNกFG�@���� 

%
����*��3ก �%&���9�ก 
(economic-demographic 
approach) 

������������
*��3ก � %&�������
������
�����  
(economic and social factor) 

• +������ก�*�&!(�
%�&���9�ก 
• ก�*� Q*# �+#���*��3ก � 
• ก�*�&!(�
%�&����������� 
• ก�)�7
��.#��	ก� 
• ก�)�7
�����*�>
*�J�� 
• ��������$'
ก�	����������3��& 

%
�������*&J�ก������ 
(public choice approach) 

������������
ก�*�J��  
(political factor) 
 

• ก�%�����
���)�ก�*�J�� 
• ก��!���
��������9�9
 
• �����ก��	
������� 
• ������ก��	
������ 
• ก�*&J�ก#�"� 

%
�������
*) (� 
(incrementalist approach) 

������������
ก�#��� 
'� 
(decision making  factor) 

• This year�s budget is based on last 
year�s budget. 

• ก�#��� 
'�'
���1ก� 
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p
L�FG 2 ก��%
������ �'
ก�� ��� (Conceptual Framework) 

 
��กก��%
������ �'
ก�� ��� 2-�� ������#�"����# 3�
������ #��%�� ����"� 9 #��%�/��'#�

������ 4 ���

�����!2&�!� �� )&%&��!�������)�
�1�����ก (positive relationship) ก��ก�*�&!(�
%�&�'

�
�����������������
ก���ก�������� ).�. 2525 t 2544 ;�(�*�>
#��%�#��������!
�������Q 

A�@J���W��� (Independent variables)                            A�@J��A
K (Dependent variable) 

�������
��
�N���HกW� 

• ��������$'
ก�	����������3��&  
• ��������*� Q*# �+#���*��3ก �  
• ก�*�&!(�
%�&�����������  
• ก�)�7
��.#��	ก� 
 

�������
��
����5K 

•   ก�����#�����9.�9
*�J�� 
• ก�����#�������9�ก 
• ��ก�/�)'
ก���������#���ก�

���ก���ก�� 

�������
��
�ก
�NKg�� 

• ก�*&J�ก#�"�������*��  

ก�*�&!(�
%�&��
��������
���������
ก���ก����� 

�3��&��� ).�. 2525 - 2544 

�������
��
�ก
�A��W�O� 

• ���������������
ก���ก���0�!( t t 1 
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4. ��N4F�4@W�Fก
�@W���  

 

�*�!��� �!ก�� ����!('9�'
��
� ���
!"������������-&#��*&��$ # �.# �/-�  (secondary data) ���0;�(�
*�>
����-&�
.ก�*�&� (time series data) #�"�%#��0 ).�. 2525 t 2544 +������-&�!('9�'
ก���ก���������ก 3 
	
�����
	&�ก ���%ก� (1) ���
�ก������� (2) �
���%	����*����� %&� (3) ���
�ก��
�$ # %	��9�#  
���	��ก�� *���	1����-&2-�� ������'9�+�%ก����*,�-�*)J(�ก�� ��������������#1 *)J(����
��	�
������
����2�
%��!(#��%�� ������$�� ���#��%�#���!(*!�ก��� ก�� *���	1$�$��)	.%��
��"
#�
 (stepwise multiple regression analysis) '
���
�����&�*�!�����#��%� ������ %&�#��9!"��� 
2-�� �������.�%&�
��*�
����'
-�%�����#��� (#����!( 3) ���
!" 

A
�
��FG 3 �.�#��%� ������ %&�#��9!"��� 
A�@J�� (��dI�ก��D�FGOZ�) A�@ZFQ@� (���@���4) 

A�@J��A
K (dependent variable) 

• ���������������
ก���ก�� (EDEX)  
 

A�@J���W��� (independent variables) 

  ��������	
�������ก�� 

• ��������$'
ก�	����������3��&  (EXCAP) 

• ��������*� Q*# �+#���*��3ก � (GDP) 

• ก�*�&!(�
%�&����������� (PRILEV) 

• ก�)�7
��.#��	ก� (IND)  (%) 

  ��������	
�����	�� 

• ก�����#�����9.�9
*�J�� (URB) 
 

• ก�����#�������9�ก (POP) 

• ��ก�/�)'
ก���������#���ก����ก���ก�� 
(GPED) 

  ��������	
���ก�����	 

• ก�*&J�ก#�"�������*�� (ELEC) 

 ��������	
���ก����
����� 

• ���������������
ก���ก���0�!( t t 1  
   (LGEDU ) 

 A�@J��A
K (dependent variable) 

: ��#�ก�*�&!(�
%�&�'
�
�����������������
ก���ก�� (%) 

 A�@J���W��� (independent variables) 

   

 

: ��#�ก�*�&!(�
%�&�'
�
��������������3��& (%) 

: ��#�ก�*� Q*# �+#���*��3ก � (%) 

: ��#�*� 
*�m����
����ก��9
!���2-�� +/� (%) 

: ��#�ก�*�&!(�
%�&�������
�
��9�ก�!(�����
'
/���.#��	ก� 
(%) 

: ��#�ก�*�&!(�
%�&�������
�
�����9�ก�!(�������-� 

  '
*�#*����& (%) 

: ��#�ก�*�&!(�
%�&�������
�
��9�ก��"���*�� (%) 

: ��#�ก�*�&!(�
%�&����
�

�ก*!�
%&�
�ก��ก��'
  

  �$�
��ก�� (%) 

: ก�*&J�ก#�"���(��� ก��	
�'	�*�>
#��%�	.�
 (dummy variable) 

: ��#�ก�*�&!(�
%�&�'
�
�����������������
 

  ก���ก���0�!( t t 1 (%) 
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���	��%�����&���!('9�'
ก�� ���
!"*�>
���9�(
����� #���#1%&���ก�$�$��)	.�!(%���$��
�������)�
�1�	�����
�����������������
ก���ก��ก�����#��%�� ��/��'#�������������

*��3ก � ����� ก�*�J�� %&�ก�#��� 
'� +��-�%������������)�
�1#�����9�(
����� #���#1 2-�� ���
���'9���Q&�ก��1%�
#��%��!(ก��	
� ���
!" 

EDEX   = f (EXCAP, GDP, PRILEV, IND, URB, POP, GPED, LGEDU, ELEC)  
��ก-�%�����9�(
����� #���#1���ก&�������#�
����$*�!�
'	���-�'
-������ก�$�$��)	. 

������
!" 

EDEX = ββββ0 + ββββ1EXCAP + ββββ2GDP + ββββ3PRILEV + ββββ4IND + ββββ5URB + ββββ6POP +   

 ββββ7GPED + ββββ8LGEDU + ββββ9ELEC + εεεε 
+��*�J(� 

β0 =  ������!( (constant)  

β1,�, β9 =  ��������� �� �ก�$�$�� (regression coefficient) ���#��%�� �� 
EDEX   =  ���������������
ก���ก�� 
EXCAP   =  ��������$'
ก�	����������3��& 
GDP   =  ��������*� Q*# �+#���*��3ก � 
PRILEV   =  ก�*�&!(�
%�&����������� 
IND   =  ก�)�7
��.#��	ก� 
URB   =  ก�����#�����9.�9
*�J�� 
POP   =  ก�����#�������9�ก 
GPED   =  ��ก�/�)'
ก���������#���ก����ก���ก�� 
LGEDU           =  ���������������
ก���ก���0ก��
	
�� 
ELEC   =  ก�*&J�ก#�"���(���������*�� 

ε =  ��������&��*�&J(�
 (residual)  
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5. |Iก
���ก�
JI��pW��
�|I 

5.1  |Iก
���ก�
 

 

ก�� *���	1$�$��)	.�!���#ก&�*�J"��#�
�!(�����Q	&����ก� %&���กก�#��������#ก&�
*�J"��#�
'
*J(����� K��Q	��������)�
�1*9 �*��
#��ก�
���#��%�� �� (multicollinearity)P )���� 2&
��กก�#�����*�J(�) ������ก#���*�# ก�������)�
�1�	����#��%� (correlation matrix) (#����!( 
4) %���'	�*	,
��� #��%�� ���!�������)�
�1ก�
*��	
�(��-� (EXCAP ก�� GDP) +���!����������)�
�1�-�
$�� 0.911 ��"�
!"+��'9�*ก�I1�!(����-�*ก 
ก��� 0.75 ��$J�����!�������)�
�1ก�
'
�����-� (�.9�#  ��� �� ��3
� 
�.1%&�ก� ก�1 �.�*ก��, 2536: 45) ��ก�������)�
�1ก�
*��'
�����!(�-����#��%��-�
!"���'	����
*�>
��#�����#ก&�*�J"��#�
'
ก�� *���	1$�$��)	. �����ก���ก�%ก�����Q	����ก&��� �J�ก�
) �������#��%�#��'�#��	
�(���ก (Gujarati, 2003: 365) +�������*	#.2&��ก�<�=!������

*��3���#1    �	/���!(�� ������ ��������$'
ก�	����������3��&��"
��-�ก��������������
��9�9�#  ����*� Qก���	
�����*��3ก ������*�� %&��������ก�����	������*��*�>
�����Q 
(*ก ก*ก!�#  ) )�7
1*�!��, 2543: 102) %&���กก���ก��*9 �����ก�1���)&/�� �.��� 9!"'	�*	,
�����
9��*�
��� ����*� Q*# �+#���*��3ก ����2&+��#�#����������$'
ก�	������������!
�������Q
����$ #  (Ponlapat Buracom, 2007: 72)  

����*	#.2&����!(���ก&����� %���'	�*	,
���#��%���������*� Q*# �+#���*��3ก ����2&+��
����#���
�������������� ����!(��������$'
ก�	����������3��&���2&+��#�#��ก�
*�&!(�
%�&�'
�
��������������������
ก���ก�� 2-�� ������) �������#��%���������� Q
*# �+#���*��3ก ���ก*)J(�%ก���Q	��������)�
�1*9 �*��
#��ก�
���#��%�� �� (multicollinearity) 
���	�����#ก&�*�J"��#�
��ก��J(
o )���� 2��
*�J(�
��������#ก&� ���%ก� �������%���
�������
�&��*�&J(�
�!������!('
�.ก������#��%�� �� (constant variance) ��������&��*�&J(�
�!ก�%�ก%��%��
�ก#  (nomal distribution) %&�����!�������)�
�1ก�
+����#+
��#  (autocorrelation) +��) ������ก��� 
Durbin t Watson Test ;�(�
�ก� �����ก��'9�ก������
!"ก������-&�
.ก�*�&� $��	�ก��� Durbin t Watson 
��-��	���� 1.5 t 2.5 %����������&��*�&J(�
%#�&����*�>
� ��#��ก�
 (*),Q%� %��%ก��, 2544: 13 t 23) ;�(�
*�J(�) ������ก2&ก�� *���	1 ��� Durbin t Watson = 1.54 %���'	�*	,
������*ก ���Q	����ก&��� 
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-.0
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.21
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.16
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-.0
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-.1
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.58

4*
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.59
7*
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-.1

95
 

.01
6 

.21
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.07
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-.1
85

 
-.0
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.13
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.14
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.27
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.30
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.03
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.13

5 
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00
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00
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.06
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.71

55
 

6.0
61
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3.9
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0 

1.6
26

5 
4.2

46
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1.3
28

5 
1.7

19
5 

.35
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D
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8.4

79
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08
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9.7

43
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5.2
27
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2.0
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2.2
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.26
61
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A
�
��FG 5 ����$ # ก�� *���	1$�$��)	.%����"
#�
+���.� 

A�@J���W���  coefficient (Beta) 

(constant)                 2.263 
EXCAP  0.699**

 

GPED  0.552**
 

LGEDU                 0.291* 

IND                -0.282*
 

POP                -0.232*
 

R2 = 0.867 R = .931 Durbin M Watson = 1.54 
                                  *   �!
�������Q����$ # �!(���� 0.05 

          ** �!
�������Q����$ # �!(���� 0.01 

 

2&ก���ก��+��� �!ก�� *���	1$�$��)	.%����"
#�
 )���� �!#��%�� ��*)!�� 5 #���!(�!
�������)�
�1ก��#��%�#��������!
�������Q����$ #  +��#��%��!(�!
"��	
�ก'
ก��� �������2�
%�
����
�����������������
ก���ก��*!����ก��ก��	�
���#��&����� ���
!" (1) ��������$'
ก�	�
���������3��& (EXCAP) (2) ��ก�/�)'
ก���������#���ก����ก���ก�� (GPED) (3) ������
���������
ก���ก���0ก��
	
��	J��0�!( t t 1 (LGEDU) (4) ก�)�7
��.#��	ก� (IND) %&� (5) ก�
����#�������9�ก (POP) ��"�
!" )���� #��%�� �� 3 #��%ก�!�������)�
�1�����ก (positive 
relationship) ����!(�!ก 2 #��%��!(*	&J� ก&��)���� �!�������)�
�1���&� (negative relationship) ก��ก�
*�&!(�
%�&�'
�
�����������������
ก���ก�������� 

��ก2&ก���ก��+��ก�� *���	1$�$��)	.%����"
#�
 *�����$����%�����&��*)J(�ก����
��������'
-�%�������ก�$�$��)	. ������
!" 

EDEX  = 2.263 + 0.609EXCAP + 2.657GPED + 0.263LGEDU - 1.067IND - 3.121POP  

(t-test)                      (5.998)**            (4.077)**         (2.183)*          (-2.203)**   (-2.187)*  

R2 = .867, Adjusted R2 = .82, F = 18.299, * (p < .05), ** (p < .01) 

*�J(�) ������ก��ก�����#�
 ��*	,
��� #��%�� ����"� 5 #�� ����$�� ���ก�2�
%����#��
%�#������-�$�����&� 86.7 ก&����J� ����$&�����2 �)&��'
ก����
��#��%�#�����'
�����-�
*�J(�*�!��*�!��ก������2 �)&��*� �	�ก���
��2&���#��%�#��+��������������#��%�� ����"� 5 
#�� 
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5.2 �pW��
�|I 

��ก%�����&��*)J(�ก������������'
-�%�������ก�$�$��)	.�!(��� %���'	�*	,
��� #��
%��!(����$�� ���ก�*�&!(�
%�&��
�����������������
ก���ก�������ก�.��J���������$'

ก�	����������3��& (EXCAP) ;�(�*�>
#��%�/��'#�������������
*��3ก �+���!�������)�
�1'

�����-��.� �!ก��"��������&���ก��	&�กก� K�����ก��	
�������P %���'	�*	,
��� ก��!(�3��&��*) (�
	J�&��
�����������������
ก���ก��
�"
������"
��-�ก����������$'
ก����	���)��ก 
(resource) �����*��	J��!ก
��	
�(� ��#�ก�*�&!(�
%�&������������$'
ก�	����������3��&
;�(�+��	&�กo 
�"
������ก/��! ก�����3�
/��! ��$����� �� /�)%&���� �� 2&'
ก����*ก,�/��! 
	�ก����!��#�ก�*�&!(�
%�&�'
� �����!(*) (���"
ก,�������'	�ก�*�&!(�
%�&�'
�
��������������
���
ก���ก��*) (���"
'
� ����*�!��ก�
 #��%��!(�!� �� )&��&��� ���%ก� ��ก�/�)'
ก���������
#���ก����ก���ก�� (GPED) ;�(�*�>
#��%�/��'#�������������
��9�ก +�������ก��#�ก�
*�&!(�
%�&�'
���
�

�ก*!�
%&�
�ก��ก��'
�$�
��ก�� 2&ก�� ���9!"'	�*	,
��� *�J(����
�

�ก��ก���!
��ก��"
����*�>
%�2&�ก��
'	��3��&#���*) (��
�����������������
ก���ก��'	��-���"
����*9�
ก�
 
*
J(����ก�����9�9
���#�	
�ก-�$����+�9
1���ก���ก�� %&���กก��!(� ก����ก���ก���!
%)�	&����ก��"
���2&'	�� �������#���ก����ก���ก���!(�����ก���
�

�ก*!�
%&�
�ก��ก���!��ก
��"
 ���'	��3��&#�	
�ก$��/��	
���!(�!(��#���#���
��%&�'	�� ก�ก���ก�������*)!��)�+��ก�
*) (��
�����������������

!"#��������
����#���ก����ก���ก���!(*) (���"

�(
*�� 

���	��#��%�� ���!(�!�������)�
�1*9 ���ก#���.����� ���%ก� ���������������
ก���ก��'
�0ก��

	
��	J��0*� � (LGEDU) ;�(���-�/��'#�������������
ก�#��� 
'� (decision making factor) )���� �!
&�ก�������&���%&�*�>
��#���<�=!ก�*�&!(�
%�&�%������*�>
 ������ (incrementalism) ก&����J� 
ก�*�&!(�
%�&�'
�
�����������������
ก���ก��������*�>
2&����กก�����o *) (���"
'

������
�!(���
�������!(��ก�
��������������������
ก���ก��'
�0�!(2��
�� ;�(�*�>
&�ก����������
)������!(���ก���$�
/�)*� � (status quo) *�����  ก��ก��������ก�����
����-& *�&� %&���)��ก�!(���
�������-�1������'	�ก�*�&!(�
%�&�'
�
�����������������
ก���ก���!&�ก���%������*�>
����
��  

���	��#��%�ก�)�7
��.#��	ก� (IND) %&�ก�����#�������9�ก (POP) )�����!
�������)�
�1*9 �&� (negative relationship) ก��ก�*�&!(�
%�&�'
�
�����������������
ก���ก��  
;�(����*�>
��#�����# 3�
 ��"�
!" 
����*�>
2&����ก'
9������ก�* (�ก�)�7
��.#��	ก�'
��*��
���
�"
 %���
'
/���.#��	ก�����!����ก���ก��#(�� ���
�"
 ก�*) (���"
�������*,����%���
'

/���.#��	ก����������2&���'	�*ก ��������)�
�1'
���&�ก��ก�����#��������������������

ก���ก�� '
ก�!���ก�����#�������9�กก,*9�
*�!��ก�
�J��!�������)�
�1'
���&�ก����#�ก�
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����#��������������������
ก���ก�� ;�(�
����*�>
2&����ก��#�ก�*) (���"
�����9�ก����!
%
�+
��&�&���#�"�%#�%2
)�7
�*��3ก �%&������%	��9�#  n����!( 5 *�>
#�
�� ก&����J� %2
)�7
�� 
n����!( 5 ().�. 2525 - 2529) �3��&���#�"�*�m�&���#�ก�*) (����+��������9�ก'
/�)��'	�*	&J�
���&� 1.5 #���0*�J(�� "
%2
� ����!(%2
)�7
�� n����!( 6 %&�n����!( 7 �3��&���#�"�*�m�&���#�ก�*) (�
�����9�ก'	�*	&J�*)!�����&� 1.3 %&����&� 1.2 #��&����� '
����!( ����)������!(������+�ก��
���ก���ก��ก&��*�>
#��*��'	���9�ก'
ก&.�����*!�
���*����-����ก���ก����ก��"
 ���2&'	���#�ก�
*���*!�
�����9�ก'
ก&.��
!"*) (���"
'
�.ก���� +��*n)��'
������$���ก��%&��������ก��
#�
#�
 ()&/�� �.���, 2551: 396) ����*	#.
!" ������'	�ก���#�ก�*) (����+��������9�ก'

/�)��ก&���!�������)�
�1*9 �&�ก��ก�*�&!(�
%�&�'
�
��������������������
ก���ก�� 
 

6. 4���C�JI����N���J�� 

6.1 4���C� 

��ก2&ก�� ����.������� %���!(� �%&����*	#.	&�ก���ก�*) (���"
	J�&�&�����
��������
���������
ก���ก��'
9������*�&��!(��ก�� ().�. 2525 - 2544) �3��&������	&�กก� K�����ก��	
�
������P ;�(�*�>

+����ก��&��%
��
.�ก�1
 �� (conservative fiscal policy)     �!ก��"�ก�ก��	
��
��
���������������
ก���ก�����*�>
&�ก������ก�ก��	
���ก3�
������������������
ก���ก��
�0ก��
	
��	J��0*� � (t - 1) ;�(�����&���ก���<�=!ก�ก��	
��
��������������%������*�>
������ 
(incrementalism) 
�(
�J� ก�ก��	
��
�����������������
ก���ก��������*ก ���"
/��'#�������ก��
���*�&� ����-&������ %&���)��ก�!(����������-�1 �$�
ก��1� ��!(*ก ���"
��-�*������*�>
*J(�����
ก�#��� 
'�/��'
���1ก� +��ก�ก��	
��
��������������'
&�ก���*�&!(�
%�&���ก3�
*� �'

�0ก��
 �!ก��"�����!&�ก���*�>
%���
.�ก�1
 �� (conservative) ก�ก��	
��
�����������������

ก���ก������������!&�ก����!(*�>
ก�) ����+��� ����.��ก�ก��	
��
��������������'
%��
��*	#.��2& (rational decision making) 	�ก%#�*�>
ก�ก��	
��
��������������'
� (��!()�'9���� 
+��) ��������*�>
�����'
����~ ��# *�>
�����Q (pragmatic decision making)  
 

6.2 ���N���J�� 

��ก�%ก �3��&��*) (���������$'
ก�	������ +��ก�%���	�-�%��'	�� o '
ก�
���*ก,�/��! (��� *9�
 /��!��ก /��!��)�1� 
 /��!�!(� 
 /��!ก�����กก�&��.
'
	&�ก��)�1 *�>
#�
) 
*)J(�'	��3��&�!%	&��������!(��ก��"
 +��� �!ก�	������
�"
���!����*�>
��/��'#�+������/��!�!(
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�!����*	����� *9�
 ก����*ก,�/��!���#��!(*) (���"
+��� �*�>
������
��กก���	J�)�o ก�
ก��/��!
�������  

��ก��!(��� �3��&�������;�(�������
������������������
ก���ก��#����������"�	��
'
�
���!(���#(��ก����!(*�>
��-� %&���*) (��
�����������������

!"'	���ก��"
�������(�$��%&�*�>
�� 
(��� *9�
 ก�'9��������	��+��ก�� ก����ก���ก�� �������
���
.
���������ก���ก�� ������
���*� ����
ก�� ��� %&��������!(*
�
ก�)�7
��-��"���� *�>
#�
) %��������������������
ก���ก��
��*�>
ก�&��.
������ ;�(����*�J"�#���.��.��	���'
���ก�*�J������3��&�!(��ก�����	���2&��ก
������������'
�����"
o ก,#��  
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4���
�Cก�K 

 

*ก ก*ก!�#  ) )�7
1*�!��. 2543. ก
�5I��@�
�@�ก
������JI�ก
�ก���
�. ) �)1��"��!( 7. 
ก.�*�)�	�
�: +�) �)1�	�� ���&�������#1. 

�ก�.�� �!#���!
�
�1. 2528. �I�กก
��4���K
�J|��W�. ก.�*�)�	�
�: �����7
�)�� 9. 
�#�#
1 +/�)&�ก�1. 2530. ����-���(���*ก!(��ก��ก��������. N�ก�
�ก
����ZC@WZ
ก
� 

 5I��JI��4���K
� K�
@W��
I���Ce�������K
�W�
Z �
�
@WZ
@W��
ก
���ก
�.  ) �)1��"��!( 3. 


��.!: ���
�ก) �)1	�� ���&���.+�������� �9. 	
����!( 9 - 15: 451 - 505. 

�
���%	����*�����. 2525 t 2544. �
��
�N���HกW��
�Ng��. ก.�*�)�	�
�: ����� 9�ก� �
���
%	����*�����. (	&���0) 

���! � 
ก%&�n&��/) �.���ก1ก�Q�
1. 2539. ก
���ก�
J�@�
�O�ก
�������4���K
��
���
����

��H4
I���: ก��F��ก�
NZW�N��F�4N�F�4���@�
����N��. ก.�*�)�	�
�: �-&
 � �$���
� ���
*)J(�ก�)�7
���*�����. 

�.�9�� *�0������-�1. 2544. K%
�� �*ก!(��ก��ก�� �������3�����
���#1P N�ก�
�ก
����ZC@WZ
 

33304 ��4��
�JI�@W�F@W����
���H����
���
�A�D �
�
@WZ
@W��
ก
���ก
�. ) �)1��"��!( 15. 


��.!: ���
�ก) �)1�	�� ���&���.+�������� �9. 	
����!( 2: 35 - 87. 

_________. 2527. ก
�@WN5�
��DN���e���
����5KJI�LXAWก��K�
�A�D. ก.�*�)�	�
�:   +�*�!�
�+#1. 

)��1/�
. *��#.
�1. 2529. ����������3��&. N�ก�
�ก
����ZC@WZ
N���H�
�A�D�
�
���. 
K�
@W��
I���Ce�������K
�W�
Z �
�
@WZ
N���H�
�A�D.ก.�*�)�	�
�: ����ก�) �)1
�	�� ���&���.+�������� �9. 	
����!( 1 - 7: 187 - 226. 

)&/�� �.���. 2543. ก
�@WN5�
��D�
���
��
�
���. ) �)1��"��!( 4. ก.�*�)�	�
�: *�����. 
_________. 2551. �
���
��
�
���: ����W��Wp
LO�ก
������JI�����4ก
��D���@�
����N��. 

ก.�*�)�	�
�: �! *� � "
# "� *� &�1. 
*),Q%� %��%ก��. 2544. �BWAWNLgG�ก
�@W���e�OZ�5�KLW@NA��D. ก.�*�)�	�
�: ��

!()���& 99 (�. 
�)��& 9�����&. 2517. �4���K
�J|��W�: �X�YFJI��kW4�AW. ก.�*�)�	�
�: �����7
�)�
 9. 
*��! ���%ก��. 2535.  ก
�4�W�
�JI�5@45CK�
���
��
�
���O����N�����. ก.�*�)�	�
�:  +�) �)1

�	�� ���&�������#1. 
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����1 �
�))�
�.1. 2546. ก
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Abstract 

 
 This research aimed to study the impact of the changing environments toward the Thai public 

sector especially in the area of personnel management and the behavior of the civil servants. Qualitative 
research was employed as the major tool of the study. The evolution of the Thai public personnel system 
was divided into five eras. The first era is called qthe starting period of salary-based pay (1875-1891)r. In 
this period, personal factors such as kinship and loyalty had a major bearing on civil servant selectionts 
decision. The government started to establish the salary structure instead of Kin-Muang System. The 
second era is called qthe civil service reform II (1892-1931)r. During King Rama V long reign, it was a 
busy era of full scale reform and the emergence of Thai governmental structure into the modern age. The 
third era is qthe state of civil servants (1932-1986)r. The government structure was expanded enormously 
and the civil servants played the important role in policy making and policy implementation. The forth era 
is called qthe brain drain of top civil servants (1987-1996)r.  During this period, Thai public sector faced 
with the brain drain crisis.  The private sector grew up rapidly and they attracted most of the talent people. 
qThe GMO civil servant (1997-2009)r is the last era. New management tools were used to improve the 
effectiveness and the efficiency of government sector. However, this research found that nothing changes 
much in term of civil servantst behavior. 
 
Keywords: Human resource management, Personnel management, Public sector reform 
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�"����!
�ก�%ก����ก�����$	���	J�����"��# �����$	���	 
�ก�����"��# ��!������ก�4#�����$	���	 ��!ก��+�����	+��$��/.)����	��,�ก�)��5
����$
���/.)$���%ก��

�!(�����HH�1$ *()�ก+ 
�"����!
�ก�%ก����ก�����$	���	J�����"��# �����$	���	 �ก�����"��# 
������ก�4#�����$	���	��!" ���
��4L��'�N
��������"��# $���
�� �
,�����กก��+�����	+����ก
�����$	���	(��ก�+����5
�����$	���	$��*�+*()���("�
�2'�!$�� ��ก$���	�����������ก���	���
�4!�+�
�)����ก   

��ก$���	��*()$0�ก��"0����$��
����+�'3��ก�������)���-ก����กก��+�����	+��$����5
��!-�-

$���*� �0�
�
 400 �
 1(	ก��+�����	+��$��/.)����	��,�ก�)��5
����$
�����!-�-
$���*� *()�ก+ ��!-�-
$��
����	�	.+
���ก����$'��!����4L� �
,�����ก��!-�-
$������	�	.+
���ก����$'��!����4L��!��
ก��ก���
ก����(�+� ก����)�-)���ก�� ��!"���� ��)� %����ก�����������*()�+�	ก�+���!-�-


�+��������( "+�
ก��+�����	+��"�($)�	 �,� ก��+������ก�$��$0���

��������!�����ก-
 �0�
�
 500 �
 
1(	��+���5
������ �0�
�
 250 �
 ��!�����ก-
 �0�
�
 250 �
 G%�� ,���5
ก��+�����	+��$����5
�!-+�	�)
/.)����	*()�)��.�"
��"
�

ก���J���	ก�!��
ก��
ก��������$��'	�ก��
��	#����	��$�	��!��+��
��������!�����ก-
 

/.)����	*()$0�ก����ก���"�� ����!-�ก�$��� 4 ก��+� ��!*()���"�� ��ก�����(��
���,� ก��+�$��
�%ก��
�!(�����HH���� 387 �
 ��(��5
 96.75 ����#�GE
�# ก��+�$���%ก��
�!(�����HH�1$ 292 �
 ��(
��5
�)�	�! 73 ก��+�$����5
��!-�-
$���*�*()���"�� ���,
�� 380 -�( ��(��5
�)�	�! 95 ��!ก��+�$�� 4 
��5
�����ก�$��$0���
�	.+
"+�
��-ก�� 243 �
 ��!$0���

�����ก-
 224 �
 �����5
 467 �
 ��(��5
 
93.4 ����#�GE
�# 
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�=�G�D�ก����K�� 

 
 1)  �)��ก��$���ก�������	
�������"��'��(�)����	
�ก()�
�����ก�� "���� ก����,�� 
��!-�ก� ��!���#�����.)
ก����������
������$���ก�(�%�

��+�!	�� $��� 5 	�� �'��!����+��&���	
���+�
��
��/��+�ก���A��.��!��ก����������-ก����!�!��ก����������
����������� 
 2)  �)��ก��$���ก�������	
�������"��'��(�)����	
()�
�����ก�� "���� ก����,�� 
��!-�ก� ��!���#�����.)
ก����������
������$���ก�(�%�

��+�!	�� $��� 5 	�� �'��!����+��&���	
���+�
��
��/��+�ก���A��.��!��ก����������-ก����!�!��ก����������
����������� 
 3)  �)��ก��$���ก�������	
��������!��ก��"������(��,�ก�)���-ก��
��+�!	�� $��� 5 
	�� �',��(.ก�������	
���� ��!ก����������)��)�ก��"��'��(�)��$�����	
��!��	
�ก 
 4)  �)��ก��$���ก�������	
��������!��ก��'�N
�ก�+���ก���)���-ก��
��+�!	�� $��� 
5 	�� �',��(.ก�������	
���� ��!ก����������)��)�ก��"��'��(�)��$�����	
��!��	
�ก 
 5)  �)��ก��$���ก�������	
��������!��ก����ก�������ก�
������ 
��+�!	�� $��� 5 
	�� �',��(.ก�������	
���� ��!ก����������)��)�ก��"��'��(�)��$�����	
��!��	
�ก 
6)  �)��ก��$���'3��ก�������)���-ก��
��+�!	�� $��� 5 	�� 
 7)  �)��ก��$���ก�!��
ก��������$��'	�ก��
��	#1(	��+�*�$��ก�!��
ก��"����
��(��,�ก ก�!��
ก��'�N
�ก�+���ก�� ��!ก�!��
ก��
ก��J0�����ก�������ก�
�����ก-
 
 

�8���ก���Jก��������H�I 

 
 �
+�	
ก���%ก��������!�#"0�������
����	-��

�� �,� "+�
��-ก�����*$	 $���
�� �
,�����ก/.)����	��+�
�J���	��!$0�������)���ก��	�ก��"��'��(�)�� ���กAก��4#$���ก�(�%�
ก��1���"�)����!�!����-ก��*$	 
ก�������	
����
()�
ก����������
����������� '3��ก�������)���-ก��*$	 ��!��'��ก�4#���
�!����-ก��*$	
��'��� ��กก�+�$���!��+����!���%ก�����กAก��4#��!ก�������	
����$���ก�(�%�
ก��
"+�
��-ก����+�(��+��
%��1(	�2'�! 
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ก��������H�I�N�DO	  

 
ก���%ก�������
����5
ก���%ก��������5
��������������	
����$���ก�(�%�
ก���!��ก����������


��������*$	������+�(���
 %��&�����
 (Retrospective Study) $���
��
ก��������!�#/��)��.��-����4��' 
/.)����	������!�#�
,���� (Content Analysis) 1(	-)��J�ก�������)�"���ก���ก�)��.�$��*()���	����	���)�
��+�!	�� 
1(	/.)����	*()�0�(��ก��������!�#/���ก	����กก�!$���	��$���)� G%���0��
ก��ก��5
"��"+�
 �,� "+�
��ก��5

ก��������!�#ก�������	
����$��()�
"��'��(�)��$���*� ก�������	
����$��()�
�
���(
ก��
��������
������ ��!ก�������	
����$��()�
ก����������
�����������$���
��'�����!����
�����	
�������ก����������
�����������������+�; '.�. 2418-2552 G%��/.)����	*()�0��
ก�!��ก��
��������
�������������ก��5
 3 ก�!��
ก�����ก *()�ก+ ก�!��
*()��G%�������ก� ก�!��
ก��'�N
�
��!ก����+�����ก�+���ก�������ก� ��!ก�!��
ก��(%�(.(��!��ก�������ก�$������4�+��)�	.+ก���!��
��-ก�� 

"+�
$��"����5
ก��������!�#'3��ก���$������!��5
��!'3��ก���$����5
��������)���-ก�� ���$���
ก��������!�#��'��ก�4#����!����-ก�� �	+��*�กE����
,�����ก�)��0�ก�(
()�
�)��.��-����!������"��# 
/.)����	�%�*()��+�-+��
ก��������!�#��ก��5
"��-+�� *()�ก+ '3��ก�������)���-ก��
	��$�� 1 ��! 2 ��!
'3��ก�������)���-ก��
	��$�� 3-5 $���
��
ก��������!�#�)��.��-����4��'�!����	/���กก��������!�#
�)��.��-�������4
�.�����-��'��4
� (Descriptive) �',����5
�)��.�"
��"
�
ก��������!�#��!ก��
"���/� 

 

��HP�QI6
���7�8�KHR7N��� 

 
1) $��� %�ก�������	
����$��()�
"��'��(�)��$�����	
��!��	
�ก$��"+�/��+�ก��

���������	
1���"�)������!����-ก�� ��!ก�����������	
����!����������
����������� ��
"+�/�
 %�'3��ก�������)���-ก�� 

2) $��� %�ก�������	
��������!��ก����������
�����������
()�
ก��"���� 
��(��,�ก ก��'�N
������ก� ��!ก����ก�������ก�������#ก�������� ���$���ก�������	
����$��()�

'3��ก�������)���-ก�� ������+�; '.�. 2418 > 2552 
�',����5
��!1	-
#�+����#ก���+�� j 
ก��-)��5
ก�4�����	+��"0�����ก��'����4�ก0��
(�
�$���-��ก�
	�$J#
ก����������
����� $��������������!�����ก-
 

3) �',���)��5
��!1	-
#�+�ก����(ก�����	
ก��"�
()�
ก��������$��'	�ก��
��	#���
" ���
ก���%ก�� 
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ก�������7�ก���Jก�� 

 
ก������	��,���ก�������	
����
������������ก����������
����������� /.)����	*()'�N
� 2 

ก����
���( �,� 
ก���6
��J�� ��5
ก����
���($���J���	 %��&���	"��'��(�)��$�����	
��!��	
�ก$��"+�/��+�

1���"�)������!����-ก�� G%�����!��ก����������
�������������5
ก�*ก������,��
$��"0���H 

�4!�(�	�ก�
����!��ก����������
�����G%� ���!ก��*�()�	ก�!��
ก��"���� ��( ��,�ก 
ก�!��
ก��'�N
� ��!ก�!��
ก��
ก��(%�(.(�)���-ก��กE��5
$�������'3��ก�������)���-ก��$��"+�/�
�+���!-�-
 

��กก���A��.���-ก��$���"������� �,� 
"��	'�!��$"��(E�'�!�������ก�)���)��	.+��� (��-ก��$�� 
5) $����(����ก�!$��� 12 ก�!$��� �',���)��
��-ก����5
*��	+�����!���!���	���ก�%�
 ��!ก���A��.�
��-ก��
"��	������ '.�.$. $�ก��4 -�
���� �',���)�!����-ก��������$�
"��	��!��+�������ก	����%�
 
ก���A��.���-ก��$���"��������)�
��+���&���	��	
�ก��)����ก��	��)�� �	+��
-+�������-ก��$�� 5  ,���5
-+��
�����$J��+���4�
���"+�/��)ก���A��.��!����-ก����5
�����0���5
�	+���
%��$��	ก��
!��!�$��)(.
$�(�$�	����	!��!�$�$�����!���!���	�
ก���������!����-ก�� ��!��,����� %�ก���A��.��!��
��-ก��
"��	 '.�.$. $�ก��4 -�
����กE'��+�ก�!�"1�ก������
#��5
�&���	"0���H$��ก+��)�ก�(ก��
�����	
������	
��!�$��+�� j ���$�����!�$�*$	 G%����
$��������)�ก�!�"1�ก������
#
��*()"+�/�
ก�!$��+���!�$�*$	��������+
-+���/
'�N
������ก����!"������+�-���2���$�� 4 ��)� ��+����'����!��
��!�
�กก�

-+��$�����$�� 2540  
$��*()ก�+����(���)���)

0���".+ก������ก����
���(
ก������	
�� (1��((.��'$�� 1 ก����
���(
ก������	) 
�+� "��'��(�)����	
�ก��!�$�"+�/��)�ก�(ก�������	
�����+�"��'��(�)����	
 

G%���&���	$��()�
"��'��(�)����	
�ก
����5
*()$����&���	$�����$��"+�/��+�"��'��(�)��
��	
��!�$� 1���"�)���!����-ก�� �!��ก����������
����������� ��!'3��ก�������)���-ก�� 

�ก��ก
���&���	��(�)����	
�ก��!"��'��(�)����	
	����5
�&���	$���)��$��"+�/��+�1���"�)��
�!����-ก�� �!��ก����������
����������� ��!'3��ก�������)���-ก�� 1(	/.)����	*()��(���(��.+
����&���	$��()�
"��'��(�)��$�����	
��!��	
�ก*�) 5 �&���	 �,� �&���	()�
�����ก�� �&���	()�

"���� �&���	()�
ก����,�� �&���	()�
ก�������	
����$����!-�ก� ��!���#�����.)()�
ก����������

������ ก��'����4��&���	��(�)���!�)��'����4� %�ก�������	
����$��()�
1���"�)������!����-ก��
����.+ก�
*� �',���)$����+�"��'��(�)��"+�/��+�ก�����������	
1���"�)������!����-ก���	+��*� 
��!ก�����������	
�-��1���"�)������!����-ก��"+�/��+��!��ก����������
������������	+��*� $���

��!�(E
���ก��"���� ��(��,�ก '�N
� ��!J0�����ก�������ก� ��!ก�����������	
�!��ก��
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��������
�����������"+�/��+�ก�����������	
'3��ก�������)���-ก����,�*�+ �'��!ก���A��.��!��
��-ก��$���$)����*�+-+�'�	���+ก�������	
�����.���ก�4#��	
�ก ��ก��+��5
ก�������	
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ก���6
�>�� /.)����	*()$�$�
���4ก������ก���A��.��!����-ก��
��!�$��+�� j 1(	�2'�!

��!�$�$��'�N
���)� '��+� 
��!�$����+�
��
*()������'	�	��$���!���������	
��ก������5
" ���

�����-ก�� ����5
" ���
���/.)��!ก��ก��$���)���0�
%� %��.ก�)���5
"0���H ��!�$����+�
��
�)
����"0���Hก��ก��'�N
���!ก�����������	
�!��ก����������
����������� 1(	'	�	��$���!"�)���)
�!����-ก����5
$����,�ก$��(�$��"�(�,� ��5
���#ก��$���
�	�ก��)���$0���
()�	��ก$��"�( �',���)"���� ��(
"�������ก�$������ก	��'��!����N�"����  �',���)�ก�(/���
$��*()������
�!(��1�ก (World Class Public 
Services) (Cabinet Office, 2008) 1(	ก��$���!������������	*()�)����!ก��*�()�	���#��!ก�� 3 "+�
 
�,� 1) ก������0�
��ก����!-�-
 2) ก��$���)���-ก����������5
�,���-�' 3) ก��-)���!/.)
0��-��ก�	�$J# 

��,��*()$�$�
 %�ก�!��
ก����������
�����$����!�$����+�
��*()$0�ก�����������	
'��+� 

"+�
���ก�!��
ก��"������(��,�ก�',���)*()/.)"����$��(�
��
*()-)ก��������������-��ก�	�$J# (Strategic 
Human Resource Management) ��
��!ก��()�	 ก��	,�
�)��"
���5
-�(
ก��(%�(.(/.)"���� ��ก��
��!-�"��'�
J#��!ก��"�����-����ก ��ก��ก�!��	�0�
��ก��"���� ��ก��-)",��$����)� %�ก��+��������	 
"+�
ก�!��
ก����(��,�ก
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�!-)���,����,�
ก����(��,�ก$�����ก���	��!�
)
"��� 
!��,�'3��ก���
��5
���ก��กก�+�ก��"�� 
�ก��ก
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��!�$�$��'�N
���)����	��!�$�*()��
*�-)ก��"�)����'��ก�4# 
(Brand) �',��(%�(.(�
�ก+���,������ก�$��������"���� �)��)���$0���
ก�������� ����/�$�����	��!�$�*()
��
��-)��J�ก��"�)����'��ก�4# �
,�����ก
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�
$����ก��ก��-ก����
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�
��)�G%��"!$)�
�)��E
 %�����"���� ���������
ก��(%�(.(�����ก����+�
��
*�+
"���� $���!".)ก�������ก-
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��)���"����$0���
 G%�����กA�+���!�$�$��$0��-+

�������	��!�$� �,� �(
���#� "���(
 
1���
(# �	���
� 1����ก" ��
�(� ��"����	 
��#��	# "��
 G%��/���'J#��ก����5
$����ก �-+


��!�$���
�(� ��/�������
$��$��(�������ก$����ก��������,����+�����$
ก����!���
/� ��ก������
�4!ก���ก�� (Taskforce) �',�����������!��ก��������$��'	�ก��
��	# �',���)���
�*()�+��!����-ก��
�����!�$��!������"�� 
ก��(%�(.(�����ก� ��!��ก�������ก�$������4��'��!��+���
ก�������ก-

*() ('����4���ก��'$�� 2) 
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��U6
� 2 ก�	�$J#
ก��"������(��,�ก 

 
 "0�����ก����
���(
ก��'�N
���!"�$J���'��!"��� 
!��������ก���กก��

$�$�
�
�$���A����� (Best Practices) '��+���!�$��+�� j *()'�N
��)���-ก����+�".+������5
�,���-�' 
��+������5
�,���-�'$��'.( %�
$��
�����	 %�ก��$���������!"���� '�N
��)���-ก���',���)�)���-ก��
�)���ก��$����
,�ก�+�������
$���*� ��,���(�)

���ก�����+ j 
ก��$���!�)���ก��$��(�	��� j �%�
*�*()

��
 ������/.)�������)������ก�4! (Cabinet Office, 2008) 

1)  ��$�ก�!$��".��%�
 �,��)��*()���ก��'�N
��	+��"��0��"���+��
,��� 
2)  �����ก�����������!�)��������"��'�
J#ก�)-�(ก����!-�-
/.)������ก��$���!��)�� %�

�����)��ก�������!-�-
 �',���!*()�)���ก��$�����"
�� 
3)  �����ก����������$����5
�,���-�'�)��"���� "�)���.����ก���)���ก����+j $���!

-+�	����ก�
�&H��$������!�ก�(�%�

�
��� 

 

Q�7�N��>��UW��7J�7O7XON>D��� 
• ���
�(,�
 
• ���
��!�0��0���
+� 
• $�
ก���%ก�� 
• "��"(�ก�� 
• �+�����$
�,�
j 
• 1�ก�"�+��j 

ก	��6LI>���� 
� 1��4� 
� *����

" ���
ก���%ก�� 
� *��-,���-�H 
� ��� 

ก	��6LIก����7�	W�ก 
� �)$�
 
� ก��$("�� 
� ก��"�����4#�����

1���"�)�� 
� ก��$(�����
 
� ก��$("��

�����ก��' 
� ก��"���ก�'3��ก��� 
� ��� 
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��ก/�ก���%ก��ก���A��.��!����-ก�������!�$����ก3�*()�)����"0���H
ก��'�N
�����
��5
�,���-�'����)���-ก����ก 1(	
�; 2008 *()��ก��ก0��
(ก�	�$J#
ก��'�N
�$�ก�!$�����	ก�+� Skills 
Strategy for Central Government $��������)

�; 2008-2009  %��; 2010-2011 ��!��5
�/
ก��'�N
�$��
�������������ก�������
$�กj �!(�� ��!-)$���$����!����-ก�� ���$���ก�!$���ก��1��()�	 1(	ก�
	�$J#$���)��ก���)������������	 3 ��!ก���,� (Cabinet Office, 2008) 
         1)  /��ก(�
�)�����ก�������������"���� 
�!(��������
��-�-�' (Professional  
       Standards) 

2)  ����J�ก��$���!'�N
�$�ก�!$���0���5

��
$�����/�(-�� 
3)  $�$�
MIกM
�)�����ก���$�ก�!$���%�
 

 ก��'�N
��',���'���'.
��!"�$J���'��������ก��������)��������5
�,���-�'�'����%�
��ก��J��
%��$��
��!�$��+�� j 
ก��+� OECD $0��,�ก��"�)��ก�����	
�.)���(-���� (Life-long learning) G%��ก�����	
�.)$��

�ก��ก�!��5
ก��'�N
�������5
�,���-�'���������ก���������)�	����5
ก����ก��������ก��������)
�	.+ก�����#ก��()�	 (OECD, 2001) �-+

��!�$���"����	��/�ก������	$��	,
	�
�+�1���ก�� ก������
�)���-ก��$��(�������"0���Hก���)���-ก����กก�+��+�����$
$����5
������
 

ก�!��
ก��'�N
��',���'���'.
��!"�$J���'��������ก� ��5
ก�!��
ก��$���)��$0��	+���+��
,��� 
"��0��"�� ��!�)��"�)���)��5
��N
J������ก�����	
�.)������#ก�� 
�(��ก��'�N
������ก���ก�!�
)

������5
$��ก�� ��!-)�.�������ก��MIก������5
���ก ��+/���'J#$��*()��ก*�+$�
ก��ก�������	
����$��
��)���$)�$�	�!����-ก���	+���+��
,��� (��
��
�������	���ก��'�N
�
��
�)��$0��)�ก�(��5
��N
J���G%��
�!$0��)ก��'�N
���5
ก��ก���$���)��$0���5
�ก�� (Day- to-Day) ��!"���� $0�*()���1(	�
+�	��
��(��$�
�)��ก����ก�����	
���	
�.)ก�
��� ��-��-

�ก�A����� ���!��'������	� ��ก��"�
��
 ��!��ก����($0��!��
����ก)���
)�
"�	��-�' G%��$�����($��ก�+����
�� ��ก��MIก����"�(�$�ก�	.+()�	��)� 
�ก��ก
��ก��
'�N
��)����+����
$��������.) $�ก�!$��-)
ก��$0���

�&�����
 ��!��������

�
���()�	 ('����4���ก
��'$�� 3) 
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��U6
� 3 ก�	�$J#
ก��'�N
���!ก�+���ก�� 
 
 
"+�
���ก�!��
ก��
ก��(0�����ก��'��+� ��5
ก�!��
ก��$��������"0���H*�+	����	+�
*�
ก�+�ก��"���������ก� ��!
������������!������"0���H	���ก�+��"�	��ก �'��!��5
ก����ก�������.) ����
�-��	�-�H ��!������5
��-�-�'$��*()���ก��'�N
����	+��	��
�
 �!����-ก��������	��!�$�*()
'	�	����������ก�*ก��!ก�!��
ก���+�� j 
ก��������$��'	�ก��
��	# �-+
 ����������
 "�)���!��
ก��'�N
� "�)���!��'�N
�����ก)���
)� 
�ก��
,���กก�����������+�����$
�)$�(�$�	�ก��
�����ก-
 ��ก��J��
%��$��$0��,�ก���	�	����ก���ก��	4��	���-ก���ก*�"0�����ก��+������.)$��������
�)��ก�� G%����+�!��!�$�กE�!����J�ก��$����ก�+��ก�
��ก*� �-+
 
��!�$��ก�����) �������
��
��
 
(Job Security) �!*()���ก��	,
	�
$0��)/.)$����5
�)���-ก��*�+�)��ก���� ��+
��!�$�� �"�ก
(��
���	
"�HH�ก��$0���

�������!����,��
*�$�����,�
ก�
ก��
�����ก-
 ��!ก���)����

������กE�!��ก��
�!���!	!����ก���)��$���
+
�
 (Fixed > Term) ��+�!	!����
��
������กE�!	��ก�+�
�����ก-
 �-+

�����!�$�"���(
 ��!��
��
(# ��5
�)
  
  

����7�ก��U�Y��	Hก	8�D�ก	� 
• ก��'�N
�$���
)
/�
�!	!"��


��!�!	!	�� 
• ก��'�N
�$����������������+

�����ก��!(���A�����ก���
 %�
�!(��".� 

• ก��'�N
�
�!(���&���ก����� 
$����
 ��!�!(���
+�	��
 

• �-,���1	�ก���!��ก��
��������
������,�
 j  
1(	�2'�!�	+��	����!��ก��
��!���
/� ����ก)���
)�

��-�' ��!�+�����$
 

ก	��6LIก��U�Y�6
���Z6��ก�� 
� ก��MIก����1(	ก����(

MIก������� ��,�ก��"+�
�����ก�*�MIก���� 

� ก���)$�
ก���%ก���+� 
� ��� 

ก	��6LIก��U�Y�6
�RD8��Z6��ก�� 
(D
���D>=���?D�ก�J\) 

� ก��"�������	
���
���	
��
 
� ก���)��
$��$)�$�	 
� ก��"�
��
 
� �!��'������	� 
� ��� 
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������)��
�������	����������
��
��
 (Job Security) กE����ก�4!$����������	
*�()�	 

�&�����
�������
��
��
���������
��
*�+*()���	������+*�+��ก�������	
���� ��+��������	
����*()
��+	���	.+
��
��-ก�� ��+*�+*()�	.+
�
+�	��
�(�� �����ก��	)�	�
+�	��
 
��กก���%ก��ก�	�$J#
ก����ก�������ก�
������'��+���  3 ก�	�$J#$�� .ก
0���-) �,�  

1)  ก��-)ก�	�$J#ก��MIก������!ก��'�N
� G%��ก�	�$J#
��
�ก��ก�!��5
ก��'�N
�
��!"�$J���'���'
�ก��
��)�	��$0��)'
�ก��
*()��!�
�ก %�'�
J!"�HH�$�����#ก�����+����'
�ก��
()�	 
(Banovetz, Dolan, Swain, 1994) ��/�ก������	$������+�	������#ก���)ก��'�N
� �-+
 ก��MIก�����)
�����ก���กกE	�����"+�
$0��)'
�ก��
��ก��ก���#ก��*���ก ��+��/�ก������	$��
+��-,�� ,�$��$0�1(	 The 
Saratoga Institute 1(	�%ก��'
�ก��
 6,000 �
 $����ก��ก��
'��+��&H��ก��$���
��ก��ก��
����(��
*() )����#ก����ก����(�����ก".���',��ก��MIก������!'�N
��)ก�������ก��	+������!"� (Olesen, 
Margaret, 1999) (��
��
�%��"(��)��E
*()�+�ก��'�N
�1(	ก��MIก����������"��'�
J#ก��ก����ก��
�����ก�*�)
���#ก�� 

2) ��J�ก��$��"��G%��-)*()/�
�����ก-
�,�ก��-)�!��ก���.�� ���/���
 (Performance-
Based Incentive Programs) G%���.����ก���.�����	.+���ก���	 �-+
 ก���"
�����ก��$0���
$��	%(�	�+
ก��
�
$����/���
(� (Clark, M., 2001) G%�����กA�+�*()��ก��
0���-)�'����%�
 G%��ก��	,�
�)��"
�
��$0��)'
�ก��

"���� ��(���������*()�	+��	%(�	�+
 ��,���ก��J��
%���,�ก����+���
 ��!ก��$0���
$���)�
 (job sharing 
and telecommuting) G%��'��+�'
�ก��
������'%�'����ก�%�
 

3) ���/���!1	-
#$������)��*() (Tangible Benefitst Package) ��5
���#��� �-+
 "��"(�ก��
()�
ก����ก��'	���� $����,�ก
ก���ก��	4��	� "��"(�ก�������ก��	4��	� ��!��กก��"0����'��+�
"��"(�ก�������ก��	4��	���5
$��*()�������
�	���ก$��"�(���'
�ก��
������ (Rath, David, 2000) 
 ��ก/�ก���%ก��'��+�ก��-)ก�	�$J#
ก����ก�������ก�$��������"����   
���#ก������ก-
��
ก��
0���-)��กก�+���������ก   "�����"0���H$����5
���"����,� ����!����-ก��'���,�
��� (Osborne, D. 
and Gaebler, 1992) 
�����$��ก-

��
*()
0����ก�	�$J#�+��j 
ก��(%�(.(���-) �-+
 �)��)
�ก+'
�ก��
 
�)���
1�
�" G%����5
��,���$���$��!��5
*�*�+*()
������ (Sunoo, B. P.,2000) ()�	�)��0�ก�(���������
���+�
���%�$0��)����
+��!��5
���������$���!'�N
�*���5

�	�)����+�$����,�ก (Employer of Choice) �%�
��5
*�*()�	+��-)� j (Sunoo, B. P., 2000) 
 
��!�$�"���������ก��
+�	��
$��'	�ก��
��	#������*()
0�ก���+�	�,
���
ก.)	,�$��ก���%ก��
�)ก��
�ก�%ก��$����/�ก�����	
$��1((�(+
 (United States Office of Personnel Management, 2001) G%����J�
��
��5
��ก�
�$���
%��$���!��ก�������ก�$��"���� *�)
���#ก�� 
�ก��ก
��	����"����.����ก�-+
 ก���+�	�,
�+�
��+����	
 ก��'�N
������ก� "0�����
�ก���	
$���ก��$���!�	.+ก���
+�	��
 G%��
���������	���
�����ก�
*()
0�ก�	�$J#
��*�-)1(	�
�H���)�����ก������	
��!��4 6 �
+�	ก�� �+����ก���%ก�� ��(��5
�+�-)�+�	
��!��4 900 ����	H�+����ก���%ก�� 
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 ��ก/�ก���%ก�����
�ก��-�ก��()�
$��'	�ก��
��	# �-+
 Alvesson (Alvesson , M., 1993), Heron 
(Thompson, M. and Heron, P., 2002),  Robertson (Robertson; M, and OtMalley Hamersley, G , 2000) ��!
�4! %�ก�	�$J#
ก����ก�������ก�$������!"�$J���'��ก$��"�( *()�)��)
'��+� ก�	�$J#$��*()/���ก��
(��
�
%���,� ก���)��
$��������$)�$�	 ��!ก��$��"���,� ก��	,�
�)��"
��ก��	�ก���+�����$
".� ��
(��"���,� 
ก��-)1�
�"  ��
(��"���,� ก���)ก��'�N
� ��!��
(�� 5 �,�ก��"
��"
�
��ก/.)�������!(��".� G%��ก�	�$J#

ก����ก�������ก�
�� กE�)��-)�.+ก��ก�	�$J#
ก���.�� (Motivation Strategies) 1(	'��+�ก�	�$J#$���.��
*()/���ก$��"�(��
(���
%���,� �)��"�!
ก��$0���
 ��
(��"���,� ������	��
$��$)�$�	 ��
(��"���,� 
"���� ��)� %��$�1
1�	�$����0�"��	  ��
(��"���,� ก��"
��"
�
��ก/.)�������!(��".� ��!��
(��"�($)�	�,� 
"
��"
�
�)��!"�����"0���E�
��
 ('����4���ก��'$�� 4) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

��U6
� 4 ก�	�$J#
ก����ก�������ก�$������4��' 

����7�ก����ก�����	�ก�                  
6
�D
��^��U 

• ก���)�+�����$
$���$����5

������
��!*�+��5
������
 

• ก���)�+�����$
$��
��!�
�ก %���4��'��!
ก��(0���-���� 

• ก��",��"���)���$��� %�
�+�����$
��� %�"���$��
���#ก������)�+� 
�+�����$
1(	���$��
�����ก��
�
%���!*()��ก
���#ก���,��!*��)�� 
�	+��*� 

• "�)��ก����"+�
�+��
ก��
��("�
���,����+�����$
 

ก	��6LIก��K8���8�����66
���Z���
��� 

� ���
�(,�
  
� ���
1�
�" 
� "��"(�ก�� 
� "��"(�ก�������ก��	4 
� ��� 

ก	��6LIก��K8���8�����66
�RD8��Z
������ 

� ก�������
$)�$�	 
� ก���)�ก�	��� 
� ก����(�����ก��$0���
$��

	,(�	�+
 
� "�)��ก����"+�
�+��
ก��

ก0��
(�+�����$
$��*�+��5

������
 

� ",��"���)�����ก����$���
 %�����"0���H��������!"���
$�����#ก������) 
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/�ก������	�-����4��'
��+�!	��'��&���	��(�)��$�����	
��!��	
�ก$��"+�/��+����������	
����
����!����-ก�� �!��ก����������
����� ��!'3��ก�������)���-ก��(��
���,� 
 ���6
� 1 (U.�. 2418 ` 2434) 
 
()�
�����ก��
��
��5
�!�������ก�����	��-�' ��!-)�ก���ก�����5
���ก ��ก���)����
/.ก��( ��!���!����)����� 	��
���������ก���)���	ก���+����!�$� *$	*()$0�"
J�"�HH�����#
����!
"
J�"�HH���������ก�����ก3� G%����5
�)
�����)*$	�)���"�	"�$J�"��'
�ก��4���� "����"��	ก���
���
1ก"�
$�#��
�)
����ก�4!�����ก(�
� ��!ก��()�	 ��)�
�	 ��

�� *'�+ $�" 
�; '.�. 2417 ��-ก��
$�� 5 *()$��1��(�)��ก��	ก���ก�!��*'�+$�" 
 ()�
ก����,��
-+����ก���	��
��	�����.����ก���ก�������,�

"��	ก�������	�J	��,��!��
���"(��# ��,����-ก��$�� 5 $��$0�'�J������-�����ก �����$�� 2 
�; '.�. 2416 *()��ก���������ก���A��.��!��
��-ก���',���)������ก)���
)�$�(�$�	�ก���!��
�ก�',������ก�
ก����ก�����ก�!��
�ก��!��$J�ก���+�
��4�
��� 
 ��!-�ก�
��!�$��4!
��
����!��4 5 �)�
�
 ��!�������ก���	�	���*�+ %� 1% 
-+��
��
��
�&H������)���-ก��$�� .ก"+�*�(.����������,�� ($�����	ก�+��!��ก�
��,��) ��ก�������-��
�%�
 *�+"+����
��)�
���� ��-ก��$�� 5 �%�*()
0�����!��ก���+�	�+�����$
��5
���
�(,�
��-)��5
��+���ก$�������K�ก�'�'�N
# 
G%���J��(��
��กกE�,� ��)����������� ก��'�!	��0�������&ก�# $0��)�!��ก����������
�����������
���*$	��5
"�ก�����!��
�ก��ก�%�
 
 ���6
� 2 (U.�. 2435 ` 2474)  
 �����ก��
	��
��
-+���)
��ก���	�	��� ��+'��������)�"��	��-ก��$�� 6 ����!��4�/+
(�
�����$���!
��((�� ��!	�������"�����1�ก�����$�� 1 ��!�$��+�� j �ก�(���!�����ก���ก��0� 
()�
"������,��	ก���ก
�!��*'�+ $0��)�&H��ก��ก(����.(��(����.�
�	��(*� ��-ก��$�� 5 $0�ก���A��.�ก���ก������ก������
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1)  ��ก/�ก������	'��+�ก��+�����	+����!��4�)�	�! 73.2 ����+� ���#ก�������ก-
����

�)�+�����$
�������"����  
�4!$��
������/.)���$������+����#ก��)�+�����$
���
����"���� ���'�	��)�	�! 23.5 ��!�!'��+������ก�$��$0���

�����ก-

-+�� 10 �; $��/+�
����
����#�GE
�#���ก���+�	�������"���� ".�ก�+������ก�$��$0���
-+�� 20 �;$����)� �"(��)��E
�+�  %���)
�!����-ก���!*()���
���(���ก���+�	�+�����$
�������"���� ��,��+�	�+�����$
���$�ก�!$��
�'����%�
 ��+	��*�+"+�/�*�	��ก���A��������� 

2)  ��ก/�ก������	'��+�
()�
1�ก�"����ก)���
)� ก��+�����	+��$��$0���

�������)�	�! 
51.9 ����+��
+�	��
*�+*()�)1�ก�"����1�
�
)�$��ก����
�������"���� �	+���$+��$�	�ก�
 
�4!$��
�����ก-
���)�	�! 70.1 ����+� �
+�	��
�)1�ก�"����1�
�
)�$��ก����
�������"���� �	+���$+�
�$�	�ก�
 G%��"!$)�
�)��E
�+� %��!������"����  ��+()�	�!��$��	�����!����� ���# ก�����")
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��,���$��"0���H�	+����ก
�!����-ก�� 

3)  ��ก/�ก������		��'��+�/.)$��$0���

���#ก������� �)�	�! 58.8 ����+��
+�	��
������
�)ก��"
��"
�
���ก�4#ก��$0���
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�
���
�����ก-
����กก�+������� 

4)  ��ก/�ก������	'��+� �+�����$
$��
�ก�%ก����(����������ก�����HH������)� 54.8 
����#�GE
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�(,�
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�%�
*� ��!��,���$�	�ก������/�"0���H$��-)
ก����,�ก" �
$��$0���
 ����/�$��/.)�����ก$��"�(�,� ��,���
�+�����$
 (��
��

�4!$�������ก-
��ก�������!���+�����$
�%�
 ��+������()�	����/�����)��0�ก�(
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����/�"0���H$��$0��)�������"�	����	�
ก��(%�(.(��!��ก��
�����ก�$��(����*�) 

5)  
�ก��
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ก���)����
�!
��5
��(�(+
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���+�*���ก*�+*() �)�������'��� ��!'	�	��(%�"���$��
(���ก����กก�+����!-���)��E
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2. �N��>���W������ก���������QNก��������6��U��ก�D���I�Q��ก	��6LI�	H���W���DW�6
���
�ก�8� HR 

Scorecard 
ก��"�����-��ก�	�$J#�!��������ก�+����กก��"�������(����(�� �'��!
����$���ก�	�$J# �!

��ก��ก0��
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$��
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+�	��
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����(�	�ก�
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ก���	
����������	�	������������������  	!���"�#$�#%&%�& 

&()�*�+��*������,�-����(����+./�0�%	������/��&�	�!�ก���1!� 

2�����ก����#�&34&! 

 
 
��������� 
��������*  

 

%&�	�!*� 
 

 

 ก��+,ก-��#.	#�����������
�($� 1) ������	
�������1����	��	�����
�����
�������%��!"!�"
 ���	�����"#$�%�&��%���	
�'�	(����#���� HR 4"�  ��������!������ก�!����	����� 
!"!�"  ����	
�'�	(����#���� HR ��	 ����"#$ Ulrich  ��;�4�1
���4�1 2) 
��#�!
"#�!�=� !!
�	
�� ��%�����	�
��������	
�������1����	��	�����
�����
�������������	����� ��!"!�""#$
�%�&��%�����!��	
�'�	(����#���� HR >����ก��?���@ ?�
�ก��  ��?����	�%�
�	(����(�
 �ก�%��ก��
�%�4�  �� 3) +,ก-���"���������� ���$�ก��� (mediators) >��	
�������1����	��	�����

�����
�������������	����� ��!"!�""#$�%�&��%�����!��	
�'�	(����#���� HR >����ก��?���@ 
?�
�ก��  ��?����	 ก��%	�����%�� (� &=1�J�!�������1�� HR  ��&=1"#$4	%4�1�J�!�������1�� HR  �%	#�%���=1

�K�ก���J�!��������� HR �L���� 887 �  !%�
�'�ก��%	�����%����ก?���@�L���� 478 �  ��?�
�ก��
�L���� 409 � >�1���#ก����%	�����%�� !!กL�������1�  !!
�����  �� !!!����	� ��� ��"#$>�1+,ก-�
���ก�!4��1����� �� R� 3 ��� �� (� �	�������� HR !"!�"��� HR  ����	
�'�	(����#���� 
HR ��� �� R�"�.��	������ก��� �����
ก�4�1�L���� 13 ��� �� 
�($��	(�"#$>�1��� (�  !!��!��	
�L���� 1 ��� S,$�	# 7 ��� ก����
������1�	=�>�1��� ก�	 SPSS 13 
�($���
������1�	=�
!(.���1�"������� 
 ��>�1��� ก�	 Amos 18 
�($���
������	
����	��	�����
�����
��� 
  
&�ก�����������4�1����#.  
 1) �	
��ก�������	��	�����
�����
�������%���	����� !"!�"  ����	
�'�	(����#���� HR 	#��	
����1��ก�!�1�	=�
��������ก-�"�.�>�ก��%	�����%����ก���ก��?���@ (χ2 (40, n = 478) = 48.99, ns; GFI = .98, TLI = 
.98, CFI = .99, RMSEA = .02) ก��%	�����%����ก���ก��?�
�ก�� (χ2 (50, n = 409) = 48.52, ns; GFI = .98, TLI = 1.00, 
CFI = 1.00, RMSEA = .00)  ��ก��%	�����%�����ก��4"�>�?����	 (χ2 (37, n = 887) = 40.37, ns; GFI = .99, TLI = .99, 
CFI = 1.00, RMSEA = .01) 
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 2) >����ก��?���@ ?�
�ก��  �����ก��4"�>�?����	 �!�%� ��� ���	�������� HR 	#
��"����"�����ก�!!"!�"��� HR  ����	
�'�	(����#���� HR &�������!�%� !"!�"��� HR 	#
��"����"�����ก�!��	
�'�	(����#���� HR  ����� ���	�������� HR 	#��"����"���1�	�%���	

�'�	(����#���� HR ���	#!"!�"��� HR 
�'���� ���$�ก��� (mediator) 
 3) ก��"���!��	4	% ��
��#$������	
����	��	���������%�����ก��?���@ ?�
�ก��  ��
���ก��4"�>�?����	 �!�%� �	
����	��	�����
�����
�������%���	����� !"!�"  ����	
�'�	(�
���#���� HR 
�'��=� !!
�#��ก��  	1�%��	
��	#ก�� ��
��#$��%�����	�
����"�ก%�"#$"���!4	%�%� HR 
���ก��?�>�  
 >����"1�� &=1�����4�1
��� ��ก��������	����� !"!�"  ����	
�'�	(����#���� HR 4"� 
�($�
���!
��#$��!"!�"��� HR 4"�>�1	�%�
�1�ก���%�	�!&������>�ก���J�!������	�กก�%�	�%�
�1�ก��ก��	 HR ก��
�%�
���	ก��������	�������� HR 4"�&%����� ก�	��	�%�		(���ก���!���%�� f 
�($���1�������ก-;�>�
�����#��1�� HR 4"�>�1
�1	 �K���$��,.� 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

��������� ����������ก������ก������� ������������ก������ก������� �����
������� �������ก������ก������� ก��

�������!�"��#$��ก��"�����%�� 
 

* '(% )��*����+����
��+,��-���.
��*���*���� NIDA, Email: wewatpun@yahoo.com 
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%&�8� 
 

  ��! �%�e 1980 
�'��1�	� Ulrich  ��"#	����� �%�;�!��������ก�� 	����"�����	��� ก� 
����@�
	��ก� 
�'�&=1��>� ��
��$	!�ก
!�กก��+,ก-�
��������ก-�
ก#$��ก�!!"!�"��1�"#$ �	�����  ����	

�'�	(����#������ก"�����ก�	��-�� (HR Professionals) ��
�'�"#$��	��!ก����%�� ��%����"�.�>��	=%
����+,ก-� �	�	�����#� ��%��������?���@ ?�
�ก��  ����@�����ก�� (Ulrich  et al., 2008, p. 24, 
37) S,$�>����
"+4"�
��$		#��	��>�
ก#$��ก�!!"!�" �	�����  ����	
�'�	(����#����&=1�J�!������
�1��"�����ก�	��-�� (HR) 	�ก�,.��1����	
�($��%�!"!�" �	�����  ����	
�'�	(����#�
��%��#.	#
��ก-;��1�	!��!"����������	  
  >��e 2551 �#������� �������	��4�1�����
����L���� ��	��	���������%��!"!�" �	�����  ��
��	
�'�	(����#����Ri��"�����ก�	��-��>����ก��?���@ ?� 
�ก��  ����@�����ก�����4"� &�
ก��+,ก-��!�%� HR 4"� ���!"!�" ���	�����4	% �ก�%����ก HR �%�����
"+"#$	# ก��+,ก-�>���.��#. 
�!�%� HR 
�1��J�!������"#$
�'�ก������  !!��.���!  ����	�������1����	�%�
�($��(� S,$�	#&�ก��"!�%�
��	�L�
�K�������ก���$L� �;�"#$ HR 	#��	��!�=1>����ก�� �� ���!"!�">�
�����"�+�����
�($���1��
��	
��#$�� ���4	%	�ก��ก 
  >������!�� ก��+,ก-���
�����������ก�!
����(���� (confirmatory factor analysis) S,$�
�'��%��
��,$�����	
���	ก�������1��
���
�1� (linear structural equation modeling) 4�1��!��	���	
�($������
 ��������!"n-o# ?��>�1 �����(.�@��"#$�%� "n-o#"#$�#�,����!�����กJก��;�ก�!ก��%	�����%��"#$
���ก����4�1>�!��!" ��
�($��
���"#$ �ก�%��ก��4�1 "��%�ก�����=�����ก�1��4�1 �����.� ก��������#.�,�	#
�����������
�($� 1) ������	
�������1����	��	�����
�����
�������%��!"!�" ���	�����"#$�%�&�
�%���	
�'�	(����#���� HR 4"�  ��������!������ก�!����	����� !"!�"  ����	
�'�	(� 
���#���� HR ��	 ����"#$ Ulrich  ��;�4�1
���4�1  2) 
��#�!
"#�!�=� !!�	
�� ��
%�����	�
��������	
�������1����	��	�����
�����
�������������	����� ��!"!�""#$�%�&��%�����!
��	
�'�	(����#���� HR >����ก��?���@ ?�
�ก��  ��?����	�%�
�	(����(� �ก�%��ก��
�%�4�  �� 
3) +,ก-���"���������� ���$�ก��� (mediators) >��	
�������1����	��	�����
�����
������������
�	����� ��!"!�""#$�%�&��%�����!��	
�'�	(����#���� HR >����ก��?���@ ?�
�ก��  ��
?����	 
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����	�	����#��*�����"�#��� HR ก	%�����,�-����(���� HR 
 

 Becker, Huselid, & Ulrich (2001) >�1����	��	�	������	�����4�1�%� ��	�=1 (knowledge) 
"�ก-� (skills) ��	��	��� (abilities)  ���;��ก-;��%��!���($� f (other characteristics) S,$�	#��"����
�%�&�ก���J�!������������
�ก!�� >�!��!"���ก��!�����"�����ก�	��-�� �	�������� HR ���
�	���,�ก��%	�n��ก��	�%�� f ��� HR professionals "#$�%�&��%�ก���J�!�����1�"#$�%�	�!&�����1�� HR 
��%��	#�����"��&� (effective performance) (Long & Wan Ismail, 2008) ��ก����ก��!��"%�� (Selmer & 
Chiu, 2004) ��!��%� �	�������� HR �	���,� ��	�=1 "�ก-� %����	 (values)  ���;��ก-;��%�� f ���
!���ก� HR "#$	#�%����	�����ก�!�����"��?��>�ก���J�!������>�1�#��$��,.� 
 ก��+,ก-��	�������� HR S,$��%�&��%�ก��!�����"�����ก�	��-����>�	%	#���
��$	�1���.� �%�e 
1987 ��� Dave Ulrich  ��;� 4�1"L�ก��������	�������� HR ?��>�1���ก�� xThe Human Resource 
Competency Study (HRCS)y  ����L�����	����������ก"�����ก�	��-���L����	�กก�%� 30,000 � ก�%� 
100 !��-�" (Sun & Shi, 2008) �%�	� Ulrich & Brockbank (2005) 4�1
������ก���	�����"#$�%�&��%�
��	
�'�	(����#���� HR 4�1 5 �1�� (� 1) �	�����ก���%�
���	��"�+�����������ก�� 2) �	�����
��	�%�
�($��(���� HR 3) �	�����ก���%�	�!&�����1�� HR 4) �	�������	��!�=1
������ก��  �� 5) 
ก�������ก��>�1
"�����#  ��>��e 2007 Ulrich  ��;�4�1�L�
������ก���	�������� HR >�	% 6 
�1�� ���ก�!�1�� 1) ก���J�!���ก��ก��	 HR ��%���%�
�($��(� 2) &=1��1����	
��#$�� ��� / �������	 3) 
��ก��ก !!���ก�� ��&=1���ก��!��&=1	#������	��� 4) ������ก
�����"�+����� 5) &=1�L����!��4�
�J�!���  �� 6) ����	���"�����ก�� (Ulrich, Younger, & Brockbank, 2008, p. 237-245) 
 

  

 

 

 

 

 

 

 

;��&() 1 ������ก�!����	�������� HR "�.� 5 �1����	 ������� The Human Resource  
   Competency Study from the Ross School of Business at the University of Michigan  
&()�: ���!��ก Brockbank & Ulrich (2003) 

�����%�./ 

�������ก�  
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�/�� HR 
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��� HR 
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 >��e 2000 The Society for Human Resource Management (SHRM) ���
"+����@�
	��ก�4�1
����� xCompetency Toolsy �����!��	 ��
&� ��%���ก���	�����"#$�L��~>�ก���J�!�����1�"#$ ก%
&=1�J�!�������1�� HR �����
�'���������>�ก��������	������1�� HR ����� (Sun & Shi, 2008) 
  ��ก"#$ก�%��	���
�K�4�1�%� ��ก����ก�� �����ก�������#� �%���������� !!�	������,.� 
�($�
�'�
 ��"��>�ก���ก����!"�ก-�Re	(������ก"�����ก�!��>�1ก1��4��=%��	
�'�	(����#� ���"#$ Brockbank, 
Ulrich, & Beatty (1999) 4�1ก�%���%� ก��"#$��ก"�����ก�	��-���� �����	
�'�	(����#�4�1��.� �,� �����
��	�=1 R�กR��J�!���
�'� !!��%��"#$�# �1�� HR ��
�'�"#$�����ก-� (Ramlall, 2006, p. 32) ��%�����������"L�
���ก�=��ก��R�ก�!�	�%�� f �,.�	� 
�($�>�1
�'�
�($��	(�>�ก��������	�������� HR >�1ก1��4��=%��	
�'�
	(����#� ��"� ���ก�=����	�%�		(�����%�� International Public Management Association for Human 
Resources (IPMA-HR)  �� The China-based Training Center of State Administration of Foreign Expert 
Affairs (TC-SAFEA) S,$�
�'����ก�=��R�ก�!�	>�1��ก"�����ก�	��-��>����
"+�#�"#$�1��ก��
�#���=1��	
�'�
	(����#������ก"�����ก�	��-��>���ก������ก4�1
�1�	��%�	R�ก�!�	 ���������4��=%ก��
�'���ก
"�����ก�	��-��	(����#�>�����!��ก Quinn & Brockbank (2006) 4�1>�1������>�ก��������	�������� 
HR �=%��	
�'�	(����#������ก"�����ก�	��-���%� ��
�#$��L���	"#$�%� �	����������ก"�����ก�	��-�� (�
��4� (What are the competencies of HR professionals?)  �����	�>�%>�ก�!���
�K�"#$�%� �	������1��>����
��ก"�����ก�	��-�� "#$��	#&�ก��"!�%�&����ก�!ก��������ก�� (What are the competencies of HR 
professionals that have greatest impact on business performance?) 
  ��	
�'�	(����#���� HR �����;�4�1��ก��4� ก��+,ก-��#.4�1กL������� ��"#$�($��,���	
�'�
	(����#������ก"�����ก�	��-��4"�>� 4 �1�� ���ก�!�1�� 1) ก��L��,��,�?��� ���1�	?����ก
���ก�� 2) ก��
�1�>���	�1��ก�����&=1	#�%��4�1
�#� "�.�?��>� ��?����ก���ก��
�'���%���# 3) ก��
�������"�+����� ��ก��ก��	�1�� HR ������ก��  �� 4) ก����1���;%�������ก��&%��ก��ก��	 HR 
"�.��#. &=1�����
�($��%� ��ก HR 	#�	�����"#$
�	���	��ก
��กK��	#��	��	���>�ก��������ก�%�
�?�� ���1�	������ก�� 	#��	
�1�>�>�&=1	#�%��4�1�%��
�#�������ก�� ��	����������� HR 
�($�
�����%�
����	��
�����"�+�����������ก��  ��"#$�L��~�1����	����������� HR 
�($�>�1��1���;%�
�������������%�� f >�1 ก%���ก��>�����!�=�  ��&�ก��"!"#$��
ก���,.���		�กK(� &�ก���L�
������
������ก��กK���#�,.���	4��1�� 
 ��������"#$��!���	��	���������	�������� HR "#$�%�&��%���	
�'�	(����#���� HR  ���%�&�
�%�&�ก���L�
������������ก�� 4�1 ก% ก��+,ก-���� Brockbank & Ulrich >��e 2003 >������"#$ 1  S,$�
�!�%� �	�����ก���%�
���	��"�+��������ก�� (strategic contribution) ��	���"L����&����ก�!ก��"��
ก��
��� (financial performance) 4�1�1���� 43 �	�������	�%�
�($��(���� HR (HR credibility) ��	���
"L����&����ก�!ก��"��ก��
���4�1�1���� 23 �	������1��ก���%�	�!&���� HR (HR delivery) ��	���
"L����&����ก�!ก��"��ก��
���4�1�1���� 18 �	������1����	��!�=1
������ก�� (business knowledge) 
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��	���"L����&����ก�!ก��"��ก��
���4�1�1���� 11 �%���	������1��ก��>�1
"�����# (HR 
technology) ��	���"L����&����ก�!ก��"��ก��
���������ก��4�1
�#���1���� 5 
 
�����&() 1 ��	��	���������%���	�������� HR ก�!�����"��&���� HR  ��&����ก�!ก�� 
     ������ก�� 
 

���"�#��� HR ��#��&��+���� 

HR  

(1 = �)8�; 5 = �.�) 

�/�!�#���ก��(�*��

��/�� 

+���#ก�%ก�����

����ก�� 

�#�	%�	!�8��	C 

ก�����!����
�����"�
+����� 

3.65 43% .000 

��	�%�
�($��(���� HR 4.13 23% .002 
ก���%�	�!&�ก��
�J�!��������� HR 

3.69 18% .027 

��	��!�=1
������ก�� 3.44 11% .029 
ก�������ก��>�1
"�����# 3.02 5% .075 
 
&()�: ���!������ก Brockbank & Ulrich (2003, 2009) 
 
  ��ก��ก�#.>��e 2004 &�ก��+,ก-�>�ก��%	���
"+�������� Boselie & Paauwe �(�����%� �	�����
�1��ก�����!������"�+�����������ก��	#��	��	�����
���!�กก�!��	��	���>�ก�� �%����"��ก��
���
������ก�� (financial competitiveness)  �	������1��ก��>�1
"�����#ก��!�!�%�	#��	��	�����
����!ก�!
��	��	���>�ก�� �%����"��ก��
���������ก�� ����1��ก�! &�ก��+,ก-���� Long & Wan Ismail 
(2008) >�!��!"���"�#�
�
�#� "#$�!�%� �	������1��ก�����!������"�+����� ��	��!�=1
������ก��  ��
��	��	��������ก��>�1
"�����#>���� HR ��� HR professionals 	#��	��	�����"��!�กก�!&�ก��
�L�
������������ก��  ���%���� &�ก��+,ก-�����#������� �������	�� (2551) "#$�!�%� �	�����ก���%�
���	
��"�+��������ก����	���"L������	
�'�	(����#���� HR 4"�4�1�,��1���� 49 (R2 = .492, F (1, 1008) = 
976.04, p < .001) �	�������	�%�
�($��(���� HR "L����4�1�1���� 54 (R2 = .541, F (2, 1007) = 106.45, p < 
.001) ��	��	����%�	�!&�ก���J�!������"L����4�1�1���� 56 (R2 = .558,  F (3, 1006) = 39.98, p < .001) 
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��	��	��������ก��>�1
"�����#"L����4�1�1���� 58 (R2 = .579,  F (5, 1004) = 34.90, p < .001) ��	��!�=1

������ก��"L����4�1�1���� 56 (R2 = .564,  F (4, 1005) = 14.43, p < .001) 
 ������� ���ก�%��4�1�%� ���;ก��	�1���1�4�1�#.>�1
�K��,���	��	���������%���	����������ก
"�����ก�	��-�� HR "#$��"1���,���	
�'�	(����#���� HR  ��&�ก��"!"#$	#�%�&�ก���L�
���������
���ก�� &�ก��+,ก-�"�.�>�����@ �����  ��
�
�#� �%���(�����,��1�1��!
��������ก-��#. �����.� >�ก��+,ก-�
��	��	���������%����� �����ก�%���1��ก����
������	
���	ก�������1��>�!��!"������
"+4"� &=1�����
�,���.��		��@������%�4��#. 
 
 �		��@��"#$ 1: �	�������� HR 	#��"����"��!�กก�!��	
�'�	(����#���� HR 
 
 

����	�	����#��*�����"�#��� HR ก	%%&%�&��� HR 
 

 Yeung, Woolcock, & Sullivan (1996) ��!��%� HR professionals �,�������	�����>�	%f 
�($�
 ���!"!�" (roles)  ����	��!&����! (responsibilities) "#$
��#$�� ���4� 
�%�
�#��ก�� Schuler & 
Jackson (2001) ก�%���%� �	�������(������	�=1 "�ก-�  ����	��	������ HR 	#�%�����!����
!"!�">�	%��� HR >�ก����1����!!ก��!�����"�����ก�	��-��"#$	#�����"��&�  
 Huselid, Jackson, & Schuler (1997) 4�1��!��,��	����� 2 ���
?""#$	#�%���%�
���	>�1 HR 
professionals ��	����������!!���!�����"�����ก�"#$	#�����"��&� 4�1 ก% 1) ��	��	���>�ก���%�
	�!&���� HRM  
�%� ก������� ��
�(�ก��� ��ก��!�����%���! "�  �� 2) ��	��	���>�
���
���ก�� ��	����J�!�����	��"�+�����  ����1���L����>�ก�� �%����>�1 ก%���ก��4�1 Boselie & Paauwe 
(2004, p. 564) ��!��%��	�����>�ก����1����	�%�
�($��(� ��ก���%�	�!&����	#��	��	�����ก�!
!"!�"��� HR "#$
ก#$��ก�!ก��!��������"�$�4��1��กL����� ก��������กL�����  ��ก�������กL����� 
"�.��#. Boselie & Paauwe 4�1�ก�����%����	��������
+�-@ก��>�"�#������ ������ก���%�� f 	#ก��
���!�����1�� 	#ก��������กL�����  ��
ก����	
��#$�� ����%�� f HR ��	#�%���%�����ก��>�ก�;#
���ก�%���1��ก����ก��ก��	 HR >���ก-;���.�
��	�� ��"�%	
"
����%��	�ก>�1ก�!ก�� ���!"!�">�
@���&=1��1��ก��
��#$�� ��� 	#�����~~�;&=1���ก�!ก�� S,$��	���,� 	#��	ก�1�
�#$�� ก��>�%>��%��=ก1� 	#
��	�=1"�����ก��  ����	�=1�1�� HR 	#>�
���ก�1��  ���=1���#��1	�1�� ���=�>�&=1�  
 ��ก��ก�#. Boselie & Paauwe (2004, p. 565) ���4�1�ก�����%�����ก����.��L���%�� Unilever  �� 
Procter & Gamble S,$���ก"�����ก�	��-��	(����#�>����ก���1���1�4�1
��$	���!
��#$��!"!�"�����
�($�
��!�����%�����ก�����ก�%��  ��
�'�"#$ �%����%� �	�����"#$�����!����>�1��ก"�����ก�	��-��	(�
���#� ���!"!�"���ก�%��>�1!����&��L�
�K�4�1��.� �	�����"#$�L�
�'� 4�1 ก% ก�����!������"�+�����
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������ก�� (strategic contribution) (Boselie & Paauwe, 2004, p. 564) 
�%�
�#��ก�!"�+����� Skinner & 
Mabey (1997) "#$
�#�ก�1��>�1"�กRi�����	�>�1��	�L��~ก�!!"!�"��� HR  ��ก��
�1�>�
�($���	�����
��� HR >�
�����"�+����� ��ก����1����	
��#$�� ��� (Strategic and change oriented competencies) 
 
�����&() 2 ������	��	���������%���	�������� HR ก�!ก�� ���!"!�"��� HR  
 

���"�#��� HR %&%�&/ก� ก����� HR 

�	������1��ก�����!������"�
+��������ก�� (Strategic 
Contribution) 

� ก�����ก���������	  
� ก��4��%���	
��#$�� ��� ก��
�1��%�	>�ก��������>�

"�����ก�� 
� ก����1��������ก�� 

�	������1��ก���%�	�!&���� 
(HR Delivery) 

� ก��������กL�����  
� ก��R�ก�!�	 ��ก�������  
� ก����ก !!���ก��  
� ก�����ก��&�ก���J�!������  

�	������1����	��!�=1
������ก�� 
(Business Knowledge) 

� ��	��!�=1>��1��ก��
��� ก������ ก�����ก���%���S%
��� "� � �= ก1 �  =%  �% �  ��� �"� �  ��ก �?� �� ���   � �

"�����#�����
"+ 

�	������1����	�%�
�($��(� 
(Personal Credibility) 

� ก����ก-�L��=�  
� ก�� ���"�ก-��1��	��-���	����� "�ก-�ก���($����&%��

ก��
�#�� ก���=�  ���($��%�� f  
�	������1��ก�������ก��>�1

"�����# (HR Technology) 

� ก���%�	�!ก�����ก����	�=1&%��
"�����#�����
"+ 
� ก���%�	�!!��ก��&%����!! her 
� ก����ก !!��!!���
����
��  �����"��
�����Ri�� 

HR  
� ก����
������1�	=�
�($�ก��������>��1�� HR  

 

&()�: ���!��ก Quinn & Brockbank (2006, p. 480) 
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Ulrich, Younger, & Brockbank (2009) 
�($��%� ��ก&=1!���������!�=���	���กL���������1�� HR 
"#$��"1��
����	��"�����ก��"#$���
�������%�����4�1 ���%�&��%�ก�� ���!"!�"��1�"#$  ��	
��!&����!��� HR >�ก���J�!���ก����(�	�%�
��#$�� ��� S,$����%�&��%�ก����������1�� ��!"!�"��� 

HR 5 �=� !! (� 1) Service centers (
�1� e-HR, outsourcing) 2) Corporate HR "#$
�1�!"!�"��
�����ก 	�%�
!=�;�ก��ก��ก��	�%�� f 3) Embedded HR (!��ก��-������) 4) Center of expertise ( �����	
�'�
��+
>�ก��ก��	>� f ��� HR)  �� 5) Operational HR (
�'�"#$��,ก-����ก�� �J�!���ก���1�� HR) 
 ��ก��	��	���������%���	�������� HR "#$�%�&��%�ก�� �����กS,$�!"!�"�%�� f ��� HR 
�,��L�4��=%�		��@������%�4��#. 
 
 �		��@��"#$ 2: �	�������� HR 	#��"����"��!�กก�!!"!�"��� HR 
 

����	�	����#��*��%&%�&��� HR ก	%�����,�-����(���� HR 
 
  !"!�"��� HR �=ก����	>�	������ xHR "L���4� (what do HR people do)y  �� x>�1
���"L�"#$
4�� (where do HR people spend time) ?��>�1 x"L� �1���1��
�ก��ก-;���4�y (what identity do HR people 
have) S,$� x��	�����1���;%�>�>�1���ก��y (what value to HR people create) (Conner & Ulrich, 1996) 
��ก����ก���%������	!"!�"��� HR 4�1���ก���� �������4�1>������"#$ 3 
�����&() 3 �����������	!"!�"�����ก"�����ก�	��-�������ก����ก��"%���%�� f  
 

�	ก����ก�� %&%�&��� HR 

Legge (1978) Conformist, Deviationist 
Walker (1990) Support, Service, Consulting, Leadership 
Schuler (1990) Business person, Shaper of change, Consultant to organization/partner to line, 

Strategy formulator and Implementer, Talent manager, and Asset manager and 
Cost controller 

Tyson & Fell (1992) Clerk of Works, Contracts Manager, and Architect 
Storey (1992) Advisers, Handmaidens, Regulators, and Change makers 
Wiley (1992) Strategic role, Legalistic role, and Operational role 
Ulrich (1997) Administrative Expert, Employee Champion, Change Agent, and Strategic 

Partner 

�	
��: Yusoff & Abdullah (2008, p. 12) 
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 Dyer (1984), Bowen & Greiner (1986), Ulrich (1997), McMahan, Mohrman, & Lawler (1996) 
 �� Boudreau & Ramstad (2007) �%����!��%� �����!���#. !"!�" ����	��!&����!�����ก"�����ก�
	��-��	(����#�4�1
��#$�� ���4���%��	�ก ��ก
��	 "#$	�%� ���!"!�">�
�����.���! �%�����!���#. HR 
professionals �,� ���!"!�">�@�����1��%��
�����"�+�����	�ก�,.� 	#��ก��
��!��>�������#�	�ก�,.� 
 ��	#�%����1����	4�1
��#�!>�ก�� �%����������ก��	�ก�,.��1�� (Shuler & MacMillan, 1984; Ulrich, 
1998, Lawler & Mohrman, 2003)  
  ��ก��ก�#. ก��"#$ HR ���!
��#$��!"!�"4��=%ก��
�'���1��%��
�����"�+���������%�&��#�%�&�
���ก�!ก��������ก����%��	�ก ���&�ก��+,ก-���� Brockbank, Ulrich, & Beatty >��e 1999 "#$������
�%� ก��ก��	ก���L�
�������%�� f ���Ri�� HR 	#&�ก��"!"��!�ก���	�; 10 % ก�!&����ก�!ก�����
���ก�� 
�%�
�#��ก�!&�ก��+,ก-�����#������� �������	�� (2551) "#$�!�%� !"!�"ก��
�'���1��%��
�����"�
+�����
�#��!"!�"
�#����	���"L������	
�'�	(����#���� HR 4"�>�?����	4�1�,� 52% (R2 = .52, F 
(1, 1008) = 1076.14, p < .001) &����ก�%��
�'�ก�����!�����1�
������ Ulrich et al. (1995, p. 491) "#$
�%�
���	>�1��ก"�����ก�	��-��	(����#�>�@�����1��%��
�����"�+�������	#��	��!�=1>�
������ก�� "#$�%�
	�!ก���J�!����1��ก��!�����"�����ก�	��-��"#$
�'�
��+ ���ก���%���	
��#$�� ����%�� f 4�1 �(�
�'�
�1�	=�
��������ก-�"#$�#��"1��>�1
�K��%� !"!�"��� HR >�ก���%�	�!ก��ก��	�%�� f ��	�����1��	=�%�
>�1 ก%���ก��4�1��%��	�ก (Brockbank, Sioli, & Ulrich, 2002) 
 ก�%��������� ���������%���#.>�1
�K��,���	��	���������%���	�������� HR "#$�%�&��%�!"!�"
ก���J�!�������1�� HR "#$��"1����	
�'�	(����#������ก"�����ก�	��-�� �����.�>�ก����
������	
��
�	ก�������1����.��#. &=1������,�4�1
����		��@��
�($�ก��������!����%�4��#. 
 
 �		��@��"#$ 3: !"!�"��� HR 	#��"����"��!�กก�!��	
�'�	(����#���� HR 
 �		��@��"#$ 4: !"!�"��� HR 
�'���� ���$�ก�����	��	���������%���	�������� HR ก�!
��	
�'�	(����#���� HR 

                                                     
 

;��&() 1 �	
��
���"n-o#
ก#$��ก�!��	��	���������%���	�������� HR !"!�"��� HR  �� 
   ��	
�'�	(����#���� HR 
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�#�%(!%���(�� 	! 

 

ก��*�	��!*�� 
 

 ก��%	�����%�����ก�!4��1�� ก��%	&=1!����� ��&=1�J�!�������1�� HR  ��ก��%	�����%��&=1!����� ��
&=1�J�!������"#$4	%>�% HR  �%�=1
�K�ก���J�!���������Ri�� HR ��ก���ก��?���@  ��?�
�ก�� ���ก��%	
�����%��&=1!����� ��&=1�J�!�������1�� HR &=1�����>�1ก����%	�����%�� !! !!���� (Quota sampling) ���
กL����>�1ก��%	�����%��	���ก?���@: ?�
�ก��>�����%�� 5:4 �%��ก��%	�����%��"#$
��(�&=1�����>�1���#ก����%	
 !!
����� (Purposive sampling)  ��ก����%	 !!!����	� (Snowball sampling) 
  ก��+,ก-���.��#. �!�%� ก��%	�����%��	���ก���?���@ (�1���� 54) S,$�
�'�����%��"#$>ก�1
#��ก��ก�!
?�
�ก�� (�1���� 46)  ���!�%� ก��%	�����%���%��>�~%�1���� 33.5 	���ก���ก������>�~%S,$�	#
���ก���	�กก�%� 2,000 � �����	� �!�%� 	���ก���ก��"#$���ก����1��ก�%� 500 � (�1���� 32.8) 
	($�
�����;���ก-;��%��!�����ก��%	�����%�� �!�%� ก��%	�����%���%��	�ก	#����>��%�� 40-49 �e (�1���� 
38.9) �����	�	#����>��%�� 30-39 �e (�1���� 38.1) �%����������%�� 50-59 �e (�1���� 11.6) �%����������%�� 
26-29 �e (�1���� 10.4) �1��ก�%� 26 �e (�1���� .8)  ��	�กก�%� 60 �e (�1���� .2) ��	�L���!  
  �1����ก-;����"#$ก��%	�����%���J�!����!�%� ก��%	�����%���%��>�~%�J�!������>��1��!����� �������
"�����ก�	��-�� (�1���� 39.1)  ����=%>��L� ��%�&=1!���������!�1� ��(��1����ก������! 6-7 (�1���� 49) 
�����	�
�'�&=1!���������!ก��� (�1���� 23.6) ���ก�������!�J�!���ก�� (�1���� 16.9)  ��&=1!���������!�=� 
(�1���� 6) ��,$� &=1������!�%� ก��%	�����%���1���� 4.5 
�'�
�1����ก��ก�������
�� 
 �L����!�1�	=��;����������ก���"#$�J�!�������1�� HRM/D >����ก�����ก��%	�����%�� �!�%� HR 
�%��>�~%�L�
�K�ก��+,ก-��1��ก�����ก��/!��������ก�� (�1���� 23.1) �����	�	#�;�����1�� ��@+����� (�1��
�� 22)  ��ก��!����� ��ก�������"�����ก�	��-�� (�1���� 20.6) ��	�L���! 
 

ก���	�+� 
 

 
�($��	(�>�ก��+,ก-���.��#. (�  !!��!��	S,$����ก�!4��1��  
 1)  !!����	�������� HR 	#�L���� 32 �1� 
ก#$��ก�!�	��������Ri�� HR >� 5 �1�� (� 1) 
�	������1��ก�����!������"�+��������ก�� (strategic contribution competency) 2) �	������1��ก��
��1����	�%�
�($��(����Ri�� HR (personal credibility competency) 3) �	������1��ก���J�!���ก��ก��	�1�� 
HR (HR delivery competency) 4) �	������1����	��!�=1
������ก�� (business knowledge competency)  �� 
5) �	������1��ก�������ก��>�1
"�����#�	��>�	%ก�!����1�� HR (HR technology competency) (Ulrich, & 
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Brockbank, 2005)   >�1	������ !! S-point  Likert   scale (1 = Ri�� HR 4	%	#��ก��ก���J�!�����$�

��%��#.,5 = Ri�� HR 	#��ก���J�!���ก��ก��	
��%��#.	�ก"#$���) 
 2)  !!���!"!�"��� HR 	#�L���� 40 �1� 
ก#$��ก�!!"!�"���Ri�� HR "�.� 4 �1�� (� 1) ก��
�'���1��%��

�����"�+����� (strategic partner) 2) ก��
�'�&=1��1����	
��#$�� ���>����ก�� (change agent) 3) ก��
�'�&=1
�#$����~
�1��ก��!����� (HR expertise)  �� 4) ก��
�'�"#$�,$���������ก��� (employee champion) (Ulrich, 1997) >�1	������
 !! 5-point Likert scale (1 = 4	%
�K��1����%����$�, 5 =   
�K��1����%����$�) 
 3)  !!�����	
�'�	(����#���� HR �1� (Ulrich, & Brockbank, 2005) ���ก�!�1�� 
  3.1)  !!��!��	
ก#$��ก�!��	��!�=1
ก#$��ก�!�?�� ���1�	"�����ก����� HR �L���� 10 
�1� >�1	������ !! 5-point Likert scale (1 = 4	%
�K��1����%����$�, 5 =   
�K��1����%����$�) 
  3.2)  !!��!��	
ก#$��ก�!��	��	������ HR >�
�($�����ก��>�%>��%�&=1	#�%��4�1�%��

�#�?��>� ��?����ก������ก�� �L���� 18 �1� >�1	������ !! 5-point Likert scale  
(1 = 4	%
�K��1����%����$�, 5 =   
�K��1����%����$�) 
  3.3)  !!��!��	
ก#$��ก�!��	
�'�	(����#���� HR "#$��	�����1���;%� (value) >�1ก�!
���ก�� �L���� 51 �1� >�1	������ !! 5-point Likert scale (1 = Ri�� HR 4	%4�1�J�!���ก��ก��	�#., 5 =   Ri�� 
HR 	#&�ก���J�!�������1���#.>�����!�=�	�ก) 
  3.4)  !!��!��	
ก#$��ก�!ก�������ก��ก��	 HR 
�($������%���"�+��������ก���
���ก�� �L���� 15 �1� >�1	������ !! 5-point Likert scale (1 = Ri�� HR 4	%4�1�J�!���ก��ก��	�#., 5 =   Ri�� 
HR 	#&�ก���J�!�������1���#.>�����!�=�	�ก) 

 
ก��������#���/�.� 
 

 ก��+,ก-���.��#.>�1��� ก�	����� SPSS 
������$� 13 >�ก����
������1�	=�
!(.���1� ��ก��
��
�����������ก�!
����L���� (exploratory factor analysis)  ��>�1��� ก�	 Amos 
������$� 18 >�ก��
��
�����������ก�!
����(���� (confirmatory factor analysis)  ��ก����
�����
�1�"����	��	����� 
(path analysis) ����%����� ��"#$+,ก-�  

 
 
 
 
 
 



ก��������	
����	��	�����
�����
�������������	����� ��!"!�""#$�%�&��%���	
�'�	(����#�....| 114 

+�ก��3Gก1� 

ก��������#������ก���	� (Measurement Model) 
 
 >���.���� �ก &=1�����>�1ก����
�����������ก�!
����L���� (exploratory factor analysis) ���	#
����������� (� 1) 
�($���!��%� �1�L���	"#$������,.� �����=%>�������ก�!
�#��ก����(�4	%  �� 2) 
�($�����1�
L���	"#$4	%	#��	��	�����ก��?��>�ก��%	��ก4� &=1�����
�(�ก>�1
ก;d�>�ก�������� ��"#$	#%��.L����ก
������ก�! (factor loadings) �$L�ก�%� .50 ��ก��ก������ก�! (Hair et al., 2006, p. 129) �����"#$ 4  ���
%�
��#$� �%��
!#$��
!�	���@��  ��%���	�����"�������	���������%����� ��"#$+,ก-� 
 
�����&() 4 %�
��#$� �%��
!#$��
!�	���@��  ��%���	�����"�������	����������� ��"#$+,ก-� 

�	�$�� M SD 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13

1. ���"�#�/��ก����	%����!�&�3���������ก�� 

(Strategic Contribution) 

3.19 .81 
-            

2. ���"�#�/��ก���*��%+���� (HR 

Delivery) 

3.33 .82 
.84** -           

3. ���"�#�/������*���-)�"-� (Personal 

Credibility) 

3.43 .88 
.77** .81** -          

4. ���"�#�/�������%�./�������ก�  (Business 

Knowledge) 

2.93 .92 
.78** .74** .63** -         

5. ���"�#�/��ก����#!�ก��2�/�&�����!( (HR 

Technology) 

3.32 .95 
.76** .78** .70** .71** -        

6. %&%�&ก����,�+./�8�ก�����()!�$��� (Change 

Agent) 

3.26 .84 
.78** .75** .73** .70** .69** -       

7. %&%�&ก����,�+./��()!���C2���� HR 

(Administrative Expert) 

3.41 .80 
.73** .71** .72** .64** .65** .87** -      

8. %&%�&ก����,�&()�G)��������	ก��� 

(Employee Champion) 

3.36 .94 
.63** .65** .71** .53** .56** .81** .77** -     

9. %&%�&ก����,���/��*������!�&�3����� 

(Strategic Partner) 

3.45 .82 
.72** .68** .69** .61** .63** .84** .84** .75** -    

10. ก����/����h�*�2�/$ก*����ก��+*��ก� ก�� HR (HR 

Value Creation) 

3.13 .74 
.71** .74** .70** .67** .70** .71** .69** .64** .63** -   

11. ก��2�*2 �*�+./(�*��4�/�*����(!�������ก�� 

(Concern for Stakeholders) 

3.43 .67 
.68** .68** .69** .59** .64** .72** .70** .62** .63** .80** -  

12. ก���	
��ก� ก�� HR ��-)�����!�&�3��������

����ก�� (HR Development) 

3.86 .90 
.19** .20** .18** .10** .17** .21** .25** .19** .26** .14** .14** - 

13. ก����#��	ก�*��;�������,� ������

����ก�� (Business Realities) 

3.46 .78 
.68** .72** .69** .59** .63** .69** .68** .59** .63** .77** .71** .21** - 

��!����: n = 887, ** p < .01. 
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 ��.�����%�	� &=1������L�
���ก����
�����������ก�!
����(���� (confirmatory factor analysis)���	#
����������� (� 1) 
�($�������!�%� ��� ��"#$���
ก�4�1 
�'���� "�"#$�#������ �� R���(�4	%  �� 2) 
�($�

����	���
��������1�� (construct validity)  ����	
"#$��
��������1�� (construct reliability, ρc) ���
�����1����	��	���������%����� �� R�ก�!��� ��"#$���
ก�4�1 "�.��#.  &=1������L�
���ก����
�����
������ก�!
����(����ก�!ก��%	�����%��"�.�?���@ ?�
�ก��  ��?����	 &�ก��+,ก-� (�=�����"#$ 5-7) 
�!�%� >�ก��%	�����%��?����	 ก��%	�����%��?���@  ��ก��%	�����%��?�
�ก�� ��� ��"#$���
ก�4�1"�ก���

 ��	#��	���
��������1�� (%� standardized loading estimate (λ) ��	�กก�%� .50, Hair, Black, Babin, 

Anderson, & Tatham, 2006, p. 779)  ����	���
��������1����=%>�
ก;d�"#$�# (ρc ��	�กก�%� .70, Hair 
et al, 2006, p. 779)) �ก
�1� ��� �����
ก�4�1 xก�������ก��ก��	�1�� HR 
�($���!�����%���"�+��������
���ก�� (HR Development)y S,$�
�'�����#.��������� �� R� x��	
�'�	(����#���� HRy S,$��!�%� 	#%�
��	��� ����	
"#$��
��������1���$L�ก�%�
ก;d�"#$กL���� 
 
�����&() 5 &�ก����
�����������ก�!
����(����������ก�!�	�������� HR 
  

������#ก�%������"�#��� HR λλλλ S.E. C.R. ρc R2 

ก��*�	��!*��;���	l (n = 478)      
� �	������1��ก�����!������"�+��������ก��  .92*** .030 32.853*** .97 .847 
� �	������1��ก���%�	�!&����  .91*** .031 32.853*** .96 .832 
� �	������1����	��!�=1
������ก��  .86*** .035 28.002*** .95 .744 
� �	������1����	�%�
�($��(�  .85*** .037 27.209*** .95 .724 
�  �	������1��ก�������ก��>�1
"�����#   .80*** .042 23.901*** .94 .643 
Chi square = 9,026 df = 4, ns. �*� Chisquared/df = 2,257 TLI = .994, RMSEA = .051, CFI = 

.998, $�# GFI = .993 

ก��*�	��!*��;����ก�� (n = 409)      
� �	������1��ก���%�	�!&����  .96 *** .033 29.837*** .97 .920 
� �	������1����	�%�
�($��(�  .85 *** .039 23.500*** .95 .729 
� ���!������"�+��������ก�� .88 *** .037 24.961*** .95 .774 
� �	������1����	��!�=1
������ก�� .81 *** .044  21.347*** .94 .662 
� �	������1��ก�������ก��>�1
"�����#  .87 *** .034 29.837*** .96 .757 
Chi square = 4.576, df = 3, ns. �*� Chisquared/df = 1,525 TLI = .997, RMSEA = .036, CFI = 

.999, $�# GFI = .996 
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ก��*�	��!*��;���� (n = 887)      
� �	������1��ก�����!������"�+��������ก��  .902*** .026 34.965*** .96 .814 
� �	������1��ก���%�	�!&����  .936*** .028 34.525*** .97 .877 
� �	������1����	��!�=1
������ก�� .860*** .033 30.689*** .96 .739 
� �	������1����	�%�
�($��(�  .858*** .034 28.184*** .96 .736 
� �	������1��ก�������ก��>�1
"�����# .831*** .032 30.689*** .96 .691 
Chi square = 3.037, df = 3, ns. �*� Chisquared/df = 1.012, TLI = 1.000, RMSEA = .004, CFI = 

1.000, $�# GFI = .999 

 
��!����: *** p < .001. 
�����&() 6 &�ก����
�����������ก�!
����(����������ก�!!"!�"��� HR 
  

������#ก�%���%&%�&��� HR λλλλ S.E. C.R. ρc R2 

ก��*�	��!*��;���	l (n = 478)      
� !"!�"ก��
�'���1��%��
�����"�+�����  .936*** .025 36.971*** .97 .876 
� !"!�"ก��
�'�&=1
�#$����~>���� HR  .878*** .031 30.806*** .96 .771 
� !"!�"ก��
�'�"#$�,$���������ก���  .928*** .036 30.490*** .97 .861 
� !"!�"ก��
�'�&=1�L�ก��
��#$�� ��� .875*** .030 30.490*** .96 .765 
Chi square = 1.301, df = 2, ns. �*� Chisquared/df = .650, TLI = 1.001, RMSEA = .000, CFI = 

1.000, $�# GFI = .999 

ก��*�	��!*��;����ก�� (n = 409)      
� !"!�"ก��
�'���1��%��
�����"�+����� .966*** .041 27.232*** .96 .933 
� !"!�"ก��
�'�&=1
�#$����~>���� HR  .852*** .033 27.232*** .96 .726 
� !"!�"ก��
�'�"#$�,$���������ก��� .870*** .032 29.265*** .96 .757 
� !"!�"ก��
�'�&=1�L�ก��
��#$�� ��� .879*** .030 29.177*** .96 .763 

Chi square = .011, df = , ns. �*� Chisquared/df = .011, TLI = 1.004, RMSEA = .000, CFI = 

1.000, $�# GFI = 1.000 

ก��*�	��!*��;���� (n = 887)      
� !"!�"ก��
�'���1��%��
�����"�+�����  .901*** .021 45.226*** .98 .812 
� !"!�"ก��
�'�&=1
�#$����~>���� HR .932*** .019 49.485*** .98 .869 
� !"!�"ก��
�'�"#$�,$���������ก���  .830*** .025 39.994*** .96 .689 
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� !"!�"ก��
�'�&=1�L�ก��
��#$�� ��� .934*** .025 39.994*** .97 .873 
Chi square = 1.187, df = 1, ns. �*� Chisquared/df = 1.187, TLI = 1.000, RMSEA = .015, CFI = 

1.000, $�# GFI = .999 

 
��!����: *** p < .001. 
 
�����&() 7 &�ก����
�����������ก�!
����(����������ก�!��	
�'�	(����#���� HR  
  

������#ก�%��������,�-����(���� HR λλλλ S.E. C.R. ρc R2 

ก��*�	��!*��;���	l (n = 478)      
� ก��������ก�%��?����	
�'�����������ก�� .864*** .044 23.319*** .95 .746 
� ก��>�%>��%�&=1	#�%��4�1�%��
�#�������ก�� .809*** .042 21.087*** .94 .654 
� ก����1���;%�>�1 ก%���ก��&%��ก��ก��	 HR .900*** .042 23.319*** .95 .811 
� ก�������ก��ก��	�1�� HR 
�($������%���"�

+�����������ก�� 
.190*** .068 3.987*** .37 .036 

Chi square = .407, df = 1, ns. �*� Chisquared/df = .407, TLI = 1.004, RMSEA = .000, CFI = 

1.000, $�# GFI = 1.000 

ก��*�	��!*��;����ก�� (n = 409)      
� ก��������ก�%��?����	
�'�����������ก�� .943*** .047 21.968*** .95 .890 
� ก��>�%>��%�&=1	#�%��4�1�%��
�#�������ก�� .875*** .034 25.010*** .96 .766 
� ก����1���;%�>�1 ก%���ก��&%��ก��ก��	 HR .810*** .045 21.968*** .93 .656 
� ก�������ก��ก��	�1�� HR 
�($������%���"�

+�����������ก�� 
.122* .063 2.386*** .14 .015 

Chi square = .048, df = 2, ns. �*� Chisquared/df = .024, TLI = 1.007, RMSEA = .000, CFI = 

1.000, $�# GFI = 1.000 

 

��!����: * p < .05, *** p < .001. 
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.9 3* * *
.9 3* **

.8 9* **

.9 0 ** *

.9 0 ** *
.95 ** *

.8 5* * *

.8 4* * *

.8 6* * *
.8 3 ** *
.87 * **

.81 ** *

.8 2* **
.8 1 ** *

.87 ** *

.8 8***

.8 4***

.8 7***

. 50***

. 51***

. 68***

.41 ***

.40 ***

.25 ***

.87 * **
.9 4* **

.9 6* * *

.9 6 ** *
.88 * **
.87 * **

.9 1* * *
.8 7 ** *

.8 5 ** *
.84 ** *

.9 3 ** *
.87 * **

.9 6* * *
.8 9 ** *

.73 * **
.86 * **

.8 1 ** *
.8 6* **

.25 ** *

.25 ** *

.22 ** *

.84 * **

.87 * **

.95 * **

H R 
p ro fess io nalism

�����&() 7 (�%�) 
  

������#ก�%��������,�-����(���� HR λλλλ S.E. C.R. ρc R2 

ก��*�	��!*��;���� (n = 887)      
� ก��������ก�%��?����	
�'�����������ก�� .830*** .028 32.918*** .96 .689 
� ก��>�%>��%�&=1	#�%��4�1�%��
�#�������ก�� .861*** .024 34.848*** .97 .742 
� ก����1���;%�>�1 ก%���ก��&%��ก��ก��	 HR .931*** .032 32.918*** .97 .867 
� ก�������ก��ก��	�1�� HR 
�($������%���"�

+�����������ก�� 
.157*** .046 4.471*** .29 .025 

Chi square = .177, df = 1, ns. �*� Chisquared/df = .177, TLI = 1.003, RMSEA = .000, CFI = 

1.000, $�# GFI = 1.000 

��!����: *** p < .001. 

ก��������#����������������/�� (Structural Model) 
 

 ?��������ก������!��	��� ����	
"#$�������� �����
ก�4�1>� �%��������ก�! �1� 
��.�����%�	� &=1�����4�1�L�
���ก����
�����
�1�"����	��	����� (path analysis) ���>�1��� ก�	 Amos 
18.0 &�ก��+,ก-���	��	���������%���	�������� HR !"!�"��� HR  ����	
�'�	(����#���� HR 

�'����?��"#$ 2  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

;��&() 2 &�ก����
������	
���	ก�������1����	��	���������%����� �� 
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��!����: %� β  ��!� (� &���กก��%	�����%��?����	 (n = 887),  ��ก��� (� &���กก��%	�����%�� 
        ?���@ (n = 478),  ���%�� (� &���กก��%	�����%��?�
�ก�� (n = 409), *** p < .001. 
�����&()  8 ก��
��#�!
"#�!%�����	�
�������ก��"���!�	
��
��������1��>�ก��%	�����%�� 
     ?���@ ?�
�ก��  ��?����	 
 

���� χ 2 Df χ 2/df GFI TLI CFI RMSEA 

?���@ 48.993 (ns.) 40 1.225 .984 .997 .99 .022 
?�
�ก�� 48.517 (ns.) 50 .970 .983 1.000 1.000 .000 
?����	 40.370 (ns.) 37 1.091 .993 .999 1.000 .010 
 
  ��ก�����"#$ 8 �!�%� �	
����	��	���������%��!"!�" �	�����  ����	
�'�	(����#�>�ก��%	
�����%��?���@ 	#%������ 4�1 ก% %� χ2= 48.993, df = 40, ns. %� χ2/df = 1.225, TLI = .997, RMSEA = .022, CFI = 
.99,  �� GFI = .984 �%���	
����	��	�����>�ก��%	�����%��?�
�ก�� �!�%� 	#%������ χ2= 48.517, df = 50, 
ns. %� χ2/df = .970, TLI = 1.00, RMSEA = .000, CFI = 1.00,  �� GFI = .9843)  ��>�ก��%	�����%��?����	 	#
%�������%�� f 4�1 ก% χ2= 40.370, df = 37, ns. %� χ2/df = 1.091, TLI = .999 RMSEA = .01, CFI = 1.00,  �� GFI = 
.993) S,$�%���������ก�%��&%��
ก;d���.��$L�"#$กL���� (� %� Chi-square (χ 2) �1��4	%	#����L��~ %� χ2/df �1���1��
ก�%� 2.00 (Byrne, 1989, p. 55) %� GFI �1��	�กก�%� .90 (Hair et al., 2006, p. 751) %� CFI  �� TLI �1��	�กก�%� 
.92 (Hair et al., 2006, p. 753)  ��%� RMSEA �1��	�กก�%� .07 (Hair et al., 2006, p. 753) �����.� &=1������,�����4�1
�%� �	
����	��	�����
��������1������%���	�������� HR !"!�"��� HR  ����	
�'�	(����#���� 
HR >�ก��%	�����%��"�.� 3 	#��	����1��ก�!�1�	=�
��������ก-� 
  ก��
��#�!
"#�!%������>������"#$ 8 
�($�"���!��	4	% ��
��#$�� (invariance) ����	
��
��	��	���������%�����ก��?���@ ?�
�ก��  �����ก��4"�>�?����	 �!�%� �	
����	��	�����

�����
�������%���	����� !"!�"  ����	
�'�	(����#���� HR 
�'��=� !!
�#��ก��  �%�	
��	#ก��
 ��
��#$��%�����	�
����"�ก%�"#$"���!  
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�����&() 9 ������"����"����� "���1�	  �������	������ ��"#$+,ก-� 
 

�	�$���� 

%&%�&��� HR �����,�-����(���� HR 

�	�$��&8���! ����	�	��� ;���	l ;����ก�� ;���� ;���	l ;����ก�� ;���� 

�	�������� HR "����� (Direct) .84*** .87*** .88*** .51*** .68*** .50*** 
 "���1�	 

(Indirect) 
- - - .34*** .21*** .36*** 

 �����	 (Total) .84*** .87*** .88*** .85*** .89*** .86*** 
!"!�"��� HR "����� (Direct) - - - .40*** .25*** .41*** 
 "���1�	 

(Indirect) 
- - - - - - 

 �����	 (Total) - - - .40*** .25*** .41*** 

��!����: *** p < .001. 
 

  �����"#$ 9  ���&�ก����
�������	��	����������� �� &=1������!�%� >�ก��%	�����%��?���@ (β = 

.51, p < .001) ก��%	�����%��?�
�ก�� (β = .68, p < .001)  ��ก��%	�����%��?����	 (β = .50, p < .001) 
�	�������� HR 	#��"����
���!�กก�!��	
�'�	(����#���� HR ��%��	#����L��~"������� ; ����! .001 
S,$��	����	�%� ��ก HR 4"�	#����!�	������1���%��f�=��,.� �%�	���%�&��%�����!��	
�'�	(����#�
"#$
��$	�=��,.���	4��1�� �����.� &=1������,���	��!�		��@��"#$�%� �	�������� HR 	#��"����"��!�กก�!
��	
�'�	(����#���� HR 
  �		��@��"#$ 2 
�'�ก��+,ก-���	��	���������%���	�������� HR �%���	#��"�����%�!"!�"��� 
HR ��(�4	% &���ก�����"#$ 9 �������%� �	�������� HR 	#��"����
���!�กก�!!"!�"��� HR ��%��	#

����L��~"������� ; ����! .001 "�.�>�ก��%	�����%��?���@ (β = .84, p < .001) ก��%	�����%��?�
�ก�� (β = 

.87, p < .001)  ��ก��%	�����%��?����	 (β = .88, p < .001) &=1������,������%� ��ก HR 4"�	#����!�	�����
>�ก���J�!�������1�� HR 
��$	�,.� HR 4"�กK�%�	 ���!"!�"�%�� f  4�1�#�,.� ��	4��1�� �����.� &=1������,�
��	��!�		��@��"#$�%� �	�������� HR 	#��"����"��!�กก�!!"!�"��� HR  
 �1����	��	���������%��!"!�"��� HR ก�!ก�� �����กS,$���	
�'�	(����#���� HR ��.� &�
ก��+,ก-�>������"#$ 9 �!�%� !"!�"��� HR 	#��"����
���!�กก�!��	
�'�	(����#���� HR ��%��	#

����L��~"������� ; ����! .001 "�.�>�ก��%	�����%��?���@ (β = .40, p < .001) ก��%	�����%��?�
�ก�� (β = 

.25, p < .001)  ��ก��%	�����%��?����	 (β = .41, p < .001) ��$��	����	�%� ��ก HR 4"� ���!"!�">�
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ก���J�!������4�1�#�,.� �%�	��"1���,�����!��	
�'�	(����#���� HR 4"�"#$
��$	�,.��1��
�%�ก�� �����.� 
&=1������,���	��!�		��@��"#$�%� !"!�"��� HR 	#��"����"��!�กก�!��	
�'�	(����#���� HR  
 ��ก��ก�#. &�ก��+,ก-�>������"#$ 9 ����!�%� !"!�"��� HR ���
�'���� ���$�ก�����	��	�����
����%���	�������� HR ก�!��	
�'�	(����#���� HR ���>�ก��%	�����%��?���@ �!�%� �	�������� 
HR 	#��"����"���1�	ก�!��	
�'�	(����#���� HR &%��!"!�"��� HR ��%��	#����L��~"������� ; ����! 

.001 (β = .34, p < .001) 
�%�
�#��ก�� >�ก��%	�����%��?�
�ก���	�������� HR ���	#��"����"���1�	ก�!

��	
�'�	(����#���� HR &%��!"!�"��� HR ��%��	#����L��~"������� ; ����! .001 (β = .21, p < .001) 
 ��>�ก��%	�����%��?����	 �	�������� HR 	#��"����"���1�	ก�!��	
�'�	(����#���� HR &%��

!"!�"��� HR ��%��	#����L��~"������� ; ����! .001 (β = .36, p < .001) ก�%���#ก�����,$� �	�����>�
ก���J�!��������� HR ��ก��ก���%�&�"������%�����!��	
�'�	(����#� �1� ����%�&�"���1�	&%��ก��
 ���!"!�"�%�� f ��� HR �1��
�%�ก�� �����.� &=1������,���	��!�		��@��"#$�%� !"!�"��� HR 
�'���� ��
�$�ก�����	��	����������%���	�������� HR ก�!��	
�'�	(����#���� HR  
 

ก���;����!+� 

ก��������#��������#ก�%������/�����"�#��� HR 4&! 
 

 &�ก����
�����������ก�!
����(����S,$�>�1%������ standardized loading estimate (λ) S,$�
�'�%�
�.L����ก��"���������� ��"#$���
ก�4�1�%���� �� R� �������%� >�?����	 ��� ��"#$��"1���	�����
��� HR 4"�4�1	�ก"#$��� (� 1) ก�����!����
�����"�+����� 2) ก���%�	�!&�����1�� HR 3) ��	��!�=1

������ก�� 4) ��	�%�
�($��(���� HR  �� 5) �	������1��
"�����# ��	�L���!  ����ก�����;�ก��%	
�����%��?���@ กK���!�%� ��� ��"#$��"1���	�������� HR 4"�4�1	�ก"#$��� (� 1) ก�����!����
���
��"�+����� 2) ก���%�	�!&�����1�� HR 3) ��	��!�=1
������ก�� 4) ��	�%�
�($��(���� HR  �� 5) 
�	������1��
"�����# ��	�L���! �%��>�ก��%	�����%��?�
�ก�� ก��!�!�%� ก���%�	�!&�����1�� 
HR 
�'���� ��"#$	#��"�����%��	�������� HR 	�ก"#$��� �����	� (� ก�����!����
�����"�+����� 
�	������1��
"�����#  ��	�%�
�($��(���� HR  ����	��!�=1
������ก�� ��	�L���!  
 &�ก��+,ก-��1���1���"1������L��~ 2 ���ก�� (� 
  1) �	������1��ก�����!������"�+��������ก���(�
�'��	�����"#$�L��~>��L���! �ก 
f ��� HR S,$�&�ก��+,ก-����ก�%������1��ก�!&�ก��+,ก-���� Brockbank & Ulrich >��e 2003 "#$�!�%� 
�	�����ก�����!������"�+��������ก����	���"L����&����ก�!ก��"��ก��
���4�1�1���� 43 ��ก
�����;�>� �%���ก�������ก��>�1&�ก��+,ก-��#. &=1�����
����%� &=1"#$
ก#$���1��"�กRi�������	�>�1��	�L��~
ก�!ก��������	�������� HR 4"�>��1���#. ����%�
���	>�1 HR 4"����!
��#$����
����ก�;��ก-;�
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��	 f 4��=%ก��	#�����~~�;&=1���ก�!ก�� S,$��	���,� 	#��	ก�1�
�#$�� >�%>��=ก1� ��!�=1���ก�� �� ��
�J�!���>�	% f �1�� HR 
���ก�1�� ��	�����1	�1�� ���=�>�&=1�  ��"#$�L��~	#�%���%��>�ก��
��#$�� ���
>�1 ก%���ก�� (Boselie & Paauwe, 2004) "�.��#. �����%����� ก�	ก��R�ก�!�	>��%�����
"+"#$	�%������>�1 
HR 	#��	
�'�	(����#�>�����!��ก 	#���
�%� ��� ก�	��	�%�		(�����%�� International Public 
Management Association for Human Resources (IPMA-HR)  �� The China-based Training Center of 
State Administration of Foreign Expert Affairs (TC-SAFEA) S,$�
�'����ก�=��R�ก�!�	>�1��ก"�����ก�
	��-��>����
"+�#�4�1
�1�	��%�	R�ก�!�	 ���������4��=%ก��
�'���ก"�����ก�	��-��	(����#� �����.� 
�,��,�
��� �1���(����"#$"�กRi��>����
"+4"������	�>�1��	�L��~�%�ก��������	����������ก
�����#��1�� HR >�1	#��	��	����%�
���	��"�+��������ก��  ��ก��ก1��4��=%��	
�'�	(����#�
"#�!
"%�
��ก� 
  2) ก��%	�����%��>�?�
�ก���������%� �	�����ก���%�	�!&�����1�� HR 	#��"����
�%��	�������� HR >�?�
�ก��	�ก"#$��� &�"#$4�1�#.��"1��>�1
�K��%� >�?�
�ก�� ��ก"�����ก�
	��-��	#�;��ก-;�
�%�>��1��ก���%�	�!&�����%�� f 	�กก�%�ก��%	�����%��?���@ "�.��#. �	�����ก���%�
	�!&�������ก�%��
�'��;��ก-;�
�%�"#$��"1����	��	���>�ก��������กL����� ก��R�ก�!�	 ��ก��
����� ก����ก !!���ก��  ��ก�����ก��&�ก���J�!������ (Quinn & Brockbank, 2006, p. 480) 
���กoก��;��1���1�4	%�%� ��ก>�
"%�>���ก ��ก HR ?�
�ก����	#��	��	������ก�%���#ก�%� HR 
?���@  �%"�.��#. ��"�.���.� 
���1�������;��,�!��!">�ก���J�!����������%�����ก��"#$�%� ���4	%	#��	
ก���� ��ก�� �%����
"#�!
"%�ก�!���ก��?�
�ก�� ก���J�!���������
�'�4�>���ก-;���.�
��	 �#ก"�.� ก��
�%�	�!&�ก���J�!��������� HR ?���@���	�%�
�1�4�"#$ก��
กK!��ก-��1�	=����ก@��
ก#$��ก�!���ก��� ก��
������! ��กL�ก�!�!�	���ก��� 
"%���.� (Boudreau & Ramstad, 2007) "L�>�14	%	#��ก�� ���
��	��	�����%�����ก����
"#�!
"%� HR >�?�
�ก��S,$����	#!"!�"�L��~>�ก���%�	��ก !!
���ก����(� 	1 �%ก�����ก��&�ก���J�!������ 
 

ก��������#��������#ก�%������/��%&%�&��� HR 4&! 
 

 %������ standardized loading estimate (λ) ��กก����
�����������ก�!
����(�������������ก��
�%� ��� ��"#$	#��"�����%�!"!�"��� HR 	�ก"#$��� (� ก��
�'���1��%��
�����"�+�����������ก�� &�"#$4�1
����1��ก�!�1�
������ Dyer (1984), Bowen & Greiner (1986) Ulrich (1997) McMahan, Mohrman, & 
Lawler (1996)  �� Boudreau & Ramstad (2007) "#$��!��%� �����!���#. ��ก"�����ก�	��-��	(����#��%�� ���
!"!�">�@����1��%��
�����"�+�����	�ก�,.� �#ก"�.� HR 	#��ก��
��!��>�������#�	�ก�,.�  ��	#�%��
�%��
���	��1����	4�1
��#�!>�ก�� �%����������ก��	�ก�,.��1�� (Shuler & MacMillan, 1984; Ulrich, 
1998, Lawler & Mohrman, 2003)  
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 &�ก��+,ก-��1���1�
�'��1��(����"#$�#�,���	��	���������%���	�������� HR ก�!!"!�""#$ HR
 ��� ก�%��(� ก��"#$ HR �� ���!"!�"ก��
�'���1��%��
�����"�+�����4�1��.� ��ก
���1��	#��	�=1��	

�1�>�>����ก�� ��	#�����~~�;&=1���ก�!ก�� (Boselie & Paauwe, 2004) S,$��;�	!������ก�%�����%��>�1 
HR �J�!���>�@�����1��%��"����"�+�����4�1�L�
�K� S,$�����1��ก�! ������� Quinn & Brockbank 
(2006) "#$��!��%� �	������1��ก���%�
���	��"�+��������%�
���	>�1 HR 	#ก���J�!���>���ก-;�"#$4��%�
ก��
��#$�� ��� ��ก�1�������>� 
  ��ก�����;��,�!"!�"ก��
�'���1��%��
�����"�+����� 
���,������;�!"!�"ก��
�'�&=1�L�ก��

��#$�� ����!=%4��1�� ���"�+����� Ulrich (1997) "#$�%� !"!�"ก��
�'���1��%��
�����"�+����� 
(Strategic Partner) ���1��
���	4�ก�!!"!�"���ก��
�'�&=1��1��ก��
��#$�� ��� (Change Agent) ��� HR 
���1�� ���ก
�1�&=1�"�ก����!�1� ��
�������!ก�!ก��
��#$�� ��� ��=กR�� ����"#$�%� &=1��� (� &=1"#$���!
�� 
�#���=1  ����	(�
��#$�� �����%�����
�K� �;�"#$&=1 �1(��"#$	�%�"L� !!
��	 f  ��>�1&=1�>����ก��

�K���ก�� 
�K��;%� 
�K���������  ��
�K���	����>�ก��
��#$�� ���  �%
	($�
�������;�%������ 

standardized loading estimate (λ) ���!�%� >�ก��%	�����%��?����	  ��ก��%	�����%��?���@ !"!�"ก��

�'�&=1�L�ก��
��#$�� ������	#��	�L��~�1�� (�L���! 3) >��;�"#$?�
�ก��	#!"!�"�#.>�����!"#$�=�ก�%� 
(�L���! 2 �����ก!"!�"ก��
�'���1��%��
�����"�+�����) &�"#$
�'�
�%��#.�����"1���,�!��!">�ก��
�J�!������������ก��?�
�ก��S,$�	#��ก-;�ก�� �%����ก���=�S,$����
�'� ��ก����>�1 HR >�?�
�ก��
�1��	#ก���($���� ����1�	>�ก�����!
��#$�� ���J�!���4���	���!�����&=1!�������=%����
��� ���ก��
�1�	ก�!���ก��?���@S,$����!��>�ก���J�!������	#��	
��#��	�กก�%� HR >�?���@�,�4	%�1���($����
��(����!
��#$����
��	�ก
"%�>���ก 
 ��,$� 
�'�"#$�%����
ก��%� !"!�"ก��
�'�"#$�,$���������ก������ HR >�?�
�ก����=%>��L���!"#$
�$L� (�L���!"#$ 3) 
	($�
��#�!
"#�!ก�! HR >�?����	  �� HR >�?���@ (�L���!"#$ 2) S,$������"1���%�ก��%	
�����%����ก?�
�ก��	���%� HR >�?�
�ก��
�1��1������1��	�กก�%��=ก�1��   
 

ก��������#��������#ก�%������/�������,�-����(���� HR 4&! 
 

 >�ก��%	�����%��?����	 ก��%	�����%��?���@  ��ก��%	�����%��?�
�ก�� �!�%� ��� ��"#$��"1��
��	
�'�	(����#���� HR 4"� 
�#���L���!4�1 ก% 1) ก����1���;%�&%��ก��ก��	 HR 2) ก��������ก�%�
�?����	
�'�����"�����ก�� 3) ก��
��>�>�%&=1	#�%��4�1
�#�  �� 4) ก�������ก��ก��	 HR 
�($�������"�
+����� ��	�L���! &����ก�%��
�'���$��(���� ������� Conner & Ulrich (1996), Ulrich& Brockbank 
(2005), Inham (2007),  �� Ulrich (2007) "#$	�%�
�1�>�1 HR 	#�%����1���;%�>�1 ก%���ก�� ��,$� &�
ก��+,ก-���.��#. �!�%� ?��>�1�	
��ก�����������ก�!��	
�'�	(����#���� HR ��� ��"#$���
ก�4�1 (� 

ก�������ก��ก��	 HR 
�($�������"�+����� 	#%� standardized loading estimate (λ) S,$���"1����	���
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��������1�� (construct validity)  ��%���	
"#$��
��������1�� (construct reliability, ρc) �$L�ก�%�%�

ก;d�	���@��"#$กL���� ��$��	����	�%� ��� �����ก�%�����4	%
�	���	��ก "#$��
�'�����#.�����	
�'�
	(����#���� HR 4"� 
 

����	�	����#��*�����"�# %&%�& $�#�����,�-����(���� HR 4&! 
 

 &�ก��+,ก-�!%��#.�%� ��	
�'�	(����#���� HR ��"1��4�1��ก�	�������� HR 	�กก�%�ก��
 ���!"!�"��(�ก��ก��	"#$ HR �J�!��� �����
�K�4�1��ก%���"����"���������	�����"#$�%�&��%���	


�'�	(����#���� HR >�?���@ β = .51, ?�
�ก�� β = .68,  ��?����	 β = .50 ��"����"�����"#$

!"!�"��� HR 	#�%���	
�'�	(����#� ?���@ β = .40, ?�
�ก�� β = .25,  ��?����	 β = .41 "�.��#.  
��	����	����	�����"#$ Long & Wan Ismail (2008) 4�1
���4�1�%� �	����� (� ก��%	�n��ก��	�%�� f 
���&=1�J�!������"�����ก�	��-�� (HR professionals) S,$��%�&��%�ก���%�	�!&�����1�� HR ��%��	#
�����"��&� Selmer & Chiu (2004) ��!��%� �	�������� HR �	���,� �;��ก-;��%��  f ���!����� 
HR "#$	#�%����	�����ก�!��� 
�%� ��	�=1 "�ก-� %����	 (values) S,$��%�>�1�J�!�������#�,.� ��$��	����	�%� 
��ก HR professionals 	#�	�����>�����!"#$�=� �1� ��ก
��กK����	����%�	�!&�ก���J�!��������(���1��
�;%�"#$�#
��+>�1 ก%���ก���1��
�%�ก�� ��ก��ก�#. %������ Standardized Indirect Effects ������%��.L����ก
��"����"���1�	����	�������� HR "#$�%�&��%���	
�'�	(����#���� HR ���&%��!"!�"��� HR >�
@������ ���$�ก���  กK�(�����1�1��!�1���1� ���>�ก��%	�����%��?���@ �!�%� �	�������� HR 	#

��"����"���1�	��=%"#$ β = .34 ?�
�ก�� β = .22  ��?����	 β = .36 S,$�
�'�����%��"#$�=�>ก�1
#��ก�! 
��"����"��������!"!�" HR "#$�%�&��%���	
�'�	(����#���� HR �����.� &=1������,�����4�1�%� �	�����
��� HR 	#��"������%��	�ก"�.�"����� ��"���1�	�%���	
�'�	(����#���� HR ���4"� 

 ��,$� &=1�����	#�1����
ก��%� %� β  "#$��"1���%� �	�����	#��"�����%�!"!�"��� HR ��=%>�����!�=� 

(?���@ β = .84 ?�
�ก�� β = .87  ��?����	 β = .87)  �%
	($������;��,���"�������!"!�"��� HR 
"#$�%�&��%���	
�'�	(����#�ก��!�!�%� ����4�	�ก �%�		��4�1����	�	 ��"� ก���������	�����&����
���&=1�J�!����1�� HR 4"�  �� ก����	��!>�!"!�""#$ HR �J�!������&=1!���������!�=�  �� &=1!�����>�
�������%��f �%��%�&���������(�����1�	�%�	��&������%�����
�#��>� �%� HR 4"�กL�����J�!������
��4���=% ��(�กL����"�%	
"
���4�ก�!��$�"#$��"L���(�4	%  �1���$�"#$"L���=%��.� 4�1��1���;%�>� f >�1 ก%���ก��
��(�4	% ���
�K��#. �,�
�'�L���	"#$�1��ก��!4���� HR4"�
�($�"!"���%� �����!�� ������%��4ก���ก��	

�'�	(����#�
�#��>�  
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  &�ก��+,ก-��1���1��L�4��=%�1�
���>�ก���������	
�'�	(����#���� HR 4"� ����%�4��#. 
  1) ก�������ก��>�1 ������� HR Transformation ��� Ulrich  �� ;� (2009) "#$
���
>�1 HR >������!��	�%���	��>�4�"#$ก���%�	�!&������ (outcomes) ��กก���J�!������	�กก�%�	�%�
�1�4�
"#$ก��ก��	ก���J�!�������1�� HR (activities) ก�%��(� �����!����ก
ก����	
��#$�� ���"�.�>�
�($����ก�?�
����� ��	ก1����1�"��
"�����# ��	
��#$�� ���>�
�($�������ก�  ����	����������=ก1� �����.� 
HR 4"��,����1�����!!"!�"���
�1�ก���%�	�!&����	�กก�%�ก��	�%�
�1�ก���J�!��������	�ก����%��
"#$
�
�'�	� 
  >�ก��
��#$�� ���!"!�"��� HR 4"�4��=%ก��	�%�
�1�&������ Ulrich  ��;�(2009) 

����%� HR ��	#ก�����!
��#$��>� 4 ��.���� (� 1) HR ��"L���	
�1�>�ก�!!��!" ���?�� ���1�	
"�����ก��������ก������� (Building the case) 2) ก���%�	�!&�������%�� f �1�� HR "#$��!����ก�!
��"�+��������ก�� ����	�1��ก������=ก1� (HR outcomes) 3) ก����ก !!�����1��"��!"!�"
��1�"#$ ����	��!&����!>�	% (HR re-engineering) ������>�1Ri�� HR 
�'�+=���ก��������	
�#$����~ 
(centers of expertise)  ก��!��ก�� (centers of service)   ��ก���1��
�	�>�1��%�����?����ก�J�!������
!����%�� "� (outsourcing) ก����1�� ���J�!�������1�� HR >�	%"#$!=�;�ก����� ���>�1���
������ก�� ��1�	ก�!ก����1����!!ก���($����"#$�#?��>����ก��  ��ก����1����	
�'�	(����#������ก
"�����ก�	��-��&%��ก��
���	��1���	�����"#$�L�
�'��%�ก���J�!������ HR >������!��  �� 4) ก��

���	��1��!"!�"��������1����>� &�ก�%�� f >�1
�1�	���!&����! (Accountability) ก�!��� HR >�1	�ก
�,.� ��� HR �����!
��#$��!"!�"�����4�
�'�"#$��,ก-���� HR >�1 ก%�����1���� 
  2) ���%�
���	>�1 HR 4"�	#�	�������(������	�=1 ��"�ก-��%�� f ��� HR "#$
��"1����	
�'�	(����#���(���	��	���>�ก���%�	�!&���� ����1���;%�>�1 ก%���ก��
��$	�=��,.� 
&%����� ก�	ก��R�ก�!�	 ��������%�� f ��������%�������� ก�	��	�%�		(�����%�� International 
Public Management Association for Human Resources (IPMA-HR)  �� The China-based Training Center 
of State Administration of Foreign Expert Affairs (TC-SAFEA) "#$4�1ก�%��4� �1�>�����1� ��	�,�ก��
��1�����ก�������#�"#$
�1	 �K���� HR 4"� 
  3) ���%�
���	!"!�"��� HR "#$�L��~ 4�1 ก% ก��
�'���1��%��
�����"�+����� ��ก��

�'�&=1�L�ก��
��#$�� ���>�1	�ก�,.� 
�($��L�4��=%��	
�'�	(����#���� HR "#$ก�%��
�%��#.
�'�
����&�
ก��+,ก-�
��������ก-���� �#������� �������	�� >��e 2551 �!�%� !"!�"ก��
�'���1��%��
�����"�+�����

�#��!"!�"
�#����	���"L������	
�'�	(����#���� HR 4"�>�?����	4�1�,� 52% (R2 = .52, F (1, 
1008) = 1076.14, p < .001)  ��!"!�"ก��
�'�&=1�L�ก��
��#$�� �����	���"L������	
�'�	(����#���� 
HR 4"�4�1�1���� 55 (R2 = .55, F (2, 1007) = 603.01, p < .001) &����ก�%���(�����1�
������ Ulrich & 
Brockbank (2005) "#$�%�
���	>�1��ก"�����ก�	��-��	(����#� �����>�@�����1��%��
�����"�+����� 
(business partner) ����1��	#��	��!�=1>�
������ก�� ������%�&�>�1��ก
���%�	�!&�����1��ก��!�����
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"�����ก�	��-��"#$
�'�
��+ (state of the art human resources)  ����	��	������ก����	
��#$�� ���
�%�� f >��?�� ���1�	�����!��4�1��%��
�'���%���# (Brockbank, Sioli, & Ulrich, 2002)  
 

�/� 8�ก	�2�ก��3Gก1�$�#�/�����$�#2�ก���� 	!2������ 
 

  ก��+,ก-���.��#.
�'�ก��+,ก-� !!?�������� (cross-sectional research design) &�ก��+,ก-�"#$4�1
�,���	����1�����4�1>��%������
�����,$�
"%���.� >�������	#ก��+,ก-�!"!�" �	�����  ����	

�'�	(����#���� HR 4"�>�
���
��#�!
"#�! 
�%� 
��#�!
"#�!��	���ก��%	������ก��	 ��(�
��#�!
"#�!
��	4	% ��
��#$������	
�� (invariance) ����%��ก��%	�����%��"#$
�'� HR ก�!ก��%	�����%�� Non-HR ��,$� 
ก��+,ก-���.��#.4�1��!��"����"����	�� ��
�($��	(�>�ก��+,ก-���ก�%�����
"+ �����.� &=1������,�
���
>�1"�������L����������ก�!��������1�� (factor) �����%��
�%� ก��"�������L����������ก�!
��������1����	��	���������	�������� HR ��ก ����
��		# 5 ������ก�! &=1��������"������
�L����������ก�!��>�1
��(� 4, 3, 2, 1  �1���
�����%������"#$4�1��กก����������ก�! �%�����  ��

�(�ก������ก�!"#$>�1%������"#$�#"#$��� S,$�&�ก��+,ก-�"#$4�1���"L�>�1&=1�����4�1��� !!�	�����"#$	#
������ก�!
�	���	 ������1��ก�!�1�	=�
��������ก-�>�!��!"4"�กK
�'�4�1 ��ก��ก�#. ก��+,ก-�>�
�������"L�ก��+,ก-���"��������	����� !"!�"  ����	
�'�	(����#���� HR "#$�%�&��%���� ��
�%�� f 
�%� &����ก�!ก�� ����ก��	���ก�� ��(�ก�����ก����	�=1>����ก�� 
�'��1� 
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��$�ก�����������$�
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�����0��ก�����ก���	
������
	�����������	�����	������ก��1#�  �
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���
�ก�3/��ก��#	0����ก�3/'��ก���	
�	0����ก���
������(���$����
�ก��(���)��	������ก�� ����	# 1#�
�
������#��" � �ก	
 (�#
.) �
�ก���	
�	0�����	#���*#+�ก	�ก"+�*����	#��%��������1#� 23 ����	#  ("�
�'��ก��ก����%��#����ก�������ก"ก�+��#.(���#/� 2 (���*����+���3&)*�)�
��	������ก�� ก��#����ก��
���1#� � �ก	
 (#�#.)  �����ก���/0��$����%(�
��ก����$�ก��1
%�����	ก,���9��	�����: #/�*/!"("�*/
��#;�."���ก�����ก���	
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'��*�)%("�#=�>/���
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ก��("�#=�>/���
%��ก���	
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%$%ก���ก�����'����<ก�����ก���	
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	�����������	�!����	�(��ก��
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%���#��ก	�ก�3/��ก��#	0����ก�3/�/0  
	��	0�������	��/0����;��������#
���ก�����ก���	
������
	�����������	�����	������ก��1#�1
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�&�����("�ก��,ก�,/���(�
����$�ก�����1�  �.���� �1��)�ก��.	B��  ��	���+� ("�(ก%1��%
ก�����ก���	
������
	�����������	�����	������ก��1#�*/�����#;�&�.*�ก��0� 

��กก����ก���	������ก��#	0����ก�3/��ก��.�����$������ก��ก ���
����
?��9-��  �	�(��ก�� 
�	
����(��,	����  (Garbage Can Model) ��*��,� �*�$%�;����ก�����ก��ก��ก ���
����
?�
�9-��1
%�����
/  �.�������ก�����ก���	
������
	�����������	��	0�  */!)%*/�������*� ����*�ก�
�	0�������ก��ก ���
����
?��9-��("�*/��#;�."���ก�����ก���	
����  (���ก�����ก���	
����
�	0����:  *��	�(��ก���	
����(��'�������'���1� (Incremental Model) ��*��,� �*�$%�;����1
%
/ก��� 
�.������  �*���ก��
 �����������
: ����	� 1
%������*��0�("�,)ก!"	ก
	�1��)�ก��� �������1��T��	���	0�  
�%���$ก��("�!)%#/��ก/����%�����
	��T��	����� �����������: ��"���	0�1�(����"/�������(!��T��	��ก��
("�ก�����"��)�ก���	
�������
	��T��	��ก������	�@�����	0�����/0!)%�T��	��������$%�	�(��ก��
�	
����(��'�������'���1�  (Incremental Model) ����ก����"/���(�"�����	�(��ก���	
������ก(��
,	���� (Garbage Can Model) *�����(��'�������'���1� (Incremental Model) 
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	��	0�!)%��ก��*/'��*�$���*	�����ก���ก�����'����<#/�$%�ก�����	�$�0��/0��*��,
�;����ก�����ก���	
������
	�����������	�����	������ก��1#�1
%�����'���'"+*("����
%�� 
 

2. ก�DEFGกH� (Case Study)  
������	��/0����ก�����	��$��'+3&�.*/ก����ก(��ก�����	��
�ก��$%ก�3/��ก�� */��������'����<#/�*� 

��ก' �,�*���	�@������ก��
%�� (1) �'����%��#��ก���*���("��,��	�#/�"%�*���ก�����ก��ก��
�	
������
	�����������	�����	������ก��1#�(2) ก"+�*!)%*/�������*�ก�����ก��ก���	
������
	�
����������	�����	������ก��1#�#/�����ก"+�*#/�*/�#��#�"	ก�ก�����ก���	
������
	����������	�
����	������ก�� (3) �9��	�
%��ก�����ก���	
���� #/�*/��#;�."����	
������
	����������	����
�	������ก�� (4) ������1�#/�# ��%�ก�
��%�����(�����ก���	��ก�
*���กก�������ก	����ก��(��0 ��/���� 
���ก��
%�� ก��(��0 �(����9-�� ก��(��0 �(���(��#���ก��(ก%1��9-�� ก��(��0 �(���!)%*/�������*
�ก��(ก%1��9-�� ("�ก��(��0 �(�����ก���ก���"��ก (4) ก�����ก��ก���	
������
	���������
�	�����	������ก������1���*�	�(��ก���	
����(��
� 4 �	�(��#/�� ������ก���ก�����'����<   

� ���	�ก���ก?��%�*)" ("�ก�����'����<�%�*)"�ก����ก���/0��0���)�ก	��%�*)"��ก���("�ก���	*&��3<   
�
�����ก���	*&��3<!)%#/�*/� �(����("�� ������%�#/��ก/����%��ก	�ก�����ก���	
������
	����������
�	�����	������ก��#/�����ก�3/��ก�� ("���ก��'<ก�&�'�	�����: #/��ก/����%��ก	�ก�����ก���	
������
	�
����������	������ก��#/�����ก�3/��ก��  ก�3/��ก��#	0����ก�3/$%#
���ก���ก�����'����<1
%�����
/  
�
�$%��*��,�;��������ก�3/�	�������ก���/'��*ก��ก��# ����!)%*/�������*�ก�����ก���	
����
1
%�����
/  !)%��ก��1
%�����*�%�*)"��ก�"��(�"���%�*)"@���# ��%!)%���	�*/'��*��%������	��'��*����*� 
���+ก��3<("��&�.ก��3<#��ก���*��� #/���������
?�� �'	-: ���ก���	
������
	�����������	����
�	������ก��  ��ก��ก(�"���%�*)"��"���/0  �	�*/���� �#'��*("��#���'����<��ก��	����.�*.<#	0�1#�("�
��������#�#/�$����%!)%��ก��1
%�%�*)"*�ก��0� ("�����ก�3/�	�$%����(��' �,�*�ก��,�*!)%,)ก�	*&��3<

%�� ��ก��ก�	0�!)%��ก���	�1
%�%'��*����ก���������'��*(*���������%�*)" 
%��ก���������
�%�*)"�
/��ก	���ก�"��(�"���%�*)"  ("���กก��# ���;/ก���������(��������*��%� (triangulation 
method) #	0��ก�3/����%�*)"��ก���  ("��%�*)"#/�1
%��กก���	*&��3< @���ก���������'��*(*�����
����%�*)"�$���/0# ��%!)%���	�*/'��**	�������%�*)"#/�1
%*������%�*)"#/�*/'+3&�.  �����%�*)"�$��"�ก#/�� �*�$%
�.���ก�����'����<�%�*)"�$������	� (data deductive analysis)  
%��ก���	
#�0��%�*)" (data deuction)  ก���"��ก
(�
��2.���%�*)"#/�$%ก��1
% (data display) ("�ก�������%���+� (conclusion drawing) ���� ก���/'��*�%�



133 | ��ก���ก���	**���,��	��	3A��.	B������������< ���� ��C 2553 
 

'%�.� (interpreting) ��	�(ก% (modifying) ����'��*�%�'%�.� (extending) ("���/����/���%�'%�.� 
(refining) ����ก�����ก��#/�!)%���	�$%�"�
ก����ก�����	��/0  
%��ก���ก?�("����'����<�%�*)"�$��#/�ก"���*��/0  
�������ก����%��'��**	������ ก�����'����<�%�'%�.�("��#��+���#�/0*/'��*����$���,��1
% �%�����1
% 
("���*��,�������.�������!"#����$�ก�����1�1
% 

�����1�ก?��*  ก����ก���/0*/�%�� �ก	
������ก���ก��$%��;/ก�3/��ก��  �%�� �ก	
���ก��(�ก'�� '��* 
,)ก�%��&����ก (external validity) ก����%���%���+��$���"	กก����ก�%�'%�.�#/�1
%��กก����ก��  #/�
��*��,$%�;��������กT#	��1�1
%  @����������%���+�#/�����*��,$%�%�������กก����ก���/01��	����$�0�
����: 1
%#	0��,��#/�("���"�  �%�'%�.�#/�1
%��กก�3/��ก��'�	0��/0��ก#/���� �*���+�����ก>#	��1��.���$%ก	�
ก�����ก���	
�����$������������	�����	������ก��#	0��*
  
%�����+�/0  !)%��ก�����*/�*�����+1�%����%�
'%�.�#/�1
%��กก�3/��ก�����ก�3/�/0��0���)�ก	�'��*(ก���("�'��*"+�*"�ก�ก�����'����<����##��
ก���*���("�ก��� �#=�>/ก���	
����#/�!)%��ก���"��ก$%����*�����ก����ก�����'����<�%�'%�.�  
��ก��ก�	0�!)%��ก���	�*/�9-���+����'�ก��1
%�	�'��*���**���ก���%�%�*)"�
�ก���%�	*&��3<��ก!)%
*/�������*  ��#� �	�*���/#/�ก �ก	�
)("��*	�����:  �%���$ก���	�#/�*/�����ก/����%��@����"��#���1
%
�ก�/�3���+��$ก��1�("%�("��%�� �ก	

%����"��ก���ก?��%�*)"  

������	��/0$%��;/ก��ก�3/��ก���.�����ก������"�กก�����ก���	
������
	�����������	���� 
�	������ก����	�ก	
ก��#���'*��'*� ���� 2 (��� ���ก��
%�� �	������ก������������#���0 �'�� 
����	# 1#��
������#��" � �ก	
 (�#
.) ("��	������ก������������#����ก�� '�� ����	# #����ก�����
1#� � �ก	
 (*��$�) (#�#.) �
�(��"�ก�3/��ก��*/'+3�*�	�� */�&�.�9-��("�*/����	��'��*����*�  

	��/0 

2.1  ���H> K>�?��
?�L�>�?M �A�ก�  (�>�.) 
 �	���"1#�1
%ก���	0�����	#1#��
������#��" � �ก	
 (�#
.) �*����C ..�. 2483 
%��#+��
#���/��'�	0�(�ก  

6 "%����#  ("��.��*#+�'�	0��+
#%����C . .� . 2508 */#+��
#���/��#	0���0� 117 "%����# �$����C . .� . 
2500 h 2520  ก������ �#
.   */������* 16 " � ��*��������#+ก 200,000 �
#��#�	� !"���ก��ก��
����(�ก��*��,# �ก �1�1
%   ���*�����#/�*/��)�����*�*
�&�. '��$%�����ก��� ��+��	ก���)���0� ")ก'%�1*�
*	����ก�����ก���.��������ก�� !"���ก��ก���������*��
#+��	���"��+'�	0�1*�1
%�%'��*� �'	-�������
.�3�$�<���/  ���ก��ก	� �#
 . */!"ก��
 �����ก��#/���
#+� �	���"���1*�1
%��	���+��% �#
 . ��	���+�
ก������ ���#/��+
��C . .� . 2529 �#
 .���� ��%����������ก��" ��+
#%����ก1�("�*/!"��
#+����*��)� 
300 "%����#  

�	������ก�� �#
  .   
 �����ก��ก�����*��
�������กก��������������(��
%��ก���$�����������*�
���ก��ก���.����	ก�����")ก'%��
�*1�%.�%�*:ก	�ก����	���+������������	
ก�� �
��2.��
%��
ก���"�
#/���%��$���+ก�+ก��%��"�
���'%���ก$�*�ก��0� ���#/��+
ก?��*��,"%����/0("���
#+����*1
%
�*
 ��3��
/��ก	��	0� �#
 .1
%����(!�ก���	
������*��.������ก��ก��  (��ก?1
%�	�ก���T���;
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��������ก�	���" �3��	0�*/������1*�"�#+��.��*��	������ก��   �#
  .�������(!��*��
�ก��(���)� 
�#
  .  �%��ก$���%�*����*#+��*����C . .� .2530 (��ก?1*������'��*� ���?��.������+!"#��ก���*��� 
���ก��ก	��	���"�$����C  . .� . 2530-2543 */ก����"/���(�"�����'�	0� ���# ��%(!����("��'��ก��#/� 
�#
  . �����%����
+
��+
"� �*���*/ก����"/����	���"("�(!�;+�ก����� �#
. �%������*�%��*�#+ก'�	0� 
��ก��#	���	�#/� 30 �+"�'* ..�. 2544 ก��#���'*��'*1
%����(!�ก��(���)� �#
  . ��%��)�����ก��
���$+*'3��	�*���/�
�ก��#���'*��'*����(!��%ก"+�*����	#����1#���%�@�0��+%��.��*#+� �#
. �
�	
�����	��	�'�,���+%� �#
  .1�%�%��"� 51 ("�ก"+�*����	# ����1#��%��"� 49 ("����% �#
  . �$��������
#���#/������(�"*2�	� C3 
%�� #	0��/0�.�����������
��
)
�%��ก$�  �����%����*#+��.���ก��ก��#���#/������
����ก��ก��#/���*��,# �ก �1�1
%
/ (��(!�ก�����*#+�ก?1*������'��*� ���?�  ��������ก*/ก����"/���(�"�
'3��	���"�/ก�"��'3��$�����"��	0� 

��ก��#	���C ..�. 2548 ��*	��	���" ..�.#.#	ก��3 $���	��  #/�*/���&)*�;��* ��$�$	� ����"��;�ก�� 
.��'1#��	ก1#� �����	�*���/$������ก��ก��#���'*��'* ��
���ก�ก>�'* ..�. 2548 ���&)*�;��* 
*���������%����	# 1#��
������#��" (�#
 . ) ���������ก	��*�'*��%��������1#� (��#  .  ) 
 �����
ก����ก�����*#+��ก���	
�	0�ก������(���$��� ("����*���
��������'*�C�
/��ก	� �*�'*��%��������1#�
# ���	����,�� �#
. (�%�����*�$�ก 23 ���������%����*"�#+�ก	� �#
 .  @������*�#/����$+* �&�ก��*ก�� 
�#
 . ก?*/*����+*	���%*/ก���	
�	0�����	#���*#+� ������� �#
 . ก	�ก"+�*��%��������1#� ��	
���� 30 ("� 
70 ��*" �
	� �
��%����	#���*#+��%���ก���%"	ก�3��
/��ก	� �#
 .("��%*/��#;��$���
/��ก	� �#
 .����
��"� 5 �C  ���*� �#
. 1
%����(!�ก���	
�	0����ก���
������(���$��� ��+�(!�ก���	
�	0�����	#���*#+�*/
�'����%��ก�����*#+�'�� �#
 . ,���+%��%��"� 30 ��# . ,���+%��%��"� 70 �
� �#
 . ��$%����#/�*/��)�
&���"	��	ก'��$%����("�&���!)ก.	�#/�'�
������ก�
��0�����'� � ���� 200 "%����# �3�#/���# .��$%
����"�#+� 466 "%����#  �
�����"�#+���� ��# . ��*���ก����	#��%��������1#�#/������*�$�ก�*�'*l 
� ���� 23 ���   ��ก�	0���
���.=���ก����C�
/��ก	� '3��	�*���/ก?1
%��ก*����?�$����*�%��������
ก��#���'*��'* �% �#
 . "�#+������	#���*#+� ("��%�	0�'3�ก��*ก����0�*� ���$+
  $+
#/������'��
'3�# �����������	
ก���ก/���ก	��+'"�ก� ก�3/ �#
 . �	
�	0�����	#���*#+�ก	�ก"+�*����	#��%��������1#� 
$+
#/����'��'3�# ������ก�����"���/�
ก�����;+�ก��* ก�3/ �#
 .�	
�	0�����	#���*#+�ก	�ก"+�*����	# 
��%��������1#� ����	# �#
 .� �ก	
 �	
1
%�	0���0��*����	�#/� 11 �*���� ..�. 2549    

2.2  ���H> >����ก�F��
K>� �A�ก� (O��P
) (>�>.)  
#����ก���������$����+���3&)*� ���� ���*����+���3&)*�  ($����
�*���*��������)����)        ���� 

���*����	0���)�#/� ,�������-���
 �� ��"��$��#��  � ��&����."/  �	���	
�*+#����ก�� ��X
$%���
�	�#/� 28   ก	�����  . .�.   2549  �
�$%���(#�#����ก�����
���*��� �������	���"1
%ก ���
#����ก��
����+���3&)*�����#����ก������"	ก�������#� ("�*+���%�����)��<ก"��ก������&)*�&�'���$/���'���<   
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$���������*����+���3&)*� */'��*�*�����  "(!��
��#��  " ����$���.����$#��#/�.����#�*�
?�.��
��%���)��	� #��.��ก�+3����
�ก"%�l .����$#���%�*����	�#/� 29   ก	�����  . .�. 2543 ("�#����
?�.��
��$
 �����#�����ก��.�;/�����"�=ก�<��'��!)%�
����#����ก������+���3&)*� ��	�#/� 19   *ก��'*  . .�. 
2545 $�����ก"������*�����ก
��*ก��,����	���ก
&����	��ก=� ���  "Suvarnabhumi" (#� ก��
��/��#	��	.#<��*������$�	3A����,�� @�����ก
��� oSuwannaphum" 

��C ..�. 2516  �	���"��*.",��* ก������� 1
%@�0�#/�
�������0 � 20, 000 1�� �����3�����)����  
�	���	
�*+#����ก�� � ���	���%�����*����*�   �	���"��*	����: *�*/ก��
 �����ก���'��ก��ก����%��
���*���(����*�*��
��"�
(��1*������'��*� ���?�  ��ก��#	���	���"#	ก��3ก ���
�%ก��ก����%��
#����ก������+���3&)*� ��������(���$���  @���*/�������%#+ก��������#/��ก/����%�����*ก	�
 �����ก��
(���)�3�ก��("�1
%����ก��ก����%���	0�(���
��� *ก��'* ..�. 2545  �#/��+
���*���1
%��X
#
"��$%�
�$%��	�#/� 29   ก�ก>�'*  ..�. 2545  . .� .#. ("�#	ก��3 $���	�� ���ก�	�*���/��3��	0� 1
%� �
'3��	�*���/�
��#����ก���*���
���*���*��	����*����+���3&)*�  ��ก��ก�/0���*����+���3&)*�
1
%�	�ก���	������กก�*ก�������#����ก�� &���%*����������$���#/���ก�
� ��'<ก��ก�����."
����������������#� (ICAO) ("�  �*�'*ก�������#����ก�������������#� (IATA) ก���ก����X
$%
�#��.�3�$�<���������#��ก�� ��	�#/� 28  ก	����� ..�. 2549 
 

3.   QA�R�O	��� 
�.�����ก������
?��9-�����ก�����ก���	
������
	�����������	�����	������ก��1#�  ������	��/0 

���*+��#/����;����,��ก"+�*�9��	�����: #/�����*)"������ก�����ก���	
������
	� ���������	����
�	������ก��1#�  ("��9��	��&�.(�
"%�*���ก�����ก���	
������
	�����������	�  (ก��ก"�����
' �,�*���	����������	�#/�!)%���	��	0�����' �,�*1�%'��   

oก"+�*�9��	�!)%*/�������*�ก�����ก���	
������
	�����������	�����	������ก��1#� ("�ก"+�* 
�9��	�ก�����ก�� 3 ก"+�* �	����ก��
%�� ก�����ก��'%��������+(����9-��  ก�����ก�����'����<
��#����ก ("�ก�����ก���"��ก  */'��*�	*.	�;<�$�����+("�!"��*#	0�*/��#;�." �%�ก�
����1*��ก�

ก�����ก��ก���	
������
	�����������	�����	�����ก��1#������1�("�&���%������1�
   ("��	�
(��ก���	
�����	�(��
��*��,� �*�$%�;����,��ก�����ก���	
������
	�����������	����
�	������ก��1#�1
%$	
���#/��+
("���*��,$%'�
ก��3<(����%*ก�����ก���	
������
	����������
�	�����	������ก��1#�1
%(*��� �#/��+
s  

' �,�*���	��"	ก�/0��*��,(�ก����' �,�*����: 6 ' �,�*  ���ก��
%�� (1) �'����%��#��ก���*���("� 
�,��	�#/�"%�*���ก�����ก��ก���	
������
	�����������	�����	������ก��1#����������1� (2) ก"+�*!)%
*/�������*ก"+�*
#/�*/�#��#�"	ก�ก�����ก��ก���	
������
	�����������	�����	������ก��1#� (3)  
�9��	�
%��ก�����ก���9��	�
#/�*/��#;�."���ก�����ก��ก���	
������
	�����������	����
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�	������ก��1#� (4) &���%������1�
#/�# ��%�ก�
��%�����(�����ก���	��ก�
*���กก�������ก	����
ก��(��0 ��/���� ���ก��
%�� ก��(��0 �(����9-�� ก��(��0 �(���(��#���ก��(ก%1��9-�� ก��(��0 �
(���!)%*/�������*�ก��(ก%1��9-�� ("�ก��(��0 �(�����ก���ก���"��ก (5) ก�����ก��ก���	
����
��
	�����������	�����	������ก��1#�����1���*�	�(��ก���	
����(��
� 4 �	�(��#/�� ������
ก���ก�����'����< (6) ก���ก�����'����<#/�� ������������	��/0��*��,�;����ก�����ก��ก���	
����
��
	�����������	�����	������ก��1#�1
%�(��*+*
�%�� 

 

4. 	�RTU����QV�
ก��FGกH� 
�	�,+�����'<���������	��/0*+���*��#/�����ก��,��ก�����ก���	
������
	�����������	���� 

�	������ก��1#�  �
��2.�����������*+����%�#/�����ก��,��ก��#/�����
?��9-�������: 1
%�	�ก���	
���������
����������
"�1�  '��**+����	����!)%��ก���	0�'���%��ก�� o'%���s  ("� o��
(!�#/�s  ���+ก��3<(�
"%�*
ก�����ก���	
������
	�����������	�����	������ก��1#� �
�!)%��ก��*/�**��������ก��(ก%1��9-��
����������
: #/�.	B����0��
��	�����	������ก��1#��	0�,)กก ���
�
�!)%*/�����ก/����%�� ����!)%*/����1
%
��/��"�ก�"��ก"+�*  @���ก"+�*'���"���	0�*/�����ก/����%��ก	��	������ก����"�ก�"��(��*+*  
	��	0��	�(��
� �'	-#/�������	��/0�%'��*���'���	�(��#/� ����!)%*/�����ก/����%���ก��ก ���
������ (policy 
community) ("�ก�����ก��ก���	
���� (decision making process) 
	��	0� �	�,+�����'<���������	��/0
������ก��
%�� (1) �.�����%��'��*�)%'��*��%����'����%��#��ก���*���("��,��	�#/�"%�*���
ก�����ก��ก���	
������
	�����������	�����	������ก��1#� (2) �.���� ���������������9��	�
%��
ก"+�*!)%*/�������*ก"+�*
#/�*/�#��#�"	ก�ก�����ก��ก���	
������
	�����������	�����	������ก��
1#� (3) �.����;��������9��	�
%��ก�����ก���9��	�
�����9��	�#/�*/'��*�	*.	�;<�$�����+("�!"("�*/
��#;�."���ก�����ก��ก���	
������
	�����������	�����	������ก��1#� (4) �.����;�������������1�("�
�&�.ก��3<#/�ก���%�ก�
��%�����(�����ก��ก���	
����#/��ก�
��กก�������ก	����ก��(��0 ��/����
���ก��
%�� ก��(��0 �(����9-�� ก��(��0 �(���(��#���ก��(ก%1��9-�� ก��(��0 �(���!)%*/�������*
�ก��(ก%1��9-��("�ก��(��0 �(�����ก���ก���"��ก (5) �.���# �'��*��%��("��;����ก�����ก��
ก���	
������
	�����������	�����	������ก��1#����*/'+3"	ก�3�����1���*�	�(��ก���	
����(��

� 4 �	�(��#/�� ������ก���ก�����'����<�/0 (5) �.���� �����ก���ก�����'����<#/���*��,�;����
ก�����ก��ก���	
������
	�����������	�����	������ก��1#�1
%�����$	
��� 
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5. ���?��ก��	��� 
������	��/0����������	��������ก�����ก��ก���	
������
	�����������	�����	������ก��1#�  */�+
 

��%���	ก�ก����ก����)�#/�ก����ก��������ก�����ก��ก���	
������
	�����������	�����	������ก��1#� 
(The Process of Government Decision Making on Policy Level towards Thai State Owned Enterprises 
(SOEs)) ������	��/01*�$�������	�#/�*+����ก����'<ก���	������ก��(���
(������������ก���2.�� ���� ��ก��
�9��	�
%�������ก��  �9��	�
%��ก���������	
ก�� ����(��*+*�����(��*+*
����#'���"�/
%����	�ก��*
("�ก��.	B��  (*%����9��	�����:��"���/0�������9��	�.�0����#/�� �'	-�ก�����ก���	
������
	�������
����	������'<ก���	������ก��1#�ก?��*   �/ก#	0�*�1
%*+����ก������+''"����ก"+�*�+''"#/�# �ก���	
�����	0�
�+
#%�������1�  (��������	��/0*+���*��#/���# �'��*��%����� o# �1*s ����ก�
�����ก���	
������
	�
����������	������'<ก���	������ก��1#� ("��	�*/ก�����ก���	
������
	������� o�����1�s   @���
����ก�����ก���	
������
	�������#/�*/!)%*/�����ก/����%��#	0���
	��+''"("���
	��,��	��
ก�����ก���	
������
	��������������
�����������  

 

6.  �	X��ก������
��������QVก�� (Organoztioanl Decision-making Models) 

 �	�(��ก���	
������
	���'<ก�� (Organoztioanl Decision-making Models) #/�!)%��ก���%'��*��� 
("�� �*�$%���ก��ก�����'����<  ���ก��
%�� #=�>/ก���	
�������ก��ก��$%�'�����*��(��*/
���+!" (Instrumental Rationality Model) � ������
� *��<$ ("� 1@*���1 */'+3"	ก�3�#/�� �'	-: �/�
�	0���� '�� �	0����(�ก ��{��*�������+
*+���*�����ก���	
�����	0���������#/�ก ���
1�%"�����%�("%� @���
�ก�3/�$���/0��������ก"���1
%���ก�����ก�����ก��(�����(��#��(ก%1��9-���	0�: �����1*�1
%
ก��# ��
�!)%#/�# �ก���	
����#/�����|}���	�  @����"	ก�3��$���/0���,�������+
��������	�(���/0  ��������ก
�����	�(��#/���ก(ก�ก���T��	��("�1*��*����  �	0����#/���� ก�����'����<�.�����(��#��(ก%1��9-���	0�
��# �ก�����'����<�����"���/�
  '���'"+*  ���
%���.���ก ���
!"#/���**��"	���กก���	
����  !"#/�.��
����,�� ("�1*�.������,�� !"#/�'�
��	�("�!"#/�1*�'�
��	� #/����ก�
��0���กก���"��ก#���"��ก(��"�
#���"��ก @���ก�����'����<�/0�	0���)����������%�*)"("������ก��3<����� �'	-  �	0����#/���* @�������
�	0����#/�� �'	- '���	0�������ก���	
" �
	�#���"��ก#/�1
%# �ก�����'����<*�("%���	0����#/���� @���'��*
��ก�ก���	
" �
	�'��*� �'	-���#���"��กก?'��ก��$%�ก3A<�ก���	
" �
	�'��*� �'	-@����%���"��ก�����
$%�ก3A<#�������ก�� ���� �ก3A<#���	�'*  ����(�
"%�* �����%�  �	0����#/��/� '���	0�������ก���"��ก�
�
��# �ก���"��ก#���"��ก#/��%!"���(#�#/�*�ก#/��+
  
/#/��+
("�'+%*'��*�ก#/��+
  @���*	ก��$%� ���	�ก��
�	
�����.���'��*'+%*'���$�������#;�&�.@�����*��,�"?���?�,��!"��กก���	
�����"��ก(��#��#/�'+%*'��
("�1
%�����$�<#�������ก���)��+
 

                                                 
1 March, James, and Herbert Simon. 1993. Organizations, 2nd ed. Cambridge, Mass.: Blackwell 
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�	�(��ก���	
������*'��*.�� (Satisficing Model) � ������
�����<����<� �� 1@*��� �
�����*�%� 

%��ก��� �����(��'�
 o*�+��<������s (oAdministrative mans) ��0�*����/���#/��ก	� o*�+��<�����ก��s 
(oeconomic mans) �.���$/0�%��?�,������ก���������	
ก�������'<ก�������:  ก	����������ก���	0�*/
'��*(�ก����ก	�  ("�1*������� �*�$%ก	��;����ก���	
�������*�+��<1
%  �����/ก�	������  ������
ก"���1
%��� o*�+��<�����ก��s  �	0�(�ก������ก o*�+��<#/�*/���+!"s (rational man) (��#/��	ก����������<
$���%�����  o��ก1*�*/�9��	���1���"/���(�"�s  (ceteris paribus) �����/0ก?������1�������/0  �����%�'+3)�ก��
� �'	-���(��'��*'�
$+
ก���	
�������1@*����	0�'��ก��#/�(��'�
�/0�0 ��%��?��%�� �ก	
���ก��������
(��*/���+!" (administrative rationality) #/�*/��)������#�����'<ก��2  �.������ก���	
���������*/���+!"
�	0�*/�%�� �ก	
�
��*�����*�+��<("��	B�;��*�����'<ก��  ก���	
�������������������ก����1*�ก?1*�
��*���*#/��+
 
	��	0���ก1*���*���*#/��+
("%�  ก���	
�����$���	0�'����1�? 1@*���1
%���' �,�*�/0
�
���/�กก���	
����(���/0�����'<ก���������ก���	
���� o��*'��*.��s (osatisficings decisions)  
@�������ก���	
����#/��%'��*.��(ก�!)%# �ก���	
����("��./��.�� ���	���'<ก���ก��#/���1
%�	�����
!�*!���'��*.��.��3 �/�����ก������'��*'�
#/���%*�%�("��+
����*�ก���"��	0��
�1$*���ก"������ 
�*������;����%���%�#/������� (CEO) �	0�,)ก'�
�*���������!)%#/�����)%("� 1�%�%�!�
!"�
(����'<ก��#/�� �
�
�!)%� ��/0ก?�	�@���@1�*���)��	�����  ("�1@*���1
%� �����������(*%��'<ก����*/'��*����-��������)�
��'<ก���	0���������1
%*�ก������0�1��/ก��ก�	�������'��*��*��,�ก���	
����!)%# �ก���	
�������
��'<ก��1*�,)ก� �ก	
  (��'��*'�
� �'	-�������<����<� 1@*���     '��'��*�$������!)%# �ก���	
�����	0�����
*�+��<    @�������*/�%�� �ก	
�ก��$%���+$%!"�ก���	
������*�  �������(��'�
������ ก��$%���+!"
������ �ก	
 (Bounded Rationality) @����;����1
%����ก���	
����
: *�+��<*	0�*	ก��*/�%�*)"�%��ก���#/�
�%��ก����*�  # ��%*�+��<*/�%�� �ก	
�ก��'�
'������'� # ��%�ก��' ���3!"1
%!"��/������*/
�����#;�&�.1*���*��,# �1
%�������?*#/� @����#/��+
*�+��<���"��ก��#��#/�
)
/#/��+
 ��������'�	0�*�+��<ก?
�"����%���*3<*�*/!"���ก���	
����1���/��"� 

�	�(��ก���	
����(��'�������'���1� (incremental model) � ������
�Lindblom4 #/�ก"���,��$+
 
ก�����/���#/���%�*)"��������������ก	� ����#/������/�ก��� obranch methodls ���������;/ก�����'����<.�+
�������	0�   ���ก	��%�*�������0� �$��ก	���;/ก��ก���� �'����<(��$% ���+!"�	*�)�3<  (rational-
comprehensive model) ����#/������/�ก��� oroot methods  ���;/ก��ก�����'����<(��$%���+!"�	*�)�3< 
(rational-comprehensive model) ���� oroot methods �/0  ���ก��(�ก  �%�����+ '�����* ("� ��{��*��#/�

                                                 
2 Michael M. Harmon and Richard T. Mayer.1986. Neo-Classical Theory: Organizations as Decision Sets. Organization Theory For Public 

Administration, Scott Foreman and Company, Glenview, Illinois LONDON, ENGLAND. p147 
3 Simon, Administrative Behavior, �%����ก Nicholas Henry, 2004 p 89 
4 Lindblom, C.E., The Science of muddling through, Public Administration Review, 19(2), 79-88, 1959 
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�%��ก��ก���  ��ก�	0�ก?����;/ก��#/���*���*#/��+
#/���1�,����{��*���	0��
�ก��.����3��%�*)"#/��ก/����%��
�����"���/�
  
	��	0�ก��#
���������#/�
/ก?'��ก������;/ก��#/���*���*#/��+
#/������"+��{��*��#/�
�%��ก��  ก�����'����<������ก�����'����<(�����
%��'"��'"+*�.�������9��	�� �'	-: #+ก�	���,)ก� �*�
.����3��*
 !"#/���**�ก?'���	ก���'����<���������%�����#=�>/�����*�ก  Lindblom �0 ���� root method 
�/0�����+
*'��("�����1*�1
%����  �.������*�+��<*/�%�� �ก	
�ก��$%���+"!" (bounded rationality) �&�.
�����ก�� ก���*��� ("��%�� �ก	

%����"�  @���1*������� �*�$%1
%�ก���	
�����$��������  ����1�ก���
�	0� ����ก���*�����������ก���ก'���(�����$�;��1���������*�%*/ก��
 �����ก��(�������	0�����
���  */ก�����ก����"/���(�"�(��'�������'���1��(��"�$�����"�#/�*/'��*��/��������ก�)��<ก"��
� �����%��5 

��/ก
%������� ��;/ก��(�� obranch methods ก���"��ก��;/ก��("���{��*���	0���
������ก"*ก"�� 
ก	� ("��*�����;/ก��("���{��*��1*�1
%(�กก	��
��$	
 ก�����'����< ��;/ก��("���{��*�����1*�$������ �'	-  
!)%$%��;/ก��(�� branch method */�**��������ก��#
���������#/�
/�	0�'��ก��*/�%��ก"�ก	����
�������	0�: (#�#/����ก"�ก	�������������;/ก��#/���*���*  
	��	0� ��	0�(�ก  �	ก�������	�ก���%��
�	
�����$��������ก�����ก�	0����'������+��{��*��  ���;/ก���/0*/�������ก��1*��%'��*���ก	�
'�����*� �'	-: �	ก�&�.��������� ("�'��*����1�1
%���!"����������"� #	0��/0ก?�.���#/���*+��"

���*�3����%�*)"������#�"��%��)����
	�#/�*�+��<��*��,�	
ก��1
%  ���;/ก���/0�	0����ก��
���/���#/���%�*)"��������������ก	���,)ก"
"������*�ก�����	
ก���%���%�����#=�>/��ก1��"�   �
���+� 
Lindblom �������#	0�:#/�*/ก���%��ก	�1��#�����ก	��%�*  (��ก���	
�����$���������ก���#	0��*
�	0�
"%��$%��;/ก��(�� branch method #	0���0�  #	0��/0ก?�.��������;/ก��(�� branch �/0������;/ก���
/��#/��	
ก��ก	�
'��*@	�@%������9-���	�������*���ก�%�� �ก	
�ก��$%���+!"���*�+��<1
%  ������������;/ก��(��'���
����'���1��	0���%�1
%
/ก	�����ก���*���(�����$�;��1��ก	��%�� �ก	
�������#/�*/���ก����"/���(�"�
�����,����ก,���'�("�!"��ก'��*$+"*+��+�����  �����������+
����#/�� �'	-#/��+
����	�(��(��
'�������'���1� ��#� ����ก��"��"����'�����*� �'	- �	ก�&�.("�'��*����1�1
%���!""	.;<���
������ �	0���(ก%�9-��������	���*	���
�;��*$�������	ก.�+���*�������ก���*���@����	��ก���%���� 
o�*��|{��%�� watchdogss �%(ก�!)%#/���*/!"�����$�<�ก/����%��#	0��*
 

�	�(��,	�������ก���	
���������'<ก� (garbage-can model of organizational choice) ����'���   
*��<$ ("���"�$�6 �����	�(��#/��	
ก��ก	��9-��ก����)���
�����'<ก�  �����#/���'<ก��%�����ก�ก	�
'��*@	�@%�� ����(*%(���9-��'��*
�0��	0� ("�'��*"���1�" ("��%���!$�-ก	��9-��#/������./��������
$	��'���("�#��(ก%1�1*�$	
���7 8  #/��	
�%�*������������: ���'<ก�#	0�(��(�����("�(���	0�9 �

                                                 
5 Lindblom, C.E., The Science of muddling through, Public Administration Review, 19(2), 399, 1959 
6 Cohen, M.D., March, J. G., and Olsen, J. P., A garbage can model of organizational choice, Administrative Science Quarterly, 17, 1-25, 1972 
7 Marmon, M. H. and Mayer, R.T., Organisation Theory for Public Administration, Scott Foresman, Glenview, 1986 
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�,��ก��3<#��ก���*���#/�1*����'�
ก��3<1
%  ������&�.(�
"%�*#�������ก��("��	�'*#/�
��"/���(�"�  �	�(���/0�	0�' �,�*����**��������'��*��
'"%��ก	�  '��**/���+!" ("��'����%��'��*
*+��*	�����ก���	
������
	���'<ก�  '3��	ก��$�ก��'3��/0��������#/����#��ก	�&)*��9--�
	0��
�*�
�
�������  ��{��*�������'<ก�1*�'�#/�("�1*�*/ก�����+(��$	
  ก�����ก���ก��1�,����{��*��1*�*/ก��
# �'��*��%��ก	����������
/��*)��*�$�ก��'<ก�("��+
#%��ก��*/�������*�ก���	
������
	���'<ก�
�	0�����1������1*�������������,���	0�1*�*/�����"�  ����� �'	-#/��+
 �	�*/��'<���ก�����ก�����ก���
�	
����  ก�����+�9-�� #����ก ("� ก���"��ก  �	0�1*�� ������%��
 �����1���������������ก	�(����%���� 
(��#��$�� ก�����+�9-��  ก��(�����#���"��ก����: �ก��(ก%1��9-�� ก���"��กก��(ก%1��9-��#��
�
/����ก�	��"��ก�"��: �	�#/��"��ก��ก�%�
/("�ก���T��	��1
%���������#��(ก%1��9-���	0�:) (��ก"	�����
ก�����ก���	
����(��$+"*+�1��%��� (chaotic decision making process) #/�@���ก��(ก%1��9-�� ("� 
�9-�� ,)ก#�0�"�1�� o,	����s �
�!)%*/��������*���'<ก� ("%���ก�	0� #	0�#��(ก%1�("��9-������� �*�
�	�')�ก	��*�&���%�&�.ก��3<#/� ��*���*  �
���+�  ��'<ก���,)ก����*�%������'<ก�1�%����/�� 
(organized anarchies) ������'<ก�#/�*/ก�� o���*ก��(ก%1��9-��#/�*�����9-�� ����
?��9-�� ("� 
'��*�)%��ก���*/�9-���.���*�����,��ก��3<(���ก���%���	
����#/�@���!)%#/��%���	
�����������%��&�.
��0�*����  ก��*����#��(ก%1��9-��� ���	��9-��#/������ก"������' ����("�!)%#/�# �ก���	
����*+��
*�������#/��	������# �s 10 

 

7.  ก���X
	Q��?]L@�ก��	�?Q����V (Conceptual Framework for Analysis) 
ก���(��'�
�.���ก�����'����<�������	��/0����*��กก��� �#=�>/("��	�(��ก�����ก��ก���	
���� 

#/�*/��)�*���	�$%�ก���;����ก�����ก���	
������
	�����������	�����	������ก�����1#� �.����%
�ก�
'��*��%��#/�$	
���������0�,��(��("�ก�����ก���	
������
	�����������	�����	������ก�����
1#�  ��กก��#�#�����3ก��*# ��%.��	�(���ก�����ก���	
����#/�� �'	-: �"���	�(��#/�'����
� �*�.����3�("������	�(��� �'	-#/��	��'"����ก�����ก���	
������
	�����������	�����	������ก��
���1#�  ��*,���	�(��#/�����!)%*/�������*#/�*/�#��#� �'	-���ก�����ก���	
������
	�����������	�
����	������ก�����1#��/ก
%��  ��ก��ก�	0�!)%���	�1
%�"��ก$%ก"+�*#=�>/���
%��ก���	
����  ���ก��
%��  
�	�(��ก���	
����(��*/���+!" (Instrumenatal Rationality Model) ���*��<$("�1@*���  �	�(��ก��
�	
����(��'�������'���1� (Incremental Model) ���$��<" "����"<*  �	�(��ก���	
����(��*/���+!"
                                                                                                                                                           
8 Rittel, H. W. J. and Webber, M. Dilemmas in a general theory of planning, Policy, Sciences, 4, 155-169, 1973 
9 Brown, M.M. and Brudney, J.L., Achieving advanced electronic government services: An examination of obstacles and implications from an 

international perspective, Paper presented at the national Public Management Research Conference, Bloomington, IN, 33, 2001. 
10 Cohen, M.D., March, J. G., and Olsen, J. P., A garbage can model of organizational choice, Administrative Science Quarterly, 17, 2, 1972 
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������ �ก	
 (Bounded Rationality) �������<����<� 1@*���  #/�� ������	�(��ก���	
������*'��*.�� 
(Satisficing Model)  �
��	�(��ก���	
���� 3 �	�(���/0��� �*�$%��ก�����/���#/��!���ก�����ก��
�	
���� 3 �	0�#/�� ������
� ���<��" ��Z ก��<#����< ("�'3�  ("�1
%� ��	�(��ก��ก���	
����(��,	�
��� (Garbage Can Model) ���*��<$ ("���"<�@�11  *�$%����ก���ก�����'����<���*ก	�ก����ก��!���
ก�����ก���	
����#/�����1�%��*#=�>/���'�� 
���< (Kingdon�s Theory) #/�ก"���,����%�����(���
��ก��#/��ก�
��กก�������ก	����ก��(��0 ��/���� ���ก��
%�� ก��(��0 �(����9-�� ก��(��0 �(���
(��#���ก��(ก%1��9-�� ก��(��0 �(���!)%*/�������*�ก��(ก%1��9-�� ("�ก��(��0 �(�����ก���
ก���"��ก ����(��#��.	B��ก���ก�����'����< (Analytical Framework) ก�����ก���	
������
	�
����������	�����	������ก�����1#� 

 
ก���X
	Q��?]L@�ก��	�?Q����V (Conceptual Framework for Analysis) 

ก���X
	Q��?]L@�ก��	  �?Q����V ก���>E@ 1 

 
 
ก���(��'�
�.���ก�����'����<ก���(�ก#/�$%�������	��/0*+��������1�#/�'��*�	*.	�;<�$���)�3�ก�� 

���ก"+�*�	�(�������#/������9��	�� �'	-: �ก�����ก���	
������
	�����������	�����	������ก�����
1#�  �	����ก��
%��  ก"+�*�	�(�����ก��(��0 ��/���� ���ก��
%�� ก"+�*�	�(���ก��(��0 �(����9-��  
ก"+�*�	�(���ก��(��0 �(���(��#���ก��(ก%1��9-�� ก"+�*�	�(���ก��(��0 �(���!)%*/�������*�ก��
(ก%1��9-�� ("�ก"+�*�	�(���ก��(��0 �(�����ก���ก���"��ก  ("�ก�����ก���	
���� 3 �	0����'��
�	0����'%��� (Search and Agenda Setting)  �	0�������'����<�9-��("���#���"��ก�ก��(ก%1� 
(Analysis and Alternatives) ("��	0�������ก���"��ก("��	
���� (Choice and Dicision Agendas) �
�
!)%���	�*/�**��������ก�����ก���	
������
	�����������	�����	������ก�����1#��	0���*��,�;����

                                                 
11 March, James, and Jihan Olsen, eds. 1979. Ambiguity and Choice in Organizations. Bergen, Norway: Uniiversitesforlaget  
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1
%�����(��*$	
!���ก���ก�����'����<ก�����ก���	
����#/����ก��
%��ก"+�*�9��	��"�ก�"��  @���ก��
�	
������������ �'	-: ����	�����	������ก��1#�*�1
%�ก�
��ก��%���%�#/���
	�ก��#���#/�ก �ก	�
)("�	������ก��
�	0�: ����'3�ก��*ก��("�!)%�����������'<ก���	������ก���#���	0�  ก����ก����������/0����X
�!��%��?�
,��'��*� �'	-���ก"+�*�	�(������: #/���)��ก�����ก���	
������
	�����������	�����	������ก�����1#� 
@�����# ��%�ก�
'��*�)%'��*��%�����ก�����ก���	
������
	�����������	�����	������ก�����1#�����
�����
/ 
 

ก���X
	Q��?]L@�ก��	  �?Q����V ก���>E@ 2 

 
 
ก���(��'�
�.���ก�����'����<ก���#/����  �����	�(��ก��ก���	
����(��,	���� (Garbage Can  

Model) ���*��<$ ("���"<�@�12  #/�����ก��!���ก�����ก���	
����#/�����1�%��*#=�>/���'�� 
���< 
(Kingdon�s Theory) #/�ก"���,����%�����(�����ก��#/��ก�
��กก�������ก	����ก��(��0 ��/���� 
���ก��
%�� ก��(��0 �(����9-�� ก��(��0 �(���(��#���ก��(ก%1��9-�� ก��(��0 �(���!)%*/�������*
�ก��(ก%1��9-�� ("�ก��(��0 �(�����ก���ก���"��ก ����(��#��.	B��ก���ก�����'����< 
(Analytical Framework) ก�����ก���	
������
	�����������	�����	������ก��1#�  '+3"	ก�3�����	�
(��ก���	
���(��,	���� (Garbage Can Model)  �����	�(��ก�����ก���	
������
	���'<ก�#/�
��#%�����'��**+����	�#/���(ก%1��9-�������9-���
��	����*	����  �.���'��**+����	��	0�1*�$	
��� 
'��*���������+("�!"*/'��*'"+*�'��� �ก�� @	�@%��   �;������ก !)%*/�������*"���1�"  1*�(�����  1*�
*	��'� 1*�*/'��*�	0��#/����	
���������	�  ก��ก��*�ก�����ก��'%��������+(����9-�������./����#/
(�
���ก@���'��*�	
(�%�  '�����*  *���'��  '��*�)%�	ก'+%��'�ก	�("�*/'��*�%��ก�������	�����9���ก

                                                 
12 March, James, and Jihan Olsen, eds. 1979. Ambiguity and Choice in Organizations. Bergen, Norway: Uniiversitesforlaget  
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�+''"("�ก"+�*�+''"*�กก���#/�������'��*�%��ก�����������*  @�������ก�
'��*'�
��?��*�: 1
%*�ก��0�
�"�
��"�  ก������������#/�*�����9-���	0�1*�(�ก��กก�����ก�����'����<("�ก���&�������#��
��ก���ก��(ก%1��9-��("�ก�����ก���	
����  �ก�����ก�����'����<�.�����#����ก�	0�������+
��{��*���%��*���*ก	��%������2.�������� ("�# �ก��,ก�,/��ก	��.���#/����	������T���;�#���	0� �
ก�����ก���"��ก�.���1��)�ก��"�*���T��	��1*�$	
��� (1*��	
����) ก���	
������#%��,����{��*�� '��*
�$��� ("�'��*���#/���"/���1����!)%*/�����ก/����%��  ก��'%�.�#���"��ก�*����� �1��)�ก��ก ���

��{��*���*�ก������������'%��9-���	0����ก��# ��ก�����ก�����ก���	
�����"��ก  �
����*/
#���"��ก1�%ก���("%�'���*�(������9-���.���
 �����ก���	
����ก���(��'�
�.���ก�����'����<#	0����
ก���#/�$%�������	�$�0��/0  .	B����0��.���$%���' �,�*���	�
	�ก"��� �
�*/ก"+�*�9��	�� �'	- 2 ก"+�*�9��	� 
���ก��
%��ก"+�*�9��	�!)%*/�������* ("� ก"+�*�9��	�ก�����ก��  @�����*��,�;������)�(����������  

	��/0 

กMT�OU`���abcOE��	
��	O 
ก�DEFGกH� ก�DE>E@�
G@�   

���H> K>�?��
?�L�>�?M �A�ก� (�>�.) 

ก�DE>E@���   
���H> >����ก�F��
K>� �A�ก� (O��P
) (>�>.) 

1 ก"+�*�	กก���*��� ก"+�*�	กก���*��� 
2 ก"+�*�	ก;+�ก�� 

- ����	#��ก$���%��������1#� 
ก"+�*�	ก;+�ก�� 
- ก"+�*����	#����ก�#/����ก��
%��ก��
��ก(��("��	���*�ก����%�����*��� 

3 ก"+�*�%���$ก�� ก"+�*�%���$ก�� 
4 ก"+�*!)%*/����1
%��/� ก"+�*!)%*/����1
%��/� 

กMT�OU`���ก���	
ก�� 

�	X��ก������
�� 

กMT�OU`���ก���	
ก�� 

ก���	
ก��Qc
����?��T

X���U`d�� 

ก���	
ก��	�?Q����V?]L@�

��>����ก 
ก���	
ก��?ML�ก 

�	X��ก������
��X��OE?��TaM 

(Rationality Model) 
'+3"	ก�3� 
- *+����	������#;�&�.�)��+
 
- */ก���;�������+!"$	
��� 
- */ก��ก ���
��{��*��1�%ก���

"�����%� 
- #���"��ก�%��*/'��*����1�1
%����

�����*/ก��ก ���
��;/ก��#/������"+
��{��*��1�%("%� 

 

- "���/�
'��,%�� 
- �������� 
- */���0���/*/���"���/�
 

- ���+,��!"#/�����**�
��กก���"��ก�(��"�
#���"��ก 
- �	
" �
	�#���"��ก

��*" �
	�!"���ก��
�"��ก��ก" �
	�#/�
/#/��+

("����: "�1� 

- �"��ก#���"��ก#/��%
'���)��+
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�	X��ก������
�� 

กMT�OU`���ก���	
ก�� 
ก���	
ก��Qc
����?��T

X���U`d�� 

ก���	
ก��	�?Q����V?]L@�

��>����ก 
ก���	
ก��?ML�ก 

�	X��ก������
����OQ	�O]��� 

(Satisficing Model) 
'+3"	ก�3� 
-   !)%�	
����*/�./��'��
/������*/�./��

ก"+�*�
/�� 
-   *+����	�ก���"��ก�	��"��ก#/��%!"*�ก

#/��+
��ก�	��"��ก#/�*/��)�("��	��"��ก
�	0�*/'��*����1
%  *�กก���#/����"��ก
�	��"��ก#/��%!"���(#��)��+
�����
�
/�� 

- ��{��*��1
%�	�ก���ก"�
���*ก	� ("����+��
	�
���'��**+����	� 

- ��'<'��*�)%1*��*�)�3< 
- #���"��ก�	0���#%��,��

'��*.����*#/���
���*�3ก��,����������
*)"'��#/���1
%�#/��+
 

- '	
ก����2.��#���"��ก
#/�����1�1
% 
- ���+���"���/�


#���"��ก����ก ���

#���"��ก� ���?��+�1�%
"�����%� 
- '��'+*����ก��

��������������!)%*/����
���*�ก�����ก��
�	
���� 
- ก ���
*������1�%

ก���"�����%� 

- */ก����%��
�'����%��.�����
��'<ก���	�����!"
*���ก���+ก��3<
(�
"%�* 3 ��"�
�	0�: 

- �"��ก#���"��ก#/�
����1�1
%#/��+
����
�"��ก#���"��ก#/�
�*���+�*!"#/��+
 

- ����ก���	
����
�
��9���ก�+''" 

�	X��ก������
��X��Q���?Uf
Q���  

(Incremental Model) 
'+3"	ก�3� 
-   */'�����*1*�$	
���  
-   ��;/ก��ก	���{��*��1*����(�ก(��

$	
���1
% 
-   */��{��*���"�ก�"����กก"+�*#��

�	�'*�"�ก�"��ก"+�* 

- "
'��*�	
(�%�"��%
�%��#/��+
 ("���*�%*/
ก��#
���'��*'�

�*�:�����'�������'���
1� 

- */������� �ก	
 
- 1*���������("�1*�*/

'��*"���/�
,%��#	�� 
- ,)ก'��'+*�
�

�	กก���*�������!)%*/
��#;�."&����ก*�ก
�ก��1� 

- �%'��*� �'	-ก	�
���(ก�*�����'��ก��
#/�*/�)�;��* 
- �"��ก�2.��#���"��ก#/�

��/��������ก�)��<ก"��
� ���������'<ก���%��
#/��+
 
- #���"��ก,)ก� �ก	
�
�

'��*��������/���T��	��
#/�����*������ 

- �"��กก���	
���
#�	.��ก�#/�*/��)�
������ �ก	
�%(��"�
ก"+�*�%*�ก
�./��.� 
- ����ก���	
����

�
�ก"+�* 

 

QA��h�����	XU� (Variables Explanation) 
            �	�(������: ��กก���(��'�
�.���ก�����'����<ก���(�ก��$%�;����,���9��	�#/�*/��#;�."���
ก�����	
������
	�����������	�����	������ก��1#�  �
�1*��./���;�����������
?��9-��
#/�����
����
?��9-��� �'	-: #/��	��%'��*���  (���	��;����
%���������
?��9-���	0�: 1
%!���ก�����ก��
!"	ก
	�1��)�ก���	
��������	����� 
 �
����)�ก%����("�1*�1
%�	�ก���	
�����#/��+
  ก���(��'�
�.���
ก�����'����<�/0���ก��1�
%��ก"+�*�	�(���"	ก 4 ก"+�*  '�� �	�(��!)%*/�������*�ก�����ก��ก��
�	
���� (Decision Making Participants) �	�(��ก�����ก��ก���	
���� ���ก��
%�� ก�����ก��
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'%���("������	ก,���9-�� (Search/Problem Recognition) ก�����ก�����'����<("�� �����#���"��ก 
(Analysis/Alternatives Generation) ("�ก���"��ก (Choice)  

�	�(���ก����.���ก�����'����<ก���(�ก�/0���;����,��'��*�	*.	�;<ก	��������!)%*/�������*�ก�� 
�	
���� ก	� ก�����ก��ก���	
����@������ก��
%��  �	�(�������� �'	-: 2 ก"+�* ���ก��
%�� �	�(��
!)%*/�������* (Participants Factor) �ก���	
���������'<ก�� ("� �	�(��ก�����ก�� (Processes Factor) 
ก���	
���������'<ก��  �	�(��!)%*/�������*�ก�����ก���	
������
	�����������	�����	������ก��
1#�  ���ก��
%���	�(��ก"+�*!)%*/�������* 4 ก"+�* ���ก��
%�� (1) ก"+�*�	กก���*��� (2) ก"+�*�	ก;+�ก�� (3) 
ก"+�*�%���$ก��  ("� (4)   ก"+�*!)%*/����1
%��/�  �	�(��ก�����ก�� (Processes Factor) �����	�(��
ก�����ก���ก���	
����  ���ก��
%���	0���� 3 �	0����'�� �	0����ก��'%��� (Search) �	0����ก��
���'����<("�� �����##���"��ก (Amalyse) ("��	0�������ก���"��ก("��	
���� (Choice) 

ก����.���ก�����'����<ก���#/����  ����ก�������	�(��ก��ก���	
����(��,	���� (Garbage Can  
Model) ���*��<$ ("���"<�@� ����ก����ก��!���ก�����ก���	
����#/�����1�%��*#=�>/���'��
���< 
(Kingdon�s Theory) #/�ก"���,����%�����(�����ก��#/��ก�
��กก�������ก	����ก��(��0 ��/���� 
���ก��
%�� ก��(��0 �(����9-�� ก��(��0 �(���(��#���ก��(ก%1��9-�� ก��(��0 �(���!)%*/�������*
�ก��(ก%1��9-�� ("�ก��(��0 �(�����ก���ก���"��ก13 ����(��#��.	B��ก���ก�����'����< 
(Analytical Framework) ก�����ก���	
������
	�����������	�����	������ก��1#� 
 

8.   ก���	
ก������
��?P��
���������������	����ก��K>� 
������	��/0*+���*��# �'��*��%��ก�����ก���	
�����
	�����������	�����	������ก��  �
���%� 

ก����ก����������9��	�#/�*/��#;�."���ก���	
������
	�����������	�����	������ก��  �
�*+�����'����<
���# �1*ก���	
����
 ���������������	�������������: */'��*1*�(�����  */ก����"/���(�"�  ��
'��*
��������� ("�����$�����"�1*�*/ก��
 �����ก��!"	ก
	��%�ก�
ก���T��	��  ("�# �1*!)%#/�# �ก���	
�������
�	�1����#���"��ก�*�: �"	���ก#/��ก�
ก���	
�������
	�������1�("%�  ก����ก���/0$%�	�(��ก��
�	
�����"���	�(�� (decision making models) !��กก	�ก��$%#=�>/ก��1*�*/ก���	
���� (non-
decision making model) *����ก��ก�����'����<�%�'%�.� ����� �'	-���ก�����'����<("��%�'%�.�
���������	��/0 */ 4 ����
?�  ���ก��
%��  

(1) ก�����ก���	
������
	�����������	�����	������ก��1#��	0��ก/����%��ก	�ก��.	B��
�����ก��("�'��**	��'�#��ก���*����������#�  �3��
/��ก	�����������	������ก��#/��	�
�	
����
 �����ก��1
%��%����ก���$�������ก��("�!"�����$�<#	�@%����*)�ก"+�*
!"�����$�<�"�ก�"��ก"+�*
%�� ก��
 �����ก��(����	��$��;+�ก�����ก"+�*!"�����$�<��"���/0

                                                 

13 Kingdon, John., 1995. Agemdas, Alternatives, and Public Polocies. New York: Harper-Collins College Publishers. p 85 
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�%���$ก������ � 

� �	���"��+'�/0*/
(��'��*'�
#/���
(���)��	������ก��
�"��(���#/�1*�# �
ก �1� 

��"/����,��� oก��
#����ก�����1#�s 
�����	������ก�� 

� ..�. 2535 @���ก ���
�%
*/'3�ก��*ก��������
ก��.	B��ก��#����ก��
�����ก"ก�+��#. (���
#/� 2 (ก#ก.) ("��%*/
ก���	
�	0�� ��	ก��� 
'3�ก��*ก��������
ก��.	B��ก��#����ก��
�����ก"ก�+��#. (���
#/� 2 (�#ก.) 

� */ก���	
�	0�����	# #��
��ก�������ก"
ก�+��#.(����*� � �ก	
 
(�#*.) 

#/� 2 ..�. 2545 
1. �	��	�'	�$% 
2. ก���%' �����* ' ���� 

o�������$ก��s  
3. �%' �����* ' ���� oก��

.	B��ก��#����ก�����
ls  

4. ��'<���ก��
'3�ก��*ก�� 

5. � ������%�#/�
'3�ก��*ก�� 

 
�+'#/������ (..�. 2503- ..�. 2506) �+'����*�%����ก��.	B������#��)�'��*#	��*	�&���%�����ก�� 

�ก'���(���!
?�ก��#��� ��+'�/0�����+'#/��'����%��#��ก���*�����*�)��<��)�#/� o!)%� �s @���ก?'����*." 
�=�
�� ;���	$�<  �����+' o�$���!)%� �$���.%�&	�s ������ก��ก����%�����*�����ก"ก�+��#.(����*�����
(��'��*'�
���!)%� � #/��%��ก��� �.�����#��)�'��*#	��*	���*(��*��� �������	���*��ก� ������
ก���������*����������������������ก��� �.�����#��)�'��*#	��*	� ��*ก���%' �(��� �("���"/���
,����#'���"�/(���'��*#	��*	���ก��������!)%�$/���$�-
%��ก�����("�����	#���ก����ก����#�
���	���*��ก� ก�����ก���	
�����$������������	����ก��ก����%�����*�����ก"ก�+��#.(����*� ���
����ก���	
������ก o!)%� �s (���./��!)%�
/�� ���ก��ก	�'+3"	ก�3������	������*."�=�
��#/�����!)%� ��	ก
(ก%�9-��#/�*+��(ก%�9-�������$ ���$ ���-("���
��?�
%��ก��$%�"	ก�ก3A<  ���ก��ก	���%�ก��$%�	ก��$�ก��
("��#'���"�/�*	��*�*�กก���!)%� �'�ก���: �
�*/ o�#'��('��s ��ก�&�.	B��ก�������ก��("�
�	�'*(���$���#/���*."�=�
���	0���0� ����!)%ก"	��ก�������"���/�
 ก��ก �ก	�
)("ก��ก�����*�����+'�/0
��)�&���%ก��#	.�ก  
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�+'#/���� (..�. 2506-2519) �+'�	���"�!
?�ก��#���("�ก��(��ก��.	B�������ก��(��1*��*
+"   
��*.",��*  ก����������#�
� ���� o!)%� �s �����ก��*."�=�
��  ;���	$�< ("�1
%
 �����ก���������
�'��ก��ก����%�����*���(����*������+'�/0� ����ก���	
�����ก��
 �����ก���'��ก����)�#/�'3��	�*���/ 
#/�*/��*.",��* ก��������������ก�	�*���/�
�*/ก��#���'*��'*����!)%� ������1��)�ก���T��	�� ("�
�#��ก"	�ก	�ก?� ������������.����%'3��	�*���/��+*	��  ��ก��ก�	0�!)%
 ���� �(�����	�*���/���ก��ก��#���
'*��'*��	���"�!
?�ก��#���#	0��	���"��*�=�
�� ("���*.",��*�����+''"�
/��ก	�'�� ."��/ .��< 
�+33ก	��< �����*��,������������ก��ก����%�����*���(����*���������������1
%  �����1�ก?��* ��+'
�/0�&�.	B�ก�������ก��("��	�'*(���$��� #/�ก���	0���0��
���*."�=�
��.����*�.��*�#��#�ก��*/����
���*�ก�����ก���	
���� ("�'��'+*
)("�'��ก�����
�-��������#�1
%#	ก#%��ก��"���*�	--�
����%������	#����ก�#/����ก����'��ก��ก����%�����*���(����*� �.�����?���������	--�#/����# ��%
�	���"��/����/��@���ก?*/!"# ��%�'��ก����%�����*���$�"�1�$	��������"�����������1�ก?��*�'����%��
� �����ก���	
������
	����������ก��ก����%�����*���(����*�ก?�	���)�#/�ก��#���'*��'*("�
'3��	�*���/�$���
�* ("��	��'"����1��
�'��*.����*!"	ก
	��
�ก"+�*!)%*/����1
%��/�ก	�ก��
 ������'��ก��
�/0  ��#� ก���	
@�0�#/�
���.���$%ก����%�����*���(����*�("�����	#!)%�	���*�ก����%�����*���  ����	#
����ก�#/����ก��  '3��	�*���/�	���"��*.",��*��+*	���%ก��#���'*��'* 
 �����ก���	
@�0��	
��#/�
��
�����3�����)����  ("���+*	��ก������%������	##/����ก�����<#����%
 �����ก��ก����%�����*���(����*�  

�+'#/���* (..�. 2520-2530) �+'���$�;��1��'����� �'����%��� �����ก�����ก���	
������
	� 
����������	�����'��ก��ก����%�����*���(����*��	���)��*�����!)%� ��	���"#/��������#��� #/���%�*�
�)�� �����
�ก����
� ����*���ก!)%� �#���
%��ก	���� ��ก���+ก��3<#/���/�ก��� oก�>."��ก2"�
 ���	-����s 
��C ..�. 2520  (*%��� ��*/'��*.����*�	��'"�����%�����ก���*���1#��)�ก�������ก���*�����*
��������$�;��1���
�ก���"��ก�	0�(���	�;��*�)-���"��	0��	�'���X
��ก���%���ก�	�*���/1*�
� ������%�������*�$�ก�&�!)%(#����>� ������/�ก��� o'���กs 1
%  �
�."��ก�ก�/���	ก
��  $*��	�#< 
 ���
� �(�����������ก�	�*���/ �$��� ..�. 2520-..�. 2523  ."��ก��*  ��3�)"���#< 
 ���� �(����
���ก�	�*���/�����ก."��ก�ก�/���	ก
�� $*��	�#< �	0�(���C ..�. 2523 ��,�� ..�. 2531 ��+'�/0�'����%��
#��ก���*���(���	���"�!
?�ก��#����	������'����%��� �����"	ก#/�'���� �����#���)� 
	��	0�ก���	
����

: ��'��ก�����
�-��	�'���)��*�����'3�!)%� �#/��������#���  ���ก��ก	���+'�/0��)��$������
(!�.	B�������ก��("��	�'*(���$���2�	�#/��/� @���*/(���������ก����	���+�ก>�*��("�����/��
����:#/�$%'��'+*�	������ก��  �	���"
 �������������*(!�.	B�������ก��("��	�'*(���$���  �
��+'�/0
ก"���1
%��������+'#/��%���$ก������ ��
��2.���&�.	B�������ก��("��	�'*(���$��� ("�ก��#���ก��'"	�
����*��%�*�*/�#��#�ก�������������ก���������#������*�ก ��+'#/���*�/0 ก��#���'*��'*�	�'�����
��������#/�*/�#��#�"	ก�ก��!"	ก
	��'��ก��ก����%�����*���(����*�  �
����������ก��ก����%��
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(����*�*/ก����	���"/����"��'�	0��	�������*���กก����"/���'3��	�*���/("��	�*���/#/�ก �ก	�
)("
�	������ก��ก��#����ก�����1#� 
 

�+'#/��/� (..�. 2531 ..�. 2539) �+'(���'��.����*��"/����������*� ก����%������(���$���ก�� 
����%��� ����ก���������	
ก���'��ก��1��)�|}��ก���*���  ��+'�/0 �'����%��#��ก���*������1#� �	���)�
��	������ก��$���$��� ����#��ก���*���ก	���������	กก���*����"��ก�	0� ก	�'3����#���#/�������*���
�	�(#�����%���$ก������ �("���������.��'ก���*�������: #/�!"	
��"/���ก	���%�����������#� ��+'
�/0*/'3��	���" 6 �	���"  */ก���T��	����
� �����
�'3��	ก��'��*���(���$��� (��$.) ("�*/ก��$+*�+*
�	�1"��	���" o'���กs ����+ก��3< o.=�&�#*�� 2535s @���� �1��)�ก�������	�;��*�)-2�	��*� ..�. 
2540 #/�ก ���
�%���ก�	�*���/�%�������*�$�ก�&�!)%(#����>�  ��+'�/0������ก��ก����%�����*���
(����*� ��	���"/���1���*����������	�*���/#/�ก �ก	�
)("�	������ก��ก��#����ก�����1#� ��ก��ก�/0
�$�������	���"������	�#< �9����$+�#/�*���กก��(����	0��
�'3� ��$. 1
%.����*�.��*�#��#�ก��
ก �ก	�
)("�'��ก�����
�-�����	�����&�.	B��ก�������ก��("��	�'*(���$���  �
������ �'	-�$��
������ #/�*/����'��ก��ก����%�����*���(����*�#/�!"	ก
	��
��	���"���	�#< '��ก��*/*��(����	0�
'3�ก��*ก��'3������ #/�*/��%�#/�ก �ก	�
)("�'��ก��#����ก�������ก"ก�+��#.(���#/���� ("����������

%����;��3)��&' ��;��3)�ก�� ����������$���*���ก	����*���@������*� 1
%��ก���ก����������/��
� ��	���ก�	�*���/ ���
%��ก��.	B��#����ก�������ก"ก�+��#. (���#/� 2  ..�. 2535 @���ก ���
�%*/
'3�ก��*ก��������ก��.	B��ก��#����ก�������ก"ก�+��#. (���#/� 2 (ก#ก.) ("��%*/ก���	
�	0�
� ��	ก��� '3�ก��*ก��������ก��.	B��ก��#����ก�������ก"ก�+��#. (���#/� 2 (�#ก.) ก���	
�	0� ก#ก. 
("� �#ก. ,������ก����%���"	ก���ก	��%� ����ก��ก �ก	�
)(" ("�'��'+*�'��ก��ก����%�����*���
(����*���)��*������%���$ก������ � #/�*/��������&�'�	��"������������%�*�*/�������*�ก��ก �ก	�

)("(#�#/��������./��ก��#���'*��'*(����
/��  ("�����ก���ก	
ก����%�*�*/� �����
?
��
 �ก��
'��'+*
)("�'��ก�����
�-�����	กก���*���#/������	�*���/���ก���./��|}���
/��  �����1�ก?��*�	���"
#/�*���กก���"��ก�	0�&���"	����+ก��3< o.=�&�#*�� 2535s 1
%# �ก����"/����'����%��'3�ก��*ก���/ก
�"��'�	0�  �
�*/ก����"/���(�"��'����%��'3�ก��*ก��'�	0�(�ก��C ..�. 2538 ("�*/ก����"/���(�"�
�/ก'�	0���C ..�. 2539 �
�#	0����'�	0���)��$����	���"������ ��"���$�  ก����"/���(�"��'����%��
'3�ก��*ก��#	0����'�	0�����ก���.��*ก��*ก��#/�*/�����ก/����%����%�*�  ��#� �	�*���/$������ก��ก��#���
'*��'*  �"	
ก��#���ก��'"	� ���;��ก��*ก������	##����ก����(�������#�1#� ("��.��*ก��*ก��
!)%�	
ก���-�����	# #����ก�������ก"ก�+��#.(����*� � �ก	
 ����ก��*ก��("�!)%$����"���+ก��    ��ก��ก�	0�
�	���"/����	�ก��*ก�����'�  ��#�!)%� ����ก��� ��	ก!	��*��������;��
/ก�*!	��*��� ("��%��%���%�#/�
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�&�.	B�l #/�1
%�	�*���*��*�����ก��*ก��1
%14  ��ก��ก�	0���+'�/0  */ก��(ก%1�(ก%1�.����$�	--	��
ก��#����ก�����(�������#�1#� ..�. 2522 �
��% #�#. */� �����	
�	0�����	# � �ก	
 ��������	# *��$� 
� �ก	
 �.������ก��;+�ก���ก/���ก	�ก��ก��#����ก�����  ��ก�	0���
���ก�ก>�'* ..�. 2538 ก��#���ก��'"	�
1
%
 �����ก���
#���/���	
�	0�����	# #����ก�������ก"ก�+��#.(����*� � �ก	
 (�#*.)  ���� New 
Bangkok International Airport Company Limited (NBIA) */#+��
#���/������*�%�  10,000 "%����# ��ก�	0�
��
���ก+*&�.	�;< ..�. 2539 '3�!)%������$+
(�ก��%��	�� �(���� �
�*/ ���;�� ก#ก .."��ก$�"�� ��
��+#; �"	
ก��#���'*��'* ���*��
" �	�#���ก)� ���;�� �#* ..".�.� .���$+* 2������  ก��*ก��
!)%�	
ก�� �����/�� �����ก)" �
/�!)%$���!)%���ก�� ก���������(�������#�1#� �	�����ก���	
����'����%��
� �����*��%(ก��'��ก��ก����%�����*��������)�����.����%� ����ก��'��'+*�'��ก���"+
.%���ก
ก��#	.��ก�� ("�ก��#����ก�����(�������#�1#�  �%*���)��*������	กก���*���  ก��,����#� ����
ก��'��'+*����*�%���0��
�ก���	
ก����"/���� ��	ก���'3�ก��*ก��������ก��.	B��#����ก�������ก"
ก�+��#. (����#/� 2 (�#ก.) �%��������	#� �ก	
�
�*/�&�.���������+''"&���%���*�"ก>�*��(.��("�
.�3�$�<1#��*����	�#/� 16 .=�&�'* ..�. 2538 �.����	�!�
$��ก���������'��ก��#����ก�������ก"
ก�+��#.(���#/� 2 �
���� 

�+'#/��%� (..�. 2540-2549) �+'(����	��'"�����������)�'��*� ���?� h ก�����*)"���ก����%�� h  
�	กก���*���ก	�(�"��!"�����$�<*����"  �'����%��#��ก���*����+'�/0�����'����%��#��ก���*���(��
���$�;��1����?*�  */�	���"#/�*���กก���"��ก�	0�����������#�  �*/'3��	���" 4 '3�!"	
��"/���ก	�
����������#��
�*���ก.��'ก���*����-�: 3 .��''�� .��''��*��	��*�  .��'���$�;��9��< ("�
.��'1#��	ก1#� �$���(�ก: ����+'�/0�����+'���ก���	��'"����������ก��ก����%�����*���(����*��/0
��?*#/� !����	������ก��#/��	
�	0���0��*��.���
 �����ก����������/0�
��2.��'��  �#*.  ��ก��ก�	0��	�*/�ก�"�ก
����/��� ��	ก���ก�	�*���/ ���
%��ก��.	B��#����ก�������ก"ก�+��#. (���#/� 2 ..�. 2535 ("����ก��
����/��� ��	ก���ก�	�*���/ ���
%��ก��.	B��#����ก�������ก"ก�+��#. (���#/� 2 ..�. 2545 (#� */ก��
(ก%1���"/���(�"������ �'	-�������/��� ��	ก���กl ��������/0�"�����ก�� ���ก��
%��  

(1)  �	��	�'	�$% ��*����/���
�*ก ���
�	��	�'	�$%  o�%$%�	�'	��	0�(���	�,	
��ก�	����ก�����$
ก�����+ก��ก�������%�1�s (������/���*�ก ���
�%�	��	�'	�'�� o�	0�(���	�#/� 30 �*���� ..�. 
2545 �����%�1�s ��3�#/�ก��"���*���ก���
�.	�� �����# #	ก��3 $���	�� ���ก�	�*���/
'���	�#/� 10 �+"�'* ..�. 2545 @�������ก��ก ���
�%����/���/0��*��,$%�	�'	��%���"	�1
%  

(2)  ก���%' �����* ' ���� o�������$ก��s (�ก������ก' �����* �����/�� ..�. 2535 �
�ก����"/���
��ก o������$ก��("��	������ก����*ก>�*�����
%����;/�����*�3 ("���$ก������#%��,���
���
�#/�*/ก��
 ���������ก/����%��ก	�ก��.	B��#����ก�������ก"ก�+��#.(���#/� 2s *����� 
oก��#��� #��� ก�* ����������$ก��#/���/�ก$������������("�*/��������ก�* ��$ก������
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&)*�&�'   ��$ก������#%��,���  �	������ก�� ��������������������	�  ���
�#/�*/ก��
 ��������
�ก/����%��ก	�ก��.	B��#����ก������+���3&)*�s  �
�����/���*���%�$	
���,������������$ก��
#/����� ก��#��� #��� ก�* ����������$ก��#/���/�ก$������������  @���$	
���*�ก��0� 

(3)   ก���%' �����* ' ���� oก��.	B��ก��#����ก�����ls (�ก����1���ก����/���
�*  �
������/��
�
�*�%' �����*��� oก��.	B��ก��#����ก�����ls�*��'��*��� ก��
 �����ก��.	B��.�0�#/�
�'��ก��#����ก�������ก"ก�+��#. (���#/� 2 ก���	
�����'���������ก��.�0�����%*/ก��
���ก��'��,%���*�)�3< �"�
��ก��$%�����$�<���	�����*#�.�<���&�'�	���"("���ก$�
#	0�&���("�&����ก���.�0�#/������3#����ก�������ก"ก�+��#.(���#/� 2 �.����%�ก�
ก��.	B��#/�
*/�&�.��*���*#	0��(�����$+*$� �����ก�� �	�'* ("�����(�
"%�*s  �3�#/�����/���*�*/ก��
(ก%1��������/�
������ก��
	��/0 oก��.	B���'��ก��#����ก������+���3&)*�s �*��'��*��� 
ก��
 �����ก��.	B���'��ก��#����ก������+���3&)*� ก���	
�����'������'*��'*("����ก��
.�0�����%*/���ก��'��,%���*�)�3<  �"�
��ก��$%�����$�<���	�����*#�	.�<���
&�'�	���"("���ก$�#	0�&���("�&����ก���.�0�#/������3#����ก������+���3&)*� �.����%�ก�

ก��.	B��#/�*/�&�.��*���*#	0��(�����$+*$�  �����ก�� �	�'*("�����(�
"%�*s  �
�����/��
�*��	
' ���� oก��.	B��.�0�#/�s ��"/������� oก��.	B���'��ก��ls (#�  ����ก������'��*�%
'���'"+*������ก��
 ��������#/��ก�%��������0� 

(4)   ��'<���ก��'3�ก��*ก��  */ก����"/������;��'3�ก��*ก����ก������ก�	�*���/#/�1
%�	�
*���*����ก���ก�	�*���/  ���� ���ก�	�*���/�������;��'3�ก��*ก�� ("����
���ก�	�*���/#/�1
%�	�*���*����ก���ก�	�*���/����������;��ก��*ก�� ��ก��ก�	0��
����/���*��	�1
%�.��*ก��*ก���/ก�"��'���%�*����ก��
%�� �	�*���/���ก��ก��#���ก��'"	�  
�	�*���/���ก��ก��#���*��
1#� ("��	�*���/���� �� ��	ก���ก�	�*���/ @����	��("���T��	��
��$ก��� ��	ก���'3�ก��*ก���	
����ก�������#���ก �;��
/ก�*$"���#��  �;��
/ก�*
�+"ก�ก��"��;�ก��'3�ก��*ก���	
����ก�������#���ก  �	�ก���)��+
 !)%�	-$�ก��� ����
(���$���  ���;��'3�ก��*ก������	# #����ก�������ก"ก�+��#.(����*� � �ก	
  ก��*ก��
!)%� ����ก���-� ����	# ก�����1#� � �ก	
 (*��$�)  ("��.��*ก��*ก��#/�*���������"��;�ก��
'3�ก��*ก��.	B��ก������ก��("��	�'*(���$���#/�1
%�	�*���*���.��*�/ก�����'� ("��%
�"��;�ก��'3�ก��*ก��.	B��ก������ก��("��	�'*(���$��� # ���%�#/�����ก��*ก��("�
�"���+ก��  ("���C ..�. 2546 ��*	��	���"#	ก��3 1
%*/ก����	��'����%��'3�ก��*ก���/ก
'�	0������  �
��.��*�	�*���/$������ก��ก��#���'*��'*#/�1
%�	�*���*����ก�	�*���/���ก�� 
("��"	
ก��#���ก��'"	���%�*�����ก��*ก�� ("�1
%�	
�	�*���/���� �� ��	ก���ก�	�*���/ @���
�	��("���T��	����$ก��� ��	ก���'3�ก��*ก���	
����ก�������#���ก       ("����;��
'3�ก��*ก������	# #����ก�������ก"ก�+��#.(����*� � �ก	
 ��ก1� @���ก����"/���(�"��	�
'3�ก��*ก���/0����1��.���'��*'"����	� �ก��ก �ก	�
)("�'��ก��ก����%��#����ก������ก"
(����*� �%��*��,�	��'"����1��)�'��*� ���?���*ก ���
ก��("��	���"#	ก��3,������������
�"	ก��3��	0� 
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(5) � ������%�#/�'3�ก��*ก��  1
%*/ก����	���"/����.����.��*'��*$	
�������������� ����
'3�ก��*ก�� ก#ก. ��ก����/��� ��	ก���ก�	�*���/l ..�. 2535 �
�*/ก����"/���(�"�� �'	-: 
��%� 1 ("� �%� 5 ��*" �
	�
	��/0  �%� 1 ��"/������� oก ���
�% ก#ก. */� ������%�#/�ก �ก	�
)("
ก��.	B��ก��#����ก������+���3&)*��%��
'"%��ก	�����������	���" ��*#	0�.����3�
��	���+�(��������ก��.	B��#����ก������+���3&)*� �%��
'"%��ก	�ก����"/���(�"����
�&���(�
"%�*s ("��%� 5 o'��'+* � ����ก�� ������� ��
��*("�����*��!"ก���T��	�����
�"�
��(ก%1��9-���+����' �.����%ก��
 �����ก����*(!�.	B��ก��#����ก������+���3&)*�
("�(!���������'��ก������: #/��ก/����%���%�ก�
�����#;�&�.�)��+
("�#	����ก���X
�%���ก��
���#����ก������+���3&)*�s  

��ก��ก�	0���+'�/0 �	�*/ก��$%� ����!���ก���	
������
	��������
�*��'3��	�*���/ 
��"/���(�"������������	� �������ก����+*	����"�#+�ก��ก����%��("����
�$����*	��	���"���
������  ��"���$� (..�. 2538- ..�. 2539) �	���"."��ก$�"�� ����+#; (..�. 2539- ..�. 2540) �	���"
���$�� �"/ก&	� (2) (..�. 2540- ..�. 2544  @���*/������"��./��1*�,�� 3 �C */ก����"/���(�"�������
�����*�3,�� 3 '�	0�  ("�(��"�'�	0�'��*(�ก�������������*/����� �����)� ��ก 97,000 "%����# ���� 
68,832.73 "%����# ("��#/��+
��"/������� 120,000 "%����#�#/��+
  
	���������/���#/�������������
"�#+� ���1��/0 
 

 ก����+*	�������*�3 
��*	��	���"������ 

ก����+*	�������*�3 
��*	��	���"."��ก$�"�� 

ก����+*	�������*�3 
��*	��	���"$�� (2) 

��*��,��X
���ก�������(�ก��C ..�. 
2543 */#������ 2 ��%� ����	�!)%�
����1
% 30 
"%��'�����C$%����"�#+����*�3  
97,300 Mc�
��> 

��*��,��X
���ก��1
%��C ..�. 2548 
*/#������ 1 ��%� ����	�!)%�
����1
%  20 
"%��'�����C $%����"�#+����*�3 
68,832.73 Mc�
��> 

��*��,��X
���ก��1
%��C ..�. 2548 
*/#������ 2 ��%� ����	�!)%�
����1
%  30 
"%��'�����C $%����"�#+����*�3 
120,000 Mc�
��> 

 

	��	0���ก���'����<��ก'��*����*��$������	�������< ("%���.����ก�����ก���	
������
	� 

����������	�����	������ก��#	0����(������������ก��(���)� �#
. ก���	
�	0����ก���
������(���$��� ("�
ก��ก����%��#����ก�������ก"ก�+��#. (���#/� 2 ����ก��ก����%�����*����+���3&)*��	0� */'��*
��"/���(�"�("���
'��*$	
���*��
��"�
 @������!"�%�ก�
'��*"��$%� '��*1�%�����#;�&�.  ("���X

��ก���%�ก�
ก��#+����'��<�	�$	���ก�����*)"�����������: ��'��ก��#	0�����/0 #	0��/0'��*"��$%� 1�%
�����#;�&�. ("�ก��#+����'��<�	�$	���	0�����!"*���ก'��*1*�*	��'�("�."�	��#��ก���*��� ก����"/���
�	�*���/#/�ก �ก	�
)("ก��#���'*��'*("��	������ก��#	0����(��� #/�����!)%# �ก���	
������
	�����������
� �'	-����'�	0� ��#%���%��?�,��'��*1�%�����#;�&�.���ก"1ก�	��ก���	��'"���������������	������ก��
#	0����(��� @�������ก?*/��{��*���.�����%��'��**	��'�#�������ก���������#� 
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 9.2  กMT�OabcOE��	
��	O>E@OE�>��>�Mก�
ก���	
ก��ก������
������
����� 
        ����������	����ก��K>� 

' �,�*#/�����/0�.�������ก�����' �,�*��*�	�,+�����'<�%�#/����  '���.���� ���������������9��	�
%�� 
ก"+�*!)%*/�������*ก"+�*
#/�*/�#��#�"	ก�ก�����ก��ก���	
������
	�����������	�����	������ก��
1#�  �
�!)%��ก��1
%����*�%�������	��/0
%��ก��#�#��#=�>/#/��ก/���ก	�ก�����ก��ก ���
����������:  
("��#/��+
ก?�"��ก#/���$%�	�(��ก��(��0 ����'��
���< (Kingdon�s streams model) *�����ก���ก��
���'����<  �
�!�*!���ก	�ก��$%#=�>/ก"+�* (group theory) ("�(��'�
ก���*����	��%���$ก�� 
(bureaucratic politics perspectives) �����+
����*�%��ก��.	B��ก���(��'�
�.���ก�����'����<  ������	��/0
1
%*+���%'��*���  # �'��*��%��("��;�����#��#���ก"+�*!)%#/�*/�#��#�"	ก�.���#/����������1��%
��?�,��*���#��
%��ก���*������ก���	
�����$������������	�����	������ก��1#�  ������	��/0�	�1
%*+��#/���
$/0�%��?�,��'��*��*���("�'��*�������'��*'�
("�ก��
 �����ก�����!)%*/�������*ก"+�*����: #/�*/����
�ก/����%���ก�����ก���	
�����$������������	�����	������ก��1#�  �������������ก���	
�	0����ก��
�
������(���$����
�ก�����*#+�ก	���������	������ก�� �#
. ก	�����	#��%��������1#�  ("��������
������ก����%�����*����+���3&)*�  ������	��/0�%'��*�������.����ก	��#��#���!)%*/�������*#/�*/
��#;�."�ก��ก�����ก���	
������
	�����������	�����	������ก��#	0����(����/0 
 

ก�DE>E@�
G@�   

���H> K>�?��
?�L�>�?M �A�ก� (�>�.) 

ก�DE>E@��� 

���H> >����ก�F��
K>� �A�ก� (O��P
) (>�>.) 
กMT�O
กก��?OL�� 

O���กก���G��A�
��: 
."��/ ��	������������<     
�*��*�"���$��$�- ก �&)   
O���กก��?ML�ก�n�:  

]��QU��P�h�U`��V: ������ก #	��+���3 ����!
�*$	� 
���*#�	.�<   
]��QP���]o
�:  ����+�	��< "���.	""& ]��Q

Q	�O�	���O�: ���.���� ���+�*�	�� ]��QK>��กK>�: 
���&)*�;��* ��$�$	� 

กMT�O
กก��?OL�� 

O���กก���G��A�
��:   
1. ��*."�=�
�� ;���	$�< 2. ��*.",��* ก������� 3. ."��/.��< �+33
ก	��<  4. ."��ก����ก #�/ �+""�#�	.�< 5. ."��ก���* ��3�)"���#< 6. ����
��ก���# #��ก� .	�;+<ก���/ 7. ������	�#< �9����$+�  
8. �*��*�"���$��$�- ก �&) 9. ����+ก)" ��������*��  
O���กก��?ML�ก�n�:  
]��QU��P�ก�K>�: ����*	'� �+�#���$ ]��QP���K>�: ���������  
��"���$� ���$+*." ��"���$� ]��QU��P�h�U`��V: ���$�� �"/ก&	� .	�
��ก���	� �*.��< ����+�#. �#��ก�+���3 ]��QQ	�O�	���O�: ."��ก$�"�� 
����+#; ����	�*)���*	
���< *�#� ����+�	��< "���.	""& ]��Qก��

��QO: ���*���/ .��<.���$  ����*�	ก
�� �#.�+#��   
]��QK>��กK>�:  .	�� �����##	ก��3 $���	��, ����+���� ����+�������ก�� 
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ก�DE>E@�
G@�   

���H> K>�?��
?�L�>�?M �A�ก� (�>�.) 

ก�DE>E@��� 

���H> >����ก�F��
K>� �A�ก� (O��P
) (>�>.) 

กMT�O
กhT�ก�� 
1. ��ก. �)��1#� (��ก. �)1���?
1#�$���X��) 2. 
����	#��������$��� Cosco 3. ����	# Loyd Triestino 
4. ก"+�*����	#��%��������1#� 23 ����	# #/�����
�*�$�ก�*�'*��%��������1#� 

ก"+�*ก"+�*����	#����ก�#/����ก��
%��ก����ก(��("��	���*�
ก����%�����*���: 
1. ก"+�*����	# ���	" 1#� � �ก	
 ("�����	#���<#��� 2. ก"+�*����	# 
TAMS (Tippetts Appett McCarthy Stratton) 3. ก"+�*����	# NACO 
(Netherland Airport Consultant) 4. ก"+�*����	#�"+��< �������< 
�������<��$	��(�" (Louis Berger International) 5. ก"+�����	# MJTA 
6. ก"+�*����	# PCI (���� PMC Project Management Consultant) 

ก"+�*�%���$ก�� 
1. �"	
ก��#���'*��'* 2. �;��
/ก�*�����#��
�0 �("�.�3�$�<���/ 3.�"��;�ก��� ��	ก���
'3�ก��*ก���������*ก��ก��.�3�$�<���/ (�.�.)  
4. � ��	ก���("�(!�ก�������("������ (���.) 

ก"+�*�%���$ก�� 
1. ก��#���'*��'* 2. ก�*ก�����."����� (���*���"/���$������� 
ก�*ก�����.�3�$�< ("����� ก�*�����#����ก�� ��*" �
	�) 3. 
ก��#����ก�����(�������#�1#� (���*��	
�	0���������	#� �ก	
 
����	# ก��#����ก�����1#� � �ก	
 (#�#.) 4. �&�.	B��ก��
�����ก��("��	�'*(���$���  5. � ��	ก�	������ก�� �	�ก	

ก�*�	-$/ก"�����*���"/�������� ��	ก���'3�ก��*ก��������
�	������ก�� ก��#���ก��'"	� 

ก"+�*!)%*/����1
%��/� 
1. !)%������("�.�	ก��� �#
.  2. �	ก��$�ก�� 3. 
����*�"$� 

ก"+�*!)%*/����1
%��/� 
1.  ก��#����ก�������ก"ก�+��#. (���*���
���*���)   
2.  ก��#����ก�����1#� (#�#.)  3. ��&�.�	������ก������	# ก��
#����ก�����1#� � �ก	
 (#�#.) 4. ����	# #����ก�������ก"
ก�+��#.(����*� � �ก	
 (�#*.) 5. �	ก��$�ก�� 6. ����*�"$� 

 
�%�'%�.���กก�3/��ก��ก�3/(�ก'�� ����������	�����	������ก������	# 1#��
������#��" � �ก	
  

(�#
.) ���*#+�ก	�ก"+�*����	#��%��������1#� �.����	
�	0����ก���
������(���$����ก/���ก	��9��	�
%��ก"+�*!)%*/
�������*ก"+�*
#/�*/�#��#�"	ก�ก�����ก��ก���	
������
	�����������	�����	������ก��1#�
.����*/ก"+�*!)%*/�������*#/�*/�#��#�ก�����ก���	
�����"��ก"+�*   @�����*��,(�����ก1
%���� 4 ก"+�* 
���ก��
%�� (1) ก"+�*�	กก���*��� (2) ก"+�*�	ก;+�ก�� (3) ก"+�*�%���$ก��  ("� (4)   ก"+�*!)%*/����1
%��/� �
�
� 4 ก"+�*�/0*/!)%*/�������*#/�*/�#��#�"	ก���ก"+�*�	กก���*������ก��
%��  �	กก���*���#/���%��)�� ������ก
ก����
� ���� */ 2 ��� ���ก��
%�� ."��/ ��	������������< �*��*�"���$��$�- ก �&)  ("��	กก���*���
#/�*���กก���"��ก�	0�#/�*���ก 3 .��'ก���*���  ���ก��
%����ก.��'���$�;��9��< ������ก #	��+���3  
����!
�*$	� ���*#�	.�<  .��'$���.	B��  ����+�	��< "���.	""& .��''��*��	��*� ���.���� ���+
�*�	�� ("���ก.��'1#��	ก1#����&)*�;��* ��$�$	� (2) ก"+�*�	ก;+�ก�� 3 ก"+�* ���ก��
%�� ����	# �)��
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1#� � �ก	
 (����	# �)1���?
1#�$���X�� � �ก	
) ����	#��������$��� Cosco ("�����	# Loyd Triestino ("�ก"+�*
����	#��%��������1#� 23 ����	# #/������*�$�ก�*�'*��%��������1#�15   ก"+�*#/� (3) ก"+�*�%���$ก�� 5 ก"+�* 
���ก��
%���"	
ก��#���'*��'* �;��
/ก�*��%�#�� �;��
/ก�*�����#���0 �("�.�3�$�<���/ �"��;�ก��
� ��	ก���'3�ก��*ก���������*ก��ก��.�3�$�<���/ (�.�.) ("�� ��	ก���("�(!�ก�������("������ 
(���.) ก��#���'*��'* ("� ก"+�*#/� (4)  ก"+�*!)%*/����1
%��/����ก��
%��!)%������("�.�	ก��� �#
.  
�	ก��$�ก��("�����*�"$�  

�%�'%�.���กก�3/��ก��ก�3/#/����'�� ������ก����%�����*����+���3&)*� �
��������/0*���ก 
������ก����%��#����ก�������ก"ก�+��#.(���#/� 2 �ก/���ก	��9��	�
%��ก"+�*!)%*/�������*ก"+�*
#/�*/
�#��#�"	ก�ก�����ก��ก���	
������
	�����������	�����	������ก��1#�.����*/ก"+�*!)%*/�������*
#/�*/�#��#�ก�����ก���	
�����"��ก"+�*   @�����*��,(�����ก1
%���� 4 ก"+�* ���ก��
%�� (1) ก"+�*
�	กก���*��� (2) ก"+�*ก"+�*����	#����ก�#/����ก��
%��ก����ก(��("��	���*�ก����%�����*��� (3) ก"+�*
�%���$ก��  ("� (4)   ก"+�*!)%*/����1
%��/�-ก��#����ก�����1#� 

ก"+�*!)%*/�������*#/�*/�#��#�"	ก����ก"+�*�	กก���*������ก��
%�� �	กก���*���#/���%��)�� �����
� 
ก����
� ���� 9 ������ก��
%�� ��*."�=�
�� ;���	$�< ��*.",��* ก������� ."��/.��< �+33ก	��< 
."��ก����ก #�/ �+""�#�	.�< ."��ก���* ��3�)"���#< ������ก���# #��ก� .	�;+<ก���/ ������	�#< �9�
���$+� �*��*�"���$��$�- ก �&) ����+ก)" ��������*�� ("��	กก���*���#/�*���กก���"��ก�	0���ก 6 
.��'ก���*��� '��.��'���$�ก�1#� ����*	'� �+�#���$ .��'$���1#����������  ��"���$� ���$+*
." ��"���$� .��'���$�;��9��<���$�� �"/ก&	� .	���ก���	� �*.��< ����+�#. �#��ก�+���3 .��'
'��*��	��*� ."��ก$�"�� ����+#; ����	�*)���*	
���< *�#� ����+�	��< "���.	""& .��'ก���	�'* 
���*���/ .��<.���$ ����*�	ก
�� �#.�+#�� ("�.��'1#��	ก1#� .	�� �����##	ก��3 $���	�� ����+���� 
����+�������ก��  ก"+�*!)%*/�������*#/�*/�#��#�"	ก�ก"+�*����	#����ก�#/����ก��
%��ก����ก(��("��	���*�
ก����%�����*������ก��
%�� 5 ก"+�*����	# '�� ก"+�*����	# ���	" 1#� � �ก	
 ("�����	#���<#��� ก"+�*
����	# TAMS (TippettsAppett AcCarthy Stratton) ก"+�*����	# NACO (Netherland Airport Consultant) 
ก"+�*����	#�"+��< �������< �������<��$	��(�" (Louis Berger International) ก"+�����	# MJTA ("�ก"+�*
����	# PCI (���� PMC Project Management Consultant) ก"+�*�%���$ก��#/�*/�#��#�"	ก*/ 6 ก"+�* 
���ก��
%��ก��#���'*��'* ก�*ก�����."����� (���*���"/���$������� ก�*ก�����.�3�$�< ("����� 
ก�*�����#����ก�� ��*" �
	�) ก��#����ก�����(�������#�1#� (���*��	
�	0���������	#� �ก	
 ����	# 
ก��#����ก�����1#� � �ก	
 (#�#.) ("�(�"��&�.�����	������ก��) �&�.	B��ก�������ก��("��	�'*
(���$���  � ��	ก�	������ก�� �	�ก	
ก�*�	-$/ก"�����*���"/������� � ��	ก���'3�ก��*ก��������
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�	������ก�� ก��#���ก��'"	� ก"+�*!)%*/����1
%��/�#/�*/�#��#�"	ก���ก��
%�� ก��#����ก�������ก"
ก�+��#. (���*���
���*���) ก��#����ก�����1#� (#�#.) ��&�.�	������ก������	# ก��#����ก�����
1#� � �ก	
 (#�#.) ����	# #����ก�������ก"ก�+��#.(����*� � �ก	
 (�#*.) �	ก��$�ก��("�����*�"$� 

!"��กก�3/��ก��#	0����ก�3/.����  �*������/���#/���#��#���ก"+�*!)%*/�������*#	0� 4 ก"+�*� 
ก�����ก���	
�����$������������	�����	������ก��#	0����(����/0  .���� �ก�����ก���	
�����$��
���������ก�3/��ก��#	0����ก�3/ .����ก"+�*�	กก���*�������ก"+�*#/�*/�#��#�"	ก�ก��!"	ก
	��%�ก�

ก���	
������
	������� ��
��**�
%���#��#���ก"+�*�	ก;+�ก�� �#��#���ก"+�*�%���$ก�� ("� 
�#��#���ก"+�*!)%*/����1
%��/�*/�#��#"
�"	��ก	�*���*" �
	�  �����1�ก?��*  �*������/���#/���#��#
���!)%*/�������*�(��"�ก"+�*  .�����ก"+�*�	กก���*��� '3��	�*���/�����	���"  �
��2.�����������
�#��#������ก�	�*���/ */�#��#�ก�����ก���	
������
	�����������	������ก��*�ก#/��+
  
���"�*�'���#��#����	�*���/���ก�� ("��	�*���/$������ก��#/�ก �ก	�
)("�	������ก��#/�����ก�3/��ก�� 
��**�
%���	�*���/���ก���ก��#���#/��ก/����%�� ��#� ก��#���ก��'"	� ก��#����+����ก��* 
ก��#���*��
1#� �����%� �ก"+�*�	ก;+�ก�� !)%�"��#/�*/�#��#�ก�����ก���	
������
	����������
�	�*�ก#/��+
�ก�3/��ก�� �	������ก�� �#
. '���*�'*��%��������1#�#/�*/ก"+�*����	#��%�������� 23 ����	# 
�����*�$�ก�*�'*  �����ก�3/���ก��ก����%��#����ก�������ก"ก�+��#.(����*� ����	##/�*/�#��#�
ก�����ก���	
������
	�����������	�*�ก#/��+
'��ก"+�*����	# ���	"1#� ก	� ����	# ���<#��� ก"+�*
����	# MJTA ��*" �
	� �ก"+�*�%���$ก�� !)%�"��#/�*/�#��#*�ก#/��+
�#	0����ก�3/��ก��'�� ก��#���
'*��'* @�������ก��#���#/��	������ก���	�ก	
��)�  #	0��/0�����#/�������%����������  �����1�ก?��*  �ก�3/
����'��ก��ก����%��ก����%�����*�����ก"ก�+��#.(����*�  .����*/'��*.����*$���$��ก��*/�#��#
�"	ก����������$ก���������� '�� ก��#���'*��'* ("� �&�.	B�������ก��("��	�'*(���$���  ("�
�ก"+�*!)%*/����1
%��/�  .�����	������ก��#	0����(���*/�#��#���ก�����ก���	
������
	����������
�	�!���ก��#���'*��'*#/�ก �ก	�
)("�����"	ก  ��3��
/��ก	�(��ก

	���กก����.�ก�<�����3<�������
ก��#+����  '��<�	�$	�� ("�!"�����$�<#	�@%����ก�	ก��$�ก��("�����*�"$����!"���ก�����ก��
�	
������
	�����������	�#/�*/����	������ก��#	0����(�������$�����"��$��ก	�  ("��������+�%
ก�����ก���	
�����ก�
ก��$�"�  "��$%� 1*�*/ก���	
����  ("�*/ก����"/���(�"�������#/�!���ก��
�	
����1�("%��"��'�	0� 

!"��กก��ก�3/��ก���	�1
%�%�'%�.����ก�����ก���	
������
	�����������	�#/�*/����	������ก�� 
�	0�����ก�����ก��#/��ก/����%����$���'����%��ก	�!)%*/�������*(��"�ก"+�*�����*�ก  ("��ก��*/�������*
�ก�����ก���	
����  !)%*/�������*(��"�ก"+�*1
%(�
�,���	ก�&�.#/���ก���)�������("�$���$��
�����$�<��ก��ก��#/� �ก�
��0���กก���	
������
	�����������	�����	������ก��1#�  
	��	0�
ก�����ก���	
�����$���������������ก�����ก�����ก����%�*�*/�������*���ก"+�*!)%*/�������*�"��
ก"+�* @���!)%*/�������*��"���/0��������� �'	-#/���� �1��)�'��*� ���?�����"%*��"����ก���	
������
	�
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������("�ก����"/���(�"��$������������"���/�
���#���"��ก�*�:  �T��	*.	�;<ก	����ก"+�*!)%*/
�������*#	0��/�ก"+�* ��*��,�;����1
%
%��&�.��*��"/��*'��*�	*.	�;<  
	��/0  ก"+�*�	ก;+�ก��(�������ก��
#��;+�ก��
%��ก��("ก��"/���!"�����$�<ก	�ก"+�*�	กก���*���("�ก"+�*�%���$ก��  ก"+�*�	กก���*���("�
ก"+�*�%���$ก��("ก��"/���ก��ก �ก	�
)("�ก����������������	�  ("�ก"+�*!)%*/����1
%��/�*/�T��	*.	�;<
ก	�#+กก"+�*
%��ก�������#;�."���ก�����ก���	
����  (��1*�*/�T��	*.	�;<�$���'����%��
: ���ก	�  @���
����;����1
%�����)���ก��*��"/��*'��*�	*.	�;<  @���(�
�����(!�&)*�1
%
	��/0 
 

           
 
 
 
 
 
 
 
 

 9.3 U`����c�
ก���	
ก��>E@OEaM���ก������
������
���������������	����ก��K>� 
' �,�*#/���*�/0�.�������ก�����' �,�*��*�	�,+�����'<�%�#/���*  �.����;��������9��	�
%��ก�����ก�� 

�9��	�
�	����ก�� 
%��ก�����ก��'%��������+(����9-�� ก�����ก�����'����<��#����ก("�
ก�����ก���"��ก�����9��	�#/�*/!"���ก���	
������
	�����������	���������'<ก���	������ก��1#�  !"
��กก����ก��ก�3/��ก��ก�3/  ����������	�����	������ก��  1#��
������#��" � �ก	
 (�#
.) ���*#+�ก	�
ก"+�*����	#��%��������1#� �.����	
�	0����ก���
������(���$��� ("�ก�3/��ก��ก�3/  ����������	����
�'��ก����%��#����ก�������ก"ก�+��#. (���#/� 2  .�����9��	�
%��ก�����ก�� 3 �9��	� '�� ก�����ก��
'%��������+(����9-�� (Problem) ก�����ก�����'����<��#����ก (Solution) ("�ก�����ก���"��ก 
(Choice) �ก�
��0�("�
 �����ก��!���ก��*/'��*�	*.	�;<("��T��	*.	�;<ก	����ก��(�ก��ก��* 3 ก��(�'��  
ก�����+�9-�� ก��� �����#����ก����9-�� ("�ก��� ���������%��)�ก��.����3���+*	�� ����*��
'3��	�*���/�.���ก��
 �����ก����	0�������1�  ก����"/���(�"���
	�����������	������ก�����ก�
��0�
�*�����%�����(�����ก����X
��0�  @���!)%*/����� �'	-#/�# ��%�ก�
��%�����(�����ก���	0�ก?'��ก"+�*�	กก���*���#/�
!"	ก
	��%ก��(�ก��ก��*����: �	0��
��*�,���+
#/���%�����(�����ก����X
��ก#/�*/!"ก���	
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����������	��#	0����ก�3/��ก�� 
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�ก�3/��ก��ก�3/(�ก  ����������	�����	������ก������	# 1#��
������#��" � �ก	
 (�#
.) ���*#+� 
ก	�ก"+�*����	#��%��������1#� �.����	
�	0����ก���
������(���$���  .������9��	�
%��ก�����ก��#/�*/!"���
ก���	
������
	�����������	� '��ก�����ก������#����ก '��ก���	
�	0����ก���
������(���$���  
("�ก��(���)��	������ก���.�����%�������#;�&�.("��.��*�&�.'"���
%������#+� ("�ก�����ก���"��ก
'��ก����ก*��'3��	�*���/�.���ก����+*	��ก�����*#+� ก����+*	��ก��ก)%�����.����.��*�&�.'"���  ก����+*	��
�% �#
. @�0��+%�����	#��ก$��.�������ก��"�#+��ก��ก�����ก���
������  �.�����%��'��*����1�1
%�ก��
�������ก���
������(���$�������	������ก�� �#
. @����ก�����ก��#	0����ก�����ก���/0  �����9��	�#/�# �
�%�ก�
ก���	
������
	�����������	�����	������ก�� �#
. (��ก�����ก���	
������
	�������#/�*/
*��
��"�
�	0�1*�������"+!"� ���?����ก��(ก%1��9-��#/�� �'	-������ก��'�� ก���	
�	0����ก��
�
������(���$����.�����%��'��*����-#�������ก���������#��
%��ก��� ���%����������������#�!���ก��
�%���ก����������'%������������#��
����������'%��	-$���1#�  �9-�����ก��#/����'��ก��"
&���

%��'����������'%�����ก���!)%�����ก���'%�1#�  �
�ก��$%����1#�������'%�(#�ก��$%���ก���
������
����$��� ก���	
�	0��	������ก�� �#
. ก���������*
%��ก���.��*��"�#+� ("���#;������$�<����:  (��
������ก��(���)��	������ก�� �#
. #/�����*�%��	0�(���C ..�. 2530 1*������'��*� ���?���ก��#	�� ..�. 
2548 ��*��,# ��%�	������ก��(����/0(ก%�9-��
	�ก"����%���%�1
%  �
�!)%#/�*/�#��#�"	ก�ก��# ��%�ก�

ก���	
�����������#/���� �1��)�'��*� ���?�1
%�/0'��!)%���ก��ก��������#/���)����0���"	�#/�!"	ก
	�
ก�����ก�� 3 ก�����ก���/0�%*������ก	�  �	��'����)����0���"	�ก�����ก��#/������	�� �'	-�
ก�����ก��'%��������+(����9-�� (Problem) ก�����ก�����'����<��#����ก (Solution) ("�
ก�����ก���"��ก (Choice) 

�ก�3/��ก��ก�3/#/����  ����������	�����'��ก����%��#����ก�������ก"ก�+��#. (���#/� 2  !" 
ก����ก��$/0�%��?���� ก�����ก�� 3 ก�����ก�� '�� ก�����ก��'%��������+(����9-�� (Problem) 
ก�����ก�����'����<��#����ก (Solution) ("�ก�����ก���"��ก (Choice) �	0���*������ก	�&���%
������1�#/�(�����  �
�!)%*/�������*�"	ก�ก�����ก���	
����ก?'�����ก�	�*���/("��	�*���/���ก��
ก��#���'*��'*  �
�*/�	������ก�� ����	# ก��#����ก�����1#� � �ก	
 (#�#.) �&�.	B�������ก��("�
�	�'*(���$���  ก��#���ก��'"	� (�
��#��#�"	ก�ก���	��'"����������("�(��������1��)�ก��
�T��	��  �����1�ก?��* ก�����ก���	
��������	����ก����%�����*���#����ก�������ก"ก�+��#. (���#/� 
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. �.�������ก������*�%��ก���	
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ก��� �����(!�.	B������	# 1#��
������#��" � �ก	
 ..�. 2537-2541 ���� ��	ก���'3�ก��*ก���������*
.�3�$�<���/  ก��#���'*��'* �.���� ���������	�*���/���ก��ก��#���'*��'* ("�'3��	�*���/�.���
.����3���+*	�����1�  �	���"�
��	�*���/���ก��ก��#���'*��'*("��	�*���/$������ก��#/�ก �ก	�
)(" 
�	������ก�� �#
. */������#/����������*("�.	B��ก���	
�	0����ก���
������(���$��� ("�ก��(���)�
�	������ก�� �#
. *��
��"�
 ("�ก�*ก�������#���0 �("�.�3�$����/ ก��#���'*��'*1
%*/ก���	
# �
(!��"	กก��.�3�$����/1#� ..�. 2542-2549 @���,������'�	0�(�ก#/��	���"*/(!��"	ก�ก��.	B��ก��ก��
.�3�$����/���1#�  #	0��/0ก���	
# �(!�l 
	�ก"�������1���*(��#��ก��.	B��ก��ก��.�3�$����/����	�
�(!�.	B�������ก��("��	�'*(���$���2�	�#/� 8  #/����+�%*/ก��.	B��ก������.�3�$�<1#�#	0��
%��
���*�3("�'+3&�.�%*/�����#;�&�.("�#	��*	�  �.��*�#��#�ก����������'%���%�-��ก "
ก��.���.�
��������$���  �
�ก����	���+�ก�����*"�#+����������ก$�1#�ก	���������#��.����.��*�����#;�&�.
%��
ก���"�
�%ก�%������������0�  ���*�ก��#���'*��'*1
%����%������	#ก"+�*����	##/����ก��16 # �ก����ก��
�.����	
# �(!��T��	��ก��.	B��ก������.�3�$�<1#� ��*(!��"	กก��.�3�$����/ ..�. 2542-2549 ("�
# �ก����ก������*��!"��	���+�ก���������*("�.	B��ก������.�3�$�<ก������.�3�$�<1#�#	0�����  �
�
��������ก���	
�	0����ก���
������(���$��� 1
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�	0����ก���
������(���$��� �.���$%�����'�����*���ก���������*ก��'%�
�����������#� $����������������������#� ����(�"���%�����("����1
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("�ก����/�ก�ก?�'�����ก������: �������
'��*����;��*("���*���* �
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. #/��%��ก��ก���.��*#+�  ("�ก��(���)���กก�������	������ก��*�
��������	#��ก$� 

�ก�����ก�����'����<��#����ก (Solution) */ก��� �����#����ก�"��#��  ���ก��
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!)%������ �#
. ����#����ก�
�ก�����.��*��"�#+���ก�����*�3����	�  �����%*/ก��(���)��
�
ก�����*#+�ก	�����	#��ก$� �3��
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(�%�
ก	���������X
ก��'%����/#/�����#�1#�"���*1�%ก	� WTO �%�+��"�ก�	������ก�� �#
. ��������ก1*�*/'��*
� �����#/��	�������!)%
 �����ก���;+�ก���
������#��"  �ก�����ก���"��ก (Choice) '3��	�*���/��	���"
."��ก�ก�/���	ก
�� $*��	�#< */*���%�	�����ก�� �#
. ���*#+�ก	�&�'��ก$�*��	0�(���C ..�. 2521 �
�
�$���(�ก*/������#/���
��#+�����$�����%�*����*#+�
%�� (��'��*.����*����	��ก��(���)� �#
. 1*�
�����'��*� ���?� ���*�1
%��"/�������ก���	
�	0�����	#���*#+�ก	�ก"+�*����	#��%��������1#�#/������*�$�ก

                                                 
16 ����	##/����ก��@/�#'-(��(.?' ���ก��
%�� ����	#��%�#<�/0�#<���$/��#'���"�/ � �ก	
 ("� ����	#(��(.?' '��@	"(�%�#�< � �ก	
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�*�'*��%��������1#�  �
�ก����"/�����������กก��(���)�*��)�ก���	
�	0�����	#���*#+�ก	�ก"+�*����	#
��%��������1#��	0����������*���กก���'"����1��'	
'%��ก��(���)����!)%�������
�* ("�.�	ก���
���������� �#
. ���ก��ก	�#��ก"+�*����	#��%��������1#�1*��%��ก���	�&����9-��ก���	�&���
�	--�;+�ก��#/� �#
.# �1�%ก	�')��	--��
�* ("� 1*��%��ก���!$�-ก	�ก��(�����%��ก��(���)��	������ก�� 

!"��กก����ก��.�����ก�����ก���"��ก���ก�3/��ก������������	�����	������ก������	# 1#� 
�
������#��" � �ก	
 (�#
.) ���*#+�ก	�ก"+�*����	#��%��������1#� �.����	
�	0����ก���
������(���$���  .����*/
ก�����ก���"��ก (Choice) �	0�*/'��*(�ก����1���*$�����"�#/�� ����� ("�!)%*/�������*�ก�����ก��
�	
�����$�����"��	0�: �
�!)%*/�������*#/�*/�#��#�"	ก#/�# ��%ก�����ก���"��ก*/'��*(�ก����ก	�'��
ก"+�*�	ก;+�ก��#/�����%�*�����|}�����*#+�ก	� �#
. ��3�#/�'��*��"/���(�"��ก�����ก���"��กก?*���ก
'��*��"/���(�"�!)%*/�������*�ก"+�*�	กก���*���ก?*/���������*�ก
%���$��ก	� !"ก����ก���	�.��/ก����
ก�3/���ก�����*#+�������� �#
. ก	�  ก"+�*����	#��%��������1#� �.����	
�	0����ก���
������(���$����	0�
ก"+�*!)%*/����1
%��/�1*�*/�#��#� �'	-�ก�����ก���	
��������	�  ("������ก��(���)�  ก�����*#+� 
�.���ก���	
�	0����ก���
������(���$����	0���
'"%��ก	�(!��"	กก��.�3�$����/#/�ก��#���'*��'*���� 
("���
'"%��ก	�(!�.	B�������ก��("��	�'*(���$���2�	�#/� 8 (..�. 2540-2544) 2�	�#/� 9 (..�. 2544-
2549) 

�����ก�3/��ก��ก�3/#/����  ����������	�����'��ก����%��#����ก�������ก"ก�+��#. (���#/� 2   
ก�����ก��'%��������+(����9-�� (Problem)  */ก������%������	##/����ก�� Litchfield # �ก����ก��
'��*���1�1
%�ก��ก����%�� �3��
/����กก	�ก?1
%# �ก����ก���#/���'/��ก	�������ก����ก�����
��'<ก��������ก�����."�����(���$������	���*��ก�  ��ก��ก�	0��	�1
%# �ก������%��#/����ก���.���
�������'��*����1�1
%#+ก'�	0�#/���*/ก��.����3���+*	��ก��ก����%��  �9-���"	ก���#����ก�������ก"
ก�+��#. (
���*���) '���9-��'��*(��	
���#����ก�����@�������'��*� �����#��ก��&�.#/��	���"���%��
���(!�����.�0�#/�("�'��*��*��,�ก������	�ก������-���������ก����������������#� 
��ก��ก�	0��	�*/ก������%��#/����ก���.�����ก��'��*����1�1
%�ก����%��#����ก�������ก"(����*� ("�
ก����	���+�����.�0�#/����*���
���*��� �ก�����ก�����'����<��#����ก (Solution) ����	##/����ก��
#/��	�1
%# �ก������%��  � �����#����ก������%��*/ก��ก����%��#����ก�������ก"ก�+��#. (���#/� 2 �
�
� �����.�0�#/�#/���*���*�"��.�0�#/�  ("�*/ก�������)�(��ก��"�#+��"����;/ 

�ก�����ก���"��ก (Choice) �	���"�(��"��+'*/ก���	
�����"��ก("���"/���(�"��"��'�	0�  #	0��/0 
��0���)�ก	��9��	�("�������1��(��"��+'#/�*/ก���	
����  !"��กก����ก��.�����ก�����ก���"��ก��� 
����������	�����'��ก����%��#����ก�������ก"ก�+��#. (���#/� 2  .����ก�����ก���"��ก (Choice) 
�	0�*/'��*(�ก����1���*$�����"�#/�� ����� ("�!)%*/�������*�ก�����ก���	
�����$�����"��	0�: 
�
�!)%*/�������*#/�*/�#��#�"	ก#/�# ��%ก�����ก���"��ก*/'��*(�ก����ก	�'��ก"+�*�	กก���*��� ("�ก"+�*
�	ก;+�ก��#/���������	#����ก�#/����ก�� #/�����ก�����*)"����.���ก����ก(��("�ก����%��#����ก�����
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��ก"ก�+��#.(����*�  ��3�#/�'��*��"/���(�"��ก�����ก���"��ก*���ก'��*��"/���(�"�!)%*/����
���*�ก�����ก���	
�����ก"+�*�	กก���*��������*�ก  !"ก����ก���	�.��/ก���ก"+�*�%���$ก�� #	0���ก
ก��#���'*��'* ("���ก�&�.	B�������ก��("��	�'*(���$��� */�#��#� �'	-�ก��� �����("�
�T��	����*���������ก"+�*�	กก���*��� �����*�ก
%��  ����ก"+�*!)%*/����1
%��/�1*�*/�#��#� �'	-�
ก�����ก���	
��������	� �ก��ก����%��#����ก�������ก"ก�+��#.(����*�  ("��'��ก��ก����%��
�	0���
'"%��ก	�(!�.	B�������ก��("��	�'*(���$���#+ก2�	��	0�(��2�	�(�ก (..�. 2504-2509) ��,��
(!�l 2�	�#/� 9 (..�. 2544-2549) 

��ก!"ก����ก�������*��,��+�1
%���ก"+�*�9��	�
%��ก�����ก�� 3 ก"+�* ���ก��
%��   ก�����ก�� 
'%��������+(����9-�� (Problem) ก�����ก�����'����<��#����ก (Solution) ("�ก�����ก��#���"��ก 
(Choice) �	0�1*�1
%*/ก��
 �����ก����*" �
	�ก���ก���	
������
	�����������	�  ��*#	0�����ก�3/
1*�1
%�ก�
ก�����ก��#	0���*ก�����ก��.�%�*ก	�  �
��ก�3/���ก�3/��ก������������	����
�	������ก������	# 1#��
������#��" � �ก	
 (�#
.) ���*#+�ก	�ก"+�*����	#��%��������1#� �.����	
�	0����ก��
�
������(���$���  .�����ก�����ก���	
������
	�����������	�ก��# ��
�ก���"��ก�%�����#���"��ก 
(choice) #/������
�ก��#���'*��'*���'3��	�*���/ ����#���"��ก#/�*���ก����������	�*���/$������
ก��#/�ก �ก	�
)("�	������ก�� �#
. ��*#	0��ก�3/��� ����������	�����'��ก����%��#����ก�������ก"
ก�+��#. (���#/� 2 ����ก�3/ก�����ก���	
����ก��# ��*���ก�����ก��#	0���*ก�����ก��'�� 
ก�����ก��'%��������+(����9-�� (Problem) ก�����ก�����'����<��#����ก (Solution) ("�
ก�����ก��#���"��ก (Choice) �ก�
��0���*" �
	�  ("��ก�
��0�.�%�*: ก	� (������ก�3/  ก�����ก��ก��
�	
������
	�����������	��ก�
��0��*���*/ก�����ก��#���"��ก (Choice) �./��ก�����ก���
/��  �$�� *��
'3��	�*���/�%�ก�"�ก�'��ก��ก����%��#����ก�����(����*�#/������)���� ("��%��	���+�("�����
���*���
���*���(#� �
���
ก��
 �����ก��ก�����ก��'%��������+(����9-�� (Problem) 
ก�����ก�����'����<��#����ก (Solution) �����%� 

 
9.4 ?�L@�
K�>E@>A���c ?ก���
c�����X�����ก���
?ก��O���กก�������ก
���ก��X�
nA��E@���

U��ก���c	� ก��X�
nA�X���U`d�� ก��X�
nA�X���X
	>���
ก��XกcK�U`d�� ก��X�
nA�X���abcOE

��	
��	O�
ก��XกcK�U`d�� XM�ก��X�
nA�X�����ก���
ก��?ML�ก 

' �,�*#/��/��/0����' �,�*�.������' �,�*��*�	�,+�����'<�%�#/��/�  �.����;�������&���%������1�
#/�# ��% 
�ก�
��%�����(�����ก���	��ก�
*���กก�������ก	����ก��(��0 ��/���� ���ก��
%�� ก��(��0 �(���
�9-�� ก��(��0 �(���(��#���ก��(ก%1��9-�� ก��(��0 �(���!)%*/�������*�ก��(ก%1��9-�� ("�
ก��(��0 �(�����ก���ก���"��ก  @�������ก���ก�����'����< (Analytical Framework) ก�����ก��



165 | ��ก���ก���	**���,��	��	3A��.	B������������< ���� ��C 2553 
 

�	
������
	�����������	�����	������ก��1#�#/�����ก�3/��ก��#	0����ก�3/��ก��  �%�'%�.���ก
ก�3/��ก��ก�3/(�ก'�� ����������	�����	������ก������	# 1#��
������#��" � �ก	
 (�#
.) ���*#+�ก	�
ก"+�*����	#��%��������1#� �.����	
�	0����ก���
������(���$����	0�#/�����*�%�*��	0�(���C ..�. 2521 ,���C ..�. 
2550 �$���������"� 30 �C .������%�����(�����ก����X
("��X
*��
��"�
 �(��"��+'  
	��/0    

�+'#/������ (..�. 2521- ..�. 2523) ��%�����(�����ก����X
��0��*���*/�%�������ก&�'��ก$�����%����* 
"�#+�ก	� �#
.  ��+'�/0�	�.����*#/�������ก��ก��.�3�$�<���/
%��ก�����*#+�ก	�&�'��ก$�������%�@�0�
�+%� �	���"*/������("%����1
%�	��ก��1��	�ก��#���'*��'* ("�� ��	ก�����*�3�.����%
 �����ก����*
����������	�(��ก���	��'"�����������/0*/�+����'�&�'�T��	��  ก�����*#+�1*��ก�
��0���������ก����	#/�
����#/������*#+���"/���� @�����*��,(�
�����(!�&)*�  1
%
	��/0   
 

 
�+'#/���� (..�. 2523-..�. 2531) �����+'���������ก��(���)��	������ก�� �#
. ก	�������ก�� 

�	
�	0����ก���
������(���$��� @����	���)���+'����	���"#���������/�ก����+'���$�;��1��'�����  �	���"
."��ก���* ��3�)"���#< �	���"*/(�� '��*'�
#/���(���)��	������ก���"��(���#/�1*�# �ก �1� !)%������ 
�#
. 1
%� �����(!���	���+� �#
. 
%��ก��(���)��	������ก�� �#
. �%��ก$���%�*����*#+� (����%�����
(�����ก��1*���X
��ก��������ก*/ก����	�'3��	�*���/��/�ก��� ("�*/ก����"/����	��	�*���/���ก��ก��#���
'*��'*#/�ก �ก	�
)(" �#
. ����'�	0�# ��%1*�*/ก��.����3�
 �����ก��������ก��(���)�("����*#+�ก	�
����	#��ก$�����������	�  @�����*��,(�
�����(!�&)*�  1
%
	��/0  
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�+'#/���* (..�. 2531-..�. 2544) ������ก���	
�	0����ก���
������(���$��� */ก����	���"/���*�ก#/��+
  

�	�������*���กก����"/����	���"("�ก����	�'3��	�*���/����'�	0� ��%�����(�����ก����X
("��X
#+ก'�	0�#/�
*/ก����"/����	���" ������	�'3��	�*���/ �	�*���/���ก��ก��#���'*��'*("��	�*���/$������ก����*/
ก����"/���(�"���*1�
%�� ("��*�����"/����	�*���/#/�ก �ก	�
)("�	������ก�� �#
. �������������ก��
(���)�ก?����"/���1�
%��  ���ก��ก	���+'�/0*/ก"+�*����	#��%��������1#� &���%ก����*�	�ก	������
�*�$�ก�*�'*��%��������1#���%�*�*/�#��#�ก��������������� ก���	
�	0����ก���
������(���$���("�
ก�����*#+�*�ก��0�  ��+'#/���*�/0�������$���#/��ก�
ก"+�*!"�����$�<�"��ก"+�* ��%�*�*/�#��#�ก��!"	ก
	�
������ก��(���)� �#
. ("�������ก���	
�	0����ก���
������(���$�������	�
 �����1���*������ก��
ก �ก	�
)("�	������ก�� �#
. ����	�*���/(��"�'�#/�1
%�	�ก��(����	0��%��%�*��	�� �(����  @�����*��,
(�
�����(!�&)*�  1
%
	��/0  



167 | ��ก���ก���	**���,��	��	3A��.	B������������< ���� ��C 2553 
 

 
�+'#/��/� (..�. 2544-..�. 2550) ����$���#/�ก��!"	ก
	�������(���)� �#
. 
 �����1��#��#��#/�*+���)� 

'��*� ���?�  ��%�������ก����X
��ก��	����#/�ก��(��0 �#	0��/����*������ก	�  ก��(��0 �(����9-�� 
�	������ก�� �#
. �%��
 �����ก��(���)�����,%�1*���*��,(���)�1
%���%��,)ก�+��"�ก1�  ก��(��0 �(���
(��#���ก��(ก%1��9-�� '��ก��(���)��
�ก���	
�	0�����	#���*#+�ก	�ก"+�*����	#��%��������1#� 23 
����	##/������*�$�ก��%��������1#� ก��(��0 �(���!)%*/�������*�ก��(ก%1��9-�� */'��*.�%�*�ก���

 �����ก��1��#��#���
/��ก	��	0�(���	�*���/$�������ก��ก��#���'*��'*#/�ก �ก	�
)("�	������ก�� �#
. 
*/�������% �#
. ���*#+�ก	�&�'��ก$�  !)%������ �#
. 
 �����ก����*����������	�*���/  ก"+�*
����	#��%��������1#� 23 ����	#�%��ก��#/������*#+�ก	� �#
.  ("�ก��(��0 �(�����ก���ก���"��ก ก��
�	
�	0�����	#���*#+��������1�("���'��+%�#/��ก"�ก	�������� �#
. ก	� ก"+�*����	#��%��������1#� 23 
����	#   @�����*��,(�
�����(!�&)*�  1
%
	��/0 
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�%�'%�.���กก�3/��ก��ก�3/#/����'�� ������ก����%�����*����+���3&)*� �
��������/0*���ก 
������ก����%��#����ก�������ก"ก�+��#.(���#/� 2 #/�����*�%���C ..�. 2506 ("�� ���?���C ..�.2549 $%
��"��ก��!"	ก
	��	��'"����������,�� 46 �C .������%�����(�����ก����X
("��X
*��
��"�
ก�����
�����'��*� ���?� 
	��/0  

�+'#/������ (..�. 2503- ..�. 2506) �+'����*�%����ก��.	B������#��)�'��*#	��*	�&���%�����ก�� 
�ก'���(���!
?�ก��#��� ��+'�/0�����+'#/��'����%��#��ก���*�����*�)��<��)�#/� o!)%� �s @���ก?'����*." 
�=�
�� ;���	$�<  �����+' o�$���!)%� �$���.%�&	�s ��%�����(�����ก�����������ก��ก����%�����*�����ก"
ก�+��#.(����*���X
��ก  (����������ก��*."�=�
�� ,��(ก���	-ก��*��/�ก���#/���*/ก����+*	��ก������%��
����	# ���	"1#� ����!)%�	���*�ก����%��#����ก�����(����*�  ก��
 �����ก�������+
��)�('�ก�����/�*ก�� 
��ก��ก�	0���+'�/0*/ก��$%�	ก��$�ก��("��#'���"�/�*	��*�*�กก���!)%� �'�ก���: �
�*/ o�#'��('��s 
��ก�&�.	B��ก�������ก��("��	�'*(���$���#/���*."�=�
���	0���0� ����!)%ก"	��ก�������"���/�
 ก��
ก �ก	�
)("ก��ก�����*�����+'�/0��)�&���%ก��#	.�ก  @����3��	0��	�����ก����ก����� @���������������
��	�ก	
ก��#	.�ก  ���*�*/ก���	
�	0�ก��#	.��ก��  1
%��"/���*�����ก�*ก�����."����� ("����*�����
ก�*ก�����.�3�$�<  &���%ก��ก �ก	�
)("����	�*���/���ก��ก��#���'*��'*  @�����*��,(�
�����
(!�&)*�1
%
	��/0 



169 | ��ก���ก���	**���,��	��	3A��.	B������������< ���� ��C 2553 
 

 
 
�+'#/���� (..�. 2506-2519) �+'�	���" ��*.",��*  ก������� ���#�
� ���� o!)%� �s �����ก��* 

."�=�
��  ;���	$�< ("�1
%
 �����ก����������'��ก��ก����%�����*���(����*����1�  ��+'�/0��%�����
��ก����X
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ก���	0���0���C ..�. 2483) #/��3��	0�*/'��*�%��ก��ก�������#��#��"�
��2.�����������ก��������+#;
�9��	�  �.���ก�����'��*  ��3��	0�����#�1#��ก'����
��	���"�!
?�ก��#���  !)%� �#/�# �ก���	
����
�ก��ก���	0�����	#�
������1#�'����*." �. .��)"��'��*  ����ก���	
�	0�����	#�	������ก��#/��	���",���+%� 
100 % 
%��#+��
#���/���ก"%�����(����#  ก���	
������
	�����������	�����	������ก�� �#
. 
���"����: *� ��0���)�ก	�'��*.�����!)%� �*��
��"�
 1*���������!)%� �#/��������#��� ����!)%� �#/�����
�	กก���*��� 

��กก����ก���	������ก��#	0����ก�3/��ก��.���� ��	0�������ก��ก ���
�9-�� (agenda setting) */ 
ก��$%ก���	
�����"	ก�3�ก���	
����(��,	���� 
	��	������ ก����+*	��ก����	���+�("�����#��
��ก�������ก"ก�+��#. (
���*���) ��*	��	���"."��ก���* ��3�)"���#< #/�*/����*	'� �+�#���$ 

 ���� �(���������	�*���/���ก��ก��#���'*��'*   ("�ก����+*	���%$%���*��������)����(#�ก��
ก����%��#����ก�������ก"ก�+��#. (���#/� 2 #/������3�����)����  ��*	��	���"."��ก�ก�/���	ก
�� 
$*��	�#< #/�*/."��ก����ก �����'< '+3�
�"ก 
 ���� �(�����	�*���/$���ก�����ก��ก��#���'*��'* !)%
ก �ก	�
)("�	������ก�� ����	# ก��#����ก�����1#� � �ก	
 !)%ก ���
�������	���"���/0�����|{����	������"�
#/���*���*#/����!�(.�����3�'��*'�
������
�ก��� ������9- ��#/���
'"%��ก	�#����ก#/�!)%������
��"���/0������/�*1�%������"�.��*'��("%�  �ก�3/�������������	�����	������ก������	# 1#��
������
#��" � �ก	
 (�#
.) ���*#+�ก	�ก"+�*����	#��%��������1#� �.����	
�	0����ก���
������(���$���  ��%�����
��ก����X
��0��*���*/ก��(�
�'��*� ���'<��กก"+�*����	#��%��������1#�#/������*�$�ก��%��������1#�  23  

                                                 
17 Simon, Administrative Behavior, �%����ก Nicholas Henry, 2004 p 89 
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����	# #/��%��ก�������*#+�ก	�&�'�	��ก��ก�����ก���
������(���$���  �
�*/�	
�����ก��,���+%��%��"� 
70  @�������ก��,���+%��%��*�ก ����'��*����1�1
%#/�*�.�%�*ก	��*?
����"�#+�  �#'���"�/ ("���'<'��*�)%#/�
'��*�)%'��*�$/���$�-�ก��# �;+�ก���
��������������'%������������#�  �%��������&�'��ก$�#/�*�
.�%�*ก	��*?
����  '��*.�%�*�;+�ก�� �������ก����X
��%�����(�����ก�����ก��(���)��	������ก�� �#
. 
���ก��ก	��	�*���/$������ก�� ���&)*�;��* ��$�$	� 1
%�	�' �(��� ���ก#/����ก��
%����$�ก�� 
�. �+#;�� 
.�*��'< �	ก��$�ก��
%���"�����ก�<("�ก������������������#� �%����(���)��	������ก�� �#
. �%����
��'<ก�;+�ก����ก$��������?*�)�(���.����%��'<ก�
 �����ก�������*/�����#;�&�.("�# �ก �1�  ����1*�ก?
'���+��"�ก�	������ก��(����/01���������ก1*�*/'��*� �����
: #/��	���
 �����ก��ก����������'%��������
����#�(���ก	�&�'��ก$�  
	��	0�ก���	
��������	��ก��!"	ก
	��%�ก�
ก�����*#+���������	������ก�� 
�#
. ก	�����	#��%��������1#�  �������ก���	
�����$��ก"�+#;<  #/���*�������	#��%��������1#�� ����*�ก
#/������*�$�ก��%��������1#���%�*�*���)���'����%���������	#���*#+�#/��	
�	0���0��*������!)%,���+%�
���*#+� ก��(���)�
%��ก�����#+�ก	�&�'��ก$�#/�����!)%���ก��ก������1#� # ��%�	���*��,.	B��
�	ก�&�.����	������ก�� �#
. 1
%�
�1*��%��1*��%��$%������"�#+�����	�@�������ก���	
����#/����!"�%
#+ก|}��1
%�����$�< 1*����������ก��
 ���������������	�  '��*��)���
����	������ก�� �#
. ("�&�'
;+�ก������	#��%��������1#� 

�����ก"���1
%��� �9��	�#/�(�ก����ก	��������+�%��%�������ก����X
��ก� ���	�ก�3/��ก�����ก�3/   
�$������ก��ก ���
����
?��9-��  �	�(��ก���	
����(��,	����  (Garbage Can Model) ��*��,
� �*�$%�;����ก�����ก��ก��ก ���
����
?��9-��1
%�����
/  �.�������ก�����ก���	
������
	�
����������	��	0�  !)%*/�������*� ����*�ก��	0�������ก��ก ���
����
?��9-��("�*/�������*�
ก�����ก���	
����  (���ก�����ก���	
�����	0����: *�  �	�(��ก���	
����(��'�������'���1� 
(Incremental Model) ��*��,� �*�$%�;����1
%
/ก��� �.������  �*���ก��
 �����������
: ����	� 1
%������*
��0�("�,)ก!"	ก
	�1��)�ก��� �������1��T��	���	0�  �%���$ก��("�!)%#/��ก/����%�����
	��T��	����� �
����������: ��"���	0�1�(����"/�������(!��T��	��ก��("�ก�����"��)�ก���	
�������
	��T��	��ก��
����	�@�����	0�����/0!)%�T��	��������$%�	�(��ก���	
����(��'�������'���1�  (Incremental Model) 
ก����"/���(�"�����	�(��ก���	
������ก(��,	���� (Garbage Can Model) *�����(��'�������'���
1� (Incremental Model) 
 
 
 

 



177 | ��ก���ก���	**���,��	��	3A��.	B������������< ���� ��C 2553 
 

U`���>���c�
	o
h��Oก��������U��?>F�����K>� 

!)%��ก��.����ก��#/�ก�����ก���	
������
	�����������	�����ก���	
������*��ก���	
���� 
(��,	�����	0�  ��#%��,���	B�;��*ก������������#�����	���"1#�  #/���������
?���ก��#����$�ก��
�����ก�%������*/���#����$�ก���"��$�0�  ��.�ก�<�����3<,��*+*"����ก������������#�����	���"1#�  
��#������$�ก����� ����������<�	����'< ;��.�.	�;+< ������ ก�������������� ��,/��&�.�����ก���
���'�ก"���,���$�� ก���*����ก��$%������"�#+�����	������ก��  ก����*�)��<� ����("�ก��'��'+*
����	�#/�*/���
	��)� */ก��ก������ �����%��*�ก  ก����
ก�����(!���������*/�����#;�&�.  '��*
�$����$%�("�ก�����ก���	
����#/�1*�*/�����#;�&�. ก��$%��������	������ก�����	�����#+���������  
�
��2.�����������ก �1����*#/�*�1
%� �����	� ����ก)%��������#�("�����ก)%�����#� @���1*��%��� ������%�
�	-$/����'�'"	� ����#+���"���/0*/"	ก�3�����������ก�����*�3 ก�����ก��.����3�(!�ก��"�#+����
�	������ก���������#�1#�  1*��ก�0�ก)"�%*/ก�����'����<!"ก��#�#/�*/��������ก��*�&�'  ��*�"�
��
�%�� �ก	

%��#�	.��ก�(resource constraints) ("�!"ก��#�#/�*/���ก��(���$��#�	.��ก���ก&�'��ก$� 
(crowding-out effect)18 �3�#/� #	ก�< �2"�*��/��3 ��ก�������� oก���*�������.���+��+�,	*,<(���
?�ก�� $/0
���'��*'�
�������ก��.	B������#����!)%� �1#��$�� ��*."�=�
�� ;���	$�< */;��*$������&���ก"��
1*���%�'��1*���ก (dilemmatic nature) �
�"	ก�3�#������	�������< (��'��*'�
�ก��.	B������#�
�����*."�=�
��!�*!���ก	��������'+3"	ก�3�(�����*���	��ก (# ����(��*����$/.$%'��*
�$/���$�- ("�*/���+*/!") ("�(��#%��,��� #/����*�,���("�� ����  "�ก"	� ����.���+��+�,	*,<19 
'��*�	*.	�;<�$���+�,	*,<*/'��*� �'	-���ก������("�ก��; ���1�%@������� ����#��ก���*���  !)%� �#��
ก���*����	ก�%��*/#�	.��ก�� ���	�ก����%��'��*�	*.	�;<
	�ก"����/0  
%�����+�/0���  !)%*/� ������#��
ก���*�������%��(��������� ����#�������ก��("���%������	*.	�;<ก	�ก"+�*!"�����$�<#�������ก��#/�
� �'	-  #	0��/0�.����%1
%*�@���#�	.��ก��.���$%�ก���+�,	*,<#��ก���*���  ก��ก ���
�����������ก��("�
ก��
 ������'��ก�����
�-�����	����ก"������ก�����ก��(�����'���$��#�������ก�� (Rent Seeking) 
���!)%#/�*/� ����  ก��ก ���
�����������ก��ก"������ก�����ก��(����9�!"�����$�<�.���ก���+�,	*,<
#��ก���*���20 

��������9��	�
%���	B�;��*#	0��
%��ก��ก���	
�����������ก��� ����'��*��
�ก("�ก�� 
�	
�����ก���	��'"�������������1� !"��กก����ก��(�
�����9��	�
%���	B�;��*#/�(!%�#���%ก	�

 ���������������	������ก��1#� ���ก��
%�� (1) '�����*#/��%ก����*�	�&���!)%� ��)� (2) �	B�;��*ก��
����������	������ก��(��$%������ก�����*�3 (3) '��*�����/�����ก�����������(������	#;+�ก�� 

                                                 
18 �	����'< ;��.�.	�;+<. ก����������������,/��&�.�����ก������'�. � ��	ก.�*.<*����#��"	�;��*�����<. 2�	�.�*.<'�	0�#/� 2, 2546. �  32 
19 #	ก�< �2"�*��/��3 ��ก�������� oก���*�������.���+��+�,	*,<(���
?�ก��s. *)"��;��'��ก��� ����	�'*�����<("�*�+�������<. ก�+��#.. ��%� 306 
20 �	����'< ;��.�.	�;+<. 2546. ก�����ก��ก ���
�����������ก�������#�1#�: �#���'����<�$������	�������<�����ก��ก���*��� ..�. 
2475-2530. �'��ก���	
.�*.<'�1Z. ก�+��#.. ��%� 99 
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�9��	��&�.(�
"%�*����:#/��$���*���ก	��9��	�
%���	B�;��*'��&���ก��(����	��$��;+�ก�� ("�'�����*���
ก�����ก���'"����1��1�ก��(���)��	������ก���)�����	#��ก$�#/���%�ก���������	
ก��(��#	��*	�(��
*/�����#;�&�.   ' ��;�����������9��	��$���	B�;��*("��$���&�.(�
"%�**/
	����1��/0 

�9��	��$���	B�;��*�9��	�(�ก#/�*/!"�����*/�	�� �'	-���ก���	
������
	�����������	���� 
�	������ก��1#�  �*���.����3�!���ก�3/��ก��#	0����ก�3/'��  '�����*#/�*/'+3"	ก�3�&���!)%� ���%*(�?�  
&���!)%� ���%*(�?��	0�,)ก*����������9��	�� �'	-���'��*� ���?����������$���	���"�����������!)%� �
#/�����!)%���ก��ก��������� �����#/����%��*/#	ก��#��ก���*���#	0����'<ก�("���ก��'<ก�  #	ก��#��
ก���*������'<ก�("�#	ก��ก����%��(���)��#/*���  ก��,���#�
���	�#	��< (shared vision) ���ก��� �
������1��T��	��  ("�ก��,���#�
'��**+��*	���)�'��*� ���?��ก��
 �����ก����*����������'+3"	ก�3�
� �'	-���&���!)%� ���%*(�?� #	ก��#��ก���*���&����ก��'<ก����'+3"	ก�3�!)%� ���%*(�?�,)ก$%�ก��
��%��'��**	��'����ก���%ก����	���+�#��ก���*�����ก!)%� ���'<ก������	กก���*��� (("�ก����%��
'��**	��'��ก��1
%�	�����#+�)  #	ก���ก��������'��*�	
(�%�ก	�������������: ������ก��������
����:  ("�#	ก���ก�� $	ก�)�!)%*/����1
%��/�#/�*/!"�����$�<���*ก	��%��%�*����*��	0�������
ก�����ก��!"	ก
	�("��	��'"����������#/�# ��%.�ก���*	������!"�	*=#;�����������1*����������ก��
ก����%��#����ก�������ก"ก�+��#.(����*�����������ก���	
�	0����ก���
������(���$���
%��ก��(���)�
�	������ก�� �#
. �
�ก���	
�	0�����	#���*#+�ก	�ก"+�*����	#��%��������1#� 23 ����	##/������*�$�ก�*�'*
��%��������1#���1*�'+ก'�*�,���#�������ก�����.�ก��� 

�����1�ก?��*  &���!)%� �#/���%*(�?�ก?��������+����'���ก��
 ���������������	�����	������ก��1
%   
���ก��(�ก  */'��*��/���#/��ก�
��กก��#/�!)%� ����$�"��������	0�: �%"��$%��	�������*���กก����
'��*�)%
����"���/�
���ก��
 ������������	0�: ("���
(��ก��ก���������*	��*�("�'��*ก%����%�"���+

����#'���"�/  �	���������ก��ก���	0��%��	��ก��/0'��ก��$�"�ก��.����3��%������������ก�#/����ก��
�'��ก��ก����%��#����ก������+���3&)*���*	�#/�����*	'�  �+�#���$ �����	�*���/���ก��ก��#���
'*��'* #/�1*�.����3�!"ก����ก���������	##/����ก��
%������ก��* NACO (��ก"	���'��*$�����"��
��ก���	���*��ก�(#� 

��กก�3/��ก���'��ก��ก��ก����%��#����ก�������ก"ก�+�#.(����*�#/��%��,���%���%�  .����!)%� �#/� 
��%*(�?� *	ก1*�'���ก������ ����ก���	
����1��	���%���%�#/�#/�*/'��*�)%#���#'��'����#'���"�/�*	��*�
("�
%�����+�/0.�ก������*	ก��$�"�ก�����ก���	
������ก1�  

���ก��#/���� ก��#/��%��.���.��!)%� ��)�  # ��%��
'��*�����,��	� @���!"ก?'��ก���%�ก�
'��*"��$%�� 
ก��
 ������������*����ก�
ก����"/���(�"����
	�ก���������	
ก���������
	��#'��'���!)%� �  ก��
��"/���(�"�(���/0�����������ก��  �
��2.��������������"�#/�ก���*���("������ก��1�%��,/��&�.  ("�
"	ก�3�(���/0ก���%�ก�
;��*$�����ก�����ก���	
����(��(��'�������'���1�("�(��,	����  
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�9��	��$���	B�;��*�9��	�#/����#/�*/"���ก���	
������
	�����������	�����	������ก��1#�'�� 
�	B�;��*ก������������	������ก��(��$%������ก�����*�3 (*%ก��
 �����ก��ก������	������ก�����
1#�����)�&���%ก��
 ���������������	�ก?��*  (������������	��%��	������ก��1#��"���������	�
�	
������+*	���%
 �����ก��1
%'����%������  �.�����������*�3#/�$%�ก��
 �����ก���	0�: ����
�����*�3(��$%������ก�����*�3  ก�3/���ก��(���)� �#
. �
�ก���	
�	0�����	#���*#+�ก	�ก"�*
����	#��%��������1#� 23 ����	# ����ก�3/�	������#/�$	
���  �.����	
����#+��%��"� 30 #/� �#
. $%�ก��
���*#+�����ก �1����*����	������ก�� �#
. #/�1*��%��� ������%�'"	�  �ก�3/����'��ก��ก����%��#��
��ก�������ก"ก�+��#.(����*�  .�����ก������%������	##/����ก��# �ก��� ����("�����'��*����1�
1
%�ก��ก����%�����*���(����*�#/������)�����
�����	# TAMS �	0�����ก������%���
��	������ก�� 
#�#. ("�$%�����*�3����	������ก�����  

�9��	��$���	B�;��*�9��	�#/���*#/�*/!"���ก���	
������
	�����������	�����	������ก��1#�'��  
'��*�����/�����ก�����������(������	#;+�ก�� @��������*+���*���.�����%�������#;�&�.�ก��������
�	
ก��  (��'��*�����/���/0ก"	���%���9-��
%��;��*�&���"("�'��*�������ก���������	
ก��  ก��
������&�'�	���+'�	���"#	ก��3 $���	��  ����ก��������#/�ก"1ก���&�'�	�,)ก� �*�$%�.�������	�(��
ก������������#�#/���%������$�<#�������ก��*�ก#/��+
   ��"��ก�3/ก����������$ก������	���"
#	ก��3*/'��*1*��������"�����ก��  �����1�ก?��*   ก��# �'��*��%���9-���/0�����$	
���'��%��# �
'��*��%����/�ก�������	��	0�(����"/���(�"�ก���ก'���  ..�. 2475  �����%�*�   ก����������$ก��(!��
��
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Abstract 
 

This paper is aimed at explaining why the ongoing Doha round of negotiation has been undergone 
a lengthy stalemate since its inception in 2001.Taking the theory of transaction costs, it pursues the issue 
by dividing the transaction costs into three categories; Search and Information Cost, Negotiation and 

Decision Cost, and Supervision and Enforcement Cost. 
Considering Search and Information Cost, first of all, the imperfect information prior to the 

negotiation causes a high cost of searching and assembling the information to the WTO members in order 
to calculate their own cost-benefit of the possible outcome, and even higher when the negotiation 
confronts with complexity and uncertainty. Secondly, Negotiation and Decision Cost resulting from the 
ongoing meeting is on other hand an opportunity cost to participants in conducting another different path 
of their trade policy, particularly to the developing countries whose human resources and budget are in 
short supply. Finally, when the negotiation is succeeded with a significant level, the members would take 
the cost of supervising and enforcing those new rules of WTO. Given the soft enforcement of WTO rules, 
this kind of expense tends to increase in case of other countries violating their contractual obligations. 

Taking these three costs of transaction into account, the WTO members have to hold their 
position in negotiation as much as possible, and try to push these transaction cost to other countries in the 
same time. As a consequence, this circumstance causes difficulty in making a multilateral deal and 
finalizing the Doha round. 
 
Keywords World Trade Organization, Doha Round, Transaction Costs 
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 &J����,��$�%�ก�)ก����#+F���

,��ก��(%� (Trade Diversion) 	�กL�"
��	K�)%'F ,�"�
#" $
ก�������ก��(%�
�ก�',#����ก��(%���-G�(#
�"
 
����,�ก��J�����
�&J�����,����
�
%�F,#+�-)F<�		#���
���<����ก������,����
�&J%'
%�Fก'<�$

��(�ก��ก��(%�HJก VJก����������F�ก,#+����%�����HF!
�&ก<����,�ก��J�����
�&J�����,����
�
%�F
,#+�-) &J�F�ก�<�ก����J#+F
&�J�ก{ก��ก��*+
\ ,#+���(�^ �!<
 ก���-)�
-
��
(%��ก �� &	%'<�ก�������
ก��(%�$
��)��,'�G�(#��*�GM	�G�(#����	���,��$�%�ก�)ก��LF�F��',��ก��(%�K)%���+	L�"
V<�
����ก��(%�
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���# (Free Trade) &�<���K	<��	�����%������ก��(%�,#+��E
.��	 (Fair Trade) K)%�,<�ก�������ก��(%���)��
��-G�(# 

 
����ก,#+ก����������H)I��%���F-)!���กJ�
���	*+��)*�
ก�ก{�(	 2549 ��E
�%
	� 
�ก'�!�ก��
���
'
K	<
%�F���+	&�)�('�	ก��'J'<� ก����������H)I������K	<��	���J-J<'�J�K�K)% ���yz�F���+	
&�)�('�	��w
���ก��J<	�J�FL����(�ก��ก��(%�HJก L�,#+yz�F,#+	��HJก$
&�<)#ก'<����+	&�)�('�	��w

���&
',��ก��������-�'�.#ก��)���
�
��
L����(�ก��ก��(%�HJก �-)�<'	L��
�ก'�!�ก����J<�
#" (*� ก��
��
�('�	��w
�ก#+F'ก���r^��L��ก�������ก��(%���-G�(#���H)I� ,�"��r^����กก���'
ก���������� 
&J��r���F�*+
\ $
������� ;ก��HJก �r^����กก���'
ก�������,#+���(�^ �!<
 ���
'
�	�!�ก,#+���+		�ก
L�"
 ก���'
ก����)��
$� (Decision-Making Procedures) &J�('�	X��X%�
L���
*"���ก������� (Martin 

and Messerlin, 2007; Baldwin, 2007) L�,#+�r^����ก�r���F�!�������
�*+
\ ,#+���(�^ �!<
 ก��
��J#+F
&�J�&
'('�	(�)'<�)%'Fก�����
�L������,�ก��J�����
� H)F�]�������)w
�*"
,#+,��
HF��F 
(Policy Space) (Gallacher, 2008; Ha-Joon Chang, 2005) ก��LF�F��'L��ก��,��('�	�กJ���,.����� ,��
ก��(%� (Preferential Trade Arrangement: PTAs) (Martin and Messerlin, 2007) �F<��K�กw��	 ก����
�
('�	��w
�ก#+F'ก���r^��)��กJ<�'
�"
��E
ก��
����
�H)F&Fก����)w
��*+�$�%��FJ���#F)L���r^��$

����)w
�<��\ &�<	�K)%
����
�ก���&
'(�)�J�ก$
ก��'��(������r^��$
G��ก'%�� )��
�"
 ���	#('�	�����E

,#+���%��,��ก����ก �H)F$!%ก���&
'(�),#+��	����.���F�r^��$
G��ก'%��K)%'<� ���-$)ก�������ก��(%�
��-G�(#���H)I����	#('�	J<�!%�ก'<�,#+('�����E
 &J�F��	���	�����L%���-�K)%�
ก��,�+�$
�r��-��
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����F�G�H�� 

 

��
��ก �
#"	-<�,#+��
����
�ก���&
'(�))%�
�%
,-
.-�ก��	 (Transaction Cost) &�����
�ก
��� ;�����������
&
'$�	< (New Institutional Economics) ��*+�$!%$
ก����ก �&J�'��(������r^��('�	
J<�!%�L��ก�������ก��(%���-G�(#���H)I� 

�IJ�ก���Kก	� 

 

��
��ก �
#"$!%�M�&������#F�'�.#'���F�!��(-G�� (Qualitative Methodology) H)Fก����ก �'���F
��ก��� (Documentary Research) L%�	MJ,#+$!%$
ก����ก ���E
,�"�L%�	MJ�;	GM	� (Primary Data) K)%&ก< 
��ก����*"
;�
L�����
�ก�JL�.�ก�� (Secretariat Background Paper) ��ก���,#+��
��<�,#+���!-	H)F
����,��	�!�ก ��F��
ก�����!-	 &J���ก���L��(�,����
$
��(�ก��ก��(%�HJก &J�L%�	MJ,-��FGM	� 
(Secondary Data) K)%&ก< �
���*�&J��,('�	,��'�!�ก���<��\ &J�L%�	MJ�����,�"���ก�
<'F��
�<��\ ,�"�
$
����,�&J���(�ก����'<������,� 

ก� �L���I�M�ก���I����G�� 

 

�����
 (Institutions) ��	('�	�	�FL����� ;�����������

�"
 	�K)%���ก�)�FM<�]��������
,#+	#
J�ก ���E
��(�ก� (Organization) �,<�
�"
 ��ก&�<��E
 sL%����ก�),#+	
- F���%��L�"
 ,#+	#VJ�<��M�&��
�v���	��
.�,��ก���	*�� ��� ;ก�� &J����(	 ,�"�,#+��E
L%����ก�),#+K	<��E
,��ก�� &J�ก{ก��ก�,#+��E

,��ก��t (North, 1991: 97) H)F,#+ s!-)L�����,�);�
,���#J.��	 ���F.��	 ���,�);�
,������ก��	��
ก���
)L���L�&J���%��L%����ก�)�<�'�.#ก���<�!#"&J����(��$!%ก{����#F��<��\t (North, 1984: 8) ��	(��

�F�	)��กJ<�' Oliver E. Williamson ����F�F�	�.���F�����
$
������� ;ก��H)F&�<���ก��E
 4 ��)�� 
X�+������
$
��)��,#+�M�ก'<�����E
L%����ก�)L�������
$
��)��,#+�FM<J<��J�K� L�,#+�����
$
��)��J<��
���<�VJ��,%�
กJ��K�F�������
$
��)��,#+�FM<�M�ก'<� ,�"�
#" $
��F�F�'&J%' �����
,�"��	)���	#('�	
�ก#+F'�
*+���!*+�	HF�ก�
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�������	
 1 ��������������������ก�� 

 
 �	
��: Williamson (1998: 26) 

�����
��)���
�-)��E
�����
�F<��K	<��E
,��ก��,#+yr���'$
���(	 �!<
 ���#������#  &J�
���,�);�
 �����
$
��)��
#"����J#+F
&�J��F<��!%�\ &J�ก�
��F��'J�F�'
�
 �����
$
��)��,#+���
��E
�����
�F<����E
,��ก�� H)F�]��������
,#+ก���
)��,.�$
,���F���
 �!<
 ��(�ก�,��ก���	*�� ��*�
yz�F�-J�ก�� �����
��)��,#+��	��E
�����
,#+�ก#+F'L%��ก���G���J H)F�]�����^^� (Contract) $
L�,#+
��)��J<���-)��E
��)��,#+�%
��กก��'��(������!��H(����%��K���E
ก��'��(������<'
���+	 (Marginal 
analysis) )���!<
ก��'��(�����H)F
�ก��� ;���������
�ก
#H�(J����ก ��*�ก��'��(�������	,� {#��'&,
 
(Agency theory) (Williamson, 1998: 25-29) 

�����
,#+
�ก��� ;�����������
�
$��
%
K�,#+�����
$
��)��,#+���&J���)��,#+��	  กJ<�'(*� 
�����
$
��)��,#+���	#('�	���(�^$
&�<,#+��E
 sก��ก�$
ก���J<
�ก	t (Rules of the game) ��*�
��+�&')J%�	�!�������
 (Institutional environment) �<'
�����
$
��)��,#+��	��E
 sก���J<
�ก	t (Play of 
the game) ��	ก��ก�,#+�Mกก���
)L�"
��ก�����
$
��)��,#+��� ��*���E
�����
$
ก���G���J (Institutions 
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of governance) ก��'��(�����,��)%�
��� ;�������%
,-
.-�ก��	��E
ก��'��(�����,#+�ก�)L�"
$
�����

��)��,#+��	 (Williamson, 1991: 269; 1998: 25-29)  

PQก���Kก	�LQGR� �I���S� 

 
$
��
��ก �
#"��'��(�����ก�������ก��(%���-G�(#���H)I�G�F$�%��(�ก��ก��(%�HJกH)F���F-ก��

�,#F��(#F���กก���ก��'��(�����L�� Williamson (1998) H)F&�<������
$
����ก��(%���-G�(#��ก��E
 4 
��)�� 4567894ก ��E
�����
�F<��K	<��E
,��ก��$
����ก��(%� �!<
 �G�����(	��� ;ก��HJก H(����%��
('�	��	��
.��!�����
�����'<������,��<��\ 45678;<=>?@ ��E
�����
�F<����E
,��ก�� ��*�����#F�
ก��(%����'<������,� �!<
 ก{ก��ก�ก��(%����'<������,� 45678;<=>AB ��E
�����
$
ก���G���J
��
.ก�#�!����^^� (Contractual Obligations) $
����ก��(%���-G�(# &J� 45678>C6;DAE ��E
�J�)ก��(%�
��-G�(# &J�	-<��
%
ก��'��(������]��������
$
��)��,#+��� ��*� sก��ก�$
ก���J<
�ก	t (Rules of the 
game) ��*�ก{ก��ก�$
ก�������ก��(%���-G�(#G�F$�%��(�ก��ก��(%�HJก &J������
$
��)��,#+��	,#+��E
 
sก���J<
�ก	t (Play of the game) ��*�ก���'
ก�������ก��(%���-G�(#���H)I� ,�"�
#" ��&�<��%
,-

.-�ก��	$
ก���'
ก����������H)I���ก��E
 3 )%�
 K)%&ก< �%
,-
$
ก��(%
��&J��%
,-
)%�
L%�	MJ 
(Search and Information Cost) �%
,-
$
ก��������<����&J���)��
$� (Negotiation and Decision Cost) 
&J��%
,-
$
ก��('�(-	)M&J&J����(��$!% (Supervision and Enforcement Cost) 

�
*"���$
�<'
VJก����ก �&J�L%�'�������&�<���ก��E
 2 �<'
 H)F >FGH94ก กJ<�'��������
$

ก�������ก��(%���-G�(#���H)I� &J� >FGH;<=>?@ ��กJ<�'����%
,-
.-�ก��	$
ก�������ก��(%����H)I� 

1. ������M�ก�������ก������������� �!�"� 

�
%�,#+�J�กL����(�ก��ก��(%�HJก��	,#+���กv$
L%� III L��('�	�กJ�	������ก!��)��"���(�ก��
ก��(%�HJก (Marrakesh Agreement Establishing the World Trade Organization) �����-�K)%)��
#" IHJ=@ 
���(��$!%&J�('�(-	)M&J('�	�กJ��<��\ ,#+�ก#+F'L%��ก��ก��(%����'<������,� >?@ ��)���#F	�',#��*+�ก��
�����ก��(%���-G�(# >AB ('�(-	)M&JL%�����,,��ก��(%����'<������,� �#+ ('�(-	)M&JกJKก,�,'


HF��Fก��(%� (Trade Policy Review Mechanism) &J� IDA �<'		*�ก����(�ก����'<������,��*+
\ ��*+�
��%��ก{ก��ก�$
ก��ก���
)
HF��F��� ;ก��HJก ��ก�
%�,#+�J�ก,�"��%����ก��)��กJ<�' ����w
K)%'<� 
�,��,L����(�ก��ก��(%�HJก�<�����ก��(%���-G�(#(*���E
�����
$
ก���G���J (Institutions of 
governance) ����ก��(%���-G�(#��	ก{ก��ก�,#+����,��	�!�กK)%�กJ��<'	ก�
�	*+�(��"�ก�������ก��(%���-
G�(#����-�-ก'�F (Uruguay Round) ��*�,#+���กv��E
('�	�กJ�]����<��\ ,#+�Mก�'��'	K'%$
ก��	���
�-),%�F (Final Act) 
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 �F<��K�กw��	 ��+�&')J%�	�!�������
L��ก����������H)I�	�K)%	#&�<��#F�ก{ก��ก�,#+�ก�)L�"
�	*+�
(��"�ก�����������-�-ก'�F�,<�
�"
 �
*+����ก����,��	�!�ก�<'	ก�
�������v�^^�H)I� (Doha Declaration) 
�	*+�(��"�ก�����!-	��)����;	
��#��(�ก��ก��(%�HJก  ก�-�H)I� ก����� $
�� 2544 

�v�^^�)��กJ<�'�'	���&V
ก��,����
�*+
\ ��E
ก{ก��ก�,#+ก���
)ก���ก����������$�	<
#" 
�
*"���$
��'L%�
#"��&�<���ก��E
 2 �<'
 >FGH94ก ���.���F���ก{ก��ก�)�"��)�	$
ก�������ก��(%���-G�(# 
>FGH;<=>?@ ���.���F���ก{ก��ก�$
ก�������ก��(%����H)I� 

1.1 กVกIก���WH��IXR HM������ก������������ 
ก�������ก��(%���-G�(# ,�"�G�F$�%('�	�กJ�,�+'K�'<�)%'FG� #�-Jก�ก�&J�ก��(%� ��*�&ก��� 

(General Agreement on Tariffs and Trade: GATT) &J���(�ก��ก��(%�HJก 	�$!<ก�����)���#,��ก��(%��F<��
��w	�M�&�� (Full Trade Liberalization) ��ก&�<��E
ก�����)���#����<'
$
J�ก �(<�F��E
(<�FK� 
(Gradualism) V<�
ก��$�%L%�J)�F<�
 (Concessions) &ก<����,��	�!�ก�*+
\ H)FK	<�J*�ก�v����� H)FF�)
�J�ก����������F#+F�!���,#+K)%���('�	�
-�(�����F�+� (Most-Favoured Nation: MFN) 
�ก��
*���กJ�ก �
,�+'K�L��ก�������ก��(%���-G�(#)��กJ<�'&J%' ก{ก��ก�$
ก�������ก��(%���-G�(#,#+
��K��M<�%
,-
.-�ก��	
$
ก�������,#+�	('�กJ<�'���	# 4 ����)w
 )��
#" 

K45L6MH94ก ก���'
ก����)��
$�$
����)w
�<��\ �'	���ก�������ก��(%�G�F$�%��(�ก��ก��(%�
HJกF�)�*��J�ก]�
,	�� (Consensus) ��E
���(�^ ]�
,	��$
,#+
#"	�K)%�	�F('�	���ก��J�(�&

��#F��F<��
��E
��ก]�
,� ��ก&�<�	�F���ก��,#+K	<	#����,�G�(#$)&�)��
(�)(%�
����)w
�FM<���'<��ก����)��
$� 
ก���'
ก�������,#+F�)�J�กก�� s�
�+�����,� �
�+���#F�t &J��J�ก]�
,	��
#" ,��$�%ก���#����(������,�
G�(#�*+
\ $
ก��J�	����E
K�K)%F�กL�"
 &	%'<��J�ก]�
,	����,��$�%VJก����)��
$�	#('�	!��.��	 &�<
F<�	,��$�%L%���
��<��\ ��E
,#+F�	���F�กL�"
 �����L%���
�
�"
\ ��V<�
ก���'
ก����)��
$�K�K)%กw
�<��	*+�K	<	#����,�$)(�)(%�
�,<�
�"
 (Hoekman and Kostecki, 2001: 56-7) 

K45L6MH;<=>?@ VJJ��.�L��ก�������ก��(%���-G�(#$
&�<J������
��K��M<��
.ก�#�!����^^� 
(Contractual Obligations) ,#+����,�G�(#���%���v�������	 ��
.ก�#)��กJ<�'
#"��	#J�ก �K	<��F
F%�
กJ�� (Non-reversible) กJ<�'(*� �	*+�L%�J)�F<�
��	('�	�กJ���
��E
VJ��กก�������	#VJVMก��
&J%' 
����,�G�(#��K	<��	���J)L%�J)�F<�
J��+��ก'<���)��,#+K)%�กJ�ก�
K'%K)% �!<
 ��ก����,�G�(#����,�
�
�+�VMก��
��)�������G� #��
(%�K'%,#+�%�FJ� 10 ����,�)��กJ<�'กw��K	<��	���ก���
)�����G� #�ก�
ก'<�
�%�FJ� 10 K)%�#ก�<�K� &J�	#&�<���%��J)G� #J�K���*+�F\ ��ก	#ก����������+	���	$
�
�(� ��*�$
ก��
���)���#G�(���ก�� ��ก���)���#$
��L�$)&J%'กw���%����ก �ก�����)���#
�"
K'% &	%��	#ก�����)���#��L�
�*+
\ ���+	���	 กw��K	<��	���F%�
กJ��	��ก������L����ก��,#+�(F���)���#K'%&J%'K)% ,�"�
#" &	%'<�ก{ก��ก���
	#�,��^ �̂��,#+�
-^��$�%	#ก��&ก%KL��J#+F
&�J���
.ก�#�<��\ K)% �!<
 ก����J#+F
&�J���*����ก��
L%�
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J)�F<�
��	L%� XXVIII L��&ก��� &�<��)��('�	�L%	�')L���,��^ �̂��
#",��$�%ก��&ก%KL��J#+F
&�J�
&,�����E
K�K	<K)%$
,���v����� 

 

K45L6MH;<=>AB '���ก��������<��\ $
ก�������ก��(%���-G�(#	#('�	�!*+�	HF�ก�
 (Issue Linkage) 
ก����������	#,�"�ก�������&Jก��J#+F
L%�J)�F<�
X�+�ก�
&J�ก�
G�F$
��'L%��)#F'ก�
 �!<
 ก���กJ�$!%�M��
��*+�ก��J)G� #��
(%��-����ก��	�<'	ก�
 &J�L%�	����)w
 �!<
 ก���กJ�J)ก���-)�
-
��
(%��ก �����
L�"
�FM<ก��ก���กJ�$
����)w
	���ก���ก����]-ก�]�
 (Hoekman and Kostecki, 2001: 114-5) ('�	
�!*+�	HF�ก�
L������)w
ก�������
#",��$�%ก��������VJก��������
�',#��(�ก��ก��(%�HJก��E
ก��F�	���
�)#+F' (Single Undertaking) X�+�K	<��	���&�<�&Fก��*��J*�กF�	����]�����#F��������)w
K)%iกJ<�'(*� sK	<
	#��K���E
,#+�กJ� �
ก'<�,-ก��+�����E
,#+�กJ�t &	%$
,���
�+� ก�������&Jก��J#+F
L%�	����)w
��,��$�%
����,��	�!�ก��	����<����VJ���HF!
�ก�
K)%ก'%��L'��(���(J-		�กL�"
 &�<$
�#ก,���
�+�F<�	,��$�%
('�	X��X%�
&J�('�	K	<&
<
�
L��ก����������+	�M�L�"
)%'F�!<
ก�
 

K45L6MH>C6;DAE ก�������ก��(%���-G�(#��E
ก�������,#+��w	K�)%'FL%�Fก�'%
&J�L%�V<�
V�
 
�
*+����กก�����������F]�
,	��$
ก����)��
$� ����,�G�(#,#+K	<������ �̂���$
ก����������K)%���ก��
��
�L%�Fก�'%
 (Waiver) ��*+�$�% �̂���
�"
\ ��	���V<�
,#+���!-	K�K)% (Hoekman and Kostecki, 2001: 58) 
���,��$�%	#ก�������ก{ก��ก�,#+�ก#+F'�
*+��ก��L%�Fก�'%
	�H)F�J�) H)F�]���$
����)w
,#+�<�
K�',��
ก���	*�� �!<
 ก���-)�
-
 &J���
(%��<�
K�' (Sensitive Products) ก{ก��ก�$
J�ก �
#"&	%��!<'F$�%ก��
�����)���
�
�<�K�K)% &�<กw,��$�%VJK)%��กก�����)���#L������,�G�(#J)
%�FJ� 

1.2 กVกIก�M�ก�������ก������ �!�"� 
G�F�J����ก,#+('�	�F�F�	$
ก��VJ�ก)�
ก��������������'��  (Millennium Round) �%��

J%	��J'J��	*+�(��'ก�����!-	��)����;	
��#��(�ก��ก��(%�HJก,#+�	*��X#&�����J ����;��	��ก� (Seattle 
Ministerial Conference) $
!<'��J�F�� 2542 ����,��	�!�ก��	���VJ�ก)�
ก����������$�	<$�%�ก�)L�"

K)%��E
VJ�����w�$
ก�����!-	��)����;	
��#  ก�-�H)I� ก����� (Doha Ministerial Conference) �	*+��)*�

�����ก�F
 2544 V<�
ก���������v�^^�H)I� (Doha Declaration) X�+���E
ก{ก��ก�,#+ก���
)ก���ก��
��������$�	<
#" ,�"�F���กJ�&V
ก��,����
$
����)w
�*+
\ �<'	ก�
 H)F�]�������)w
ก���v�������	
('�	�กJ�,#+	#�FM<$
�r��-��
 (Implementation Issues) X�+���E
�r^�����(�^L������,��	�!�ก,#+��E

����,�ก��J�����
� G�F$�%!*+� s'���&�<�ก�����
����H)I�t (Doha Development Agenda: DDA) 

�J�กก�����(�^$
ก�������$
�v�^^�H)I�K	<&�ก�<��K���ก�J�กก��$
ก�������ก��(%����
ก<�
�
%� �!<
 ก��F�	����)#+F' ก��	#�<'
�<'	 ('�	H��<�$� ('��( 47-52) 
�ก��ก
#" �v�^^�)��กJ<�'F��
ก���
)$�%����,��	�!�ก�%�����������)w
,#+�ก#+F'L%��ก��ก��(%��F<��ก'%��L'�� K)%&ก< ��
(%��ก �� ��
(%�
,#+	�$!<��
(%��ก �� G�(���ก�� ��,.�$
,���F���
,���r^^�,#+�ก#+F'ก��ก��(%� ��*�,����� (Trade-Related 
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Aspects of Intellectual Property Rights: TRIPS) ก��(%�ก��ก��J�,-
 ก��(%�ก��
HF��Fก��&L<�L�
 
(Competition Policy) ก����)X*"���)�%��G�(��; (Government Procurement) ก�����
'F('�	��)'ก,��
ก��(%� (Trade Facilitation) ก{ก��ก�'<�)%'Fก�����H�%,-<	�J�) (Anti-dumping) ก���-)�
-
&J�	���ก��
���H�%ก���-)�
-
 (Subsidies and Countervailing Measures) ก�������L%�����, (Dispute Settlement) 
ก��(%�ก����+�&')J%�	 &J����!F����Jwก,��
�ก�� (Electronics Commerce)ii 

L�,#+�,��^ �̂��$
����)w
ก��&ก%KL�r^��ก���v�������	('�	�กJ���กก����������,#+&J%'$

�Mก�L#F
K'%�F<��ก'%��\ K	<	#ก�����-'�.#ก���F<���]��������� H)F��E
&�<��#F�ก��$!%'J#�<��\ �!<
 s$!%��*�
LF�FL%��,,#+��E
ก���v�����,#+��E
���� &J�&�ก�<��t ��*� s(<�F\ $!%	���ก�� (Phase-in)t ��*� s,�,'

ก����%��('�	!�)��
$
����)w
�<��\ (Review to clarify certain parts)t ��E
�%
 (Finger, 2002: 22-3) ก��
��^ �̂��L%�('�	K'%�F<��(J-	�(�*��!<

#",��$�%�ก�)�r^��)%�
ก���#('�	,#+&�ก�<��ก�
���'<������,��	�!�ก
$
�'J��<�	� 

2. ��C��J��ก��XM�ก�������ก������ �!�"� 

ก���G����F�%
,-
.-�ก��	,#+�ก�)L�"
$
ก�������ก��(%���-G�(#���H)I���&�<��%
,-
)��กJ<�'
��ก��E
 3 )%�
$
&
',���)#F'ก�� Furubotn and Richter (1998) 6DAH94ก ��E
�%
,-
$
ก��(%
��&J�
�%
,-
)%�
L%�	MJ (Search and Information Cost) 6DAH;<=>?@ ��E
�%
,-
$
ก��������<����&J���)��
$� 
(Negotiation and Decision Cost) &J� 6DAH>C6;DAE ��E
�%
,-
$
ก��('�(-	)M&J&J����(��$!% (Supervision 
and Enforcement Cost) 

2.1 ��C��M�ก�������LQG��C������R� XYQ (Search and Information Cost) 

�%
,-
$
ก��(%
��&J��%
,-
)%�
L%�	MJ��E
�����-���(�^���ก���
�+�,#+,��$�%ก����������H)I�
��E
K��F<��J<�!%� ก{ก��ก�$
ก������� ,�"�ก{ก��ก�)�"��)�	&J�,#+�ก�)L�"
�	*+����+	ก����������H)I�
�"
,��$�%
����,��	�!�ก�%���V!�^ก���%
,-
$
ก��(%
��&J��%
,-
)%�
L%�	MJ�F<��	�ก H)F�]���&
',��ก��
�����,#+,-ก����)w
	#('�	�!*+�	HF�&J��<�VJX�+�ก�
&J�ก�
 &J���w	K�)%'FL%�Fก�'%
�<��\ ���
'
	�ก 

ก����)��
$�F*+
��*�F�	���L%���
�$)\ �
H��������F<�	L�"
�FM<ก��L%�	MJVJK)%&J�VJ��#F��ก
ก���v�������	��
.ก�#��
�ก�)��กVJก���������E
���(�^ $
ก�#,#+	#ก�����)���#��w	�M�&��
�"
 ก��
����	�
VJK)%&J�VJ��#F���ก��,��K)%H)F����F&�����J��,����� ;	���&J�ก��'��(�����&��)-JFG��
,�+'K� (General Equilibrium) &�<ก�����)���#&��(<�F��E
(<�FK���*����)���#��#F�����<'
)��,#+��E
�FM<$

ก�����������r��-��

�"
 �����E
�%������Fก�����J�����
ก��� (Scenario) X�+�	#('�	X��X%�
ก'<�	�ก 
กJ<�'(*� ����,��	�!�ก���%��(�)ก���VJก�������$
����)w
�<��\ J<'��
%���#Fก<�
�����(�)ก���VJ
��กก���v�������	��
.ก�#K)% )%'FJ�ก �L��ก{ก��ก�$
ก�������,#+K)%กJ<�'	�L%���%
,��$�%ก�������	#
('�	X��X%�
 (Complexity) &J�('�	K	<&
<
�
 (Uncertainty) �M� ก��(�)ก���VJก������������E
K�K)%
F�ก 
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��'�F<��$
����)w
('�	�!*+�	HF�L������)w
ก�������,#+	�ก�Mก�F��FกL�"
	��FM<��	�(*� ����,�
���
�&J%'H)F�]�����G��F-H��&J�����;� �%��ก��$�%����,�ก��J�����
����)�J�)��
(%�
�-����ก��	 (&J��J�)G�(���ก�� �'	���ก{ก��ก��*+
\ ,#+�FM<$
 Singapore Issues �	*+�F��K	<�Mก��)��ก
��ก����)w
ก�������) ��*+�&Jก��J#+F
ก��ก�����)�J�)��
(%��ก ��L���
 VJก�������$
,�"��������)w

���	#('�	�ก#+F'�
*+���!*+�	HF��F<��&FกK	<��ก $
,���
�+� ����,����
�&J%'��F�
F�	J)ก��J)ก��
�ก����&J�ก���-)�
-
��
(%��ก ��J�กw�<��	*+�����,�ก��J�����
�J)�����G� #��
(%��-����ก��	$

��)��,#+
<������$� &�<$
,��กJ��ก�
 ����,�ก��J�����
���ก��,���!<

�"
กw�<��	*+���w
'<� ����,����
�
&J%'�กJ������G� #��
(%��ก ��&J�ก���-)�
-
,#+��)��*�
ก��(%���#Fก<�
  

L�,#+��'�F<��$
����)w
L%�Fก�'%
,#+���(�^ �!<
 ��
(%�����  (Special Products) &J���
(%�
�<�
K�' (Sensitive Products) ��
(%�,�"��������G,��K)%���ก���v�����,#+&�ก�<��K���ก��
(%���ก���*+
\ 
�!<
 ก����#+F���
 (Deviation) ��ก��กก��J)�����G� #��	�M��H)F&Jก��J#+F
)%'Fก��$�%H('��G� # ��E

�%
 

ก��ก���
)$�%	#ก�����������)w
L%�Fก�'%
)��กJ<�',��$�%��)��ก�����)���#ก��(%�K	<��E
K���	,#+
K)%�กJ�ก�
$
ก�����������)w
�J�ก $
ก�#L����
(%��<�
K�'
�"
 Martin and Anderson (2006) 
,��ก����ก �VJก��,���กก�����������)w
��
(%��ก ��$
���H)I�H)F$!%&�����J�� LINKAGE ��'<� 
��กK	<	#L%�Fก�'%
��*+����
(%��<�
K�'$
VJก����������H)I� �����G� #�]J#+FL����
(%��ก ����J)J�
��'�%�FJ� 40 &�<��ก	#��
(%��<�
K�'X�+�K	<�%��J)G� #��#F��%�FJ� 1 L����ก�)�����G� #��
(%��ก ��
,�"��	) �����G� #�]J#+FL����
(%��ก ����J)J���#F��%�FJ� 20 �,<�
�"
 )%'F���-)��กJ<�' ����,��	�!�ก���
K	<��	���(�)ก���VJก�������,#+&
<!�)K)%H)F�<�F &J��<�VJ�<��
*+��$�%�%
,-
$
ก��(%
��&J��%
,-

)%�
L%�	MJ�M���	K�)%'F 


�ก��ก
#" ก�������$
����)w
�<��\ F��	#ก����J#+F
&�J���FJ���#F)$
H(���<��L%���
��FM<
�<�F(��"� ()M��'�F<��$
ก�����������)w
ก���L%�����J�)L����
(%�,#+	�$!<��
(%��-����ก��	 (Non-
Agricultural Market Access: NAMA) $
�����,#+ 1) ก����J#+F
&�J���FJ���#F)$
&�<J�(��"�F<�	,��$�%
ก��(�)ก���VJK)%&J�VJ��#FL������,��	�!�ก��J#+F
&�J���	K�)%'F &�<ก������	�
VJก��,���ก
H(���<��L%���
�,-ก]���	�K)%��E
K�K)%H)F�<�F ����,��	�!�ก���K	<���F�	���H(���<��L%���
�$�	<K)%
H)F,�
,# &�<��$!%'�.#(<�F\ V<�
��
L%���
�L���
 ��*+���)M('�	(*��
%�$
ก�����������)w
�*+

���ก��ก����)��
$� ���,��$�%ก�������	#('�	J<�!%� 
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�����,#+ 1 ��-�ก����J#+F
&�J��������(�^$
H(���<��L%���
�����)w
 NAMA 

!<'��'J� �������(�^ 
ก�ก{�(	 2547 
(July Package) 

$!%�M��ก��J)G� #&��	�$!<��%
��� �!<
 �M��ก��J)G� #&�� ABI 
(ABI Formula) ��*��M��ก��J)G� #&���'�� (Swiss Formula) 

.�
'�(	 2548 
(ก�����!-	��)��
��;	
��#,#+I<��ก�) 

�M��ก��J)G� #���%����E
�M���'�� H)F(<���	�����,.��,#+��$!%$
�M��
ก��J)G� # (*� 8-10 �����������,����
�&J%' &J� 15-30 �������
����,�ก��J�����
� 

�	 �F
 2549 

(<���	�����,.��,#+��$!%$
�M��ก��J)G� # (*� 6 �����������,����
�
&J%' &J� 30 �����������,�ก��J�����
� (L%���
�L����ก#���
) ��*�
(<���	�����,.��L������,����
�&J%'&J�����,�ก��J�����
�,#+
�<��ก�
K	<�ก�
 5 (L%���
��<'	L��&(
�)� I<��ก� �#
 
�'X#&J
)� 
�'���X���&J
)� �#
K,�� &J�����;��	��ก�) 

ก�ก{�(	 2550 
(<���	�����,.��,#+��$!%$
�M��ก��J)G� # (*� 5 �����������,����
�
&J%' &J� 25 �����������,�ก��J�����
� 

ก�ก{�(	 2551 

(<���	�����,.��,#+��$!%$
�M��ก��J)G� # (*� 7-9 �����������,�
���
�&J%' &J� 19-21 ��*� 21-23 ��*� 23-26 �����������,�ก��J��
���
� L�"
�FM<ก��('�	F*)�F-<
,#+�J*�ก$
ก���v�������	��
.ก�# H)F
$�%��F��'J�$
ก��)���
�
ก����E
�'J� 5 ��,�"�����,����
�&J%'&J�
����,�ก��J�����
� 

.�
'�(	 2551 

(<���	�����,.��,#+��$!%$
�M��ก��J)G� # (*� 8 �����������,����
�
&J%' &J� 20 ��*� 22 ��*� 25 �����������,�ก��J�����
� L�"
�FM<ก��
('�	F*)�F-<
,#+�J*�ก$
ก���v�������	��
.ก�# H)F$�%��F��'J�$

ก��)���
�
ก����E
�'J� 10 ��,�"�����,����
�&J%'&J�����,�ก��J��
���
� 

,#+	�: �'��'	��ก >S;TSก4 HSUVE5 (2552: 336-37, 350) &J� ?S>4WกCX ?CYILกZC (2552: 80-82) 


�ก��ก
#" ����,����
�&J%'	#,�"���(�ก�,��('�	(�)&J������
'���F�����,#+��	�����ก � 
(%
('%� &J�'���F����)w
ก��������<��\ $�%&ก<�
<'F��
,#+���V�)!��ก�������K)%)#ก'<�����,�ก��J�����
� 
L�,#+����,�ก��J�����
����
'
	�กL�)&(J
,���F�ก�$
ก��(%
('%�&J�'���F H)F�]���ก��ก���
)
�-)F*
&J�'��F-,.������$
ก������� &J��%���'����+���('�	!<'F��J*���ก��(�ก����'<������,� �!<
 
��(�ก��ก��(%�HJก ��*�.
�(����*+�ก�����
�$
GM	�G�( X�+����K	<	#('�	��E
กJ�� (Panagariya, 2002: 
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1229-30) )��
�"
 �%
,-
H)F���#F��,#F�$
ก��(%
��&J��%
,-
)%�
L%�	MJL������,�ก��J�����
�����M�
ก'<�����,����
�&J%' 

2.2 ��C��M�ก�������� � HLQG���I�M� (Negotiation and Decision Cost) 

&	%'<�ก���'
ก����)��
$�$
��(�ก��ก��(%�HJก��F�)�J�ก]�
,	�� &�<ก�������&J�ก��
���ก ����*���E
L�"
��
���(�^ก<�
,#+��	#ก��J�	���������F<����E
,��ก�� (Jackson, 1997 �%��$
 
Hoekman and Kostecki, 2001: 56) ,�"�
#" ก�������$
���H)I��FM<G�F$�%ก��('�(-	)M&J(�ก��	�.�ก��
�����ก��(%� (Trade Negotiation Committee: TNC) X�+�L�"
����<�(�	
��#,�+'K� (General Council: GC) 
H)F&�<��
<'F��
F<�F��*+�)M&Jก�������$
&�<J�����)w
 )��
#" 

• ก�������$
�
<'F��
,#+	#�FM<�)�	 
o ก�������'�������  (Special Sessions) $
(�ก��	�.�ก��ก���ก �� 

(Agricultural Committee) &J�(��
-ก��	�.�ก����*+��y��F (Cotton Sub-
Committee) 

o ก�������'������� $
(�	
��#ก��(%����ก�� (Services Council) 
o ก�������'������� $
(�	
��#,����� (TRIPS Council) 
o ก�������'������� $
��(�ก������L%�����, (Dispute Settlement Body: DSB) 
o ก�������'������� $
(�ก��	�.�ก��ก��(%�ก��ก�����
� (Trade and 

Development Committee) 
o ก�������'������� $
(�ก��	�.�ก��ก��(%�ก����+�&')J%�	 (Trade and 

Environment Committee) 

• ก�������$
(������ (Negotiating Groups) ,#+��"�L�"
$�	< 
o (������ก���L%�����J�) 
o (��������*+��ก{ก��ก� 
o (������ก�����
'F('�	��)'ก,��ก��(%� 

L�"
��
ก�������&J�ก�����ก ����*����'<������,��	�!�ก��E
L�"
��
,#+��w	K�)%'F��FJ���#F)
X��X%�
&J�$!%��F��'J�
�
 )%'F���-
#" ����,��	�!�ก�<'
$� <̂��������E
�%��	#��%��
%�,#+������,#+��(�ก��
ก��(%�HJก��*+�)���
�
ก��������F<���<��
*+�� �'%
&�<ก����)��
$�J�	�����(�^\ X�+����ก�)L�"
$
ก�����!-	
��)����;	
��# ����,��	�!�ก���	#�%
,-
$
ก��������<����&J���)��
$� ,�"����
�)*�
��%��
%�,#+,#+����� 
��#"F�J#"F� (<��)�
,�� (<�,#+��ก �'	K����(<�$!%�<�F�*+
\ ,#+�ก#+F'L%��ก��ก������� �%
,-
)��กJ<�')��กJ<�'�*���E

�%
,-
(<���#FH�ก��$
ก��)���
�

HF��Fก��(%��*+
\ H)F�]�������,�ก��J�����
�&J�����,����
�

%�F,#+�-),#+	#,���F�ก�,�"�)%�
�-(J�ก�&J������	����ก�)ก'<�����,����
�&J%'&J%' ��'�F<���!<
 
�%
,-
(<���#FH�ก��L������,�ก��J�����
�,#+��+�����J�)�<������,�$
��)���M�X�+��%��ก��$!%,���F�ก�
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��J<�
#"$
ก���������)��GM	�G�(#&J�,'�G�(# �
*+����ก��	����กJ�ก������,�(M<�����K)%�<�Fก'<�&J���w

VJ��w'ก'<� 

�%
,-
(<���#FH�ก��$
ก��������<����&J���)��
$��ก�)L�"
G�F$
�',#ก���������)����-G�(#
�!<
ก�
 �
*+����กก����������H)I�&�<�F<�F��E
�J�F����)w
 ����,�ก��J�����
�&J�����,����
�
%�F
,#+�-),#+	#,���F�ก�$
ก����������ก�)�����������E
�%���J*�ก�L%��<'	�]���ก�������X�+�	#VJก��,��<��

	�ก,#+�-) ,��$�%��#FH�ก��$
ก�����������)w
�*+
\ K� 


�ก��ก
#" �-)F*
$
ก��������<����&J���)��
$�L������,��<��\ F���%��V<�
ก���'
ก��
G�F$
����,�X�+�	#�%
,-
.-�ก��	�!<
ก�
 �%
,-
)��กJ<�'��	�ก��*�
%�FF<�	L�"
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2.3 ��C��M�ก�������X�YLQLQG��H���M^� (Supervision and Enforcement Cost) 
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ก��('�(-	)M&J&J����(��$!%('�	
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�ก�)L�"
�	*+�(��"�ก�����������-�-ก'�F (Uruguay Round) X�+��Mก�'��'	K'%$
ก��	����-),%�F 
(Final Act) H)F��(�ก��ก��(%�HJก	#กJKก$
ก��('�(-	)M&J&J����(��$!%VJก�������)��กJ<�' 2 กJKก 
K)%&ก< กJKก,�,'

HF��Fก��(%� (Trade Policy Review Mechanism: TRPM) &J� กJKก�����L%�����, 
(Dispute Settlement Mechanism) 

2.3.1 กQaกC�C���!����ก����� (Trade Policy Review: TRP) 
กJKก,�,'

HF��Fก��(%���E
กJKก,#+�ก�)L�"
��	G�(V
'ก 3 (Annex 3) L��('�	�กJ�	���

���ก!��)��"���(�ก��ก��(%�HJก (Marrakesh Agreement establishing the World Trade Organization) H)F	#
��(�ก�,�,'

HF��Fก��(%� (Trade Policy Review Body: TPRB) ��E
�
<'F��
,#+)M&J���V�)!��ก��
,�,'

HF��Fก��(%�L������,� �-)	-<��	�FL��กJKก)��กJ<�'(*�ก��)M&J$�%����,��	�!�ก�v�������	
ก{ก��ก�&J���
.ก�#G�F$�%��(�ก��ก��(%�HJก &J�����	�
VJก��,���ก
HF��Fก��(%�L������,�
�	�!�ก,#+	#�<�����ก��(%���-G�(# �F<��K�กw��	 กJKก)��กJ<�'	�K)%	-<��'��,#+��$!%��E
กJKก���(��$�%
����,��	�!�ก�%���v�������	L%��กJ� ��*�$!%$
ก���'
ก��KกJ<�กJ#+FL%�����, ��*���
.ก�#$�	<$

�!��
HF��F 

��F��
ก��,�,'

HF��Fก��(%����ก��)%'F��F��
 2 ]��� \87894ก ��E
��F��
,#+��),��H)F
��;��JL������,��	�!�ก��� &J�\878;<=>?@ ��E
��F��
,#+��),��H)F���
�ก�JL�.�ก����(�ก��ก��(%�HJก 
(WTO Secretariat) H)F����,��	�!�ก,#+	#	MJ(<�ก��(%����'<������,��M�,#+�-) 4 ����,� ��*�กJ-<	 Quad 
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��#F��� (Laird, 
1999: 756) ,�"�F��K	<K)%������,�,'
$
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�r^�� (X�+��<'
�
�+�����ก�)��ก����,��	�!�ก�J*�ก
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��]���L%�	MJ,#+��)(J%��ก��ก{ก��ก�) 
�ก��ก
#" กJKก)��กJ<�'F����%���%
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�-(J�ก�,�"��	)L����(�ก��ก��(%�HJก &�<�-(J�ก��<'
$� <̂ 
(17 ��ก 27 (
) ��E
�-(J�ก���)���M�X�+�(�)��E
��)�<'
����%�FJ� 10 L���-(J�ก���)���M�,�"��	)L��
��(�ก��ก��(%�HJก &J�&	%'<���F��
L�����
�ก�JL�.�ก�������+		#ก��$!%�-(J�ก���กG�F
�ก$
ก����),�� 
&�<��(�ก��ก��(%�HJกกwF��	#�%
,-
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ก����'����('�	�Mก�%��&J�('�	
<��!*+��*�L��L%�	MJ (Laird, 

1999: 756, 762) 
K45L6MH;<=>?@ กJKก)��กJ<�'X�+�ก���
)$�%	#��F��
 2 ]����Mก��ก&����*+�J)�%
,-
L�����
�ก

�JL�.�ก�� &�<���+	�%
,-
)%�
�����	�&ก<����,��	�!�ก H)F�]���$
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\ $!%
HF��F
ก��(J��&���)��' (US>SH< X<XAL^_`?@aSXKb, 2552: 314) 

2.3.2 กQaก�GH��R� �I��C (Dispute Settlement Mechanism) 

กJKก�����L%�����,G�F$�%��(�ก��ก��(%�HJก��E
กJKกก�������L%�����,,#+���
�L�"
��กกJKก
�����L%�����,�)�	L��&ก��� &�<��J#+F
��กก{�ก���)�	,#+��E
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(International Customary Law) 	���E
ก����^ �̂����E
J�FJ�ก ���ก � &J����+	���	กJKกก�������L%�
����,$�%	#('�	�	�M��	�กL�"
 �!<
 ก����"���(�ก��-,.�� (Appellate Body) �
-^�H��-J�ก�� 
(Arbitration) &J���(�ก������L%�����, (Dispute Settlement Body: DSB) �'	���ก��ก���
)VJ,��
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�������ก#+F'ก��ก�������L%�����, (Understanding on Rules and Procedures governing the Settlement of 
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H)F,�+'K�'<� ��
,�ก('�	�L%�$�'<�)%'Fก�������L%�����, (Dispute Settlement 
Understanding: DSU) (K45>S;TSc L?ก8CZ4, 2550: 3-5) �F<��K�กw��	 �r^��)%�
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.-�ก��	L��
ก���'
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2551 1,247,000 4,408,200 3.75 
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�	3��&-���&!. �&!.	!ก����*�ก+�,�'!&-���&!. �2
��*���.���	3.��&! �ก���	3���3.
4 /%��.��
ก�-�>-��C%!. �6-
ก�
 <	-�-�����9
	0%>-�,�'!��	�������ก���*�
&��&-���&!. ���3���*�-�
	0%>-�,�'!�-�
>-�267�-� &-���&!. �5* ��	?:.�� 0-2
��*���.��ก�-�>-��C%!. )�� 52 �	3�� *��
�"
ก�#��&�?:.���9
�	3��&-���&!. �&!.
���>�=)������&�<&  ��>�	!5�ก����3�6-��&��2
ก����*�ก+�,�'!&-���&!. �� 0-	�ก5* <	-<*7%*>��	
<*7���! �2
*7�
>-�267�-� ,�'!&-���&!. � (Tax competitiveness) 	�ก
�ก 

��ก)7�	0%)���0
 �
5 �� ,�'!�*�
&��/%�&-���&!. �5%ก (World Travel & Tourism Tax Policy 
Center) ���-�ก����*�ก+�,�'!��3�>-�1��	�
! 	&-���&!. ���	�����! ก�ก+�2
%�ก'�&!./��$�
<���		0%>-�
��
>7�/%����ก��&!.?3"� (Ad valorem tax) ?:.��-�
2�=-��9
,�'!&���7�	�-��4 �6-
 ,�'!	0%>-����.	 (Value 
added tax, VAT) ,�'!&!.��ก2
&7����.
 (Local lodging tax) ,�'!��
>7�/%����ก�� (Goods and services tax, 
GST) ,�'!ก��>7�)�  (State sales tax) /%�,�'!������	�� (Excise tax) ��9
�7
 ��3���9
���
�
���
ก7�
<	-
/��$�
��		0%>-���
>7�/%����ก��&!.?3"� (Lump sum tax) &!.��! ก�ก+���ก
�ก&-���&!. �5* ��� �6-
 ,�'!
$075* ���/%�>��	�%�*,� 2
�
�	��
 (Airport passenger and security charge) ,�'!
���� 
���)7�
�
�	��
 (Airport access fee) ,�'!����>
�)7��	3�� (Immigration user fee) ,�'!$075* �������-������&� 
(International passenger fee) /%�,�'!�#%ก�ก� (Custom user fee) ��9
�7
  

��ก������$%ก��&�)��ก���ก+�,�'!&-���&!. �&�"�����0�/���-�*#% ,��,� 2
�%�*��
>7�
/%����ก��&-���&!. ��
:.�4 5*  ��<	-<*7>��
:��:�$%ก��&�&!.��	!�-�*#% ,��)�����'(ก��2
��ก�7�� 
�.

>3�ก����������! �*#% ,���C����-�
 (Partial equilibrium analysis) ก+�����-�ก����*�ก+�,�'!&!./��$�

<���		0%>-���
>7� (Ad valorem tax) ���-�$%2�7
�ก&-���&!. ��$6�=ก��ก����%!. 
/�%�2
��>���
>7�5* 
���! ��&! ���3��ก�*ก����*��3�
��>� 	!$%ก��&�&�"�ก��&*/&
ก�
)����
>7�/%������	�)��

�ก&-���&!. � /%��-�$%&��2�7
�ก&-���&!. ���%!. 
/�%�ก����*��
2��%3�ก?3"���
>7�/%����ก��<*7 2
)�&!.
ก����*�ก+�,�'!/�����
ก7�
 (Lump sum tax) ��	!$%&��2�7�����	�>-�267�-� )��
�ก&-���&!. �%*%���! �
� -���*! �5* <	-&��2�7��>���
>7�5* ���! ��&! �	!ก����%!. 
/�%�2*4 ��3�<	-	!ก����*��3�
��>� 
� -��<�ก+��	��ก������*#% ,��&�����'(ก��5* &�.�<� (General equilibrium analysis) �����9
�7��
>��
:��:�$%ก��&�&!.	!�-��%�*��
>7�/%����ก���3.
4 /%��%�*�@��� ก��$%��*7�  *��
�"
ก��>�*ก���
$%ก��&�&!.���ก�*):"
&�"��	*�����9
�7��	!/�����%��&!.��	���	  
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,�'!&-���&!. �/�����
ก7�
 (Lump sum tax) <*7
����
�):"
	���3.���9
�>�3.��	3�2�7/ก-,�>��(2
ก��
��*�ก+�>-�1��	�
! 	�������ก�����5,>��
>7�/%����ก��&!.<	-<*7?3"�)� $-�
�%�**��&!.ก%-��	�)7���7
 /%�
��3.���9
�>�3.��	3�2
ก�����.	�� <*7�)7�>%��� -����+	�	+*��+	�
-�  �%�*�
6-� %*>��	����
 #-� �ก2�7/ก-

�ก&-���&!. �/%�$07���ก��1#�ก��&-���&!. �&!.���7��6����>-�1��	�
! 	�%!ก -� �%�ก�%� �� ก�� /%�6-� 
%*��
��������*ก��)���
-� ��
,�>��(2
��*��&7����.
�:���*��6����!ก�%� �
-� ��
&!.���7��*0/%
���$�*6��ก����*�ก+�>-�1��	�
! 	&-���&!. �&!.�%�ก�%�  &�"�
!"�� <*7&!.<*7��กก����*�ก+�,�'!&-���&!. �/��
���
ก7�

!"��
��	���*���2�7ก���
-� ��
&!.�ก!. �)7����	��*�-�
&!.>����<*7�����3.�ก�����
�/�%-�
&-���&!. ��-�<� (���6�6���1#�ก�� 21 ก#	,���
1� 2551) 

�
3.����กก��&-���&!. ���9
/�%-�&!.	�)���� <*7���
����-������&� ก���7����
/%�ก������5�&��
���'(ก��)������&�<& &!.���>�=2
��
*���7
4 /%�	!>��	�ก!. ��
3.��&�"�&�����/%�&���7�	ก��ก��ก��	
�-��4 $07���
5 �� *7�
ก��&-���&!. � (Tourism policymakers) �:�	!)7�ก���%�:�$%ก��&�&!.���ก�*):"
��ก	!
ก����*�ก+�,�'!2
%�ก'�
!" 5* �C���$%ก��&�&!.	!�-����
�

�ก&-���&!. ��-��6��� $%��,���	�%��	
,� 2
����&� (�!*!�!) �� <*7��กก��&-���&!. � �� <*7��ก,�'!&-���&!. � $%$%��)���#����ก��	&!.
�ก!. �)7�� ��9
�7
 ��
���� �:�	!����#�����>��%�ก&!.��>�*ก���$%ก��&�&�����'(ก��&!.������ก�*):"
��ก
	!ก����*�ก+�,�'!&-���&!. �/�����
ก7�
ก��
�ก&-���&!. ��-��6���5* ก����� #ก��267/�����%��&��
���'(ก��/��*#% ,��&�.�<�&!.	!��=6!�	���ก?�&�����>	)������&�<& ��9
(�
)7�	0%�%�ก2
ก��
���>����� 

�� ��
���� 
!"	!� 0- 4 �-�
 >3� �-�
&!. 1 ��9
ก��&�&�
��
���� &!.�ก!. �)7��ก��,�'!&-���&!. �/%�
����*�ก��)��$07���5,>2
����&� �-�
&!. 2 ��9
��1!ก���:ก'�/%�ก����ก/�����%�����
ก��� �-�
&!. 3 
��9
$%ก���:ก'�$%ก��&�)�����
ก����-��4 /%��-�
&!. 4 ��9
�&��#� 

 

1. ����
���
���� �	=��=��ก�����>!���<�;"�#�	�
$ 

5* �%�กก�� ก����*�ก+�,�'!2*4 <	-�-�����9
,�'!&-���&!. ���3�,�'!��
>7�/%����ก���3.
4 
�����9
�7��>��
:��:�����#�����>��%�ก)��ก����*�ก+�,�'! �0�/����3���1!ก����*�ก+�,�'! �����&1�,�� 
>��	�&-��&! 	 ก��ก���� �� <*7 ก��ก���� ก��/�ก���,���,�'! �7
&#
��������*ก�� $%ก��&��-�
���'(ก��5* ��	/%��� ��)� >��	��*�ก��	���	 �!ก&�"�
5 �� *7�
�-������&� ก~�	�  ���>	 /%�
���
1��	 � -��<�ก+��	��
���� &!.�ก!. �)7��ก��ก����*�ก+�,�'!&-���&!. �	�ก���:ก'�2
����*+
*7�

����*�ก�� (��3������&1�,��) /%�$%ก��&���9
�%�ก 
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ก��&-���&!. �/%�,�'!&-���&!. ���	!$%�-�����*�ก��)��$07���5,>� -��<�):"
� 0-ก����3.�
<)���
���ก�� �7���ก��
>7�/%����ก��&#ก6
�*	!ก��?3"�)� $-�
�%�**7� ��>�&!.�07ก�
&�.�<� �@��� ก��$%��&#ก
6
�*��9
)��$07���5,>,� 2
����&� /%�<	-	!�7
&#
&����.�/�*%7�	�3.
2*/%7� ����*�ก��$07���5,>2

����&���*!):"
��กก��) � ���)��ก��&-���&!. �5* <	-�����9
�7��	!ก����*�ก+�,�'!&-���&!. �2*4 (Clarke 
and Ng, 1993) /�-�7�<	-��9
<���	��3.�
<)*��ก%-��/%7� ,�'!&-���&!. �ก+����9
�>�3.��	3��
:.�&!.6-� ��7��
�� <*7��กก��&-���&!. � ��9
>-��6-����������.�&!.<	-<*7?3"�)� $-�
�%�* /%�6-� %*$%ก��&�,� 
�ก&��
%��-����>	<*7 (Copeland, 1990, 1991) /�-� -��<�ก+��	 >������
�ก�-�ก����*�ก+�,�'!&-���&!. ������

��<��0-ก����*��3�
)����>���
>7�/%����ก��2
�%�* (Dwyer and Forsyth, 1993) 

ก��&-���&!. � �����*5�ก��2�7
�ก&-���&!. ��*�
&��<�����&�&!.	!ก���ก+�,�'!��
>7�/%����ก��&!.�.��
ก�-�<*7 
�ก&-���&!. ��:�	!&���%3�ก&!.���*�
&��<� ������&�&!.	!ก���ก+�,�'!�.��&!.�#*<*7 2
ก�!
!"���ก�*
����*+
�@=��&!.��! ก�-� �Tourism problem� (Bradford, 2004) �����,�'!���! ���	3�
ก��%�5&'

�ก&-���&!. ��-��6��� /�-��9
�����%2�7ก��>
2
����&�&!.�*�
&��<��-������&�&!.	!,�'!�0กก�-� ��*��)��
�@=��
!"):"
� 0-ก����*��,�'!5* ���! ��&! �/%�ก��&*/&
ก�
����-��ก�����5,>,� 2
����&�/%�
�-������&� 

��ก����������*�ก��)��$07���5,>2
����&���9
�%�ก ,�'!&-���&!. �
���-���9
,�'!&!.6-� ���.	
����*�ก��/%�	!�����&1�,��	�กก�-�,�'!*7�
�3.
4 &�"�
!"�����
�ก&-���&!. ���6-� /�ก���,���,�'!/&

$07���5,>2
����&� *��
�"
,�'!&-���&!. ��:�	!>��	��	���2
ก���-���ก,���&��,�'!��3�&!.��! ก�-� �Tax 
exportability� 
�.
��� (Gooroochurn and Sinclair, 2005)  
ก���:ก'�$%ก��&�)��,�'!&-���&!. �	!��"�/�-ก�����>�����*#% ,��2
�%�*&-���&!. ���! ��%�*�*! ���3�&!.
��! ก�-� Partial equilibrium analysis ?:.����
7
&!.$%ก��&��-��#���>�/%��#�&�
ก��&-���&!. �/%�ก��/�ก
���,���,�'!2
ก��ก��	&!.	!ก���ก+�,�'!5 �%�*�
$%ก��&��-����'(ก��2
��*��ก�7��&!.267��1!ก���:ก'�
*#% ,��&�����'(ก��5* &�.�<���3� General equilibrium analysis �6-
 ��
���� )�� Gooroochurn and 
Sinclair (2005) &!.���-�,�'!&-���&!. �2
����&�	����?! � (Mauritius) 	!�����&1�,��/%�6-� ก���� 
�� <*7*!ก�-�ก���ก+�,�'!��ก��)��3.
4 /%� �����-�ก����*�ก+�,�'!&-���&!. �/���C���������2
��)�&!.	!
>��	�)7	)7
)��ก��&-���&!. ��0���6-� ��7���� <*7��ก,�'!	�กก�-�ก����*�ก+�,�'!&-���&!. �/��
>���>%#	&#ก��)�&!.	!>��	�ก!. �)7��ก��ก��&-���&!. � /%�2
&��
���*! �ก�
 Gago, et. al. (2006) <*7
���! ��&! ��� <*7��ก,�'!&!.�&-�4 ก�
 ���-�ก���ก+�,�'!/���C���������5��/�	&!.��ก?:.�$07&!./�ก���,���
,�'!>3�
�ก&-���&!. ���2�7$%*!�-����'(ก��	�กก�-�ก�� 
 

 
                                                 
5 Gooroochurn and Sinclair (2005) <*7&��ก��&�&�
��
���� 2
ก%#-	
!"<�7� -��ก�7��)���  
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���.	,�'!	0%>-����.	2
ก��ก��	&!.�ก!. �)7��ก��ก��&-���&!. �?:.���ก���� ,���,�'!<� ��$07���5,>2

����&�*7�  /%���
���� &!.>%7� ก�
)�� Mak and Nishimura (1979) /%� Mak (1988) &!.<*7�:ก'�$%ก��&�
)��ก����*�ก+�,�'!5��/�	�-�����ก��	)��
�ก&-���&!. �/%��� <*7)��5��/�	 

� -��<�ก+��	 �:�/	7�-�,�'!&-���&!. �����9
/�%-��� <*7&!.	!�����&1�,�� 6-� ���.	����*�ก��
$07���5,>2
����&� /%�	!$%ก��&��-�$07���5,>,� 2
����&�
7� ก�-�,�'!&!.�ก+���ก��)��3.
4 Bird 
(1992) <*7&��ก��������,�'!&-���&!. �2
�%� 4 ����&� <*7)7���#�&!.
-��
2��-�����&�&!.ก��%�����
�ก%��
	!ก���ก+�,�'!&-���&!. �
7� ก�-�����&�&!.���
�/%7� �:�/	7�-�/�%-�&-���&!. �2
����&�&!.ก��%�����
���	!
>��	5**�*-
 /�ก�-�� /%�<	-	!/�%-�&-���&!. ��3.
	�&*/&
<*7 /%��:�/	7�-�
�ก&-���&!. ���<	-	!>��	
 3*� #-
�-���>�ก+��	 *��
�"
����&�ก��%�����
���%-�
!"�:�	!��ก ,��&!.�����.	ก����*�ก+�,�'!&-���&!. �<*7�!ก
	�ก�����	0%>-�ก���ก+�,�'!&-���&!. � ��� 0-2
��*��&!.�.��ก�-�&!.>������9
 

�����������&�<& 2
&���G�����<*7	!ก����*�ก+�,�'!&-���&!. �2
�0�/���-��4 
�ก��
3���ก
,�'!	0%>-����.	�7� %� 7 ก+ ��	!>-�1��	�
! 	���ก��$075* �������-������&�(International passenger 
service charge) ���
�
 500 ��& >-�1��	�
! 	�!?-� ,�'!5����3�
�������5��/�	 >-�1��	�
! 	ก��
���ก��1#�ก��5��/�	 >-�1��	�
! 	����#���ก$07��ก2
5��/�	 >-����ก�
,� 
�ก&-���&!. �6���-��6���ก�!
�ก�*�%��%2
����&� >-�ก�����ก�
ก��267<tt���������$07���ก��ก��1#�ก��5��/�	 ,�'!������	��1#�ก��
��� >-�1��	�
! 	ก��):"
%�)��&-���ก�� �
/%�&!.�ก+���ก�� �
 (Landing and parking fee) �������
$07���ก��ก��&!.��9
�� ก����
������ (Scheduled flight) /%��6-���	�%�� (Chartered flight) /%�
>-�1��	�
! 	�)7�6	�#& �
2
�3"
&!.������*&-���&!. � ��9
�7
 �-�
��
���� &!.�ก!. �ก��,�'!&-���&!. ��-�
2�=-
����9
ก������	�
>-�1��	�
! 	ก���)7�/�%-�&-���&!. ��-��4 5* ก����*	0%>-���.�/�*%7�	��3�ก����*>��	
��+	2����-� *7� �&>
�>/%���1!ก��&!.�%�ก�%�  /�- ��<	-	!��
���� &!.��*$%ก��&�2
��*��ก�7���-�����
���'(ก����ก	!ก����*�ก+�,�'!&-���&!. �5* �C���,�'!&-���&!. �/�����
ก7�
*��&!.<*7ก%-��	�ก-�
�
7�
!" 

 
2. ��I�ก��$Jก�� �	ก��ก ���B���=K��ก��LM 

 

��1!ก��&!.��	���	�������ก���:ก'�$%ก��&�&�����'(ก����*��ก�7���	3.�	!ก����*�ก+�,�'!
&-���&!. �/�����
ก7�
>3�ก����� #ก��267/�����%��&�����'(ก��/��*#% ,��&�.�<�&!.	!��=6!�	���ก?�&��
���>	)������&�<& ��9
(�
)7�	0%�%�ก2
ก�����>����� 5* /�����%��
!"��� #ก��	���ก/�����%��
	���(�
)�� Löfgren, Harris and Robinson (2001) /%�(�
)7�	0%�%�ก��� #ก��	���ก��=6!�	���ก?�&��
���>	 (Social accounting matrix, SAM) )�������
���� ��3.�ก�����
�����&�<&  (TDRI, 2004)  

(�
)7�	0%�3.
4 �6-
 ��*�-�
ก��267�@��� ก��$%�� ��*�-�
ก��
���)7�/%��-���ก ��*�-�
ก��267
$%$%��,� 2
����&�/%���
>7�
���)7� ��	�������&! �<*75* �����ก��=6!�	���ก?�&�����>	 �-�

>-�����	�������-��4 �6-
 >-�>��	 3*� #-
)���#���>��-���>�/%��� <*7 >-�>��	 3*� #-
)��ก��267�@��� 
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ก��$%���-��4 �����		���ก��
���� )�� Sarntisart (1993), Warr et. al. (1993), Sussangkarn and Kumar 
(1997), TDRI (2004) /%� Horridge (2005) 5* /�����%��/%�(�
)7�	0%&�"��	*��
��	���
&:ก2

5��/ก�	 GEMPACK (General Equilibrium Modeling Package) ?:.���ก/��5*  Harrison and Pearson 
(1996) /%� Horridge (2005) ��3.�&��ก�����%�����
ก��� (Simulation) �-��4 &!.�7��ก�����:ก'�/%�
��$%
&!.<*7	�&��ก�����>������-�<� 

 

2.1 �����	
��	��	�	� 

 $07$%��2
����&�267/����
 &#
 /%��@��� ก��$%��)�"
ก%����3.�$%����
>7�/%����ก��2
/�-%�
��)�2�7<*7ก��<��0��#*,� 2�7�&>5
5% !ก��$%��/�� Constant elasticity of substitution (CES) ?:.���9

�&>5
5% !&!.2�7�@��� ก��$%��&*/&
ก�
<*72
��*���
:.� 
�ก��ก$07$%������	����%3�ก267����#*����3�
��
>7�&!.$%��<*7���,� 2
����&�/%7� $07$%�� ����	���
���)7�����#*����3���
>7���ก�-������&�<*7��	
�		��(�
)�� Armington (1969) &!.���#�-�����#*����3���
>7�
���)7���	���&*/&
����#*����3���
>7�&!.
$%��<*7���,� 2
����&�<*7��*���
:.� 2
ก�!�6-

!"��>���
>7�
���)7���/�%���9
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����&�*7� 
�����/%ก��%!. 
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����-������&�/%�$-�
�����,�'!
���)7�&!.	!� 0-*7�  

�%����ก&!.$07$%��<*7��
>7�)�"
�#*&7� /%7� $07$%����	�����*������	���
>7�)�"
�#*&7� ��3.�)� 2

����&���3��-���ก<� ���%�*5%ก,� 2�7�&>5
5% ! Constant elasticity of transformation (CET) ?:.�
ก���
*�-���
>7�&!.)� 2
����&�	!>��	/�ก�-����ก��
>7�&!.�-���ก<� ���%�*5%ก &�"�
!">��	�7��ก��
��
>7��-���ก)���%�*5%ก��%*%���ก��>���
>7��-���ก�0�):"
��3.�2�7��9
<���	ก~)���#���>�
5* &�.�<� 
 $07���5,>2
����&�	!>��	�7��ก�����5,>)�"
�.����3.� ��6!� 5* ���	�>��	�7��ก���-�

!"<	-<*7
):"
ก����>�/�-� -��2* /�-�	3.�ก�����5,>)�"
�.��<*7���ก���
��/%7� $07���5,>2
����&�ก+����*���
�����	���3.��
��ก�����5,>&!.�ก�
>��	�����9
��3���3.�ก��267�-� t#E	�t��  5* ก�����5,>�-�

t#E	�t�� 
!"��):"
� 0-ก����>�/%��� <*7)��$07���5,> /%���9
�-�
&!.�-���ก����*�ก��5* ��	)��$07���5,> 
%�ก'�ก����ก/������ก��	$07���5,>�6-

!"	���ก���/�� Klein-Rubin utility function 
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<� ��,�>>�����3�
 ,�>1#�ก�� /%�
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ก��%�&#
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>7�>�
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>7�/%����ก��&#ก�%�* �	*#%2
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 ,�>1#�ก�� ,�>��(��% /%�,�>�-������&� ก��ก���� �� <*7�#&1�&!.	���ก�@��� ก��
$%��)�"
�7
�%����ก,�'!���
<*7/%����
5�
<� ��>�����3�
�-��4 
 
�ก��ก
!"/%7� ��	!�	ก���3.
4 &!.���#�:�$%$%��	�%��	,� 2
����&���3��!*!�!&!.>��
���ก
�7
&#
�@��� ก��$%��)�"
�7
 �!*!�!��ก*7�
�� <*7 /%��!*!�!��ก*7�
�� �-�  �	ก��&!.���#�:�*#%ก��>7� *#%
��=6!�*�
����* *�6
!��>�$%$%��	�%��	,� 2
����&� *�6
!��>�$07���5,> *�6
!��>�ก�����5,>)��
,�>��( /%�*�6
!��>�ก��%�&#
 ��9
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&!.ก%-��	�)7���7
��9
,����	)��/�����%��	���(�
&!.���7��
��	���� #ก��������#�2�7�)7�ก��
��
���� 
!" 5* �C���ก�����.	ก��ก��	&-���&!. �/%�,�'!&-���&!. �/�����
ก7�
 
 
2.2 ก	�����ก��ก�������������������	
�� 

ก��ก��	&-���&!. ����ก��<�*7� ��
>7�/%����ก��&!.���ก��ก�
��9
/�+>�ก�*7� ��*�-�
>�&!.
/�� Leontief fixed proportion technology ��3.���&7�
�-�
�ก&-���&!. ��-�
2�=-	!>-�267�-� ��3.�ก��
&-���&!. ���9
/��/�+>�ก�<	-��	���&*/&
ก�
<*7 
�.
>3�
�ก&-���&!. �<	-��	���2675��/�	&*/&

����� 267�����&*/&
 �
���
� 267 �
���
�&*/&

�
&
�ก��<*7 ��9
�7
 /
�&��ก��ก���
*
�0�/���#�&�
ก��&-���&!. ��6-

!"��9
&!.267ก�
5* &�.�<����������
���� %�ก'�
!" 

�#���>�ก��&-���&!. �2
����&�)��>
<& 2
����&���	������	�ก��<*7��ก>-�267�-� )��
>�����3�
&!.�ก!. �ก��5��/�	 &�"�
!"�����>-�267�-� *7�
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�&! �ก��>-�267�-� *7�
�3.
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>7�/%����ก���3.
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�������'(ก��&!.	!%�ก'�>%7� >%:�ก��ก���-���ก /�-�-��ก�
&!.
�ก&-���&!. �6���-��6������7��&��ก��
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�#���>�ก��&-���&!. �
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2.3 �	�������������������ก ��  
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*7� ก��&-���&!. �)��>
<& 2
�-������&�/%�ก��&-���&!. �)��>
�-������&�2
����&�<&  ก��
��ก/�����%��2
�-�

!"�:���	���&��<*7*��
!" ก���
*2�7 

VHT 	0%>-�ก��&-���&!. �)��>
<& 2
�-������&� (Outbound tourism) 
VRT 	0%>-�ก��&-���&!. �)��>
�-������&�2
����&�<&  (Inbound tourism) 
VIT 	0%>-���	ก��&-���&!. �����-������&� ?:.���	)7�ก���
*&����=6!�	���ก?�&�����>	 

	0%>-���	
!"ก+>3��� <*7��	��กก��&-���&!. �����-������&� (International tourism) 
VCT 	0%>-�ก��267�-� )��,�>ก��&-���&!. �����-������&� ?:.���	)7�ก���
*&����=6!�	���ก?�

&�����>	 	0%>-�
!"ก+>3��� �-� ��3.�?3"�/�+>�ก���
>7����ก��&-���&!. � (Tourism consumption) 
LMT 	0%>-���	)��,�'!&-���&!. �/�����
ก7�
 (Tourism lump sum tax) 
LMR �����ก���ก+�,�'!&-���&!. �/�����
ก7�
 �6-
 ��
��&�-���� (Tourism lump sum tax rate) 
NT ���
�

�ก&-���&!. ��-��6��� (Number of foreign tourists) 
SPD >-�267�-� 2
ก��?3"���
>7����ก��&-���&!. �)��
�ก&-���&!. ��-��6����-���� 
CTi  	0%>-���
>7����ก��&-���&!. �6
�*&!. i  
PTi  ��>���
>7����ก��&-���&!. �6
�*&!. i  
QTi  ���	���
>7����ก��&-���&!. �6
�*&!. i  
 

5* �%�กก��/%7�/�����%��2
�-�
)��,�'!&-���&!. �/�����
ก7�
�:�	!ก���/
�>�*2
,����	
5* ����)�*��
!" 
[1] VIT = VHT + VRT      

[2] VCT = VIT 1 LMT 

[3] LMT = LMR x NT 

[4] VRT = NT x SPD 

[5] VCT = Leontief function [CT1, CT2, CT3, =, CTi] 

[6] SPD = ∑
i

PTi x QTi 
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 �	ก�� [3] ��9
)7�ก���
*2�7

�ก&-���&!. ��-��6���&#ก>
�7���-� ,�'!&-���&!. �/�����
ก7�
 �	ก�� [4] ��9
)7�ก���
*	0%>-�ก��
&-���&!. �)��>
�-������&�2
����&�<& &!.):"
� 0-ก�����
�

�ก&-���&!. ��-��6���/%�>-�267�-� 2
ก��?3"�



$%ก��&�)��ก����*ก�ก+�,�'!
�ก&-���&!. ��-��6���/�����
ก7�
2
����&�<&   | 222 
 

��
>7����ก��&-���&!. �)��
�ก&-���&!. ��-��6����-���� �	ก�� [5] ��9
)7�ก���
*�� �-� )��,�>ก��
&-���&!. �����-������&���3.�?3"�/�+>�ก���
>7����ก��&-���&!. ���	 Leontief technology function /%�
�	ก�� [6] ��9
$%��	)��>-�267�-� �-����2
ก��?3"���
>7����ก��&-���&!. �/�-%��� ก��)��
�ก&-���&!. �
�-��6��� 


�ก��ก/�����%����ก���
*2�7�#���>�&!.	!�-���
>7�/%����ก��&-���&!. �)��
�ก&-���&!. �
�-��6���	!>��	%�*6�
%���	��*����>�/%7� (Downward sloping tourism demand) /�����%�� ��
ก���
*2�7�#���>�*��ก%-����	����%3.�
��*��<*7 (Shift) 5* ก���%3.�
��*��)���#���>���3.���&7�
ก��
��%!. 
/�%�2
���	�)���#���>�ก��&-���&!. � (Quantity shift in tourism demand) �6-
 ก����%!. 
/�%�
2
���
�

�ก&-���&!. � &�"�
!"��3.�2�7ก����%!. 
/�%�2
���	��#���>�&-���&!. ���
��9
$%	���กก���ก+�
,�'!&-���&!. �/�����
ก7�
��	����-�$%ก��&� 7�
ก%��<� ���#���>�ก��&-���&!. �)��
�ก&-���&!. �
�-��6���<*7 
�.
>3�2
/�����%��ก���
*2�7 

 
INB �#���>�&!.	!�-���
>7�/%����ก��&-���&!. �)��
�ก&-���&!. ��-��6��� (Inbound tourism 

demand)  

PRC *�6
!��>���
>7�/%����ก��&-���&!. � (Composite price of tourism goods and services) 
EXC �����/%ก��%!. 
���
����-������&� (Exchange rate) 
SHF ก���%3.�
��*����3.���&7�
ก����%!. 
/�%�2
���	�)���#���>�ก��&-���&!. � (Quantity 

shift in tourism demand) 
elastic >��	 3*� #-
)���#���>��-���>� (Price elasticity of demand) 
x̂  �7� %�ก����%!. 
/�%�)�����/�� x �6-
 BNI ˆ  >3��7� %�ก����%!. 
/�%�2
�#���>�&!.	!

�-���
>7�/%����ก��&-���&!. �)��
�ก&-���&!. ��-��6��� ��9
�7
 
 

5* �%�กก��/%7��	ก��&!.ก���
*�#���>�&!.	!�-���
>7�/%����ก��&-���&!. �)��
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*��
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[7] 
elastic

EXC

PRC

SHF

INB






=  
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>7�/%����ก��&-���&!. �)��
�ก&-���&!. ��-��6����0กก���
*5* *�6
!��>�

��
>7�/%����ก��&-���&!. � �����/%ก��%!. 
���
����-������&� >��	 3*� #-
)���#���>��-���>� /%�ก��
�%3.�
��*��)���#���>�ก��&-���&!. � �	3.�ก���
*2�7� 0-2
�0�/��)���7� %�ก����%!. 
/�%�)��/�-%����
/�� ��<*7*��
!" 
[8] ( )CXECRPelasticFHSBNI ˆˆˆˆ −⋅=−  
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�.
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>7�/%����ก��&-���&!. �)��
�ก&-���&!. ��-��6����0ก
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*5* �7� %�ก����%!. 
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�-������&� >��	
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/�%�2
ก���%3.�
��*��)���#���>�ก��&-���&!. � 

��3.�2�7ก����%!. 
/�%�2
�#���>�&!.	!�-���
>7�/%����ก��&-���&!. �)��
�ก&-���&!. ��-��6�����

��9
$%	���กก���ก+�,�'!&-���&!. �/�����
ก7�
��	����-�$%ก��&� 7�
ก%��<� ���#���>�ก��&-���&!. �
)��
�ก&-���&!. ��-��6���<*7 /�����%���:�ก���
*2�7�7� %�ก����%!. 
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ก���%3.�
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���
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�ก&-���&!. ��-��6��� )ˆ( TN  *���	ก��&!. [9] 
)7��%-��
!"  
[9] TNFHS ˆˆ =  

 
2.4 "#	�ก	�$%�&��'("�	)�&������	
��  

2
/�����%�����
ก��� ก���
*2�7	!
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 ก���
*2�7���	�ก�����5,> 3*� #-
��	���������%!. 

<*7� -���������3.���*$%ก��&�)��
5 �� *��ก%-���-�����*�ก��)��$07���5,>2
����&� �-�
ก�����5,>
)��,�>��( ก���
*2�7���	�ก�����5,><	-	!ก����%!. 
/�%���3.���&7�
>��	����&!.ก��267�-� )��,�>��(
>-�
)7��>�&!.<	-��%!. 
/�%�2
�� ���"
�:���
ก%�� 

2
*7�
ก��267�-� ��3.�ก��%�&#
 ��3.���9
ก����*$%ก��&�2
�@��#��
�:�ก���
*2�7���	�ก��
%�&#
<	-	!ก����%!. 
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2
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<*72
%�ก'�&!.��9
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<*7��3.���*$%ก��&�)��
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2�7��+
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ก%�� *��
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/�����%���:�
ก���
*2�7�����ก����%!. 
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�� <*7 (Marginal propensity to 
save, MPS) ��	���������%!. 
<*7 
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>3�>�����3�
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ก7�

!" 
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!" ��>�ก���
*2�7�����,�'!�3.
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�-������&�&!.ก���
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2.5 "#	�ก	�$%��	��	+,�������	
�� 

 2
�-�

!"��9
ก����ก/�����
ก����������&!.��&7�
�:�>��	 3*� #-
2
�@��� ก��$%��)�"

�3"
(�
)������&� <*7/ก- /����
/%�&#
 5* �����������&�<&  ���
ก���/����
	!���	�
>-�
)7��	�ก 2
)�&!.���	�&#
	!>-�
)7�����ก�* /�����%���:�ก���
*2�7/����
	!���	�<	-���ก�*/�-&#

	!���	����ก�* (Neo-Keynesian model) ��9
���
ก����3"
(�
�������ก��>�*ก���$%ก��&�)��ก��
��*�ก+�,�'!&-���&!. �/�����
ก7�
 

5* )7��		��(�

!"��9
���
ก���&!.�#�&�
/����
	!>��	 3*� #-
��	���������%!. 
<*7/%�
$%���/&
/����
>�&!.<	-��%!. 
/�%� 2
)�&!.�#�&�
&#
	!>-�>�&!.<	-��%!. 
/�%�/%�$%���/&
&#

 3*� #-
��	���������%!. 
<*7��	�#���>�)��&#
 ��9
�,���&!.	!�����ก���-����
�0� /�-&#
	!���
�
���ก�* 
*��
�"
��ก	!>��	�7��ก��267/����
���.	���	 ก+<	-�����9
�7��/ -�/����
	���ก��)�ก��$%���-��4 2
&��
���ก�
)7�	 ��ก	!>��	�7��ก��267&#
���.	���	 ก+�����9
�7��*:�&#
	���ก��)�ก��$%���3.
4 
 
�ก��ก
!" ��	!����	������&!.���>�=>3�>��	 3*� #-
)���#���>�)��
�ก&-���&!. ��-��6���&!.	!�-�ก��
��%!. 
/�%�2
��>���
>7�/%����ก�� (Price elasticity of demand) ��กก������&! � (Calibration) ,� 2

5>����7�����'(ก��	�,�>$-�
	#		��)����=6!�	���ก?�&�����>	)������&�<&  5* ก��&*�����
�����ก����%!. 
/�%�2
���	�>��	�7��ก����
>7�/%����ก��&-���&!. ��-������ก����%!. 
/�%�2
��>�
��
>7�/%����ก��&-���&!. ���%-�
�"
���-�	!>-����	� -0.70 ?:.��3��-�<	-	!>��	 3*� #-
�-���>� *��
�"
2

/�����%�����
ก����3"
(�
�:�ก���
*2�7>-�>��	 3*� #-
*��ก%-��	!>-��&-�ก�� -0.70 

5* ��#��		��(�
)��/�����%��&!.�ก!. �ก�����
ก����3"
(�
 >3� 
� /����
	!���	�<	-���ก�* /%�$%���/&
/����
>�&!.<	-��%!. 
/�%� 
� &#
	!���	����ก�* /%�$%���/&
&#
 3*� #-
��	���������%!. 
<*7 
� >-�>��	 3*� #-
)���#���>�)��
�ก&-���&!. ��-��6���&!.	!�-�ก����%!. 
/�%�2
��>���
>7�/%�

���ก���&-�ก�� -0.70 
 
2.6 ก	��."��/�	����')� 

 ��3.���9
ก��&*���>��	�-�
<�� (Sensitivity analysis) )��)7��		��(�
&!.�ก!. �ก�����
ก���
�3"
(�
)7���7
 /%���3.�2�7&���6-��)��$%ก��&�&!.�������9
<�<*7 ��
���� 
!"�:�<*7ก���
*2�7	!ก��
&*%�����
ก����3.
4 5* ก������)���)�)7��		��&!.�ก!. �ก�����	�/����
/%�&#
 ��	&�"�>-�>��	
 3*� #-
)���#���>�)��
�ก&-���&!. ��-��6���&!.	!�-�ก����%!. 
/�%�2
��>���
>7�/%����ก��&-���&!. � *��
!" 

2.6.1 (��	$����	��
+�0� 

 2
*7�
���	�/����
/%�&#
 ��	���/�-�<*7�!ก���ก�! >3� ก�!&!./����
/%�&#
	!���	�<	-
���ก�* ?:.���9
���
ก���&!.�#�&�
/����
/%�&#
	!>��	 3*� #-
��	���������%!. 
<*7 2
)�&!.
$%���/&
/����
/%�&#
	!>-�>�&!.<	-��%!. 
/�%� ��9
�,���&!.	!�����ก���-����
�0� �����ก��267&#
 ��
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<	-��+	&!.�7� ������?
�� 
�.
>3� ��	!���	�/����
/%�&#
��%3�� 0-2
�������'(ก��/%� ��<	-<*7
��	�267
��
 *��
�"
��ก	!>��	�7��ก��267/����
/%�&#
���.	���	ก+<	-�����9
&!.���7��/ -�/����
/%�&#
	���ก
��)�ก��$%���-��4 ก�!
!"��! ก�-� Input-output model (IO) 

�!กก�!�
:.� >3� ก�!&!./����
/%�&#
	!���	����ก�* ?:.���9
���
ก���&!.�#�&�
/����
/%�&#

	!>-�>�&!.<	-��%!. 
/�%� $%���/&
/����
/%�&#
	!>��	 3*� #-
��	���������%!. 
<*7��	�#���>�)��
/����
/%�&#
 ��9
�,���&!.�����ก���-����
�.�� �����ก��267&#
��+	&!.�ก3���7� ������?
�� *��
�"
��ก	!
>��	�7��ก��267/����
/%�&#
���.	���	 ก+	!>��	�����9
&!.���7��/ -�/����
/%�&#
	���ก��)�ก��$%��
�-��4 ก�!
!"��! ก�-� Neo-classical model 

2.6.2 /�	/�	�1.)�0��,���0("�/%,���&ก��������������	/	 

 
�ก��ก)7�ก���
**7�
�#�&�
�@��� ก��$%��)�"
�3"
(�
/%7� /�����%�� ��ก���
*��*��>-�>��	
 3*� #-
)���#���>�)��
�ก&-���&!. ��-��6����-�ก����%!. 
/�%�2
��>���
>7�/%����ก��*7�  &�"�
!"�����
��ก��
���� &!.�ก!. �)7�����-�>-�>��	 3*� #-
*��ก%-��	!>-�&!.�%�ก�%� /�ก�-��ก�
<�):"
� 0-ก������&�&!.	�
)��
�ก&-���&!. ��-��6���/%�����&�&!.��9
/�%-�&-���&!. � (�����&!. 5) �6-
 Durbarry (2002) <*7���	�
ก��>-�>��	 3*� #-
�-���>�)��
�ก&-���&!. �6��F��.����2
/�%-�&-���&!. � 3 /�-� ���-�	!>-�/�ก�-��ก�
<�
��	����&�&!.6��F��.�����*�
&��<� 5* 	!>-��&-�ก�� -1.706 �������/�%-�&-���&!. �2
���ก�' -1.778 
�������/�%-�&-���&!. �2
���
 /%� -1.857 �������/�%-�&-���&!. �2
����%! 
 2
)�&!. Maloney and Rojas (2001) ���	�ก��>-�>��	 3*� #-
�-���>�)��
�ก&-���&!. �6��
��	��ก�
 />
�*� ���ก�' F��.���� � ��	�
 �
�1���/%
*� ����%! /%����
 &!.�*�
&��	�>7��/�	2
/�%-�
&-���&!. �)��ก%#-	����&�2
/��&��%>������! 
 (Barbados, Belize, Dominica, Dominican Republic, 
Grenada, Haiti, Jamaica, St Kitts and Nevis, St Lucia, St Vincent and Grenadines /%� Trinidad and 
Tobago) ���-�
�ก&-���&! ��-��6���ก%#-	
!">�*��9
��*�-�
	�กก�-��7� %� 75 )�����
�

�ก&-���&!. �
�-��6���&�"��	* /%�>-�>��	 3*� #-
�-���>�5* ��	)��
�ก&-���&!. ��-��6���ก%#-	
!" (Aggregate estimates) 
	!>-�� 0-����-�� -0.282 /%� -0.595 ?:.��3��-�<	- 3*� #-
 
 ��
���� )�� Kara, Tarim and Tatoglu (2003) <*7&��ก��������
�ก&-���&!. �2
/�%-�&-���&!. �&!.
���>�=)���#�ก! >3� Kuşadası /%� Didim ���-�>-�>��	 3*� #-
� 0-&!. -1.044 2
)�&!.��
���� )�� Kweka 
(2004) 267>-�>��	 3*� #-
 -1.00 �������
�ก&-���&!. �&!.�*�
&��	�&-���&!. �2
/&
?��
! ?:.�>%7� >%:�ก�

ก����
���� )�� Durbarry and Sinclair (2001) (�7�����2
 Gooroochurn and Sinclair 2005) /%� Sinclair and 
Stabler (1997) (�7�����2
 Blake and Gillham 2001) &!.267>-�>��	 3*� #-
�-���>�5* ��	)��
�ก&-���&!. �
�-��6���&!.�*�
&��	� �����
&!. -1.00 
 
�ก��ก
!" ��	!��
��& �
��
1�)�� Maeta Chumni (2001) &!.<*7&��ก���:ก'�>-�>��	 3*� #-
�-�
��>�)��
�ก&-���&!. �6��=!.�#E
 �������%!  ��	��ก�
 ���ก�' /%�	��%�?! &!.�*�
&��	�&-���&!. �2
����&�
<&  ���-�>-�>��	 3*� #-
�-���>�)��
�ก&-���&!. �6��=!.�#E
>3� -1.02 >-�>��	 3*� #-
�-���>�)��
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�ก&-���&!. �6���������%! >3� -0.81 /%�>-�>��	 3*� #-
�-���>�)��
�ก&-���&!. �6����	��ก�
 ���ก�' 
/%�	��%�?! 
�"
<	-	!
� ���>�= 2
)�&!. Vogt and Wittayakorn (1998) <*7&��ก�����	�ก��>-�>��	
 3*� #-
�-���>�5* ��	)��
�ก&-���&!. �6���-��6���&!.�*�
&��	�&-���&!. �2
����&�<& ���-�	!>-�� 0-&!. -
0.891 2
�� ���"
 (?:.�	!
� ���>�=) /%�	!>-�� 0-&!. -1.199 2
�� � �� (/�-<	-	!
� ���>�=) 
 )�&!. Garín-Muñoz and Amaral (2000) (�7�����2
 Maloney and Rojas 2001) ���-�>-�>��	
 3*� #-
�-���>�5* ��	)��
�ก&-���&!. ��-��6���&!.�*�
&��	� �����
5* 267/�����%���6���%���� 
(Dynamic) /%�<	-��9
�%���� (Non-dynamic) 	!>-�� 0-&!. -0.30 /%� -0.25 ��	%��*�� �-�
��
���� )�� 
Lozano, Morales and Navarro (2000) (�7�����2
 Gago et al. 2006) ���-�>-�>��	 3*� #-
�-���>�5* ��	
)��
�ก&-���&!. ��-��6���&!.�*�
&��	� ���	3�� Andalusia ���
	!>-��&-�ก�� -1.73  
 ��
���� )�� Mello, Pack and Sinclair (1999) <*7���	�ก��>-�>��	 3*� #-
�-���>�5* ��	)��

�ก&-���&!. �6�����ก�'&!.�*�
&��<� ��F��.���� ���
 /%�5���#�ก� ���-�>-�>��	 3*� #-
�-���>�)��

�ก&-���&!. �6�����ก�'&!.�*�
&��<� ��F��.����	!>-��&-�ก�� -1.757 &!.�*�
&��<� �����
	!>-��&-�ก�� -1.263 
/%�&!.�*�
&��<� ��5���#�ก�	!>-��&-�ก�� -2.162 
 2
&��
���*! �ก�
 Papatheodorou (1999) (�7�����2
 Durbarry 2002) ���-�>-�>��	 3*� #-
�-�
��>�)��
�ก&-���&!. �6��F��.����&!.�*�
&��<����
	!>-��&-�ก�� -1.54 /%�&!.�*�
&��<�����%!	!>-��&-�ก�� -
1.58 /%��!ก��
���� &!.>%7� >%:�ก�
)�� Syriopoulos and Sinclair (1993) (�7�����2
 Durbarry 2002) ���-�
>-�>��	 3*� #-
�-���>�)��
�ก&-���&!. �6��F��.����&!.�*�
&��<����
	!>-��&-�ก�� -1.11 /%�&!.�*�
&��<�
����%!	!>-��&-�ก�� -1.59 
 ��ก���� -����
���� &!.ก%-��	�)7���7
/%�<*7��#�<�72
�����&!. 5 ���-�>-�>��	 3*� #-
�-���>�)��

�ก&-���&!. �	!>��	�%�ก�%� 	�ก ��ก>��	<*7���! �)��/�����%��&!.��	���&*���>��	�-�
<��
)��>-�>��	 3*� #-
*��ก%-��<*7 /�����%��2
��
���� 
!"�:���	�������2�7
�ก&-���&!. �<	-	!>��	 3*� #-

��3�	!>��	 3*� #-
�-���>�ก+<*7 
 2
&!.
!"�:���ก/�����%��<*7�!ก���%�ก'�>3� �	3.��#���>�)��
�ก&-���&!. ��-��6���	!>��	 3*� #-

�-���>��0� (Price elasticity, ∞→ε ) /%�<	-	!>��	 3*� #-
�-���>��%  (Price inelasticity, 0→ε ) &�"�
!"
�����$%ก��&�&�����'(ก����*��ก�7��5* &�.�<� (Economy-wide effects) )��
5 �� ก����*�ก+�,�'!
&-���&!. �/�����
ก7�
):"
� 0-ก��>-�>��	 3*� #-
�-���>�)���#���>�)��
�ก&-���&!. ��-��6��� ก����ก/��
���%���6-

!"��&��2�7&����:�6-��)��$%ก��&�)�"
�.��/%�)�"
�0�&!.���ก�*):"
<*75* ��� 5* ��#�/%7� 
��
���� 
!"��&��ก��&*������
ก����3"
(�
 1 ���
ก��� /%�&*���>��	�-�
<���!ก 6 ���
ก��� 
��	&�"���"
 7 /�����%�����
ก��� *���-�<�
!" 
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=K��ก��LM  ����� 
P� ;��;��Q�R�?�P��  ���B��� 

1. BASE <	-���ก�* ���ก�* -0.70 Neo-Keynesian 

2. LFK0 <	-���ก�* ���ก�* 0→ε  Neo-Keynesian 

3. LFKE <	-���ก�* ���ก�* −∞→ε  Neo-Keynesian 

4. LK0 <	-���ก�* <	-���ก�* 0→ε  IO model 

5. LKE <	-���ก�* <	-���ก�* −∞→ε  IO model 

6. FLFK0 ���ก�* ���ก�* 0→ε  Neo-classical 

7. FLFKE ���ก�* ���ก�* −∞→ε  Neo-classical 

 

3. ��ก��$Jก�� 

 

�-�

!"����9
ก��
����
�$%ก��&�2
/�����%�����
ก����-��4 ��
�
3.����กก����*�ก+�,�'!
&-���&!. �/�����
ก7�
�-�ก��ก��&-���&!. � �������'(ก��5* ��	 /%��� ��)� �!ก&�"�$%ก��&��-�,�>
>�����3�
 /%�,�>��(��% /�-ก-�
&!.��
����
��� %���! *)��$%ก��&��-��4 >��&��>��	�)7�2��:�ก%<ก
5* &�.�<�)��$%ก��&�
!"  

3.1 2
ก�+��3.��&��'(�	กก	��&.�ก4��	�������������������ก �� 

�	3.�	!ก����*�ก+�,�'!&-���&!. �/�����
ก7�
 �����	�)��
�ก&-���&!. ���%*%��&-�ก��,�'!&!.

�ก&-���&!. ��7���-� 2�7ก��,�>��( ,�'!
!"���! ���	3�
���
5�
 (Lump sum transfer) ��ก,�>ก��&-���&!. �
2�7ก��,�>��(5* ��� 5* ���
�-�
&!.��%3�)��
�ก&-���&!. �>3������	��#&1�&!.��*�����3.�ก�����5,>
/�+>�ก���
>7�/%����ก��&-���&!. � 

�	3.�,�>��(	!�� <*7�0�):"
��กก����*�ก+�,�'!&-���&!. �?:.����! ���	3�
���
5�
 (Lump sum transfer) 
��ก,�>ก��&-���&!. �2�7ก��,�>��(5* ��� 2
)�&!.���	�ก�����5,>/%�ก��%�&#
,�>��(>�&!. �� <*7&!.
�0�):"
)��,�>��(����-�
�����	��9
���
��	,�>��(/%�����-�
��5�
2�7ก��,�>>�����3�
 *��
�"
,�'!
&-���&!. �/�����
ก7�
�:���9
ก��5�
���
5* �7�	��ก
�ก&-���&!. ��-��6���2�7ก��,�>>�����3�
 �-�$%2�7
,�>>�����3�
	!�� <*7&!.�0�):"
/%���	������5,>2
���	�&!.	�ก):"
<*76 /%���&7�
�:�����*�ก��&!.�0�):"

)��,�>>�����3�
 /�-�
3.����ก�#���>�2
ก�����5,>)��,�>>�����3�
&!.�0�):"
�:�&��2�7��>���
>7�/%�
���ก���-��4 ��	&�"���>���
>7�/%����ก��&-���&!. ��0�):"
��	 �-�$%2�7*�6
!��>�$07���5,> *�6
!��>��!*!�! 
*�6
!��>�,�>��( /%�*�6
!��>�ก��%�&#
�0�):"
*7�  
�ก&-���&!. ��-��6����:��7��?3"���
>7�/%����ก��
&-���&!. �&!.	!��>��0�):"
 
                                                 
6 >�����3�
	!�� <*7�%�ก��ก�@��� ก��$%��)�"
�3"
(�
 (/����
/%�&#
) /%����
5�
��ก,�>��( 
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�ก&-���&!. ��-��6����:��7���$6�=ก��$%ก��&�&�������กก��%*%�)�������	��� �-� ��3.�
ก��&-���&!. ���
�
3.����กก����*�ก+�,�'!&-���&!. � /%�$%ก��&�&���7�	��กก�����.	):"
)����>���
>7�
/%����ก��&-���&!. ���
�
3.����ก�#���>�&!.�0�):"
)��,�>>�����3�
��กก��	!�� <*7���.	):"
��กก��<*7������

5�
5* �7�	��ก,�'!&-���&!. � (Lump sum transfer) $%ก��&�&�"����*7�
���-�$%2�7���	�ก��?3"�)��

�ก&-���&!. ��-��6�����3��&! ��&-����
�

�ก&-���&!. ��-��6���%*%�7 ?:.���%*%�	�ก
7� �&-�<�):"
� 0-ก��
���	�,�'!&-���&!. �&!.��*�ก+�/%�>��	 3*� #-
)���#���>�)��
�ก&-���&!. ��-��6���&!.	!�-���>� 

$%ก��&�&�������กก��%*%�)�������	��� �-� ��3.�ก��&-���&!. ����-�$%2�7���	�>��	
�7��ก����
>7�/%����ก��&-���&!. �%*%�2
��*�-�
>�&!.��	�		��(�
)��ก�����5,>/�+>�ก���
>7�/%�
���ก��&-���&!. �/�� Leontief fixed proportion 2
)�&!.$%ก��&�&���7�	��กก�����.	):"
)����>���
>7�
/%����ก��&-���&!. ����-�$%2�7���	�>��	�7��ก��&-���&!. �%*%�<�5* ):"
� 0-ก��>-�>��	 3*� #-
)��
�#���>��-���>� �7�
�ก&-���&!. ��-��6���<	-	!>��	 3*� #-
�-���>� 1<ε  ���	�ก��?3"���%*%�2

��*�-�
&!.
7� ก�-���>���
>7�/%����ก��&-���&!. �&!.��������0�):"
 /�-�7�
�ก&-���&!. ��-��6���	!>��	 3*� #-

�-���>��0� 1>ε  ���	�ก��?3"���%*%�2
��*�-�
&!.	�กก�-���>���
>7�/%����ก��&-���&!. �&!.�������
�0�):"
 

	0%>-�5* ��	)��ก��&-���&!. �)��
�ก&-���&!. ��-��6����:�):"
� 0-ก��ก����%!. 
/�%�2
��>�
��
>7�/%����ก��&-���&!. � /%�ก����%!. 
/�%�2
���	�ก��?3"���
>7�/%����ก��&-���&!. �5* ��	?:.�
�&! ��&-�ก��ก����%!. 
/�%�2
���
�

�ก&-���&!. ��-��6��� �7���ก��>���
>7�/%����ก��&-���&!. �&!.�0�):"

	!��&1��%	�กก�-����
�

�ก&-���&!. ��-��6���&!.%*%� 	0%>-�5* ��	)��ก��&-���&!. �)��
�ก&-���&!. �
�-��6���ก+�����.	):"
�
3.��*7� ��&1��%��ก��>�&!.�0�):"
��9
�%�ก �7���ก���
�

�ก&-���&!. ��-��6���&!.%*%�	!
��&1��%	�กก�-���>���
>7�/%����ก��&-���&!. �&!.�0�):"
 	0%>-�5* ��	)��ก��&-���&!. �)��
�ก&-���&!. �
�-��6���ก+��%*%��
3.��*7� ��&1��%��ก���
�

�ก&-���&!. �&!.%*%���9
�%�ก 

�
3.����ก*�6
!��>���
>7�/%����ก��2
����&��0�):"
�	3.��&! �ก��*�6
!��>�
���)7� �����
/%ก��%!. 
���
����-������&�&!./&7�����:�/)+�>-�):"
8 ���	�ก��
���)7����.	):"
 ���	�ก���-���ก%*%� 
/%����	�*#%ก��>7��:�%*%� /%��
3.����ก���	�ก�����5,>,�>��(/%����	�ก��%�&#
>�&!. ก��
��%!. 
/�%�2
$%��,���	�%��	,� 2
����&���3��!*!�!&!./&7�����:�):"
� 0-ก��ก����%!. 
/�%�2
���	�
ก�����5,>,�>>�����3�
 ���	�ก�����5,>,�>ก��&-���&!. � /%�*#%ก��>7� �7���ก���	�ก�����5,>,�>
>�����3�
&!.�0�):"
��
�
3.����ก�� <*7&!.�0�):"
*��&!.ก%-��)7���7
	!��&1��%	�กก�-�$%��	)��ก��%*%�)��
ก�����5,>2
,�>ก��&-���&!. �/%�ก��%*%�)��*#%ก��>7� $%��,���	�%��	,� 2
����&�&!./&7����ก+��

                                                 
7 ก����%!. 
/�%����	�ก��?3"���
>7�/%����ก��&-���&!. �5* ��	)��
�ก&-���&!. ��-��6����&! ��&-�<*7ก��ก��
��%!. 
/�%�2
���
�

�ก&-���&!. ��-��6���  
 
8 �����/%ก��%!. 
���
����-������&�&!./&7���� = *�6
!��>�
���)7�/*�6
!��>�2
����&� 
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���.	):"
 2
&�����)7�	 �7���ก���	�ก�����5,>,�>>�����3�
&!.�0�):"
��
�
3.����ก�� <*7&!.�0�):"
	!��&1��%

7� ก�-�$%��	)��ก��%*%�)��ก�����5,>2
,�>ก��&-���&!. �/%�ก��%*%�)��*#%ก��>7� $%��,���
	�%��	,� 2
����&�&!./&7����ก+��%*%� 

ก����%!. 
/�%�2
$%��,���	�%��	,� 2
����&�&!./&7����<	-�-������.	):"
��3�%*%�  -�	�-�$%
ก��&��-�	0%>-����.	 (ก���7����
/%�ก��267&#
) �	3.��&>5
5% !ก��267/����
/%�&#
<	-	!ก��
��%!. 
/�%� $%ก��&�*��ก%-������&7�
2�7��+
��ก���	�ก��267/����
/%�&#
 ��3�$%���/&

/����
/%�&#
 5* �7��������'(ก��	!/����
/%�&#
&!.<	-���ก�* (Input-output model) $%ก��&���
��&7�
��ก	�2
�0�)��ก����%!. 
/�%�2
���	�ก��267/����
/%�&#
 2
&�����)7�	 �7�/����
/%�
&#
	!� -�����ก�* (Neo-classical model) $%ก��&�����&7�
��ก	�2
�0�)��ก����%!. 
/�%�2

$%���/&
/����
/%�&#
 ������7��	!ก��/ -�&��� �ก�&�"��������,& 2
)��	3.�/����
	!<	-���ก�*
/�-&#
	!� -�����ก�* (Neo-Keynesian model) $%ก��&�����9
ก����%!. 
/�%�2
���	�ก��267/����

/%�$%���/&
&#
 /%�ก����%!. 
/�%���%-�
!"���-�$%�-��� <*7)��>�����3�
?:.���9
��7�)���@��� ก��
$%��)�"
�7
 (/����
/%�&#
) /%����	�ก��$%����
>7�/%����ก��2
ก��ก��	��)��-��4 ?:.�ก��
��%!. 
/�%�����9
� -��<�):"
� 0-ก��>-�>��	 3*� #-
2
ก��&*/&
ก�
<*7����-���@��� ก��$%�� >��	
�)7	)7
2
ก��267/����
/%�&#
2
/�-%���)�ก��$%�� 5* �� %���! *)��$%ก��&��-��4 	!*���-�<�
!" 

3.2 2
ก�+��,���	�������������������ก ������	����5���ก��ก�$� BASE 

 $%ก��&�����-��ก��	!/%�<	-	! (With-and-without) ,�'!&-���&!. �/�����
ก7�
�-�,����	
���'(ก��ก�!/����
	!<	-���ก�*/�-&#
	!���ก�* (BASE) /�*�<�72
�����&!. 6 ?:.������-�ก����*�ก+�,�'!
&-���&!. �*��ก%-�����
�
 1,000 ��&�-����
�ก&-���&!. ��-��6��� ��&��2�7<*7������
��ก,�'!
!"��9
���
�

&�"���"
 9,671 %7�
��&9 /%�&��2�7ก�����5,>)��
�ก&-���&!. ��-��6���%*%��7� %� 3.3 (��3��&! ��&-�
���
�

�ก&-���&!. ��-��6���%*%��7� %� 3.3) &�"�
!"�����$%ก��&���ก����@��� ���>�= <*7/ก- $%ก��&�
&�������กก��%*%�)����>-�267�-� )��
�ก&-���&!. ��-��6���/%�$%ก��&�&���7�	��กก�����.	):"
)��
��>���
>7�/%����ก��&-���&!. � *��	!�� %���! *�-�<�
!" 
 ,�'!&-���&!. �
!">�*��9
���	��7� %� 2.6 )����>-�267�-� ��3.�ก��&-���&!. �)��
�ก&-���&!. �
�-��6���10 ?:.�����7��$%ก��&�&�����2
ก��%*�����	��� �-� ��3.�ก��&-���&!. �5* ���-�$%2�7
���	�>��	�7��ก����
>7�/%����ก��&-���&!. �%*%���	��*�-�
���	��7� %� 2.6 ��	�		��(�
)��

                                                 
9 ���
�

�ก&-���&!. ��-��6������.	�7
� 0-&!.���	� 10 %7�
>
 ?:.�>�*�-����ก+�,�'!&-���&!. �/�����
ก7�
<*7���	� 
10,000 %7�
��& /�-��	�����*�ก+�,�'!<*7&�"���"
 9,671 %7�
��& ?:.��.��ก�-�&!.>�*� 0- 329 %7�
��& �����$%ก��&�&�����
��กก��%*%�)�������	��� �-� ��3.�ก��&-���&!. �/%�$%ก��&�&���7�	��กก�����.	):"
)����>���
>7�/%����ก��
&-���&!. � *��&!.ก%-��<�72
�
3"��� 
10 
�ก&-���&!. ��-��6���	!>-�267�-� �C%!. ���	� 38,000 ��&�-���� (>��
���ก)7�	0%)�����
�ก��
���
�ก��&-���&!. �) 
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ก�����5,>/�+>�ก���
>7�/%����ก��&-���&!. �/�� Leontief fixed proportion $%ก��&�&!.��%3���9

$%ก��&�&���7�	��กก�����.	):"
)����>���
>7�/%����ก��&-���&!. �11  

$%ก��&�&���7�	��	����1��� <*7*��
!" �
3.����ก,�'!&-���&!. �/�����
ก7�

!"���! ���	3�
ก��
5�
���
5* �7�	��ก
�ก&-���&!. ��-��6���2�7,�>>�����3�
$-�
,�>��( 5* ���
5�
�#&1���ก,�>��(<�
>�����3�
>�*��9
 734 %7�
��& &��2�7,�>>�����3�
	!ก��%��?3"�&!.�0�):"
 ก�����5,> /%�ก��267�-� ,�>
>�����3�
�:��0�):"
��	 � -��<�ก+��	$%ก��&�&�!>0 (Multiplier effects) ��กก����%!. 
/�%��� <*7)��
,�>>�����3�
12 &��2�7 . �#**#% ,���#*&7�  ���	�ก�����5,>)��,�>>�����3�
�0�):"
�7� %� 0.4 
>-�267�-� ,�>>�����3�
�0�):"
�7� %� 1.1 /%��-�$%2�7����*�ก��>�����3�
���.	):"
�7� %� 0.6 ��กก��&!.�#�
��>�,�>>�����3�
�0�):"
�:�$%�ก*�
2�7��>���
>7�/%����ก��,� 2
����&���������0�):"
13 *������+
<*7��ก
*�6
!��>��-��4 ��	&�"�*�6
!��>�&-���&!. ��-���0�):"
���	��7� %� 0.7 &��2�7
�ก&-���&!. ��-��6���?3"�
��
>7�/%����ก��&-���&!. �&!.	!��>��0�):"
 /%��-�$%2�7���	�ก�����5,>)��
�ก&-���&!. ��-��6���%*%� 
5* $%ก��&��#&1���ก&#ก4 $%ก��&�&��2�7ก�����5,>)��
�ก&-���&!. ��-��6���%*%��7� %� 3.3 (?:.�
�&! ��&-����
�

�ก&-���&!. ��-��6���%*%��7� %� 3.3) ��3�>�*��9
	0%>-�ก��&-���&!. �)��
�ก&-���&!. �
�-��6���%*%��7� %� 0.03 (���	� 55 %7�
��&)  

2
*7�
,�>��( ���-�$%ก��&�&�!>0�#&1���กก����*�ก+�,�'!&-���&!. �/�����
ก7�

!"&��2�7 . �#*
*#% ,���#*&7�  ,�>��(	!�� <*7/%����
��	�0�):"
�7� %� 1.9 /%� 9.5 ��	%��*�� (���	� 9,331 %7�

��&) 2
*7�
ก��>7�����-������&����-���กก��&!.��>���
>7�/%����ก��,� 2
����&���������0�):"
�	3.�
�&! �ก����>�
���)7� &��2�7�����/%ก��%!. 
&!./&7����/)+�>-�):"
�7� %� 0.004 �-�$%2�7���	�ก���-���ก
%*%��7� %� 0.002 2
)�&!.���	�ก��
���)7��0�):"
�7� %� 0.022 /%�*#%ก��>7�%*%��7� %� 0.4 

� -��<�ก+��	 ก��%*%�)��ก�����5,>)��
�ก&-���&!. ��-��6���/%�ก��%*%�)��*#%ก��>7�	!

"���
�ก	�กก�-�ก�����.	):"
)��ก�����5,>,�>>�����3�
 �:��-�$%2�7$%��,���	�%��	,� 2
����&�&!.
/&7���� (Real GDP) *7�
�#���>� (Demand side) ��3�*7�
�� �-�  (Expenditure side) %*%��7� %� 0.004314 
                                                 
11 ก�����5,>)��
�ก&-���&!. ��-��6���%*%��7� %� 3.3 	���ก$%ก��&�&��������	��7� %� 2.6 /%�$%ก��&�&!.
��%3�?:.���9
$%ก��&�&���7�	���	��7� %� 0.7 
12 ก����%!. 
/�%��� <*7)��,�>>�����3�
ก-�2�7�ก�*$%ก��&�&�!>0�
3.����กก��&�ก��ก��	ก��$%�� 1#�ก��	ก��
/%ก��%!. 
��
>7�/%����ก�� ก��267�@��� ก��$%��)�"
ก%��/%��3"
(�
 /%�ก����7���� <*7�-��
3.�� *��
�"
�:��ก�*$%
ก��&�%0ก5?-�-��
3.��/��&�!>0 
13 ��ก�		��(�
 ���	�ก�����5,>)��,�>��(/%�,�>ก��%�&#
>�&!. *��
�"
�:�	!��! �ก���������)��ก�����5,>,�>
>�����3�
/%�ก��>7�����-������&� 
14 ก�����5,>,�>>�����3�
��9
��*�-�
 0.53 )���!*!�! ก�����5,>)��
�ก&-���&!. ��-��6�����9
��*�-�
 0.06 )���!*!�! /%�
*#%ก��>7���9
��*�-�
 0.03 )���!*!�! *��
�"
ก����%!. 
/�%�)��$%��,���	�%��	,� 2
����&�&!./&7����*7�
�#���>�
��3�*7�
�� �-�  (�	3.����	�ก�����5,>)��,�>��(/%�,�>ก��%�&#
>�&!.<	-��%!. 
/�%�) �:���9
*��
!" 0.528135 (0.390) 
+ 0.05997 (-3.289) + 0.033404 (-0.391) = -0.0043 
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/%��-�$%2�7	0%>-����.	)�����'(ก����3�$%��,���	�%��	,� 2
����&�&!./&7���� (Real GDP) *7�

�#�&�
 (Supply side) ��3�*7�
�� ��� (Income side) %*%��7� %� 0.0043 �6-
ก�
15 5* ก��267/����

%*%��7� %� 0.0073 2
)�&!.$%���/&
&#
���.	):"
�%+ก
7� ��! ��7� %� 0.0009 � -��<�ก+��	 $%��,���
	�%��	,� 2
����&�&!./&7������3�	0%>-����.	%*%���! ��%+ก
7� �&-�
�"
�	3.��&! �ก��ก��%*%�)��ก��
���5,>)��
�ก&-���&!. ��-��6�����3�ก��%*%�)�����
�

�ก&-���&!. ��-��6���16 

3.3 2
ก�+��,���	�������������������ก �����ก	�2
���	�"	,	ก�$� BASE 
 �	3.�������$%ก��&�)��,�'!&-���&!. �/�����
ก7�
�-�ก��$%��2
�����)�&!.�ก!. �)7��ก��ก��
&-���&!. ��������ก�!/����
	!<	-���ก�*/�-&#
	!���ก�* (BASE) 2
�����&!. 7 �����-���>�)��/�-%���
>7�
/%����ก����������0�):"
���	��7� %� 0.7 *7� ���#$%*��&!.<*7ก%-��	�/%7�)7���7
 )�&!.���	���
>7�
/%����ก�������)��������%*%�/%������)�����������.	):"
 

����ก�<*7�-���)�&!.�ก!. �)7��ก��ก��&-���&!. �	�ก �6-
 ก��ก��5��/�	 ก�����ก���-�
�#>>% ก��
)
�-� �#����ก��	��.���	�� /%���.�&� ��	!���	�ก��$%����
>7�/%����ก��&!.%*%��
3.����กก��%*%�
)��ก�����5,>)��
�ก&-���&!. ��-��6��� (��3�ก��%*%�)�����
�

�ก&-���&!. ��-��6���) �-�
��)�&!.��9
&!.
�7��ก��)��,�>>�����3�
 �6-
 ��������	&��� � �#����ก��	$%��,���5%��/���0� �#����ก��	<	7/%�
$%��,������ก<	7 �#����ก��	$%���>�3.��267<tt�� /%�ก���3.���� ��	!���	�ก��$%����
>7�/%����ก��
���.	):"
  

ก��ก��&!.<*7���$%ก��&�/�-%�*7�
���	�	�ก&!.�#*>3�ก��ก��5��/�	?:.�	!ก�����ก��&!.%*%��7� 
%� 0.77 ��*	�>3��#����ก��	��.���	��&!.���	�ก��$%��%*%��7� %� 0.51 ก�����ก���-�
�#>>%	!ก��
���ก��%*%��7� %� 0.43 ก��)
�-�	!ก��2�7���ก��&!.%*%��7� %� 0.37 )�&!.�#����ก��	��.�&�	!���	�
ก��$%��&!.%*%��7� %� 0.21 �-�
�#����ก��	�
�� �>�3.���
��/%�����&7� �>�3.��/�-�ก�  /%�
�#����ก��	ก��$%���3.
4 �-��	!���	�ก��$%��&!.%*%��7� %� 0.11 �:� 0.15 � -��<�ก+��	 ก��ก��
�7�
�����  �/%��#),�� /%��>�3.��*3.	<*7���$%ก��&���! ��%+ก
7� �7� %� 0.01 �:� 0.04 

ก��ก��&!.<*7���$%ก��&�/�-��ก*7�
���	�	�ก&!.�#*>3� ��������	&��� �&!.���.	):"
�7� %� 0.40 
���%�	�<*7/ก-�#����ก��	$%��,���5%��/���0�&!.	!���	�ก��$%���0�):"
�7� %� 0.13 2
)�&!.
�#����ก��	<	7/%�$%��,�����ก<	7 �#����ก��	$%���>�3.��267<tt�� ก���3.���� /%�$%<	7 �-��	!$%$%��
���.	):"
�7� %� 0.06 �:� 0.09 �-�
ก��ก����
�&��/%�
�
&
�ก�� �#����ก��	�>	!,��� �#�ก��)
�-� 
�� 
��� ��3� �����&#ก �#����ก��	 ��/%�$%��,�����%����ก �#����ก��	������3.
4 /%�ก��
���ก�
,� �-��	!ก��$%��/%�2�7���ก�����.	):"
�7� %� 0.01 �:� 0.04 
                                                 
15 /����
��9
��*�-�
 0.43 )��	0%>-����.	 &#
��9
��*�-�
 0.49 )��	0%>-����.	 ,�'!&���7�	��9
��*�-�
 0.08 )��
	0%>-����.	 *��
�"
ก����%!. 
/�%�	0%>-����.	)�����'(ก����3�$%��,���	�%��	,� 2
����&�&!./&7����*7�
�#�&�
��3�
*7�
�� ����:��&-�ก�� 0.42734 (-0.0073) + 0.48858 (0.0009) + 0.08409 (-0.0196) = -0.0043 
16 ก��%*%�)���!*!�!&!./&7�����-�ก��%*%�)��ก�����5,>)��
�ก&-���&!. ��-��6����&-�ก�� 0.0043/3.289 = 0.001 
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�	3.����������! ��&! �)
�*)��$%ก��&�&!.	!�-����	�/%���>�2
/�-%���)� ���-�	!��! �
ก��ก��5��/�	&!.)
�*)��$%ก��&�*7�
���	� (-0.77) 	�กก�-�)
�*)��$%ก��&�*7�
��>� (0.67) ?:.�
�-�$%2�7	0%>-�)��ก��ก��5��/�	�������%*%��#&1��7� %� 0.10 �-�
ก��ก����)��3.
4 	!	0%>-�&!.���.	):"
 
5* ��������	&��� �	!	0%>-��0�):"
	�ก&!.�#*�7� %� 1.07 ���%�	�<*7/ก-�#����ก��	$%��,���5%��/��
�0�?:.�	!	0%>-����.	):"
�7� %� 0.80 2
)�&!.�#����ก��	<	7/%�$%��,������ก<	7 �#����ก��	$%��
�>�3.��267<tt�� ก���3.���� $%<	7 �#����ก��	 ��/%�$%��,�����%����กก��ก����
�&��/%�
�
&
�ก�� 
�#����ก��	�>	!,���� �#�ก��)
�-� �� 
��� ��3� �����&#ก	!	0%>-����.	):"
�7� %� 0.70 �:� 0.76 �-�

�#����ก��	������3.
4 ก�����ก�
,�  1
�>��/%������
ก�����
�3.
4 �>�3.��*3.	  �/%��#),�� ก��ก��
�7�
�����	!	0%>-����.	):"
�7� %� 0.63 �:� 0.69 2
)�&!.�#����ก��	�>�3.��/�-�ก�  �#����ก��	ก��$%��
�3.
4 �#����ก��	�
�� �>�3.���
�� /%�����&7� �#����ก��	��.�&�	!	0%>-����.	):"
�7� %� 0.46 �:� 0.56 
�-�
ก��)
�-� ก�����ก���-�
�#>>% /%��#����ก��	��.���	���	!	0%>-����.	):"
�7� %� 0.16 �:� 0.30 

ก����%!. 
/�%�2
���	�ก��$%����
>7�/%����ก��)��/�-%���)� -�	�-�$%ก��&��-�ก��267
/����
/%�$%���/&
&#
2
/�-%���)� *��/�*�2
�����&!. 8 ?:.������-�)
�*)��$%ก��&�&!.	!�-�
ก��267/����
/%�$%���/&
&#
	!>-�2ก%7�>! �ก�
 5* $%ก��&�&!.�ก�*):"

!"	!>��	��*>%7��ก��
$%ก��&�&!.	!�-����	�ก��$%����
>7�/%����ก��)��/�-%���)� ก%-��>3���)�&!.�ก!. �)7��ก��ก��
&-���&!. �	�ก&!.	!���	�ก��$%����
>7�/%����ก��&!.%*%�ก+��	!ก��267/����
%*%�/%�	!$%���/&
&#

&!.%*%��6-
ก�
 �����ก��%*%�)��ก�����5,>)��
�ก&-���&!. ��-��6��� (��3�ก��%*%�)�����
�


�ก&-���&!. ��-��6���) 2
&�����ก�
)7�	 ��)�&!.��9
&!.�7��ก��)��,�>>�����3�
��9
��)�&!.	!���	�ก��
$%����
>7�/%����ก�����.	):"
ก+��	!ก��267/����
���.	):"
/%�	!$%���/&
&#
&!.�0�):"
�6-
ก�
 

5* ก��ก��&!.	!ก��267/����
%*%�/%�	!$%���/&
&#
&!.%*%�	�ก&!.�#*<*7/ก-ก��ก��5��/�	?:.�
%*%��7� %� 0.69 ��*	�>3��#����ก��	��.���	���?:.�%*%��7� %� 0.51 ก�����ก���-�
�#>>%�7� %� 0.41 
/%�ก��)
�-��7� %� 0.34 )�&!.�#����ก��	��.�&� �#����ก��	�
�� �>�3.���
�� /%�����&7� �>�3.��/�-�
ก� %*%��7� %� 0.08 �:� 0.17 �-�
�#����ก��	ก��$%���3.
4 ก��ก���7�
�����  �/%��#),�� /%�
�>�3.��*3.	%*%��7� %� 0.01 �:� 0.05 

ก��ก��&!.	!ก��267/����
���.	):"
/%�	!$%���/&
&#
&!.���.	):"
	�ก&!.�#*>3� ��������	&��� ��?:.�
���.	):"
�7� %� 0.39 ���%�	�<*7/ก-�#����ก��	$%��,����5%��/���0�?:.����.	):"
�7� %� 0.12 �-�
ก��
�3.���� �#����ก��	<	7/%�$%��,������ก<	7 $%<	7 ก��ก����
�&��/%�
�
&
�ก�����.	):"
�7� %� 0.04 �:� 
0.06 2
)�&!.�#����ก��	$%���>�3.��267<tt�� �#����ก��	�>	!,���� �#�ก��)
�-� �� 
��� ��3� 
�����&#ก �#����ก��	 ��/%�$%��,�����%����ก �#����ก��	������3.
4 /%�ก�����ก�
,� ���.	):"

�7� %� 0.01 �:� 0.03 
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3.4 ก	��."��/�	����')�,��2
ก�+��,���	�������������������ก �� 
 2
�-�

!"��9
ก��
����
�$%ก��&*���>��	�-�
<��)��$%ก��&�)��,�'!&-���&!. �/�����

ก7�
&!.�ก�*):"
2
���
ก����-��4 *��/�*�<�72
�����&!. 9 �:� 11 5* ก��
����
�$%ก��&*���>��	
�-�
<����/ ก��ก��9
����-�
 5* �-�
/�ก��9
ก��&*���>��	�-�
<����
�
3.����ก>-�>��	 3*� #-

�-���>�)��
�ก&-���&!. ��-��6��� (�	3.�)7�ก���
**7�
/����
/%�&#
	!%�ก'��*! �ก�
) /%��-�
&!.�����9

ก��&*���>��	�-�
<����
�
3.����ก)7�ก���
**7�
/����
/%�&#
 (�	3.�>-�>��	 3*� #-
�-���>�)��

�ก&-���&!. ��-��6���	!>-��*! �ก�
) 
 

;��Q��%?�����R����ก;��;��Q�R�?�P������;�����ก
���
������������ (�QR��!กB�?��

�!�� ����� �	
P�Q���ก�L	�����ก��) 
 

 ��ก�����&!. 9 �:� 11 �	3.����! ��&! �ก�! BASE, LFK0 /%� LFKE ก+�����-�$%ก��&��-�
,����	���'(ก��/%�ก��$%��2
/�-%���)�)��&�"���	ก�!	!>��	/�ก�-��ก�

7� 	�ก �6-
�*! �ก��ก��
���! ��&! �����-��ก�! LK0 ก�� LKE /%�2
&��
���*! �ก�
ก��ก�����! ��&! �����-��ก�! FLFK0 ก�� 
FLFKE 
�.
/�*��-��	3.�)7�ก���
**7�
/����
/%�&#
	!%�ก'��*! �ก�
 >-�>��	 3*� #-
�-���>�)��

�ก&-���&!. ��-��6���<	-<*7	!$%�-�ก����%!. 
/�%�2
$%ก��&��-�,����	���'(ก��/%�ก��$%��2
/�-%�
��)��&-�<�
�ก 

$%ก��&*���>��	�-�
<��
!"��*>%7��ก��>��	����*��&!.��� � <�7ก-�
�
7�
!" ก%-��>3�ก��
��*�ก+�,�'!&-���&!. �/�����
ก7�
	!$%5* ����-�ก��%*�����	�>-�267�-� 2
ก��?3"���
>7�/%����ก��
&-���&!. �)��
�ก&-���&!. ��-��6��� *��
�"

�ก&-���&!. ��-��6����:�&��ก����*��
2����5,>�
�����	�
2�	-&!.�.��ก�-��*�	 ?:.���ก������*#% ,���C����-�
 (Partial equilibrium analysis) ก+��	!��! �$%ก��&�
��ก�����	�2�	-
!" /%�<	-	!$%ก��&���
�
3.����กก����%!. 
/�%�)����>���
>7�/%����ก��&-���&!. � 
� -��<�ก+��	 �	3.�������*#% ,��5* &�.�<� (General equilibrium analysis) *��&!.���>�����2
/�����%��
!" 
ก+�����-���>���
>7�/%����ก��&-���&!. �	!ก����������0�):"
�
3.����ก�#���>�&!.���.	):"
)��,�>>�����3�

��
�
3.����กก��	!�� <*7&!.�0�):"
��ก$%5* �7�	)��ก��5�
���
,�'!&-���&!. �/�����
ก7�
&!.	���ก

�ก&-���&!. ��-��6���5* $-�
,�>��(*��&!.��� � 	�/%7� � -��<�ก+��	 $%ก��&*���>��	�-�
<��
!"
6!"2�7��+
�-�$%&�������กก��%*%�)����>-�267�-� )��
�ก&-���&!. ��-��6���	!��&1��%	�กก�-�$%&���7�	
��กก�����.	):"
)����>���
>7�/%����ก��&-���&!. �17 *��
�"
ก����%!. 
/�%���>��:���7��$%ก��&�<	-	�ก
�-�ก����*��
2����5,>)��
�ก&-���&!. ��-��6����	3.��&! �ก��ก����%!. 
/�%�)�������	�2�	- �:�&��2�7

                                                 
17
 2
/�-%����
ก��� ก�����5,>)��
�ก&-���&!. ��-��6���%*%����	��7� %� 3.3 	���ก$%ก��&�&��������	�

�7� %� 2.6 /%�$%ก��&�&!.��%3�?:.���9
$%ก��&�&���7�	���	��7� %� 0.7 
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>-�>��	 3*� #-
�-���>�)��
�ก&-���&!. ��-��6���<	-	!
� ���>�=�-�ก����%!. 
/�%�2
$%ก��&��-�
,����	���'(ก��/%�ก��$%��2
/�-%���)��&-�<�
�ก 

 
;��Q��%?�����R����ก�!กB�?���!�� ����� �	
P� (�QR�;��;��Q�R�?�P������;���

��ก
���
������������Q�;�������ก��) 
 

�-�

!"��9
ก�����! ��&! �>��	�-�
<����
�
3.����ก)7�ก���
**7�
/����
/%�&#
�	3.�

�ก&-���&!. ��-��6���<	-	!>��	 3*� #-
�-���>� (ก�! LFK0, LK0 /%� FLFK0) /%�ก�����! ��&! �>��	
�-�
<����
�
3.����ก)7�ก���
**7�
/����
/%�&#
�	3.�
�ก&-���&!. ��-��6���	!>��	 3*� #-
�-���>��0� 
(ก�! LFKE, LKE /%� FLFKE)18 

��ก�����&!. 9 �:� 11 �	3.����! ��&! �ก�! LFK0, LK0 /%� FLFK0 (��3����! ��&! �ก�! LFKE, 
LKE /%� FLFKE) ก+�����-�$%ก��&��-�,����	���'(ก��/%�ก��$%��2
/�-%���)�)��&�"���	ก�!	!
>��	2ก%7�>! �ก�
2
�%� 4 ���/�����'(ก��/%�2
�%� ��)�ก��$%�� �6-
 �� <*7��ก,�'!&-���&!. �/��
���
ก7�
 *�6
!��>�&-���&!. �/%�*�6
!��>��3.
4 ���
5�
�#&1���ก,�>��(<�>�����3�
 �� <*7,�>��( /%����

��	,�>��( ��9
�7
  

>��	/�ก�-��)��$%ก��&�2
/�-%�ก�!��2
������/�����'(ก�� 5* �C���$%��,���	�%
��	,� 2
����&�&!./&7����)��ก�! LFK0 (/����
	!<	-���ก�*/�-&#
	!���ก�*) %*%�	�กก�-�ก�! FLFK0 
(/����
/%�&#
	!���ก�*) /�-���.	�0�):"
2
ก�! LK0 (/����
/%�&#
	!<	-���ก�*)19 �
3.����ก>��	/�ก�-��
)��$%ก��&�&!.	!�-�ก�����5,>,�>>�����3�
 ก�����5,>)��
�ก&-���&!. ��-��6��� (��3��&! ��&-����
�


�ก&-���&!. ��-��6���) /%�*#%ก��>7�20  �!ก&�"�>��	/�ก�-��)��ก��267/%�$%���/&
)���@��� /����


                                                 
18 ก�! BASE <	-<*7
��	����! ��&! � *7� ���#$%&!.�-�$%ก��&�)��ก�! BASE 	!>-�2ก%7�>! �ก��ก�! LFK0 /%� LFKE 
*��
�"
ก��
��ก�! LFK0 /%� LFKE 	�2672
ก�����! ��&! �2
�-�

!"�:���! ���/%7� 
19 �	3.�/����
/%�&#
	!<	-���ก�* ก+<	-	!>-���! 5�ก�� (Opportunity costs) <	-�7��	!ก��/%ก��%!. 
/%�/ -� (Trade off) ก��
267�@��� /����
/%�&#
����-����)�ก��$%�� ?:.�$%&!.<*7��*>%7��ก��/�����%�� Input-output model 
20 ก�����5,>,�>>�����3�
��9
��*�-�
 0.53 )���!*!�! ก�����5,>)��
�ก&-���&!. ��-��6�����9
��*�-�
 0.06 )���!*!�! /%�
*#%ก��>7���9
��*�-�
 0.03 )���!*!�! *��
�"
ก����%!. 
/�%�)��$%��,���	�%��	,� 2
����&�&!./&7����*7�
�#���>�
��3�*7�
�� �-�  (�	3.����	�ก�����5,>)��,�>��(/%�,�>ก��%�&#
>�&!.<	-��%!. 
/�%�) �:���9
*��
!" (ก��>��
�
)7��%-��
!"��9
��! �ก�����	�ก��/%�	!ก���@*&�
� 	 �:����2�7$%>%�*�>%3.�
<���ก>-�2
�����&!.<*7	���ก
/�����%��� 0-�7��) 

LK0   �&-�ก�� 0.528135 (0.405) + 0.05997 (-3.231) + 0.033404 (-0.490) = 0.0038  
LKE   �&-�ก�� 0.528135 (0.408) + 0.05997 (-3.250) + 0.033404 (-0.493) = 0.0041  
FLFK0   �&-�ก�� 0.528135 (0.396) + 0.05997 (-3.265) + 0.033404 (-0.433) = -0.0011 
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/%�&#
 ?:.���*>%7��ก��>��	����&!.�-�)7�ก���
**7�
/����
/%�&#
	!$%�-��� <*7)��>�����3�
 *������+

<*7�-�)
�*)��$%ก��&��-�/����
/%�&#
2
&�"���	ก�!	!>��	/�ก�-��ก�
 �:�/	7&��&��)��$%ก��&�
��<	-��%!. 
/�%�2
/�-%�ก�! � -��<�ก+��	 ���-��@��� /����
�0=��! ���5 6
�/�-�@��� &#
<*7
���5 6
�2
/�-%�ก�! �:�/	7�-�)
�*)��$%ก��&���<	-�0�	�ก
�ก21  

>��	/�ก�-��)��$%ก��&�2
/�-%�ก�!&!.	!�-����	�ก��$%�� /����
/%�&#
)��/�-%���)�
ก��$%��	!
7� 	�ก 5* ��)�&!.	!$%ก��&�/�ก�-��ก�
�7��2
/�-%�ก�! �6-
 ��������	&��� �� �#����ก��	
��.���	��� ก��ก��5��/�	 ก��)
�-� ก���3.���� ก�����ก���-�
�#>>% ก��ก���7�
����� �#����ก��	
�>�3.��*3.	 �#����ก��	�>�3.��/�-�ก�  �#����ก��	�
�� �>�3.���
�� /%�����&7� 

 
4. �
=�P# 
 

 $%ก��&�)��ก����*�ก+�,�'!&-���&!. �/�����
ก7�
��ก
�ก&-���&!. ��-��6���&!.�*�
&���)7�	�
&-���&!. �2
����&�<& ���ก��*7� $%ก��&��%�ก&!.	!$%&������-�ก��%*�����	���3.�?3"���
>7�/%�
���ก��&-���&!. �)��
�ก&-���&!. ��-��6��� /%�$%ก��&����&!.	!$%&���7�	�-���>���
>7�/%����ก��
&-���&!. �&!.��������0�):"
�
3.����ก�#���>�&!.	�ก):"
)��,�>>�����3�
��กก��	!�� <*7&!.�0�):"
�	3.�<*7������

5�
��ก,�>��(?:.�	!�� ���	�ก):"
��กก����*�ก+�,�'!&-���&!. �
!"
�.
��� 
 $%ก��&�&�"����&��2�7�#���>�&!.	!�-�ก�����5,>��
>7�/%����ก��&-���&!. �)��
�ก&-���&!. �
�-��6���%*%� (?:.��&! ��&-�ก��ก��%*%�)�����
�

�ก&-���&!. ��-��6���) 5* $%ก��&��%�ก��%*
�����	�)��
�ก&-���&!. ��-��6���%� 2
)�&!.$%ก��&����&��2�7�#���>�)��
�ก&-���&!. ��-��6���
%*%�5* ):"
� 0-ก��>-�>��	 3*� #-
�-���>�)��
�ก&-���&!. ��-��6��� � -��<�ก+��	��ก$%ก��&*���>��	
�-�
<��)��$%ก��&�&!.	!�-�>-�>��	 3*� #-
�-���>� ���-�>-�>��	 3*� #-
�-���>�<	-<*7	!$%�-�ก��
��%!. 
/�%�$%ก��&��&-�<�
�ก &�"�
!"�����$%ก��&�&���7�	��กก�����.	):"
)����>���
>7�/%����ก��
&-���&!. �	!��&1��%
7� ก�-�$%ก��&�&�������กก��%*%�)�������	�>-�267�-� )��
�ก&-���&!. �
�-��6��� *��
�"
ก����%!. 
/�%���>��:���7��$%ก��&�<	-	�ก�-�ก����*��
2����5,>)��
�ก&-���&!. �
�-��6����	3.��&! �ก��ก����%!. 
/�%�)�������	� �:�&��2�7>-�>��	 3*� #-
�-���>�)��
�ก&-���&!. �
�-��6���<	-	!
� ���>�=�-�ก����%!. 
/�%�2
$%ก��&��-�,����	���'(ก��/%�ก��$%��2
/�-%���)�
                                                                                                                                                        

FLFKE   �&-�ก�� 0.528135 (0.399) + 0.05997 (-3.284) + 0.033404 (-0.435) = -0.0007 
21
 /����
��9
��*�-�
 0.43 )��	0%>-����.	 &#
��9
��*�-�
 0.49 )��	0%>-����.	 ,�'!&���7�	��9
��*�-�
 0.08 )��

	0%>-����.	 *��
�"
ก����%!. 
/�%�	0%>-����.	)�����'(ก����3�$%��,���	�%��	,� 2
����&�&!./&7����*7�
�#�&�
��3�
*7�
�� ����:���9
*��
!" 

LK0 /%� LKE  �&-�ก�� 0.42734 (-0.0003) + 0.48858 (0.0091) + 0.08409 (-0.0062) = 0.0038 
FLFK0 /%� FLFKE �&-�ก�� 0.42734 (-0.0046) + 0.48858 (0.0042) + 0.08409 (-0.0117) = -0.0009 
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�&-�<�
�ก *��
�"
ก�����5,>��
>7�/%����ก��&-���&!. �)��
�ก&-���&!. ��-��6�����3����
�

�ก&-���&!. �
�-��6����:�%*%�2
&#กก�!)�����
ก���2
/�����%�� 
 ก����*�ก+�,�'!&-���&!. �/�����
ก7�
2
����&�<& 6-� ���.	�� <*7/%����
��	2�7ก��,�>��(
5* ��� /%�6-� ���.	�� <*7/%�����*�ก��2�7ก��,�>>�����3�
5* �7�	�6-
ก�
 ก����%!. 
/�%�2

$%��,���	�%��	,� 2
����&�&!./&7�����:�):"
� 0-ก��ก�����.	):"
)��ก�����5,>2
,�>>�����3�
 /%�ก��
%*%�)��ก�����5,>��
>7�/%����ก��&-���&!. �)��
�ก&-���&!. ��-��6��� ��3�ก��%*%�)�����
�
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�����
�� 2 ก�����������QR�
��Q�ก��������������
��
���
������QQ>�;��������Q 

 
�QR� Q>�;��������Q (US$) �����
�� �QR� Q>�;��������Q (US$) �����
�� 

Buenos Aires 345.79 52 Sao Paulo 171.60 26 
London 335.70 51 Sydney 165.20 25 
Tel Aviv 311.32 50 Rio de Janeiro 164.31 24 
Copenhagen 300.16 49 Amsterdam 161.05 23 
Mexico City 244.55 48 Honolulu 154.20 22 
Stockholm 243.11 47 Miami 151.58 21 
Santiago 240.15 46 Los Angeles 139.51 20 
Brussels 237.89 45 Cairo 135.64 19 
Istanbul 234.17 44 Barcelona 132.97 18 
Vienna 234.01 43 Madrid 124.43 17 
New York City 228.00 42 Geneva 123.12 16 
Frankfurt 223.76 41 Seoul 121.23 15 
Rome 223.15 40 Prague 119.75 14 
Mumbai 221.99 39 Zurich 117.24 13 
Helsinki 219.59 38 Jakarta 114.50 12 
Nairobi 217.71 37 Auckland 112.80 11 
Chicago 210.29 36 Manila 111.45 10 
Munich 210.23 35 Tokyo 97.31 9 
Boston 201.12 34 Johannesburg 96.25 8 
New Delhi 199.99 33 Osaka 93.85 7 
San Francisco 192.63 32 Bangkok 74.02 6 
Paris 187.93 31 Taipei 64.05 5 
Vancouver 182.74 30 Singapore 63.00 4 
Montreal 182.20 29 Kuala Lumpur 40.11 3 
Athens 178.78 28 Hong Kong 38.98 2 
Toronto 177.58 27 Beijing 12.32 1 

 

* &!.	�: World Travel & Tourism Tax Policy Center (http://www.traveltax.msu.edu/) 
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�����
�� 3 ก�����������QR���Q=��=���;��"�!�����!����������
��
���
������;��"�!����
�`�?Q� 

 
�QR� =��=���;������ (%) �����
�� �QR� =��=���;������ (%) �����
�� 

Copenhagen 24.25 52 Amsterdam 15.16 26 
London 21.66 51 Toronto 15.09 25 
Vienna 20.65 50 Rio de Janeiro 14.79 24 
Brussels 20.17 49 Paris 14.46 23 
Miami 19.51 48 Sao Paulo 14.03 22 
Johannesburg 18.76 47 Mumbai 13.90 21 
Buenos Aires 18.73 46 Auckland 13.39 20 
Chicago 18.23 45 New Delhi 13.18 19 
Stockholm 17.99 44 Rome 13.11 18 
Frankfurt 17.94 43 Cairo 12.50 17 
Tel Aviv 17.77 42 Madrid 11.17 16 
Istanbul 17.71 41 Jakarta 10.72 15 
Montreal 17.63 40 Barcelona 10.69 14 
Munich 17.45 39 Manila 10.49 13 
Los Angeles 17.16 38 Prague 10.20 12 
Santiago 17.11 37 Seoul 10.14 11 
Boston 17.08 36 Zurich 9.98 10 
San Francisco 16.81 35 Geneva 9.45 9 
Nairobi 16.80 34 Bangkok 7.80 8 
Sydney 16.65 33 Kuala Lumpur 6.46 7 
Vancouver 16.64 32 Tokyo 6.27 6 
Athens 16.59 31 Osaka 6.21 5 
Mexico City 16.33 30 Taipei 5.54 4 
Helsinki 16.32 29 Singapore 4.98 3 
New York City 15.62 28 Hong Kong 2.18 2 
Honolulu 15.51 27 Beijing 0.97 1 

 

* &!.	�: World Travel & Tourism Tax Policy Center (http://www.traveltax.msu.edu/) 
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�QR� ��������� �QR� ��������� 

Sydney 1212 Paris 119 
Beijing 255 Kuala Lumpur 115 
Boston 187 Brussels 114 
Honolulu 177 Rome 113 
Mexico City 174 Zurich 113 
Tokyo 161 Bangkok 111 
Miami 151 Tel Aviv 111 
Osaka 145 Copenhagen 110 
San Francisco 144 Helsinki 110 
Cairo 134 Auckland 106 
Amsterdam 133 Geneva 106 
Istanbul 132 Santiago 106 
Vienna 131 Singapore 106 
Rio de Janeiro 129 Stockholm 106 
Johannesburg 128 Toronto 106 
Los Angeles 128 Vancouver 105 
Madrid 127 Seoul 103 
Barcelona 126 Taipei 100 
London 126 Manila 97 
Frankfurt 124 Jakarta 91 
Sao Paulo 123 Prague 91 
Montreal 122 New York 89 
Munich 122 Athens 89 
Nairobi 122 New Delhi 87 
Buenos Aires 121 Hong Kong 74 
Chicago 119 Mumbai 64 

*�6
! > 100 �	� �:�,�'!&-���&!. ��0�):"
ก�-��� 2537 
*�6
! < 100 �	� �:�,�'!&-���&!. �%*%�ก�-��� 2537 

*�6
! = 100 �	� �:�,�'!&-���&!. ��&-�ก���� 2537 

* &!.	�: World Travel & Tourism Tax Policy Center (http://www.traveltax.msu.edu/) 
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�����
�� 5 ;��;��Q�R�?�P������;�����ก
���
����"�#�	�
$����c 
 

�������� ��ก
���
����  ?���
���
���� ;��Q�R�?�P�� 

��กก������&! � (Calibration) ,� 2

5>����7�����'(ก��	�,�>$-�
	#		��)��
��=6!�	���ก?�&�����>	)������&�<&  


�ก&-���&!. ���	 <&  -0.70 

Vogt and Wittayakorn (1998) 
�ก&-���&!. ���	 <&  -0.891 �:� -1.199 

Maeta Chumni (2001) 
=!.�#E
 

�������%!  
<&  

-1.02 
-0.81 

Syriopoulos and Sinclair (1993) F��.���� 
���
 
����%! 

-1.11 
-1.59 

Papatheodorou (1999) F��.���� 
���
 
����%! 

-1.54 
-1.58 

Durbarry (2002) F��.���� 
���ก�' 
���
 
����%! 

-1.706 
-1.778 
-1.857 

Sinclair and Stabler (1997) 
�ก&-���&!. ���	 ���
 -1.00 

Lozano, Morales and Navarro (2000) 
�ก&-���&!. ���	 ���
 -1.73 

Garín-Muñoz and Amaral (2000) 
�ก&-���&!. ���	 ���
 -0.25 �:� -0.30 

Durbarry and Sinclair (2001) 
�ก&-���&!. ���	 ���
 -1.00 

Mello, Pack and Sinclair (1999) ���ก�' 
F��.���� 
���
 

5���#�ก� 

-1.757 
-1.263 
-2.162 

Maloney and Rojas (2001) 

��	��ก�
 />
�*� 
���ก�' F��.���� 

� ��	�
 
�
�1���/%
*� 
����%! ���
 

ก%#-	����&�2

/��&��% 
>������! 
 

-0.282 �:� -0.595 

Kara, Tarim and Tatoglu (2003) 
�ก&-���&!. ���	 �#�ก! -1.044 

Kweka (2004) 
�ก&-���&!. ���	 /&
?��
!  -1.00 
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�����
�� 6 ��ก�	
�������
���
���� ������ก!�����d��Q�$��eก�� 

ก�L� BASE 

 
��� #��$��eก�� ��ก�	
� 

$%��,���	�%��	,� 2
����&�&!./&7���� (%) -0.0043 

,�'!&-���&!. �/�����
ก7�
 (%�.) 9,671 

ก�����5,>)��
�ก&-���&!. ��-��6��� (%) -3.289 

*�6
!��>�&-���&!. � (%) 0.669 

���
5�
�#&1���ก,�>��(<�>�����3�
 (%�.) 734 

ก�����5,>,�>>�����3�
 (%) 0.390 

ก��267�-� ,�>>�����3�
 (%) 1.065 

����*�ก��>�����3�
 (%) 0.638 

�� <*7,�>��( (%) 1.905 

���
��	,�>��( (%) 9.495 

���
��	,�>��( (%�.) 9,331 

/����
 (%) -0.0073 

&#
 (%) 0.0009 

*�6
!��>�$07���5,> (%) 0.672 

*�6
!��>��!*!�! (%) 0.673 

*�6
!��>�,�>��( (%) 0.672 

*�6
!��>�ก��%�&#
 (%) 0.672 

�����/%ก��%!. 
&!./&7���� (%) 0.004 

ก���-���ก (%) -0.002 

ก��
���)7� (%) 0.022 

*#%ก��>7� (%) -0.391 
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�����
�� 7 ��ก�	
�������
���
���� ������ก!���ก���������=��� 

ก�L� BASE 
 

ก��ก�����=��� ��;� (%) #��Q�L (%) Q>�;�� (%) 

ก��)
�-� 0.668 -0.369 0.299 

5��/�	 0.664 -0.767 -0.103 

�7�
����� 0.673 -0.040 0.633 

���ก���-�
�#>>% 0.671 -0.428 0.243 

��
�&�� 
�
&
�ก�� 0.673 0.035 0.708 

�>�3.��/�-�ก�   ก��7
����&7� 0.667 -0.105 0.562 

�
�� �>�3.���
�� /%�����&7� 0.666 -0.145 0.521 

��.�&� 0.667 -0.210 0.457 

�>�3.��*3.	 0.672 -0.014 0.658 

$%<	7 0.672 0.055 0.727 

 �/%��#),�� 0.672 -0.017 0.655 

�#����ก��	������3.
4 0.672 0.015 0.687 

�#����ก��	��.���	��� 0.671 -0.512 0.159 

 ��/%�$%��,�����%����ก 0.685 0.025 0.710 

$%��,����5%��/���0� 0.670 0.125 0.795 

<	7/%�$%��,������ก<	7 0.672 0.086 0.758 

�#�ก��)
�-� �� 
��� ��3� �����&#ก 0.671 0.025 0.696 

�#����ก��	$%���>�3.��267<tt�� 0.672 0.082 0.754 

�>	!,���� 0.670 0.036 0.706 

�#����ก��	ก��$%���3.
4 0.665 -0.139 0.526 

��������	&��� �� 0.673 0.395 1.068 

ก���3.���� 0.672 0.070 0.742 

ก�����ก�
,�  0.672 0.006 0.678 

1
�>��/%������
ก�����
�3.
4 0.672 0.002 0.674 
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�����
�� 8 ��ก�	
�������
���
���� ������ก!��� ����� �	
P����=��� 

ก�L� BASE 
 

ก��ก�����=���  ����� (%) 
P� (%) 

ก��)
�-� -0.343 -0.344 

5��/�	 -0.693 -0.694 

�7�
����� -0.038 -0.040 

���ก���-�
�#>>% -0.414 -0.415 

��
�&�� 
�
&
�ก�� 0.035 0.034 

�>�3.��/�-�ก�   ก��7
����&7� -0.076 -0.077 

�
�� �>�3.���
�� /%�����&7� -0.097 -0.098 

��.�&� -0.171 -0.172 

�>�3.��*3.	 -0.014 -0.015 

$%<	7 0.051 0.050 

 �/%��#),�� -0.017 -0.018 

�#����ก��	������3.
4 0.010 0.009 

�#����ก��	��.���	��� -0.513 -0.513 

 ��/%�$%��,�����%����ก 0.011 0.010 

$%��,����5%��/���0� 0.117 0.116 

<	7/%�$%��,������ก<	7 0.064 0.063 

�#�ก��)
�-� �� 
��� ��3� �����&#ก 0.015 0.014 

�#����ก��	$%���>�3.��267<tt�� 0.031 0.031 

�>	!,���� 0.031 0.031 

�#����ก��	ก��$%���3.
4 -0.048 -0.048 

��������	&��� �� 0.392 0.391 

ก���3.���� 0.066 0.065 

ก�����ก�
,�  0.006 0.005 

1
�>��/%������
ก�����
�3.
4 0.002 0.001 
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�����
�� 9 ��ก�	
�������
���
���� ������ก!�����d��Q�$��eก�� 

(ก��
�=�;��Q��%?�) 

 
��� #��$��eก�� BASE LFK0 LFKE LK0 LKE FLFK0 FLFKE 

$%��,���	�%��	,� 2
����&�&!./&7���� (%) -0.0043 -0.0043 -0.0044 0.0039 0.0039 -0.0009 -0.0009 

,�'!&-���&!. �/�����
ก7�
 (%�.) 9,671 9,671 9,669  9,677  9,675  9,674  9,672  

ก�����5,>)��
�ก&-���&!. ��-��6��� (%) -3.289 -3.289 -3.308 -3.231 -3.250 -3.265 -3.284 

*�6
!��>�&-���&!. � (%) 0.669 0.669 0.673 0.675 0.679 0.672 0.676 

���
5�
�#&1���ก,�>��(<�>�����3�
 (%�.) 734 734  738  736  741  735  739  

ก�����5,>,�>>�����3�
 (%) 0.390 0.390 0.392 0.405 0.408 0.396 0.399 

ก��267�-� ,�>>�����3�
 (%) 1.065 1.065 1.071 1.086 1.093 1.075 1.081 

����*�ก��>�����3�
 (%) 0.638 0.638 0.642 0.663 0.667 0.649 0.653 

�� <*7,�>��( (%) 1.905 1.905 1.916 1.922 1.933 1.913 1.924 

���
��	,�>��( (%) 9.495 9.495 9.550 9.577 9.633 9.539 9.594 

���
��	,�>��( (%�.) 9,331 9,331  9,385  9,411  9,466  9,373  9,427  

/����
 (%) -0.0073 -0.0073 -0.0073 -0.0003 -0.0003 -0.0046 -0.0046 

&#
 (%) 0.0009 0.0009 0.0009 0.0091 0.0091 0.0042 0.0042 

*�6
!��>�$07���5,> (%) 0.672 0.672 0.676 0.678 0.682 0.676 0.680 

*�6
!��>��!*!�! (%) 0.673 0.673 0.677 0.678 0.682 0.675 0.679 

*�6
!��>�,�>��( (%) 0.672 0.672 0.676 0.678 0.682 0.673 0.677 

*�6
!��>�ก��%�&#
 (%) 0.672 0.672 0.676 0.678 0.682 0.675 0.679 

�����/%ก��%!. 
&!./&7���� (%) 0.004 0.004 0.004 0.003 0.004 0.004 0.004 

ก���-���ก (%) -0.002 -0.002 -0.002 -0.001 -0.001 -0.001 -0.001 

ก��
���)7� (%) 0.022 0.022 0.022 0.029 0.029 0.025 0.025 

*#%ก��>7� (%) -0.391 -0.391 -0.393 -0.490 -0.493 -0.433 -0.435 
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�����
�� 10 ��ก�	
�������
���
���� ������ก!���#��Q�Lก���������=��� 

(ก��
�=�;��Q��%?�) 

 
ก��ก�����=��� BASE LFK0 LFKE LK0 LKE FLFK0 FLFKE 

ก��)
�-� -0.369 -0.369 -0.372 -0.353 -0.356 -0.363 -0.365 
5��/�	 -0.767 -0.767 -0.772 -0.749 -0.754 -0.760 -0.764 
�7�
����� -0.040 -0.040 -0.040 -0.026 -0.026 -0.034 -0.034 
���ก���-�
�#>>% -0.428 -0.428 -0.431 -0.414 -0.416 -0.422 -0.424 
��
�&�� 
�
&
�ก�� 0.035 0.035 0.035 0.043 0.044 0.038 0.038 
�>�3.��/�-�ก�   ก��7
����&7� -0.105 -0.105 -0.105 -0.089 -0.090 -0.098 -0.099 
�
�� �>�3.���
�� /%�����&7� -0.145 -0.145 -0.146 -0.130 -0.131 -0.139 -0.139 
��.�&� -0.210 -0.210 -0.211 -0.197 -0.198 -0.204 -0.205 
�>�3.��*3.	 -0.014 -0.014 -0.015 -0.003 -0.003 -0.010 -0.010 
$%<	7 0.055 0.055 0.055 0.066 0.066 0.059 0.059 
 �/%��#),�� -0.017 -0.017 -0.017 -0.009 -0.009 -0.014 -0.014 
�#����ก��	������3.
4 0.015 0.015 0.015 0.025 0.025 0.019 0.019 
�#����ก��	��.���	��� -0.512 -0.512 -0.515 -0.496 -0.499 -0.505 -0.508 
 ��/%�$%��,�����%����ก 0.025 0.025 0.025 0.036 0.036 0.030 0.030 
$%��,����5%��/���0� 0.125 0.125 0.125 0.134 0.134 0.129 0.129 
<	7/%�$%��,������ก<	7 0.086 0.086 0.087 0.092 0.093 0.089 0.090 
�#�ก��)
�-� �� 
��� ��3� �����&#ก 0.025 0.025 0.025 0.037 0.037 0.030 0.030 
�#����ก��	$%���>�3.��267<tt�� 0.082 0.082 0.083 0.087 0.087 0.084 0.085 
�>	!,���� 0.036 0.036 0.037 0.044 0.044 0.040 0.040 
�#����ก��	ก��$%���3.
4 -0.139 -0.139 -0.140 -0.128 -0.129 -0.134 -0.135 
��������	&��� �� 0.395 0.395 0.397 0.414 0.416 0.401 0.404 
ก���3.���� 0.070 0.070 0.071 0.086 0.086 0.076 0.076 
ก�����ก�
,�  0.006 0.006 0.006 0.014 0.014 0.010 0.010 
1
�>��/%������
ก�����
�3.
4 0.002 0.002 0.002 0.010 0.010 0.005 0.005 
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�����
�� 11 ��ก�	
�������
���
���� ������ก!��� ����� �	
P����=��� 

(ก��
�=�;��Q��%?�) 

 
ก��ก�����=��� BASE LFK0 LFKE LK0 LKE FLFK0 FLFKE 

ก��)
�-� -0.343 -0.343 -0.345 -0.328 -0.330 -0.331 -0.333 
5��/�	 -0.693 -0.693 -0.697 -0.677 -0.681 -0.680 -0.684 
�7�
����� -0.038 -0.038 -0.039 -0.025 -0.025 -0.027 -0.027 
���ก���-�
�#>>% -0.414 -0.414 -0.416 -0.400 -0.402 -0.404 -0.406 
��
�&�� 
�
&
�ก�� 0.035 0.035 0.035 0.043 0.043 0.045 0.045 
�>�3.��/�-�ก�   ก��7
����&7� -0.076 -0.076 -0.076 -0.065 -0.065 -0.067 -0.067 
�
�� �>�3.���
�� /%�����&7� -0.097 -0.097 -0.097 -0.087 -0.088 -0.087 -0.087 
��.�&� -0.171 -0.171 -0.172 -0.161 -0.162 -0.162 -0.163 
�>�3.��*3.	 -0.014 -0.014 -0.014 -0.003 -0.003 -0.004 -0.004 
$%<	7 0.051 0.051 0.052 0.061 0.061 0.062 0.063 
 �/%��#),�� -0.017 -0.017 -0.017 -0.010 -0.010 -0.008 -0.008 
�#����ก��	������3.
4 0.010 0.010 0.010 0.016 0.016 0.018 0.018 
�#����ก��	��.���	��� -0.513 -0.513 -0.516 -0.497 -0.500 -0.503 -0.506 
 ��/%�$%��,�����%����ก 0.011 0.011 0.011 0.017 0.017 0.017 0.017 
$%��,����5%��/���0� 0.117 0.117 0.117 0.125 0.126 0.123 0.124 
<	7/%�$%��,������ก<	7 0.064 0.064 0.064 0.068 0.069 0.070 0.070 
�#�ก��)
�-� �� 
��� ��3� �����&#ก 0.015 0.015 0.015 0.022 0.023 0.021 0.021 
�#����ก��	$%���>�3.��267<tt�� 0.031 0.031 0.032 0.033 0.033 0.035 0.035 
�>	!,���� 0.031 0.031 0.031 0.038 0.038 0.037 0.038 
�#����ก��	ก��$%���3.
4 -0.048 -0.048 -0.048 -0.044 -0.044 -0.043 -0.043 
��������	&��� �� 0.392 0.392 0.394 0.409 0.412 0.406 0.409 
ก���3.���� 0.066 0.066 0.066 0.080 0.080 0.078 0.079 
ก�����ก�
,�  0.006 0.006 0.006 0.013 0.013 0.014 0.014 
1
�>��/%������
ก�����
�3.
4 0.002 0.002 0.002 0.009 0.009 0.011 0.011 
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Abstract 
 
 There were three significant cases on political economy of the passing of land reform law 
between 1932 to1975. The first was in year 1933, the draft of the economic plan, aimed at consolidating 
all the land by the State, proposed by the Peoplems Party. This was strongly against by the elites and the 
high ranking bureaucrats. The resistance on the proposal resulted in Pridims dismissal from his post and 
had to seek asylum aboard. Next, Piboonsongkram government was succeeded on passing the law that 
limited the seizure of land holding but was revoked later by the Revolutionary Decree No. 49. The third 
was after the October 14, 1973 student uprising incident, when the Federation of Agriculturist demanding 
for farm land, the then Ad Hoc government had passed on the land reform law for agricultural purpose by 
allocating wasted land and government-owned-land. The demand was made effective by Kurkrit 
Pramotems government and the law lasted until today. 
 The study utilize the Political Economy approach which takes into analysis the total social 
element of a society such as political, economic, cultural, ideological and legal factors. This includes the 
perception of property right in various forms such as natural property right, collective property right, 
Buddhism property right, and private property right. 
 The study revealed that the land reform policy initiated by the Peoplems Party to solve the land 
holding problems that prevail before the 1932 Revolution was made forgotten because the Peoplems Party 
had no real Administration Power and the consolidation of land infringed the land holding of the elites and 
the high ranking bureaucrats. In Piboonsongkramms case such a law could be passed on due to his capacity 
as head of the Revolutionary Council but also revoked later as it was against the principle of the free trade 
policy by the World Bank Development Plan. The third was passed on by a favorable political atmosphere 
and was not revoked as it was not infringed the land holding of the Capitalist group. 
 
Keywords:  Land Holding, Land Reform, Property Right  
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1. � 	�!"	 

 
ก������������
�� !ก��"�# $��	�
�%&
%������' ก��(�	��)��%&������(�� * ������ �#��
���ก�#

��#�+,!	ก����-�� .(����.++,!	��++���/0ก��� !ก���
 !	 �
 &!.�"��#�ก%&�"ก�+ $��	�
�%&
%������' 
��)��� &!	�%&�����1
�ก�� &!	��2&	 2	�(%ก�(%&�	�
��#��%&�ก(����)�����#3�4ก�4%�	ก��!���	
�ก"����	�
�%&
%
��������5��
��42	!��� .(��
 &!�����
��4����������
,!	 $��	�
�%&
%������' "��� !!����#�.(�" ����
��
��4���%�+��%�+�#�"����������2&	 * 
%�"�
���1ก��"���� �� !"����
��4��-���#�#%ก"��������! &� * 
�� !�
� 

��ก��4ก�4%�	�� &!	�"�
ก��"������	��	�
��5�
%
���)��"(����.(�"�#��6������"��	 2 ������1�
�%&
%.�"��#8��	ก�� � ! �����9/:%����
�� (Modernization Theory) .(������9/:%ก���2&	��	 (Dependency 
Theory) (Kim, 2008) �9/:%����
����������%&�����8�,!	���R�R� �#��6���,!	ก(��
S���������!	4�&� 
T2&	
%+�+��!���	��&	8�!ก����-����	�
�%&(���(�	��5	�(��������1,25� .�"��#,!	ก�����1�8�+�8.++��)�
,�5�8!�8�
(��#�+�#�4�ก������!���	���ก�#���ก"�R�ก��T2&	�8�.��	.�"��#�%5�#�������!.�"��#�� &!	 $ก��
��-���%&�
���-��' (Development of Underdevelopment) ��ก�9/:%����ก���2&	��	.��	"�� �"�
#�!���-��
,!	�������(ก�%&��
��5��ก%&�"��	ก�+ก����S(�����R�Y���"��	����������Yก(�	.(�������+��"�� 
8�"!���	�R�� ก��.(ก��(%&���%&�
���)�Z��
���"��	�������%&
%
�(������&
��	,!	����������Yก(�	 .(�"�84�#�+
�ก������+��"�� 

!���	��ก38�
 ก����-��������[�+��,!	�!�R%�8�"��!!ก�#�.�#	�����3�"�� ��5	�9/:%����
�� 
.(��9/:%ก���2&	��	��5���	�
���
��4!Z�+�����ก\ก���Y,!	ก����-��,!	��
�����%5 ���������!�R%�
8�"��!!ก �#�.ก� �ก��(%�8� %� ��	����Y 1%&��]� .(���� 
%ก�����1�8�+�8��	���/0ก���R�"	��"��/�%&
S���
�!���	�"#��3" .(��(�ก�(������������"(�!����5�  !%ก��5	��	.�#	�����3�42	ก����(%&��.�(	�%&
%
��-��ก���%&.8ก8��	ก�� 8�"!���	�R�� ��R�"	 2 ��"��/�%&S���
���+.8��^ 1960 �#����,!	�������ก��(% 
� ! $ก�����1�8�+�8��	���/0ก�' .(�8�

�#�"� 2  
_____________________________________ 
 * �!	���8�����Y .(���+#% �����-����	�
.(���&	."#(�!
 �4�+��+��d�8��-�+��������8�Y 
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��"��/,!	ก����-�����R�Z���8� ��,���%&������%��%&����+ก�+ก�����1�8�+�8!���	6�+�(����+
.8�R�"	�^ 1980 �#�!�8��ก���8�+�8
%
�กก"�� 9% 8�!�^ T2&	��)�.�	S(�ก#���%&�����18�!ก���ก��#�+
�8�0��
�"�
��)�!���,!	���R�R� �#�
%ก����!� * �����++������
 .(����&

%ก��.,�	,��8�
ก(�ก8(�#
�ก,25�
�,����.���%&���/0ก�.++��	�
���
�%&����R�!����#�
 

42	.
�"��ก���8�+�8,!	���/0ก����)�.�	,�+��( &!������ก����(%&��.�(	�%&�"#��3"��#�����	�

,!	��������(���%5 
��ก3��	�
��R����8!+,!	��ก�[1�� 42	.
�"����#�+�"�
��ก�������"
�(#(	 .8�
�"�
�
�������%�
ก����	�	!���.(�,���8�"
�ก,25� ��#�+�"�
��#�"�	�%&���&
,25�,!	���R�R���	S(����ก�#
ก����%�ก��!	���
%ก����-��������R%"�8���#%,25�.(����&
!���������
�ก,25� �(�	�ก 4 ��"��/.��	
�"�
�����3��ก��������!�8���ก��
 .(�ก����������)����R�Z���8� ��,���%5 �������ก��(%�8�ก��(�	
�SR�1ก�+�"�
��+��.(��"�
,�#.��	�,��
�.���%&�"�
�2	�!�.(��"�
��� ��
�� �"�
�����3�%&���
�����+�4�ก�#.���#�����ก���Y�%&�
�����!� �R�� ก�����&
,25�,!	�"�
�
�������%�
ก�� �"�
�"�"�	�
�%&(#(	 .(��"�
�
������	ก���
 !	�%&���&

�ก,�� ก���8�+�8!���	�"#��3",!	���/0ก�%�ก3�R��ก��ก�!
���R�!	"��	���"��	�
 !	ก�+R�+� ���"��	���!�8���ก��
.(��ก/8�ก��
 .(����"��	
�d(R��i[j	
.(�
�d(�%&!������"%��%&
%���&

�ก,25�  


�42	�#�%5����	8�!	������!���	��	�	"���"�
ก��"������	��	�
��5��
��42	!���S(�8���dY
"(
�"
,!	������ �� ! GDP �%&����R���)���� &!	
 !"�#�"�
ก��"������	��	�
�%&�����1�%&��# 8�5	.8�
���#�4�ก
��#���,25��#� Kuznets ���^ 1934 �(�	�ก��"����/0ก�8ก8&��!���	
�ก��&"�(ก .(�ก���ก�#�	���
!���	
8�!�� &!	 ก��ก!+ก�����/0ก�2	��)�	���(�ก,!	������8��	 * ��&"�(ก .(�S(�8���dY
"(�"
,!	������
ก3ก(����)���� &!	
 !"�#�%&�����1����ก������ .8���)��%&���+ก��#%"�� GDP ก3
%�#!�!��(�����ก���
 &!
���
��R���)���� &!	
 !"�#�"�
ก��"������	��	�
 (Costanza, 2009) ��&	�%&�������%&��#ก3� ! GDP �
��#�� &!���
��3�42	ก�ก��
�%&�
��ก%&�",�!	ก�+ก���	�� �� !�
��#�� &!42	����#3�#���������,!	��	�
 �R�� �"�
�
�����
��%�
ก�� �"�
ก��#%!���#% .(��"�
�2	�!���R%"�8 ��)�8�� 

�"�
ก��"������	��	�
��)����ก\ก���Y�%&T�+T�!� �%&�
���
��48�#�!�(	�����( !��%�	 1 �� ! 2 
�[�� �R�� ���/0ก� �� !ก���
 !	 ก��+"�����Y (Paradigm) ,!	������R%"�8 (Quality of Life) �%&�#�4�ก
������!�����)�!%ก��	�( !ก��2&	,!	��� &!	
 !"�#�"�
ก��"������	��	�
��5�
%��ก0��
��ก�

�8�0��
�%&"�� �"�
�(�ก�(��,!	8�"R%5"�# �� !#�R�%,!	.8�(�+���(�R%5�����3�42	�"�
!���#%ก��#%,!	���R�R� 
.(�R�"�����#����������"�
ก��"������	��	�
 (Sen, 1999) !���	��ก38�
 ก��+"�����Y,!	������R%"�8
ก3
%,�!��ก�#!���+�	���ก�� #�	8�!���%5 ���ก��.�ก .�"��#������R%"�8��	,�#�"�
�!#�(�!	ก�+,�!�8�.��	
��	�9/:% �"
��42	ก��ก����#�������%&R�#�� !%ก��5	���R�R���	��)�S��4�กก������%&8�!	8!+��!	8�!
���	����	��	��	�
��5� * .(�����,!	"�84� ก������"��#�����������	�
��!+�(�
.	�
�
8��	 * �%&
�ก%&�"ก�+
��/�Y����ก * #��� 8�	��5�2	��ก�%&�(#���"��[���%&�ก%&�",�!	�%&
%!���
�ก
����+�
�4�"������( !
��%�	�
�ก%&8�"�#� 
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��������	�
 (Social Quality) ��)�.�"��#ก"��	 * ���� &!	������,!	R%"�8�����"��,!	
���R�R� .���%&��R� GDP T2&	"�#���/0ก�.++.�+ * ��������	�
��5�����2	42	��	�
��
�
ก"��	   
��������	�
��)���	�( !ก��2&	�%&
%������Z������	�
 &!��%�+ก�+ GDP .(���	,���,!+,�����"�#��
�8�#���
��	�
.(��"�
ก��"������	��	�
 �!ก�ก�%5.(�".�"��#��������	�
��)�.�"��#�%&
%�"�
R�#�����R�	
�9/:% 
%ก������"�
�����1ก�+�"�
�
#�(���"��	�"�
8�����ก42	8��!	,!	.8�(��� .(�ก��
%��"���"

��(�ก/���%&�(�ก�(�� (�[�กR� ก�+ก��
!	��	�
�#��"
) .(����"��	�(ก,!	!	�Yก��8��	 * .(�
�(ก�%&���ก!+#�"��"�
��
���ZY�%&�
���)���	ก�� (�(ก,!	��++ .(��(ก,!	R%"�8��	) �[�������1 4 
���ก���%&�
 &!�"
ก��.(�"R�"������������	�

%�"�
��)����#� �#�.ก� ก���!
��+��	��	�
 �� ! �"�

�������+4 ! ก���2#�(�กก:�
�� ���Z�
��/�R� .(��"�
��)�Z��
��	��	�
 .(�ก��8!+��!	��	
��	�
 .(��"�
��
��4��ก���,��
�
%��"���"
,!	.8�(�+���( .(��
 &!�#����!	�Y���ก!+�(�ก��5	 4 
�
�"
�,��#�"�ก���R�"�����ก�#�!ก����ก��+��(�S(�����3#�����������	�
 (van der Maesen and Walker, 
2001) 
 �#��%&.�"��#��������	�
��)��� &!	��
�
�ก������+��	�
��� +��"�
�%52	
%�#
��	�
���%&�
.������������S��!���
%�"�
�������ก�+.�"��# �#��
%ก��������!42	.�"��#�ก%&�"ก�+��������	�
�����
ก"��	 �"
42	"�"�-��ก��.(�������	ก��,���8�"�ก������8����	
�����������(����	���"%��!�R%�
.(���������� ��5	�%5 �� &!�������S��!����#���3�����%&��)����Z��
R�#��,25� S���,%���#�
%ก������!�S(�ก
ก���"+�"
,�!
�(8�"R%5"�#��������	�
,!	��� �#�������%�	,�!
�(��8����
� �����%&��"+�"
�#�
�������!
��)��+ 5!	8���"���+��"�
�%5#�"�  
 

2. %! �&'�ก()� ก�*����	
���� (Social Quality) 
 

 .�"��#�ก%&�"ก�+��������	�
 (Social Quality) ��)�.�"��#�%&��-��,25��#���ก"�R�ก���ก������
�������R�"	ก(�	,!	��"��/ 1990 �#�
%�#
��	�
���� &!.ก��,�#!�!�.(�����	#�(��������ก�#,25�
���"��	ก��"�#S(ก����-���#�
��	����8�"R%5"�##������/0ก���%�	#����#%�"
�����8�"R%5"�#��	#�����	�

���ก!+#�"� T2&	��R�"	.�ก,!	ก����-���
��	��������"�
�����1ก�+ก�������ก8Y�R����R�	���+�� .(�
���&

%ก������	!	�Y�"�
������R�	�9/:%
�ก,25���R�"	8�!
�  
 ��������	�
8�
�������
,!	 Beck .(���� (1997: 3) �
��42	 ��#�+�"�
��
��4,!	ก��
%
��"���"
,!	����R�
R���5	��#�����	�
.(����/0ก� ����8�����."#(�!
�%&�! 5!����ก�#�����"�

��)�!����%&#% .(���	����
ก����-����ก����!���	�83
�%& 
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��������	�

%�#������5	����#�+��	�
.(��[�ก+���( ��������	�
������"
��
��R��
��
�"
�6���ก�����&
,25�,!	������R%"�8�%&#%,!	�
�R�ก.8�(���������5� .8���
���"
42	�����%&#%,25�,!	
��	�
�#��"
 .(�ก��
!	��	�
��(�ก/��!	�Y�"
 �'��7
	������()�(����	
 8�	�9:�����()����*

� 	��"	��;���<=!'>	!���?@ก&� %A��(ก	�
�B!	=8>�ก&'ก	��(�� !�� �%A�� 	���C!D����	���� 

 ��	�
�%&
%����������#�+#%�8�!	��)���	�
�%&
%���(�ก/��8�
�%& Walker (1998: 109) ก(��"�"� � ! 
��)���	�
�%&�
�R�ก
%�"�
��
��4.(��,��
%��"���"
��ก�ก��
�%&�ก�#,25�����	�
��5	#�����	�
.(�
���/0ก� .(�ก���,��
%��"���"
��ก�ก��
#�	ก(��"�!�������8�����."#(�!
�%&�! 5!8�!ก����-����ก����
� 5�0�� .(���++�"��#�ก���%&��
���
��R�
R� �#��6���ก���%&���
��4�,��
%��"���"
��5� �
�R�ก,!	
��	�
��ก * ���8�!	
%�!ก������#�+�%&�!
��+�#� T2&	�"�

�&��	��	���/0ก� (Economic Security) 
�
�R�ก��ก���#���+ก���!
��+!���	������%�
ก�� (Social Inclusion) !����!�����R�
R��%&
%�"�
�
��6���Y 
(Cohesive Communities) .(�
%ก������
�(�	����ก�#
�ก,25�(Empowerment) �%&���-��8��!	!���	�83

��ก���� �� !!������#�"����������	�
�,25�!���ก�+��#�+,!	���/0ก� ��	�
 .(�ก���
 !	�%&�[�ก
+���(
%�!ก���,��42	�#�!���	���!
����ก�� 
 �#
��	�
��,!	.�"��#��������	�
��)�ก�������%&����"
 ��!+�(�
��5	��&	�%&��)����Z��
.(�
��
Z��
 �#� Beck .(���� (1997) �#�.�ก
�8�,!	��������	�
T2&	
%(�ก/���R &!
��	ก����)� 4 
�8� 
�#�.ก� �"�

�&��	��	��	�
.(����/0ก� (Socio-economic Security) ก���!
��+��)��
�R�ก,!	��	�
 
(Social Inclusion) �"�
�
��6���Y��	��	�
 (Social Cohesion) .(�ก������
����	�(�	��	��	�
���.ก�
���R�R� (Social Empowerment)  
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1. �"�

�&��	��	��	�
.(����/0ก� �
��42	 ก���%&�"�
8�!	ก��� 5�0��T2&	��!	8!+  
�"�
����)���.8�(�"��,!	+���(�#���+ก��8!+��!	�#���++ .(����"�	���%&��)�S���#�� !#�.(#���
�"��#�ก������#�+� 5�0��,!	�"�

�&��	��	#�����	�
.(����/0ก��%&+���(�2	�#���+ ��#�.ก� ก��
���
��!	�ก%&�"ก�+�"�
����)�� 5�0����	���/0ก� ก��
%	����� ก��
%��,����%&#% .(�ก����!	8!+��	
"�84���ก��%! &� *  

2. �"�
�
��6���Y��	��	�
 �ก%&�",�!	ก�+ก��+"�ก���%&��)�!�������� !(#�!��"�
 
�,�
.,3	,!	��� !,����"�
��"

 !��	��	�
 �� !���	����	� 5�0����	��	�
 ��5	�%5 ��#�+,!	�"�

�
��6���Y�%&�!
��+�#��8�!	��)���#�+�%&����ก * ������	�
��
��4�%&�!�������	�
��0���,!	
��/�Y
!���	.����	 .(�����	8�	,��
�"�
���.�	��	��	�
�.�#	!!ก��(�ก/��,!	ก��.+�	.�ก���"��	
��
���� �"�
����2ก��!��� 5!8&���,!	R�ก(��
��!� ก���
�������%�
ก�����!ก���%&��,��42	������ก�.(�ก��

ก��* !ก	� 

�	���� 
� 	���)!��	����%A����?@ก&� 
 

-  ������ก���	ก���	��     
-  �%&!���!����.(���&	."#(�!
        
-  ��,���.(�ก��#�.(��,��� 

-  ก�����	��          
-  ก���2ก/�    

����	
���� 

-  ���Z�,!	�(�
 !	        
-  8(�#.�		��    
-  ก��+��ก��                         
-  ��� !,�����	��	�
   

ก	��F���*��C!��	G&กHF���� 
ก��* !ก	��()

�ก()� H>Fก�*

�I���กG! 

� 	���	!7�!�J�	���� 

-  �"�
�"�"�	� 

-  +����#0��.(�������
! &� *         
-  ��� !,�����	��	�
   
-  !�8(�ก/�Y   ��** 

�9	*�! 

F�Jก	� 

G��G! 

กA��� 

��F*���  -  0���"�
���        
-  8(�#.�		��    
-  ก����}#ก"��	.(�ก�����+�����ก 
   �4�+������	�
 
-  � 5��%&��Z���� 
-  �"�
��
���ZY��"�8�"      

ก	����&���>	
A��	���� 
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+��ก���%&��0�#��� �"
42	�"�
�
�������%�
ก��,!	��"�.+�	��	���/0ก� T2&	�"�
�
��6���Y��	��	�
�%5�
�ก%&�",�!	ก�+������	��	�
�%&��)�"�84� .(��"�

%��ก#�~��%,!	�"�
��)�
��/�Y 

3.    ก���!
��+��)��
�R�ก,!	��	�
 ��ก%&�",�!	ก�+�(�ก,!	�"�
��
!���������%�
ก��  
.(��"
42	���	����	��	��	�
�%&�ก�!����ก�#����ก���Y,!	�"�
�
���
!���������%�
ก��#�	ก(��" 
�����
���(�ก,!	
�8��%5� !ก����!+�(�
,!	+��ก�� T2&	���)�S(�กก��
%���	����	� 5�0���%&#% 
�4��ก���Y.�		��.(�(�ก/��+��ก���� !ก����!	8!+��	"�84��%&��)���"��"
 �#��6���ก��#�.(�ก%&�"ก�+
ก(�ก�%&��
�ก�!����ก�#ก��ก%#ก��,�#,"�	 �� !(#��#�+,!	ก���!���#�!����%�+��	��	�
�����!��%&��# 

4. ก������
����	�(�	��	��	�
���.ก����R�R� �
��42	 �"�
����2ก�� !����2ก���"�
 
��
��4�� !�
��4����"�+���(��!���%&��,��
%��"���"
����	��	�
 ���/0ก� ก���
 !	 .(�"�-�Z��
 
T2&	�����
���(�ก,!	ก������
����	�(�	 � !ก����	����
����� (People) ��
��4��)��(�
 !	 (Citizens) �%&
%
��ก���� .(�
%!����!���	.����	 
 ก������	�"�
�,�
.,3	#�	ก(��"�%5��ก%&�",�!	ก�+.�"��#��5	�%&��)���8� (Active) .(���)�S( (Passive) 
����"��%&��)���8���#�.ก��"�
����2ก
%�(�	��8� (Self-empowerment) .(�����	ก(�+ก�� ��"��%&��)�S( 
� ! "�Z%ก���%&�ก�!����ก�#�"�
�,�
.,3	 ��)��"�
�����
�%&���	����
.(�����	+����ก���� !ก(�ก���
�"�
�,�
.,3	�ก�#,25� 
 
�8���5	�%&,!	��������	�
�#�
%ก�����
�����
�R�	�\�+�8�ก�� �#�.+�	!!ก��)�����#3��(�ก (Domains) 
.(�����#3���!� (Sub-domains) �"
��5	ก��ก����#8�"R%5"�#��5	��5� 95 8�" (8���	�%& 1) .(�
%ก�������
�#(!	�R���������8��	 * ���"%������ ���"� 14 ������ (Gordon, 2004)  
 

L	�	�() 1  
�8� ����#3� ����#3���!� .(�8�"R%5"�#��������	�
   

L� G(< �''>	!� 	���)!��	����%A����?@ก&� 

����#3� ����#3���!� 8�"R%5"�# 
- ������ก���	 
   ก���	�� 

-  �"�
��%�	�!,!	 
   ����#� 
-  �"�

�&��	,!	����#� 

-  ��"�,!	����#����"�� !��%&�R���#�����,��� ��� &!	���	��
 
   !����.(��%&!���!������ก��%,!	��!+���"�%&
%0������    
   ก(�	.(���ก� 
-  ��8�ก���Y�%&!���	S(����ก�#�"�
��%&�	8�!�"�
��ก� 
   ,!	���"�� !� 
-  ��#��"�,!	���R�R��%&!��������"�� !��%&8�!	�2&	���	�� 
    ���+�����ก��0�%&R�"����
%����#�!������ !�����"�
��ก� 
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L	�	�() 1  (L�F) 

����#3� ����#3���!� 8�"R%5"�# 
-  �%&!���!����.(� 
   ��&	."#(�!
 

-  �"�

�&��	#����%&!��� 
   !���� 
-  �����%&!���!���� 
 

 

- ����."#(�!
  
 (��	��	�
.(�Z��
R�8�) 

-  ��#��"�,!	���R�ก��%&+�����ก��)�,!	8��!	 
-  ��#��"�,!	��!+���"�(����!+���"�%&!���!������ 
    ���"�� !��#%�"ก�� 
-  ,��#�"�
ก"��	 (8�. 
.)  8�!���"��������"�� !� 
-  ��#��"����R�ก��%&!������%&��ก,�#��Z��������� 5�0�� 
-  ���"����R�R��%&�#���+S(ก���+�ก!�R1�ก��
�%& 
    �ก�#,25�8�! 10,000  ���R�ก�  
-  ��#�"�,!	���"�� !��%&!���������."#(�!
�%&
%���
(��/ 
   ��	ก"��
�8�0�� (
(��/��	�5�� !�ก�� .(���%�	) 

-  ��Z�����,.(� 
   ก��#�.(��,��� 

-  �"�

�&��	��	ก��#�.( 
   ��,��� 
-  +��ก��#�����,��� 
 

-  ก��#�.(��ก/����+�( 

-  ��#��"����R�R��%&�#���+ก��#�.(��,����#��
���%� 
   ����R���� 
-  ���"�.���Y.(�+��(�ก���Z�����,! &� * 8�! 10,000   
    ���R�ก� 
-  �����"(��#��6(%&��ก�%&��ก42	�4�����+�(   
-  �����"(��#��6(%&��%&�4���+�(�#����	��42	���,� 
-  ���"�R�&"�
	�6(%&��%&�R���ก����ก/����+�(��5	ก�� 
    ��ก/����+�(�%&8�!	����	��  .(��
�8�!	����	�� 

-  ก�����	�� -  �"�

�&��	��ก�� 
    ���	�� 
 

 

 

 

 

-  ����ก�����	�� 
 

-  �����"(��%&�����	8�!	.�	8�!(�ก��	(�"	������ก���(%&�� 
    �	 &!��,ก����	8�
��11� 
-  �����"(�ก��.�	(�"	������ก��%�(�ก��	 
-  ��#��"�,!	(�ก��	R�&"���" .(�(�ก��	�%&8�!	8�!��11����� ̂
    8�!(�ก��	4�"� 
-  ��#��"�,!	.�		��S�#ก:�
�� 
-  ���"���	���%&���	����!�(	#�"���8�S( �R�� ก��#�.(+�8�   
    ก��#�.(1�8��%&��!	�%&�3+�]"�  .(�ก��#�.(��ก/�8�"�!	�
 &! 
    �3+�]"�  �
 &!��%�+ก�+��#��"���	���%&�#���+���Z�~ก��(� 
    #�"���8�S(#�	ก(��" 
-  ���"����5	,!	!�+�8���8����%&���	����5	�%&����.�	.(��
� 
    ����.�	8�!��	�� 100,000 �� 
-   ���"�R�&"�
	ก�����	��,!	��	���83
�"(�8�!���#��Y 
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L	�	�() 1  (L�F) 

����#3� ����#3���!� 8�"R%5"�# 
-  ก���2ก/� -  �"�

�&��	#��� 

   ก���2ก/� 
-  ������ก���2ก/� 

-  ��#��"���ก��%���%&8�!	!!ก�กก���2ก/����+�	��+ก(�	��� 
-  ����(����%���
 &!��%�+ก�+����6(%&����.�	,!	��5	������ 
-  ��#��"�,!	��ก��%����5	�%&�����3ก���2ก/�.(��
������3 
    ก���2ก/�T2&	��
��4��	���#������ 1 �^ �(�	�ก!!ก�ก 
    ��	��%�� 

 

L� G(< �''>	!� 	���	!7�!�J=!���� 

����#3� ����#3���!� 8�"R%5"�# 
-  �"�
  
   �"�"�	� 

-  �"�
�"�"�	�������"
 
 

-  �"�
�"�"�	��6���#��� 

-  ��#�+�"�
�"�"�	������4�
�%&"��  “����"���1��R &!4 !�#� 
    �� !�
�” 
-  �"�
�"�"�	���: ��0+�(  �.�. ����ก���
 !	  ก!	��� 
   ��++ก:�
��  � &!
"(R�  �����.�		��  8���" 
   �4�+�������  ,����Rก��  .(�ก(��
Z��ก� 
-  ���"��#%�%&��	��!	��( 
-  �"�
�����1,!	�"�
�"�"�	�����!+���" �� &!� ก����กS�!�   
   ก���
 !	 S���ก��!	 .(������%&,!	S���ก��!	��ก��#�.(+�8� 
   �(�� 

-  +����#0�� 
    .(�������
 
    ! &� *  

-  ก����%��(��� &!��"��"
 
-  ก���!
��+�"�
.8ก8��	 
 

 

 

 

-  ��11����R��
 

-  ก�ก��
!����
��� �#�.ก� ���"�R�&"�
	�%&#������ก�ก��
 
    !����
���8�!���#��Y .(�ก��+�����(��8 
-  �����8�8�!��8��	#��"S��
%S(�����R�Y.(�"�-�Z��
.8ก8��	 
-  ก���!
��+��!�8(�ก/�Y  �"�
�R &! �98�ก��
 �� !"�4%ก�� 
    #������R%"�8,!	+���(! &��%&
%�"�
.8ก8��	 
-  �"�
�R &!���� &!	����8�,!	�"�
��ก���5	����#�+ 
    �[�กR�.(���#�+���	����	 
-  �"�
�
�����%&������/%���&
��ก��%�%&���
�&��"����/%��5�� 
    4�ก�����R�"�����ก� 
-  �"�
�
�����%&������/%���&
��!�(� 1  �� &!R�"���( !S����	!��� 
-  �"�
����4���%&�#������ก�ก��
�� &!R�
R�  �R�� �ก3+,�� 
   ก��R�"�T 5!,!	���ก�+S����	!���  S����ก��  S���]"���R�
R�   
   ก��R�"�����"�
��!�#4��  �(� 
-  ก��.+�		��+������"��	R��.(��1�	��+��� 
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L	�	�() 1  (L�F) 

����#3� ����#3���!� 8�"R%5"�# 
-  ��� !,�����	 
   ��	�
 

-  ��� !,��� -  ก����)��
�R�ก��ก��#������ก�ก��
��	ก���
 !	  !	�Yก�� 
   ก��ก��( .(�ก(��
�
��
ก%�� 
-  ก���#���+ก�����+�����ก��!+���"  �� &!�i�	 .(��� &!�+��� 
-  �"�
4%&��ก��8�#8�!�� &!�i�	  .(��� &!���"
	�� 

-  !�8(�ก/�Y -  !�8(�ก/�Y,!	R�8�/ 
   ��
����/R�
R�/ก(��
 

-  �"�
��
�����"�
��)�R�8� 
-  ก��.�#	��&	+�	R%5�%&����!���1(�ก/�Y,!	R�8�/����� 
-  �"�
����2ก��!�8(�ก/�Y,!	��
���� R�
R� �� !��!	4�&� 
-  �"�
����2ก��)���"���2&	,!	��!+���".(��
�R�ก��� !1�8� 

L� G(< �''>	!ก	��F���*��C!��	G&ก=!���� 

����#3� ����#3���!� 8�"R%5"�# 
-  ���Z�,!	 
    �(�
 !	 

-  ���Z�8�
 
    ��0Z��
��1 .(� 
    ��	ก���
 !	 
-  ���Z���	��	�
 
-  ���Z�
��/�R� 
 

-  ��� !,�����	 
   ���/0ก�.(� 
   ก���
 !	 
 

-  ��#��"�,!	���R�ก��%&�#���+�4����(�
 !	 
-  ��#��"�,!	S��
%���Z�!!ก��%�	�( !ก8�5	  .(���#��"�S��(	��.�� 
   �( !ก8�5	 
-  ��#��"�S��
%���Z��#���++����1 
-  ��#��"�,!	���R�R��%&
%���Z���ก���#���+�����2ก/���	ก:�
�� 
   �#��
���%�����R���� 
-  ��#��"�,!	���R�R��%&���4�กก%#ก�� 
-  ��#��"�,!	R�ก(��
��!��%&�#���+�( !ก8�5	�� !.8�	8�5	�����)�S��.���� 
   ��0��� ���ก��
ก��+�����+��/��  .(�
�(��Z� 
-  ��#��"�,!	S���1�	�%&�#���+�( !ก8�5	�� !.8�	8�5	�����)�S��.���� 
    ��0��� ���ก��
ก��+�����+��/��  .(�
�(��Z� 

-  8(�#.�		�� -  ก���,��42	ก����	 
   	�� 

-  ��#��"�,!	S��"��		��������" (12 �# !�,25���) 
-  ��#��"�,!	S�����	���
��83
�"(��� !S��8ก	��R�&"���" 
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L	�	�() 1  (L�F) 

����#3� ����#3���!� 8�"R%5"�# 
-  ก��+��ก�� -  +��ก����Z�����, 

-  �%&!���!���� 
 

-  ก���2ก/� 
-  ก������"�
 
    R�"���( !��	 
    ��	�
 
-  +��ก����	ก���	�� 
 

 

-  ก��,���	
"(R� 
 

 

-  +��ก����	��	�
 
   .(�"�-�Z��
 

-  ��#��"�S���%&�#���+���Z�.(�S���R����Z�+��ก����Z�����,,!	��0 
-  ��#��"�S������%&!��� 
-  �����"(��6(%&���ก���!�%&��#���+�%&!����%&�#����#���0 
-  ��#��"�ก���,���2ก/�����	��%��.(�ก���2ก/�����#�+"����(�� 
-  ��#��"�,!	���R�R��%&8�!	ก��+��ก����	��	�
��5	�%&��)���	ก�� 
    .(��
���)���	ก�� 
-  �����"(���ก���!��++��ก����	��	�
 
- ��#��"����R�ก��%&4�ก�:���Zก���������R &!��.�ก8�
ก(��
����#� 
- ก���,��42	�"�
R�"���( !��	ก���	���� !ก����������2ก/�8�
�%& 
   8�!	ก�� 
-  ��#��"�,!	���R�R��%&�,��42	��++,���	
"(R� 
-  �"�
��.�������++,���	
"(R�.(�4�� 
- ���"����
ก%��8�! 10,000  ���R�ก� 
-  ���"��4��+�����	��	"�-�Z��
��5	,!	��0.(��!กR� 
   8�! 10,000  ���R�ก� 

-  ��� !,�����	 
   ��	�
 

-  �� &!�+��� 
-  �� &!�i�	 
-  R%"�8��!+���" 

-  ��#��"��"�
4%&,!	ก��8�#8�!ก�+�� &!�+��� 
-  ��#��"��"�
4%&,!	ก��8�#8�!ก�+�� &!� 
-  �"�
����2ก�##�#%&�" 
-  �����"(�ก��8�#8�!ก�+��� !1�8� 
- ก���#���+�"�
R�"���( !.++�
���)���	ก���ก��!+���" 

L� G(< �''>	!ก	����&���>	
A��	���� 

����#3� ����#3���!� 8�"R%5"�# 
-  0���"�
��� -  ก�������ก8Y�R�!	�Y�"�
��� 

 

 

-  �"�
���!
,!	,�!
�( 
   ,��"��� 
-  ก���! 5!!���"���ก���R� 
   ,�!
�( 
 

- ��#�+�%&ก����( &!�����R�R�5���	��	�
�ก%&�"ก�+� 5�0�� 
   ����
+�8�,!	+���( 
-  ��#��"����R�ก��%&!���!!ก�,%���#� 
-  ก���,��42	� &!
"(R��%&�
�8�!	�#��
���%�����R���� 
-  ก���,��42	!���8!�Y��38 
-  ก���S�.���,�!
�(�ก%&�"ก�++��ก����	��	�
�%&
%�(�ก�(�� 
   ��/� 
-  ก��
%����Y���ก�����+���� .������� !�����2ก/���	 
   ��	�
�#��
���%�����R���� 
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L	�	�() 1  (L�F) 

����#3� ����#3���!� 8�"R%5"�# 
- 8(�#.�		�� - ก����		�� 

 

 

-  ก����( &!�����.�		�� 
 

-  �"�
�
#�(���"��	ก�� 
   ���	��.(���!+���" 

-  ��#��"�,!	.�		���%&��)��
�R�ก�����.�		�� 
-  ��#��"�,!	.�		���%&!�������8��"�
��!+�(�
,!	 
   ��++ก�����
��!	#���.�		�� 
-  ��#��"�,!	.�		���%&�#���+ก��i�ก!+�
���&
�8�
 
-  ��#��"�,!	.�		���%&�#���+ก��i�ก!+�
�#���0 
-  ��#��"�,!	!	�Yก��%&
%���+������	�"�
�
#�( 
   ���"��	ก�����	��.(���!+���"  
-  ��#��"���	���%&�,����"
�����	ก�� 

-  ก����}#ก"��	 
   .(�ก��    
   ���+�����ก 
   �4�+���� 
   ��	�
 

-  ก����}#ก"��	.(�ก��    
   ���+�����ก�4�+����	 
   ก���
 !	 
-  ก����}#ก"��	,!	�4�+����	 
    ���/0ก� 
-  ก����}#ก"��	��!	�Yก�� 

-  ก��
%ก��+"�ก����2ก/���� !.(�R�!	��	.�#	!!ก8�
 
    ��+!+���R�Z���8� 
 

-  ���"����5	,!	ก��
%��"���"
,!	���R�R��� 
   ก��+"�ก��ก����#���+��#������/0ก��%&�����1  
-  ��#��"�!	�Yก���� !�4�+���%&
%���ก�����	��  

-  � 5��%& 
    ��Z���� 

-  ก�����+��������ก�#ก��
% 
    ��"���"
 
 

 

-  ก����	����
"�-�Z��
 

-  ��#��"�,!		+���
���%&�#������ก�+ก��#������ก�ก��
 
    !����
����%&�
�
��	�"�	����#�,!	�(�
 !	 
-  ���"����5	,!	ก�����
ก��R�
R������"	���!+��̂%& 
    S���
��
 &!��%�+ก�+���"����5	ก�������"	��5	�
# 
-  ��#��"�	+���
����5	�ก��"�ก(�	.(���!	4�&��%&�#��� 
   ���ก�+ก�ก��
��	"�-�Z��
 
-  ���"�ก(��
��	"�-�Z��
�%&8�5	,25� .(����"����5	,!	 
    ก�ก��
 
-  ��#��"����R�ก��%&�,����"
��ก�ก��
ก����	����
 
    "�-�Z��
��)������ 

-  �"�
��
���ZY 
   ��"�8�" 

-  ก�����+��ก�����+����ก(��
 
   S��
%,�!��ก�#��	ก��.(���	 
   ��	�
 
-  ก�����+���������+���( 
 

-  ก�����+����ก���+����	 
   ��	�
 

-  ��!�(�,!		+���
����5	�ก��"�ก(�	.(���!	4�&��%&�R� 
    ��ก�����+��������ก����5	��	ก��.(���	�8� 
 
-  ��#�+�"��#�ก��������+ก��#�.(�#3กก�!�"��.(��(�	"�� 
    ��%�� 
-  ��#�+ก�����+�������� &!	,!	�4���%&.(�ก�����+���	 
   ����."#(�!
�� &!���+��������ก�#ก���+����	��	�
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3. ก>	 �'&!HF%! �&'%A�L� G(< �'����	
����: �	ก����������������� 

 
 Walker (2009: 231) T2&	��)���2&	��ก(��
��ก"�R�ก���%&�����&
������!.�"��#��������	�
�#����
,�!��	�ก8�ก%&�"ก�+ก�������ก8Y.�"��#��������	�
,!	�����
������������.4+�!�T%�"���8�!	�
��R���)�
ก���ก�!�������
8�"��8ก (Western Value) �
�"�����)��� &!	��+!+���R�Z���8� ก���"
ก(��
��(�ก/��
����� �� !.�"��#�ก%&�"ก�+���Z�
��/�R�
��R�!���	�83
��� ��5	�%5�������������.4+�!�R%��
%
(�ก/���6���,!	8��!	 �R����ก��%,!	������%��%&��)����
��#��%&��ก�!�������
8�"��8ก
�
�����ก8Y�R�!���	�83
�%& .8��8�!	��)�ก��S�
ก(
ก( ����"��	������
,!	%�.(�,!	8�"��8ก ��(�ก/��
�%&8�!	����"�
�����1 (Respect) 8�!������
,!	%� �#��6���8�!	���+����,��ก�+����."#(�!
,!	������
%���)��(�ก .(��กก��+"�ก��S�
ก(
ก( �#�	ก(��" ��ก"�R�ก���ก����������� �"���%������ก
������%�.(�������.4+�!�R%�! &� *  �� &!��%�������"
ก�� 
 .�"��#��������	�
�������������
%�"�
��
���ZYก�+ก��ก�!8�5	,!	
�(��Z����+����������
��	�
.��	����� (European Foundation on Social Quality) T2&	���[�+��8�5	!����%&�4�+��ก���2ก/���	�
 
(Institute of Social Studies �� ! ISS) ���������Z!�Y.(�#Y 
�(��Z��%5�#�ก�!8�5	,25���R�"	�%&������
���Z!�Y.(�#Y
%0�����)����Z��,!	ก(��
���������� ���# !�
�4����� �.�. 1997 �#�
%��ก"�R�ก��ก(��

��2&	�%&��"
ก�����"����ก�!�ก�#.�"��#��������	�
,25���R�"	8��,!	��"��/ 1990 T2&	S(ก��"����%&���,25�
�#�4�ก8%��
�Y�����	� ! $The Social Quality of Europe' .(���ก���4����
�(��Z��
 &!"���%& 10 
�4����� 
�.�. 1997 ก(��
��ก"�R�ก����(���%5�#�!!ก.4(	ก���Y!�
��8!�Y#�
 �� &!	 ��������	�
,!	����� 
(Amsterdam Declaration on the Social Quality 1997) �#�.4(	ก���Y#�	ก(��"
%�����
���� &!ก��8����8 !�
���S��ก����#���+��.(����R�R���&"���,����ก%&�"ก�+(�ก/�������1,!	ก����-��8�
.�"��	,!	ก(��

�����������8�"��8ก"���8�!	���ก!+ #�"�ก����-����	#������/0ก� !����)�.�"��	�%&����
�ก��
�(ก�[�+��.(�ก����-����	#�����	�
 �#��6���ก������	�"�
��8�Z��
 �"�
������%�
ก�� .(�ก��
%
��"���"
����ก�#,25�����	�
 T2&	ก���%&�����ก������"�
�����1�6���#������/0ก����������ก��4#4!�
,!	�������������������#��"
 .(������������������,�#�"�
R!+Z��
���%&��# .(��42	
�[�+���#�
%��ก"�R�ก��ก"�� 1,000 �� �������������#�(	��
���+����.4(	ก���Y#�	ก(��" T2&	������
,!+�,8��� !,���,!	
�(��Z����+������������	�
.��	�����,�����"���&
,25�!���	
�ก 
 �ก����&	�.�. 2001 ก�!+.�"��#��������	�
���&
��)��%&�!
��+
�ก,25�8�
.�"�%&
%ก��������!
�����	� ! $The Social Quality of Europe'  �#�.+�	
�8���������	�
!!ก��)� 4 #��� 8�
�%&�#�ก(��".(�"
����"��%&S���
� ��5	�%5
��"����(��8��	 * ������ 5�������#�
%ก���2ก/�"���!���	.����(��8�

�8���5	 4 
#��� S�"กก�+ก���R &!
��	ก���2ก/�ก�+����#3��%&�����1! &� * �R�� ����#3���	�
S����	!��� ก����		�� ก��
��Z�����, .(�ก����-���
 !	 ��)�8�� .(��กS(ก���2ก/�#�	ก(��"�#����������"�
��"

 !���"��	
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��"����(�� Kingston ก��	(!�#!� .(������ก��
�Y Berghahn ���
 !	!�!ก�!�Y# 
�(��Z��#�
%ก���#���
"�����"�R�ก��R &! $European Journal of Social Quality' �� &!8%��
�YS(	��"����%&
%ก������!�.�"��#
��������	�
�������ก8Y�R�  
 ��R�"	 �.�. 2001-2005 �#�
%ก�����+���	.�"��#��������	�
 �#�
%ก���2ก/�������#3�8��	 * �%&
�ก%&�",�!	ก�+
�8���5	 4 #��� .(�S(ก���2ก/���(���%5�#�4�ก���
�8%��
�Y��)����	� !,!	
�(��Z��(�
�%& 2 �%&R &!"�� 
$Social Quality: A Vision for Europe' ���^ 2001 .(���R�"	�"(��ก(���%�	ก�� 
�(��Z��#���+��	"�(�ก
���ก��
�Z�ก������������#���.�		��.(�ก�ก����	�
 ������+	��"����%&�����"
ก�����"��	

��"����(�� 9 .��	������� �%&����!�.�"��#��������	�
�������ก8Y�R�ก�+���+��#���.�		��,!	
�����������#�8�	 �#���������#3��%&�ก%&�"ก�+ก�����+8�",!	8(�#.�		��.(�ก������
��42	�"�
�
�
�!#�(�!	���"��	��++ก�����	��.++� #�����ก�+�"�

�&	�	,!	ก����		���%&�ก%&�",�!	ก�+����#3�ก��
�!
��+��)��
�R�ก,!	��	�
 (Social Inclusion) 8�

�8�,!	��������	�
 
 �!ก�ก�%&ก(��".(�" 
�(��Z���	�#����+���	.(������ก8Y8�"R%5"�#��������	�
����5	 4 
�8�����
+���Y
,25� .(��#�������#(!	�R���	��	��"����� &!	 $Indicators of Social Quality' �%&�#���+ก�����+����
	+���
���#����ก��
�Z�ก������������#���ก��"��� ���	ก��"����%5���ก!+#�"��4�+��ก���2ก/�
���"� 14 .��	 .(�!	�Yก���-���!กR�����R�8� ���"� 2 .��	 �#����S��"����#����ก���2ก/�.(�
�����ก8Y.�"��#.(�8�"R%5"�#��������	�
����ก * �������%&��)��
�R�ก,!	���������� .(��#�
%ก��
������!S(ก���2ก/���"����� $European Journal of Social Quality' 
 8�5	.8��^ 2005 ��)�8��
� 
�(��Z��#�
%ก�����&
8��,����"�
��"

 !
���	���������"%��!�R%� .(��#�

%ก���R�1R"�
��"����(����������1%&��]� %� !���#%� �8��"�� .(�!���#�%�T%� �#�ก�����,!	

��"����(�� Chiba ������1%&��]� !����)��#���&
8��,!	ก����2ก/���� ! .(����+���	.�"��#������
��	�
������+���������!�R%� ��������ก���#ก�����R�
����R�8��� &!	��������	�
,!	�!�R%� ���5	�%& 1 ,25�
���# !�
%���
 �.�. 2006 �#�
��"����(�� Chiba ��)������� ����8���",�!ก�����R�
�� &!	 $Sustainable 
Welfare Societies' T2&	�����
���(�ก,!		��� !ก���2ก/��"�
��)����#�,!	.�"��#��������	�
�� &!
����
����	��	�
�"��#�ก���%&��&	� ����!�R%�.(������ 
 �(�	�กก�����R�
����R�8�,!	�!�R%����5	�%& 1 .(�"�#�
%ก���#���R�
���5	�%& 2 �%&ก��	���� ��
�# !�
%���
 �^4�#
� �#�
%
��"����(�� National Taiwan ��)������� �#�
%�����
���(�ก�� &!�#�!+
8�"R%5"�#��������	�
�%&
%ก���#(!	�R�������������� 14 ������ "�����
���
ก�+����."#(�!
,!	
���������!�R%��� !�
� �"
��5	�#�
%ก��!������42	�"�
��
 !�-�"�
8��	���"��	.�"��#�ก%&�"ก�+��++
�"��#�ก����	�
.++��&	� ��%&
%ก����#42	ก����R�"	ก����

���%&
��"����(�� Chiba ก�+.�"��#�ก%&�"ก�+��0
�"��#�ก��������������� �!ก�ก�%5��	
%ก��������!	���ก%&�"ก�+��	�
S����	!��� ก����		�� ก����-��
�
 !	 ��++ก���2ก/� .(���",�!�ก%&�"ก�+���+����Z�������!�T%��%&8�!	
%ก�����+�#���������ก�����



 

291 | �!ก���ก����

���4�+��+��d�8��-�+��������8�Y ������^ 2553 
 

�"�
�����1ก�+���R�R����
�ก,25� 8�

�8���	#���ก������
����	�(�	��	��	�
���.ก����R�R� (Social 
Empowerment) �%&
�ก�4�ก
!	,��
��ก��ก����#���+��#����"��#�ก����	�
���!�T%�  
 ���# !�8�(��
 �.�. 2008 ����Y"������+����	�
 
��"����(�� Nanjing �#���)��������#ก��
���R�
����R�8��ก%&�"ก�+��������	�
��)����5	�%& 3 ���!�R%� �#���)�ก�����R�
����",�!�� &!	 $Social 
Quality in Asia and Europe: Searching for the Ways to Promote Social Cohesion and Social 
Empowerment' T2&	����#3��(�ก,!	ก����

����!+�(�
��",�!�����1 6 �� &!	 � ! (1) �9/:%�ก%&�"ก�+
��������	�
 (2) ก�����%�+��%�+,�!
�(8�"R%5"�#��������	�
���"��	���������!�R%� (3) 8�"R%5"�#������
��	�
.(�.�"��#��������	�
 (4) .�"��#��������	�
ก�+�"�

�&��	,!	
��/�Y (5) ก��+"�ก������	
��	�
�%&�,�
.,3	 .(�ก����-������ก�#���R���	�
�%&
%�("�8 (6) !	�Yก���-���!กR�ก�+ก������
����	�(�	
��	��	�
���.ก����R�R� 
 �ก�%&ก(��"
��%54 !��)�ก���+�"�42	"�"�-��ก��,!	.�"��#��������	�
 .(�8�"R%5"�#������
��	�
�%&
%�#���&
8���ก���������"%������ .(���!� * ,���8�"
���	���������"%��!�R%��
 &!�
����
��%5 
T2&	����"�8�!�� S���,%���,����"�
42	�"�
��)�
�,!	.�"��#��������	�
����������� �#�,!
������!��8�ก���Y8�
(��#�+ #�	8�!���%5  
 - G� ก�F!�'PF!D�! 	�� �.�. 2007 ����������#�
%ก����#42	.�"��#��������	�
.(�ก���ก3+
,�!
�(��������	�
 ���(�����"�	�� �#�.ก� �����ก	�����ก��
ก����-�����/0ก�.(���	�
 �� !
�����-�Y �����ก	���4�8�.��	R�8� .(�ก����"	ก����-����	�
.(��"�

�&��	,!	
��/�Y �#��6���
�����ก	��ก�ก���8�%.(��4�+����!+���"  ก����"	ก����-����	�
.(��"�

�&��	,!	
��/�Y�#�
%ก��
�ก3+,�!
�(#�R�%R%5"�#��������	�
����#�+R�
R� (Social Quality Index, SQI) 8�5	.8��^ 2007 .8�.�"��#
� 5�0���%&�R���	8��	�ก.�"��#��������	�
,!	�����������!���	
�ก 
 - �'PF!D�! 	�� �.�. 2007 ��C!L>!�	 �
 &!"���%& 6 Z��"��
 �.�. 2007 �4�+������ก�ก(�� �#� #�.
4"�("#% +��%ก�( S��!���"�ก�������ก"����#��R�1��+#% .(�S��+�����,!	���"�	��"�R�ก���%&�ก%&�",�!	�,����"

���R�
ก�+ก(��
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 �!ก�ก�%&ก(��".(�" ��������� �#��"�
��"

 !,!	 4 ���"�	�� � ! �4�+��+��d�8��-� 
+��������8�Y �4�+������ก�ก(�� ก����"	ก����-����	�
.(��"�

�&��	,!	
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ก����)��������#ก�����R�
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Social Quality Perspective and Asian Conditions' T2&	�����
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 .8����+�����
��ก�+������	�

���!�R%�
�ก,25� (Wang, 2009)  
 

4. ����	
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(� 41.1 (#(	��( !��!�(� 38.6 ���^ 2545 ���&
,25���)���!�(� 40.1 ���^ 2546 .(�(#(	��( !��!�(� 37.9 
���^ 2548 ก�!�����&
,25���)���!�(� 44.1 ���^ 2549 .(�������#3���!��"�

�&��	,!	����#� 8�"R%5"�#
��
������Z�~,!	ก��ก��������#� (Gini Coefficients) �+"��ก��ก��������#��#��"
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%���R�ก���5	��5� 38,564,836 ���%&
%���Z��( !ก8�5	 �� !��#��)�
��!�(� 64.5 ,!	���R�ก���5	������ .(����&
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(��#�+�ก�^ 2476 42	�^ 2550 ��ก���( !ก8�5	�^ 2476 �+"��S�����R����Z��( !ก8�5	��#��)�
��!�(� 41.45 .(���ก���( !ก8�5	�
 &!"���%& 23 Z��"��
 2550 
%S�����R����Z��( !ก8�5	��!�(� 74.45 ������+
����#3���!���� !,�����	���/0ก�.(�ก���
 !	 8�"R%5"�#��#��"�,!	S���1�	�%&�#���+�( !ก8�5	�� !.8�	8�5	�����)�
S��.������0��� �+"�� ��ก���( !ก8�5	�
�R�ก"�-�����
 &!�^ 2543 �+"�������"��
�R�ก��5	�
# 222 �� 
���ก!+#�"��
�R�ก���R�� 199 �� ��#��)���!�(� 88.64 .(�����1�	 23 �� ��#��)���!�(� 11.66 ��ก��
�( !ก8�5	�
�R�ก���S��.����/:����^ 2544 �+"�������"��
�R�ก��5	�
# 418 ��  ���ก!+#�"��
�R�ก
���R��  379 �� ��#��)���!�(� 90.67 .(�����1�	 39 �� ��#��)���!�(� 10.29 .(���ก���( !ก8�5	
�
�R�ก���S��.����/:����^ 2548 �+"�������"��
�R�ก��5	�
# 405 ��  ���ก!+#�"��
�R�ก���R��  
359 �� ��#��)���!�(� 88.64 .(�����1�	 46 �� ��#��)���!�(� 12.81  

�!ก�ก�%5.(�"������#3��ก%&�"ก�+8(�#.�		�� ����#3���!�ก���,��42	ก����		�� 8�"R%5"�#��#��"�
,!	S��"��		��������" (12 �# !�,25���) �+"��  ���^ 2550 �ก���"�.�		����5	������ 36.7 (����� 
%S��
"��		�����"� 409,480 �� �� !��#��)���!�(� 1.11 ����#3�ก��+��ก�� ����#3���!�+��ก����	��	�
.(�
"�-�Z��
 8�"R%5"�#���"����
ก%��8�! 10,000 ���R�ก� �+"��  �^ 2549 �4���%&!!กก��(�	ก����&"������
�ก�"��ก��	���
����� 
%���
��8!	��)����"�
�ก�%&��# � ! 14,846 ���
 !��#�+�!	(	
� � ! (��
�!�ก����	�Y (,��#�(3ก) ���"� 14,474 ���
 ���
�%&
%���"���!��%&��# � ! ���
�!กก%5 
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L	�	�() 4  S(ก���ก3+,�!
�(#���ก���!
��+��)��
�R�ก����	�
   
����';!�&�D&HF
A��PF           

����#3���!� 8�"R%5"�# S(ก���ก3+,�!
�( 
-  ���Z�8�
 
    ��0Z��
��1  
    .(���	 
    ก���
 !	 
 

 

 

-  ��� !,�����	 
   ���/0ก�.(� 
   ก���
 !	 
 

-  ��#��"�,!	S��
%
���Z�!!ก��%�	
�( !ก8�5	 
- ��#��"�S��(	��.��
�( !ก8�5	  
                  
 

-  ��#��"�,!	S���1�	
�%&�#���+�( !ก8�5	�� !
.8�	8�5	�����)�S��.��
����0��� 

-  ���^ 2535 
%���R�ก���5	��5� 38,564,836 ���%&
%���Z��( !ก8�5	 �� !
��#��)���!�(� 64.5 ,!	���R�ก���5	������ .(����&
,25���)� 
44,002,593 �� �� !��#��)���!�(� 69.80 ,!	���R�ก����^ 2550 
-  ���"�S���R����Z�!!ก��%�	�( !ก8�5	���&
,25�8�
(��#�+�ก�^ 2476 42	�^ 
2550 ��ก���( !ก8�5	�^ 2476 �+"��S�����R����Z��( !ก8�5	��#��)���!�(� 
41.45 .(���ก���( !ก8�5	�
 &!"���%& 23 Z��"��
 2550 
%S�����R����Z�
�( !ก8�5	��!�(� 74.45 
-  ��ก���( !ก8�5	�
�R�ก"�-�����
 &!�^ 2543 �+"�������"��
�R�ก
��5	�
# 222 �� ���ก!+#�"��
�R�ก���R�� 199 �� ��#��)���!�(� 
88.64 .(�����1�	 23 �� ��#��)���!�(� 11.66  
   ��ก���( !ก8�5	�
�R�ก���S��.����/:����^ 2544 �+"�������"�
�
�R�ก��5	�
# 418 ��  ���ก!+#�"��
�R�ก���R��  379 �� ��#��)�
��!�(� 90.67 .(�����1�	 39 �� ��#��)���!�(� 10.29 
   ��ก���( !ก8�5	�
�R�ก���S��.����/:����^ 2548 �+"�������"�
�
�R�ก��5	�
# 405 ��  ���ก!+#�"��
�R�ก���R��  359 �� ��#��)�
��!�(� 88.64 .(�����1�	 46 �� ��#��)���!�(� 12.81  
%8A�H>F��A  ก�
ก���ก��!	   

����';!LA	'%�	! 

����#3���!� 8�"R%5"�# S(ก���ก3+,�!
�( 
-  ก���,��42	ก�� 
   ��		�� 

-  ��#��"�,!	S��
"��		��������" (12 
�# !�,25���) 

-  ���^ 2550 �ก���"�.�		����5	������ 36.7 (����� 
%S��"��		��
���"� 409,480 �� �� !��#��)���!�(� 1.11 
%8A�H>F��A  ก�
ก���#��	��   

����';!ก	�*�&ก	� 

����#3���!� 8�"R%5"�# S(ก���ก3+,�!
�( 
-  +��ก����	 
   ��	�
.(� 
   "�-�Z��
 

-  ���"����
ก%��
8�! 10,000 ���R�ก� 

-  �ก,�!
�(�����	��������^ 2549 ,!	ก����"	ก����!	��%&�".(�
ก%�� �+"�� �^ 2549 �4���%&!!กก��(�	ก����&"�������ก�"��
ก��	���
����� 
%���
��8!	��)����"�
�ก�%&��# � ! 14,846 ���
 
!��#�+�!	(	
� � ! (���!�ก����	�Y (,��#�(3ก) ���"� 14,474 
���
 ���
�%&
%���"���!��%&��# � ! ���
�!กก%5 
%��%�	 11 ���
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����	
����'>	!ก	����&���>	
A��	���� 

����"�,!	��������	�
#���ก������
����	�(�	��	��	�
�,!������!������#3�8��	* 
#�	8�!���%5 

����#3�0���"�
��� ����#3���!�ก�������ก8Y�R�!	�Y�"�
��� 8�"R%5"�#��#��"����R�ก��%&!���!!ก
�,%���#� �+"�� ���������
%���R�ก�!��� 15 �^,25��� 
%!�8��ก��!���!!ก�,%���#����&
,25� �ก��!�(� 78.6 
���^ 2513 ��)���!�(� 93.5 ���^ 2548 ��	ก"������6(%&�,!	������ก��(�	��-�� (��!�(� 67) ��!�,��	
�ก 
.(��
 &!���%�+��%�+ก�+ 10 ��������ก(��
!��T%&�� ���������
%!�8��ก��!���!!ก�,%���#���	��)�!��#�+ 2 
��ก(��
!��T%&��  �!	�ก������+���� .(���#"����!���8 �.�. 2553 �
%���R�ก�!��� 15 �^,25��� !���
!!ก�,%���#���!�(� 97 ������+����#3���!��"�
���!
,!	,�!
�(,��"��� 8�"R%5"�#ก���,��42	!���8!�Y��38 
�+"�� S���R�!���8!�Y��38���&
��	,25��ก 3.53 (����� �� �.�. 2544 ��)� 8.46 (����� ���^ 2549 ��#��)�!�8��
ก���R� ��!�(� 13.5 �� !��#��)� 14,226.2 8�!.�����R�ก� �#���ก��	���
�����
%ก���R�!���8!�Y��38��	
�%&��#ก"����ก��� 

�!ก�ก�%5.(�"������#3��ก%&�"ก�+8(�#.�		�� ����#3���!�ก����( &!�����.�		�� 8�"R%5"�#
��#��"�,!	.�		���%&�#���+ก��i�ก!+�
�#���0 �+"��  ���^ 2550 
%.�		���%&�#���+ก��i�ก!+�
�#�
���"�	�������0 3,287,551 �� �� !��#��)���!�(� 14.6 ,!	���"�.�		����&"������ (8���	�%& 5) 
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-  ก���,��42	!���8!�Y��38 
 

- ���������
%���R�ก�!��� 15 �^,25��� 
%!�8��ก��!���
!!ก�,%���#����&
,25� �ก��!�(� 78.6 ���^ 2513 ��)���!�(� 
93.5 ���^ 2548 ��	ก"������6(%&�,!	������ก��(�	��-�� (��!�
(� 67) ��!�,��	
�ก .(��
 &!���%�+��%�+ก�+ 10 ��������
ก(��
!��T%&�� ���������
%!�8��ก��!���!!ก�,%���#���	��)�
!��#�+ 2 ��ก(��
!��T%&��  �!	�ก������+���� .(���#"��
��!���8 �.�. 2553 �
%���R�ก�!��� 15 �^,25��� !���
!!ก�,%���#���!�(� 97 
-  S���R�!���8!�Y��38���&
��	,25��ก 3.53 (����� �� �.�. 2544 
��)� 8.46 (����� ���^ 2549 ��#��)�!�8��ก���R� ��!�(� 13.5 
�� !��#��)� 14,226.2 8�!.�����R�ก� �#���
ก��	���
�����
%ก���R�!���8!�Y��38��	�%&��#ก"����ก��� 
%8A�H>F��A  ก����"	��Z�����, 
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L	�	�() 5 (L�F) 

����';!LA	'%�	! 

����#3���!� 8�"R%5"�# S(ก���ก3+,�!
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- ก����( &!����� 
   .�		�� 

- ��#��"�,!	.�		���%&�#���+
ก��i�ก!+�
�#���0 
 

-  ���^ 2550 
%.�		���%&�#���+ก��i�ก!+�
�#����"�	��
�����0 3,287,551 �� �� !��#��)���!�(� 14.6 ,!	���"�
.�		����&"������ 
%8A�H>F��A  ก�
��-��i^
 !.�		�� 
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.(���������� �"
��5	S(ก���ก3+,�!
�(�+ 5!	8��,!	8�"R%5"�#��������	�
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��)��"�
�����
,!	ก(��
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�
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%ก���#��
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�ก ก��
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 !	
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��	,25�!���	8�!�� &!	 ��)�8�� 



 

301 | �!ก���ก����

���4�+��+��d�8��-�+��������8�Y ������^ 2553 
 

 �ก����"
,!	�(�กก�� �"�
��)�
� .(�,�!
�(�+ 5!	8��,!	��	�
����ก%&�"ก�+��������	�
 ��!

��������S��!���
!	��3�42	,�!�#����%�+,!	.�"��#.(�8�"R%5"�#��������	�
�%&�"�
%ก�����
�������
�����ก8Y�R��� &!����
�#!�!�,!	.�"��#�(�ก�%&�R�!����#�
 �R�� .�"��#�ก%&�"ก�+������R%"�8 �%&
��	������#�+
�[�ก+���( ����ก�#�"�
�
#�(
�ก,25� �#����&

�8�����#�+��	�
 � !
!	�� 2 �����	�%&�ก 5!ก�(ก�� �"
��5	 
.�"��#��������	�
�R�"�����
���.�"��#.(�8�"R%5"�#�ก%&�"ก�+�"�

�&��	,!	
��/�Y�
+���Y��&	,25� �����
���!+�(�

�8�.(�����#3���!� * 
�กก"�� .(����)�.�"��#�%&
%ก�!+�9/:%�!	��+ 
%ก���ก3+,�!
�(�R�	
���%�+��%�+��5	������� .(��!�R%� ��������
��4��"
ก���2ก/� .(ก��(%&����%��������"��	ก���#�
�ก,25� 
�#��6������� &!	8�"R%5"�# T2&	�ก,�!�������%&ก(��"
��%5 S���,%������,!���!.��.�"��	������+���"�	��
�\�+�8� .(����"�	��"�R�ก���%&�ก%&�",�!	������#3� #�	8�!���%5 

1. ���"�	�������0�%&�ก%&�",�!	 �
�"�����)������ก	�����ก��
ก����-�����/0ก�.(� 
��	�
.��	R�8� ก����"	ก����-����	�
.(��"�

�&��	,!	
��/�Y ก����"	��Z�����, ก����"	
.�		�� �(� ����
%ก�����.�"��#.(�S(ก���ก3+,�!
�(�+ 5!	8��
��R����ก!+ก��ก����#���+������"�
�%&�ก%&�",�!	 

2. �"�
%ก��.(ก��(%&��.(�,���.�"��#.(�8�"R%5"�#�ก%&�"ก�+��������	�
���.����(�� 

�ก,25���."#"	"�R�ก�� ��(�ก/��,!	ก���#��

�� ก�����R�
�R�	�\�+�8�ก�����"��	���"�	��
"�R�ก��.(����"��\�+�8����
�ก,25� 

3. �"�
%ก���2ก/�"�����.�"(2ก�� &!"�������Y���"�
��
���ZY���"��	8�".��8��	 * �� &! 
���S(
��R����+���	.�"��#.(�8�"R%5"�#��������	�
���
%�"�
��
���
�!#�(�!	ก�+��	�
��� �� &!���
ก�������ก8Y.�"��##�	ก(��"�ก�#�����R�Y!���	.����	
�ก,25� 

4. �#��%&.�"��#��������	�
4 !��)�ก��.���
����(ก����[�+���%&
%S���
���3�#�"�ก�+ก�� 
��-���%&����#������/0ก���)��(�ก��%�	#����#%�" �#��6���8�"R%5"�#�"�
���1��	#������/0ก��%&���
�R� 
� ! S(�8���dY
"(�"
,!	������ (GDP) �#�ก(����)������
�������1,!	ก���
8%,!	��ก"�R�ก�����"�

�ก #�	��5� ���"�	����#�+����R�8� �#��6���!	�Yก�������R�R�8� .(�!	�Yก�����"��	������! &� * 
2	�"�
%ก�����+��(%&��.�"��# .(������	ก����-���%&#������ก��!������
!	42	 ก����-��#�����	�
���&


�ก,25� �� &!�����
��,!	ก����-���%&��&	� �,!	�(ก8�!�� 
 
  
 
 
 
 
 



 

��������	�
 : �ก�����������������  | 302 
 

*���!	!�ก�� 

 
ก�
ก���#��	��, 2550. �9&L&��'8		! 2550. ก��	����: �ก. +�	ก!ก+(3!ก. 
ก�
��-��i^
 !.�		��, 2551. �9&L&ก	�
�B!	ST�PF%�	! ����"	�T 2550. ก!	.S�	��.(���������. 
�4�+������ก�ก(��, 2549. ��*G(
�����������: L� G(< �'���G	D&��L�%A�D���	�&*	A�T 
.�. 2548-

2549. 

�����ก	���4�8�.��	R�8�, 2551. ���P)FG(< �'�	 ����?@ก&�����()�"	��U 
.�. 2551. ก��	����: +��/�� ��3กTY 
.!�#Y �!�Y��( ��+(���R�&� ��ก�#. 

�����ก	���4�8�.��	R�8�, 2551. ���P)FG(< �'�	 ���������()�"	��U 
.�. 2551. ก��	����: +��/�� #!ก�+%5� 
��ก�#. 

Beck, W., van der Maesen, L., and Walker, A., 1997. The Social Quality of Europe. The Hague: Kluwer 
International. 

Chan, Raymond, 2007. Social Quality in Hong Kong: Whoses Agendas? Which Priorities? NTU Social 

Work Review October 2007. 
Costanza, Hart, R.M., Posner, S., and Talberth, J. 2009. Beyond GDP: The Need for New Measures of 

Progress. The Frederick S. Pardee Center for the Study of the Longer-Range Future, Boston 
University. 

Gordon, D., 2004. $Editorial,' European Journal of Social Quality. 
Kim, Kyong-Dong, 2008. $Selective Modernization and Alternative Modernities: In Search of an 

Alternative Theory,' National Academy of Sciences Journal, 47(2) 
Phillips, David, 2008. The Human and the Social: a Comparative Study of Quality of Life and 

Development Approaches, Including Social Quality and Human Development. Paper to Human 

Development and Capability Association Conference, Delhi. 
Second Asian Conference on Social Quality and Sustainable Welfare Societies, 28-29 March 2007. Book 

of Papers. National Taiwan University. 
Sen, Amartya, 1999. Development as Freedom. New York: Anchor Books. 
van der Maesen, L., Walker, A., and Keiger, M., 2005.  European Network Indicators of Social 

Quality. European Foundation on Social Quality. 
van der Maesen, L., and Walker, A., 2001. $Indicators of Social Quality: Outcomes of the European 

Scientific Network,' European Journal of Social Quality. 



 

303 | �!ก���ก����

���4�+��+��d�8��-�+��������8�Y ������^ 2553 
 

Walker, A., 1998. $The Amsterdam Declaration on the Social Quality of Europe,' European Journal of 

Social Work. 1. 
Walker, A., 2009. $The Social Quality Approach: Bridging Asia and Europe,' Development and Society 

38(2). 
Wang, Lih-Rong, 2009. $Social Quality Indicator in Asia: What is Unique?,' Development and Society 

38(2). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

��������ก�	ก

�
����ก�
��
���
���������������������������� : ���
��� ก
�!��� 2 �����������#�  | 304 
 

������	
ก�ก���������ก�����������
��������
���������������� :  

������"#$ก��%�	
 2 �����������'� 

The Role of Collective Action in the Construction of Social Quality in Rural 

Thai Communities: An Analysis of Two Communities in the Southern Region 
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Abstract 

 
 Social quality conceptual framework emphasizes both objective and subjective dimensions of 
development of a society or community. Its analysis includes 4 components: (1) social and economic 
security; (2) social inclusion; (3) social cohesion; and (4) social empowerment. Previous studies on social 
quality tended to conduct at the macro social level that covers the population with a wide range and 
diverse socio-economic and cultural backgrounds. The extent of social quality is likely to be influenced by 
the state development policies and market. In rural communities which are space-bounded, their members 
tend to have a strong relationship based on kinship system and hold together with local culture highly 
influential on their way of life in each community. Improving their social quality should be strongly 
associated with social and cultural dimensions of the community.  And it is widely observed that 
successful communities operated their development my means of collective action. This article aims at 
presenting the role of collective action in improving social quality in rural Thai communities. Two cases 
of successful rural communities in the southern region were analyzed as empirical evidences.  Findings 
indicate that collective action forms an effective tool of development enabling social quality improvement 
in all 4 dimensions. Additionally it enhances interactions among these dimensions in a complementary 
manner.  
 
Keywords: Social Quality, Collective Action, Thai Rural Community 
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ก��.q(����
?.$�����ก�
�'�
ก�	ก

�
�� ��		���5��7���!/�.0�.
����!.@���#��!/��?�$)���$#�)�ก)������
*��������.
���ก# ก:�%� ���
�.0�ก�
�����
�����.
�����$)�;?��!/�ก!/�������
��
?�.q(��
��ก�� $)�����
,
��)��$)����%���#���p
�!/$#�)����!����%��ก�� ��*/�)%�
*�$ก�.q(��
���!/ก
�����ก�� ก�
��)*/������)�ก6���!+��		����
�%��� �.0�ก�
���/��'���	���ก)������������
,#��#����
*�#��
��ก��$
�
�ก	�ก�����ก�!/���!��,!�!�#���
�������������.)!/��$.)��.�������!��.
!�� �!ก��+�������
�ก6�;).
�-��� 
��ก�� $)���		���&��
�.�?�ก�
���/�.
����$)��?)�������
����ก
�!/#��
*�ก)������#��
���
�� ����ก�%.
�-��� ���/��<+�#��
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ก�
%'�
��!� $)���		��'��.���.
�-��� �������'���	 ���)%ก�
��!��.
!�����/��#���%� (Wrong, 1988; 
Antlӧv, 2003) 

	���:��%���$���%ก�
�'�ก�	ก

�
���!�����*/��-��ก��5��#
 �)������ 	<�����
,�>�����%�
���)�������� $)�����
,�'���.
���ก# �����ก�
�'������&�� ��*/�.
�-��� �!/�)�ก�)��#��	�%����
�!/$#ก#���ก��
������������ ������
ก:#�� ��*/��'���.@���#�������.0�
?.>

� ��ก	��.0�ก�	ก

��!/�'�

��ก���)��p�� �!/��ก	�#����?
��ก�

������������ ��*/����;?��!/
���'�����
,�

)�����/��!/#����
#���ก�
����
���)�� ก�

�ก)���ก���'��!����'���(#��;?�����
��$#�)��� ��
���.0��>!ก�
�!/����
,

�%��
����ก
$)����%���#���p ��$.
�.)!/������ก�%�)�����/��<+���ก�
�����)*/����*/�$ก�.q(��$)�ก�

����'���	#��
��ก���?�ก
�!�������ก�%ก�
��!��.
!�� ��ก���%'�����ก�
��)�ก6���!+$)� $#�)��������		�
�'��%�%��ก'�)�����#����-%�)'���� ��*/��	�ก�
����ก
 ��� $)�ก'�)���!/$#�)����!�
*�����,<��%���ก	��!����
	������!������ก�
%'�����ก�
�%�%!ก��.q(���!/��(�$)�=��=��� �!ก��+���		�#�������)���������

�
*�#)�%�.�%�  

 

J�กM�"IJ"������	
ก���A�ก�ก������������������ 
 

 ก�
�'�ก�	ก

�
����		�%'�����ก�
��
�%�����������!/#���ก���%� #�+�$#�
�%��ก)����):ก�!/�!���
���	�
*��!.q(���9���������!/#���ก�
$ก�
��ก�� 
�%������������*+��!/�!/�!ก�
#�+�,�/�7�� � �!/�%�!/��</�
$)�����,�������������)�������
��ก�� 	�,<�
�%����
*������!/��*/�-��
�����ก)����)��ก)����
*������
�)������� �<+���?�ก���������.q(�����!���=��=�����!���%$)����%���.q(������(����%����.0�
�'���( ����������.
���5ก'�)����&�� ก�
%'�����ก�
��
�%������������*+��!/����
,����:��%���ก 
-%��9����������/������������ =</��!��*/�����!/��*+�#��ก�
�'�ก�	ก

�
?.$���!+ 

Ostrom (2004) �%�#�+��������ก#�� ���!/��5����?�������$)�#����</����
����ก
 >

���#���ก�

%'�
��!� ��ก	�#����ก!/�����ก��ก�
�'�ก�	ก

�
���.0�.ก#����� �����	��.0���)�ก6�����ก�
����.)?ก
�*��
*��ก:��ก!/��*�����

��ก�� -%�ก�
�����!��ก��)�$
� ก�

��ก��%?$)�?���# ��(� ก�
���
��
*/���*��'�����ก��������% $)���/��'��������%ก������ก)��
��ก�� ก�

�ก)���	'������������
�ก6#
 $)�ก�
	�%��.q		��ก�
;)�#
��ก�� ก�
%?$)
����).
���� �
*�ก�

�ก)���)�%#
����*+��!/
.������� ��*/�#
	#
�%?���!;?�)����%���#ก)��!/�%��'���
��ก���
*���� 
���+�ก�
.
����.
<ก6���
*� ��*/�
�����#ก)��
*�ก'���%ก#�ก���ก�
���.
�-��� 	�ก�
����ก
>

���#� �
*�	�%
���ก�
���.
�-��� 
�����/��'��������%ก#���p��ก�
%'�
��!� 

ก�
�'�ก�	ก

�
����
�%��������!ก�
.@���#����,!�!�#������������������������ ���%!#
����
,���%������ก������ ��+���������ก�	ก

��!/�ก!/�����ก��ก��ก�
�'�����ก�� ก�	ก

�ก�
	�%ก�

�
����ก
>

���#� ก�	ก

�ก�
��&����*/����
��������� $)�ก�	ก

��!/�ก!/�ก��.
����!$)�
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��>!ก

��!/�<%,*�.@���#�#��5����$)������*/����ก)����
*���#����>�  �#,�.
���� ���ก�
�'�ก�	ก

�
��)���!+�!��+���*/�)%��
����ก������!/�ก!/�����ก��ก�
�'�����ก���!/�!��ก�ก��ก'�)��$
���������p�%!�
�
*������ก���$#�)��
���
��!/	�
����
��%����)��!/	'�ก�% (���� ก�
)�$�ก�ก!/�����!/#���
!��'����
��
:	�������+�p������w%?ก�)�ก:��ก!/�)(��
��67 , 2533; 9�#
���� , 2527) ��*/�ก�
	�%�

�
����ก
�!/�.0�
�
��� ���
�����ก
�	���.���;?����.
�-��� �������/,<�$)��.0�>

� (���� ก�
	�%ก�
.������)���*/�ก�

���
�ก6 �!/��%�)���ก��ก�
%'�
��!���������.
���������#� 
������*�������������*�) (Masae et 

al. 1999; Tongdeelert and Lohmann, 1991) ��*/��
���
���.
�ก��%���#���p��ก�
%'������!�##���	

�!�#��������ก������� (���� 
���ก�
�����)*�ก����ก�
�'�$)�=���$=��!/��?���5�� ��ก�
	�%���5� 
���$#����� �)�) $)���*/�
�ก6�$)��*���%.
����!�!/%!������������!/����<%���!/�	�#�	$)������

������������> ��������ก����%��ก�� (���� ก�
	�%�����(#���p#��.
����!#��� p �������� ก�

��������-
��
!�����5���� �)�) (��
��67 , 2533; ������ , 2546; Nakham and Promphakping, 2007) 
$��������������ก�
�'�ก�	ก

�
���%�)%)��.���� ��*/��,!�!�#$)�����������������%��.)!/�� $.)��.
#��ก�)�)�  -%������</���	�กก�
������$�
ก$=�	�ก
�������������ก �!/�'������������!/�������
�.0����#�$)�����'���(����#,�$)����#
������� $#�%��
�ก������!/�q���?���� �'�����������%�����.
��%-%���+����� �������)*���*+��!/	�������#���
*�tuv�t?�%��!ก������*/����	'��.0� %��	���:��%�	�ก���
������
*+�tuv�
�����������)*�$���</���ก�������������� ���������	�%
���ก�
	�%ก�

�
����ก
>

���#�-%�����&�>

������$)�������>�������.0�7�� ก�
#�+�ก�������.�ก�	����
���  
ก�
#�+�ก)�������
��� $���������%�ก�
 ก�
	�%�����
���%���*/�ก�
�'�
��5����,��$)�-
��
!�����
5��������������)�� ก�

�ก)�����*/���&��ก�
;)�#����������,�/�����������$)��!.
����>������ก���
�
���ก������#)�%���������ก����<+� �)� $����
?.$��$)�
��)���!�%��ก�
�'�ก�	ก

���.q		������		�
�.)!/��$.)��.	�ก�%���.���� $#��������$)��#,�.
���� �)�ก�������%���!�.	�ก�%����ก��ก �!/���/��.
	�ก�%������������%�*�ก�
�ก
�%��ก�
;)�#���������$)�ก�
	�%ก�
ก�
#)�%���%!�<+� ����.0�ก�
����ก�	ก

�
ก�
%'�
��!��!/����#������
����5
67ก�	$��#)�%��ก�<+���ก�
#��
��ก��;?��*/�-%��9����������/�%���
ก�
#)�%#�����	'��.0����������� ������%!�ก�� ก:������)%ก�
��!��.
!���!/��ก	����%������ก��ก
�'��
��;?�.
�ก��ก�

������ (Masae et al., 2008)  

)�ก6���!/������	.
�ก�
��</����ก�
�'�ก�	ก

�
����������������.q		���� �*�ก�	ก

��!/�'� 
=</���ก	��!��กก����</�ก�	ก

���������%!�ก�� �!�����*/��-��ก�����#,�.
���� $)��>!ก�
%'��������
�!/��*+�.
�-��� =</�ก��$)�ก�� ��*/�����#�����#���ก�
�)�ก�)����#���ก�
%'������!�#��������ก��
����� =</�������5
675��#
 ��		��>�����%��� ก�	ก

�#���p��)���!+�%,?ก��&���<+�����*/������)*����
�.0�ก�
�
������%�ก�
%���#���p ������)�ก�)��$ก������ก�������� ����.0�����������������ก
%��#���������ก)��� -%�ก�

��
����ก
�!/�!��)��):ก)���������.0�ก�����(� (pool resources) ��
����!/���%�ก�
���
�7����!�
*��!	'�ก�%��ก =</��.0���ก�
� �!/�
���.q(��������������!����ก�
����,<�
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���%�ก�
���������� �<+���?�ก��7�������5
67ก�	$)��������������ก�.0��'���( =</������ก������!/
�.0��� r
�ก�(��s ��ก	���%-�ก�� (Todd, 1992, Shigetomi, 1998) -%���ก	�%'�����;���ก�

�ก)����.0�
ก)�������
��� 
�%������� ก)������%�ก�
�9����
*/���*/�p �
*� ;���>

���!��.@���#��!/�!ก�
ก'���%$)�
�*���%ก������$#�)������ (Nakham and Promphakping, 2007; ��$, 2544; ������ , 2546) 
 

ก�����������
��������
�����"@������� 
 
 $���%��%������������� (Social Quality Concept) �%�
��ก�
��&���<+���.)�� �
��#�5

6
�!/ 1990 -%��������>����,<������#�!/.
���������
,����
�����,!��������$)��5
67ก�	��������
�
*�������!/����.0������ก��?� ����#���*/�����!/�����
�������?�%!�!��� (well-being) ����ก��� $)�ก�

��&��5�ก�������$#�)�����) �.0�$���%�!/�����������
���)����#�#���p���ก�
��&����+�����!/�.0�
�#,����� (objective dimension) $)�����!/�.0���##���� (subjective dimension) (Beck et al., 1997) 
 ����#�$���%�!+�%��!ก�
	'�$�ก��� .
�ก��#���p����������������ก�.0� 4 %��� ����%�$ก� (1) 
%��������/��� �
*� �����/������������5
67ก�	 (Social-economic security/ insecurity) =</�����,<� 
������!/���	'��.0���ก�
%'�
���?����.
������%�
��ก�
#������ -%�
���$)�-�
��
����!/�!�����!/
��ก�
	�%�
�ก�
���%�ก�
#���p�������� ��+�#/'��!/��%��������/�����������$)��5
67ก�	�!/���
���%� 
�*� ก�
�!/�����ก	� ก�
������ ก�
�	:�.�� $)�������ก�
��%$�)��#,��!/	'��.0��*/�p �%�
��ก�

.ก.{���������ก�%�<+�  (2) %�������
���)�� �
*�����
���)������
�ก�
�������� (Social 

inclusion/exclusion) =</���*/��-��ก���)�ก�������������$)������!/��>

� 
�,<�.q(�����
-�
��
����!/�.0�����#���*+���)��ก�
�
�ก�
�����%����!+ �.{�������+�#/'���������������%����!+ �*� 

�%���*+�7���������
���)��	�#����%�
��ก�
������������!�<+�%��-�
��
���.q		���*+�7�� ��*/����
�ก!/�ก��$
����$)���������>�
�� -%��!/ก)�กก�
ก!%ก���%�
��ก�
.ก.{���������ก�%�<+�  (3) %������
����9��� �������� �
*�ก�
�
��

��%7���������� (Social cohesion/anomie) �ก!/�����ก��ก
���ก�

=</��
��� .ก.{�� �
*�$��ก
���/�
*+�,�� -�
�������������$)�-�
��
����*+�7�����������!/�+'�	��
-�
�������)���!+ 
�%������������9��� ��������!/�������	�������.
�����%'�
���?�7������6� 
$)�����.0�������!/$��	
���%� �����ก)��ก��ก�
�
��

��%7�����������!;)��	�ก�����)*/��)+'�
�����
�?����� ก�
ก%�!/#����ก)������� ������������!��ก����ก�
����,<���������>�
�� $)�ก�
#���$�ก��
�
����5
67ก�	 $)� (4) %���ก�
�
����������$�:��
*� ก�
�'�)���)���������� (Social 
empowerment/disempowerment) ก�
��
���
����)���������� ����,<� ก�
#
����ก,<���

,��$)�
5�ก��������� ��ก�
�����!���
��������#:�
?.$����ก
���ก�
�������� �5
67ก�	 ก�
��*�� $)�
�&�>

� =</��!����ก!/�����������'���(ก��ก�
���/�-�ก�����.
������%���&��5�ก����������#:��!/ ��
$#�)�%��������� .
�ก��%��ก)���!+�!)�ก6���.0�������*/��-���!/#����*/��ก��	�ก��+��</��.����!ก��+��</� 
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����.0�ก�
����!+
�%�������������
�����
�%���!/%!�!/��%$)�
�%���!/���%!��% ������%!�ก����� .
�ก��
��)���!+�!���������> ��*/��-��
�����ก����ก�
�
�������������� (Berman and Philips, 2000)  
 ก�
�'�ก
��$���%����������� -%���	�
���
���)����� .
�ก����+� 4 %���%��ก)������#���!+ 
�
���ก��#��!+�%#���p��$#�)�%��� �!��������� ����
,	����ก���������(�
�%������� (Demos or 
Nation-state) $)� ������):ก
�%��	�)��� (Ethnos or Cultural Community) (Philips and Berman, 2003) 
#�������%��:����;?���!��  �������ก�
ก�
.
�����$���%�������������ก�
5<ก6�
�%��������):ก ���� 
��������� $��	��������%�
��������	�����!/�
 	���:��%�	�ก����	��%����!+�����(�����'���
�%��
�������(� $#���ก��	�
��%����)�กก�
$)� �!��#�;)������	������� -%��9��������.q		�����!/$���%
ก�
�)������������ (Post-modernism) ก'�)����?���������	�����ก���ก�
%���ก�
��&���������!/
#�%#����)*/�������$���%$)�.
�ก@ก�
� �!/�.0��)�#���ก�
��&�������#����*/�� ��+��!+��
��$���%�!+ 
����ก�
%'�
���?��������)�ก�)����������$)��&�>

� ��7����!/�.0�.q		��%����
����!/�'���(���
ก�
��&�� ����)�ก�)���!+�'����#����������'���(��ก�<+�ก�����������> ����������
�%������,�/�
$)������ ก�
�'�ก�	ก

�#���p
��ก����
?.ก)��� (collectivity) =</���ก	��ก!/�����������> ก���&�>

�
����,�/��
*�������!/������##)�ก6� ���ก)����.0��'���(%�� $)�$���%�!/�<%���������������.@���#� 
(pragmatism) ��กก���<%�w6�! %����+�������	��ก�
�����)*/����&��	<������.���ก)�����������,�/��!/�!
)�ก6���.0�ก)�����#����>�  ก)���5���� ก)����?����� $)�ก)�����6��!/�!)�ก6���9����!/�.0���##)�ก6� $)�
$#ก#���	�กก)����*/�p �!/��������.0������(� ��������������%��� (Berman and Philips, 2000; Philips and 
Berman, 2003) 
 

������	
ก���A�ก�ก���������ก����
�������������
���"@������� 

 
 ก�
�'�ก�	ก

���
?.ก)����!/������������� -%������ก��ก	��!
�ก�������	�ก.
��#�5��#
 
���ก�
%�+�
���*/�ก�
�</�#���� -%���
���$
กp���ก�
#�+�,�/�7�� ก)���;?���ก���ก��ก	��������
���*�
��������!�$�����*/�ก�
��?�
�%������������ ;���ก�
��ก���ก�*+��!/ ��*/�#�+�,�/�7��$)�ก�
�'�ก�
�ก6#

��*/�����!� =</�	�#�������������!ก�
	�%�

�
����ก
 $)���&���>!ก�
$)�)�ก6��ก�
����
����ก
�!/�!��
����,�/�������������$)��.0�>

�
����������ก ��*/����.
�-��� ��ก�
%'�
��!� ����#����	'�ก�%���
��
*/���*�$)�ก�
���!��#���p�!/,?กก'���%	�ก�����ก $#���ก	���5��7�����
?��!/�!#�%#���	�ก������%��
ก���������#�+�,�/�7�������.0��'���( $)��'���.
���ก# ���$)���&��#�� ���������#���p	<�#�����5��
���������> ����������ก)����
*������ =</��!����.0���
*�(�#���?��?���
�ก)����'�ก�	ก

�)�ก6��#���p
����.0�.
����!.@���#� (traditional practices) �!/�!����'���(#��ก�
%'������!�# #������/���)���!+�%��!ก�
�*�
��%$)�.
������������ก�����ก�
� �!/�.)!/���. 	�ก)���.0��?��.q((����$#�)�������
*�����,�/��!/
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����#��<+���	�ก�����%�+��%�� $����*/��)�;����.ก�
.@���#�#��.
����!��)���!+�%�)%)��
*��	*�	��)���

��)���!�%$)�
?.$�����ก�
ก�
.@���#� �����*/����	�กก�
.
���.)!/���,!ก�
%'�
��!�$)��,!�!�#-%�
�
�������������!/�����������������,!%�+��%���.�?� r�,!�!/�������s -%��%�
�����>��)	�กก�
����#����
�'���	
�7$��
�5?�� $)�
����5
67ก�	$��#)�% �!/
��ก��;)�ก%��ก�
��&��#��$����ก
���ก�

������� (Modernization Approach) �������/,<� $#�%����.�

����ก�
%'�����ก�
$)�;)ก
����!/�ก�%�<+�
#���� �'����#����!ก�
.
��
?.$��#)�%	�
��)���!�%����������)�� 
 ��*/�$����ก�
��&���%�.
���.)!/���.�?�$����ก�
��&������)*�ก (Alternative Development 
Approach) ��ก�<+� �)��	�ก�����	'�ก�%���ก�
�%��#��$�������ก
���ก�
���������ก�
��&��
�����!/���;)����������������$�)�$)��</�#�����%����� 	��)�������.0����,<���������.)!+���)!�
$
���%�)��	�,<���+�)���)��������������	�#���ก)���.0�;?��!/���$��*��������)*�	�ก�����ก
��������	���+� $#�ก:����%�#
�#���!/#���ก�
 ������!/
�7$)�#)�%ก:�������
,;)�ก%��������������
.
��
���ก�
%'�
��!�$)�ก�
%'������!�#���������������
��%����%�%!�� ���������tuv�t?$)�.
��.
��
ก�
�'�ก�	ก

�
���%��ก�%�<+����!ก �!/�����ก�
�'�ก�	ก

�
��)�ก6��%��ก)��$)�ก�
tuv�t?�������!+�!

��������%����)���������.
���5ก'�)����&�� -%��9����������/�������!� 
���+���.
���5��� 
(Korten, 1987; Phongphit, 1986; Persoon et al., 2003; 9�#
����  $)� �
���), 2537) ������%!�ก�� ���
���	�!/���/��<+�����#����������&�>

����ก�
��&���!��������
������ก�%ก�
ก�
5<ก6�,<����������

�������� �,!�!�#�!/;?ก���ก���&�>

�$)��?��.q((�����,�/� $)��!��������������)*/�������&��
������7������&�>

������ %��ก�
�����
��ก�
ก�	ก

�
���.0��'���(%�� ��+�-%��������
���
�7$)���� ก
��&����ก�� �����������)���!+�!
�����	�กก�
�	�����)���*+��!/�������� ��+�
�����-%�!�=!� t�)�..���  ����%!� $)���� %��ก�	ก

�
���!/�!)�ก6���)�ก�)�� ��+�ก�

��)�$
���
)�ก6�������!��ก�������ก)��� (rotating labor sharing) ��*/�)%��
�ก�
��%$�)�$
����ก�
�ก6#
��
ก�	ก

��!/�
��
�%$)�,?ก	'�ก�%-%�w%?ก�
  ก�

�ก)�����*/���&��ก�	ก

���*/�ก�
%'�
��!�
��ก�� ก�


�ก)�����*/���&��ก�
#)�%;)�#���E ����,�/� ก�

�ก���.0�ก)�������
��� �!/�������%�ก�
����� ก�


��ก��	�%
���ก�
	�%�

���
�ก6 $)�tuv�t?�
����ก
����q��$)�.����� ��+��!/�.0�.���ก$)�.������)�� %��
ก�

��	�%
���ก�
	�%ก�
�
����ก
��)���!+;���ก��ก�E  �!/
��ก��ก'���%�<+���-%������$)�
��ก��
	�%ก�
 (community-based and self-regulated management) �
*�
��ก������������
�7�!/�ก!/����� ��

?.$�����ก�
	�%ก�

�� (co-management) ��*/��������
,�?
��ก�
���
?� �>!ก�
	�%ก�
 �'���	$)�
���>���ก�
	�%ก�
��ก�
���
�ก6 ก��ก�
���.
�-��� ��*/�ก�
%'�
��!������/��*���/��<+�(Wade, 1988; Pomeroy, 
1991, Rittibhonbhun et al., 1993; Karton et al., 1997; Novaczek et al., 2001; Masae et al., 1999)  
 ;))��> $)�;)ก
������ก�
�'�ก�	ก

�
�������������)�ก6��#���p%��ก)�� �!������
��
���
����������������
�%�������������'���(��ก%�������� .
�ก�� 4 %����!/�%�ก)����$)� ��+����
�����
������ก�%�����/�����������$)��5
67ก�	 �����
������ก�%����
���)������
�ก�
��������  
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�����
������ก�%�������9��� ������� $)������
������ก�%�������$�:�������� $#�ก�
�!/	��ก�%;)%���
�%��ก������!���%��+��<+���?�ก��)�ก6�����ก�	ก

��!/�'�  	'���ก�	ก

��!/�'� $)�
�%��$)����
�
���)�����ก�
�!���
����������ก�������$#�)�ก�	ก

��!/%'�����ก�
��
?.$�����ก�
�'�ก�	ก

�

���.0��'���( ��ก������%�!ก�	ก

��!/�)�ก�)�� ก
�	������
���)���.��������ก��กก)��� $)�

�%��ก�
�!���
����������ก��$#�)�ก)���%! �!-�ก���?��!/�������+�	��!�������������ก%�����?���

�%���!/%!#���.%�� 
 

ก��%'��	���
������	
ก���A�ก�ก���������ก�����������
��������
����������� 
 

 ����)�ก�)����������$)��&�>

�����������ก��ก�
��&���!/��������%�
��������	
���/��<+������#������������#�+�$#�.
���� 30 .`�!/;�����	�,<�.q		���� 
���+��%��!��������������)*/��
�����&���!/#�+���?���7������&�>

�������
*�����,�/� $��	������������ก:#�� -%������</��%�
��
���>��)��	�ก���-#�$���,<��������������$)�;)ก
������)��)��.
�ก�
�!/����.0���� ���ก�
��&��
#��$����ก
�$��)�ก �!/���$��$�����?�ก��
���������� ��+��!+����
,��:��%�	�ก����������!/	�
������)*�ก���ก�
��&�� ก�
�%)�������)*/�������&���!/����ก
���ก�
��$;�	�ก)����<+��� ก�

�������'���(ก��.
��#�5��#
  �&�>

�$)��?��.q((�����,�/� $)��!/������	��ก�������-����ก�

�
���
�����&���*�ก�
ก
�	���'���	ก�
.ก�
������,�/��!/�%�����'���	$ก���� ก�
.ก�
���������,�/�
�������ก��ก�
��$;�ก�
��&���������#�*+��!/�!/��?������
��;�%���$)��'���	�����!/�!/,?กก'���%
�� .
�ก��ก���!ก�
#�+��������ก#,<�ก�
%'�
���?�����&�>

��!/�.0��,!�!�#����,�/�����������?������.
ก��ก�
�.)!/��$.)�#��ก
���ก�
��������!/�!/$�
��)�� -%��!/����������)��$�������
,��&���.
�.0�������!/����$�:��.�%������������	 %��ก�
��&��#����%	�ก7���&�>

�$)��?��.q((�����,�/� $���!/
	��.0�ก�
�.)!/��$.)�-%���5����#ก

��!/�'���	�ก�����ก-%���+����� (Baker, 2003; Masae, 2006)  
 ������!/��&��	�.
���;)�'��
:	�?���ก�
�</�#������������� �!���)�ก6��
���!/�'���(
.
�ก�
��</��������� �*� ��ก	��!ก�	ก

��!/%'�������
?.$�����ก�
�'�ก�	ก

�
��������������
%������ $)�ก�	ก

���)���!+��*/��'������
��� #��ก
��$���%�����������$)�	���:����!�������
ก�
�����
��ก�
�ก
�%���������������!�������?��<+��)��p%���������ก*+�ก?)ก�� #���������ก�
�'�
ก�	ก

�
���� 2 �����#���.�!+ �.0��)�ก7������.
�	�ก6 �!/;?���!����%�)*�ก��	�ก����	����
�%������� 
��+��!/�.0�����	�����;?���!�����$)�����	�����;?��*/��!/��:���������	�����
���  #��ก
��$���%������
�����  
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กJ���OJ�'���P$ก�"Q@�������������R
 
 

 ���������
:� �.0��������?������!/#�+���?����!/���� =</��
!�ก��#����6�,�/��#��� r��s ก)���*+��!/
.���
�����
:� ���'�������% 	����%��
5
!>

�
�� �
�����
:��.0��*+��!/�
����%��(� �!��*+��!/
� 
195,545 �
� �����(��.0�.���
���*/��-�
� �!#�����:%�.0����>� ����)�ก�!/���<+���?���/�. $)��!#��ก
�	?% 
=</��.0��*�#
�ก?)�(�� �<+�#��>

���#���?���ก����.0��*+��!/ก����
����!/�.0�$����+'� -%��9����*+��!/

��p�!/#�+��������� 	�ก)���.0�$�)��ก
�	?%�!/�'���(��ก$�����</�������#� 

 ก
�	?%�.0��*��!/��������,�/�
?�	�ก�'������.
�-��� �����	�ก��������������� ��������
���������
:�$)�������ก)���!���������ก�����	�ก���ก
�	?% =</�,*��.0��?��.q((�����,�/��!/��/�����
#�+�$#��

���
�6 ก�
�'����	�ก���	�กก
�	?%�.0�ก�
�'��
����ก
 >

���#��!/�!��?���ก���������,�/���
���.
�-��� ��ก�
%'�
��!��������(9)�%��%�)���ก��>

���#� ���%!#��������ก	��'�)'�#�����ก
�	?%
��	�ก����.0���
*/��.?)�% �!/�
!�ก�� r��%s (��6�,�/�����#� ) �
*� r ��*/�s ��*/������ก�
.?��� $)�#�ก
����.)*�ก �
*� �

	����E �!/�
!�ก�� r���s �
*�ก
���� �'��
����������
 �
*��ก)*�$)������������
�*/�������
��
*���.0��)�ก �!�������!/��		��'��.$)ก�.)!/��ก��������*/� �
*��'��.	'��������*/�����%�
�������'��.=*+��������*/�p�!/	'��.0�#��ก�
%'�
��!� #�������	�ก���	�กก
�	?%�%�,?กก
�#���	�ก�������
��&�����
�7�����&��
?.$��;)�#���E �!/�)�ก�)���<+� �����ก��ก�
���.
�-��� �)��.
�ก�
���?�ก��
ก�
��ก$���!/������� -%������������.0������
��
���%��'��
���
��
*���!/��5����?���������
����!+ ��*/�
�!ก�
��&��;)�#���E $)��.)!/���#,�.
���� ก�
;)�#�.�?�ก�
$)ก�.)!/��������ก�������ก��ก�<+� �'����
�ก�%;)ก
���#���� ��+�������!/�ก!/�����ก��ก�
	�%ก�
$�)��ก
�	?% ก�
	�%ก�
ก�
;)�#$)�ก�
#)�% 
	<��'�����!ก�
�����)*/��	�กก�
�����
�������������!/�ก!/��������	�%#�+�ก)���;)�#���E ก
�	?%�<+���*/�

��
��ก�
�.)!/��$.)���)���!+ -%���ก�.0�ก�
	�%#�+�ก)���
�%����?����� =</��!���ก*����ก��?������!/�!ก�

�'����	�ก���	�กก
�	?%���#'��)��
:� ก�
%'�����������ก)���;)�#���E ก
�	?%�.0��.��)�ก6�����ก�

�'�ก�	ก

�
���!/�!�����ก��������!/���	�
*�,?ก��ก������
�� $��	��!ก�
	�%%�+�ก)������ก*����ก��?����� 
-%��
�/���*/�.
���� 20 .`�!/;����� $#��!���ก)���������+��!/����
,%'�������������#����*/��	�.
���
;)�'��
:	�.0��!/������	 =</�ก)���;)�#���E ก
�	?%��������
:��.0���</���ก)����!/	�%��.
���;)�'��
:	 
(��$ $)����, 2546) ���!/�!+	���ก)��,<���������ก)����!+#��ก�
��
���
���������������������
����
:� 

 ก)���;)�#���E ก
�	?%��������
:���.q		���������!��$#�%'����������%���ก�
��&��;)�#
;)�#���E 	�กก
�	?%��
?.$��#���p������+� $#�����'����%���ก�
#)�%��*/�ก
�	��;);)�#�.���#)�%�����ก 
ก�
	�%#�+�ก�������*/������)*�%���ก�
����$ก������ก $)��.0�#�ก)����ก�
ก
�#�������!ก�
	�%ก�
$�)��
ก
�	?%$)��>!ก�
�ก:��ก!/�ก
�	?%����������$)���/��*� -%��!ก�
.
����ก����� ก�
�
���
���#'��)��
:� 
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$)�������������ก�!/�ก!/�����$)����	 ก�
%'���������!/�
���)��ก����!+����p��&��	�กก�

��
���� $)�
��ก����%��������กก)�����+����������.0����ก�
 $)��.0����ก�
��
�����ก�
�'�����.0�
ก)��� �)��	�ก�%�.
���.q(�����.
�ก�
$)��):���:�$�-������.q(���������!/��		��ก�%�%�������# 
�'�����!ก�
��&��������!/�!�����
���
�����������������������)��%��� ��+�%��������/�����������
$)��5
67ก�	 %���ก�
�
����������9���  $)�%���ก�
�
����������$���$ก������ 

 %��������/�����������$)��5
67ก�	 .q		�������	�ก���	�กก
�	?%�%���&��	��.0����!���
��
�!/�'���(��ก���.
���ก
����?���������
:� ��
���.0�����!/.
����
���)� 70 ����
��
*����+���%��
������'� $)�����
���
���%���
���!/�!��%���-%��9)!/�.
����
���)� 20 ���
���%������%��+���%���
�
��
*�� (����?).` �.5. 2545) (��$ $)����, 2546) ;)�#���E �!/�'��%�
����&��	��!�)�ก�)�����%$)�

?.$�� �!/.
����������ก��#)�%�!/ก��� -%�$
�����#
!����
��
*���!������)�ก��ก�
	�ก��� 
������!/$
����;?���������
����ก�
�ก:��ก!/�ก
�	?% ก�
�#
!��ก
�	?%ก���	�ก��� $)�ก�
#ก$#��
;)�#���E ก�����+����	���
:	���?
�  ���� ก�
)�$)��ก�
  ก�
�'�$)�#�%�?ก
��.�� ก�
��:������*/� �.0�
#�� $)��!/������	.
�ก�
��</� �*��.0�����!/����
,�'��%�#)�%.` ก�

�ก)�����*/��'�ก�	ก

��!��������
�'���(��ก�
��������ก����
,�
���
���%������#����*/��#)�%�)� %��ก�
���;)�#���E �.���$ก�ก)����!/
�'������!/=*+�;)�#���E 	�ก�����ก -%�	��������%����!	�ก����ก������!/#�+���;���ก�
�����������ก$)�
�%�
���������������</�	�ก��� ก�
�
���
���#'��)��
:� $)��'��.���#���
*�
�
���*/����#����
w%?ก�)�!/#)�%#���ก�
 (Masae et al., 2008) ก�
%'�����������ก)����!/�!ก�	ก

��)���������*/��-��ก�� ���
�
��������/������
���%� $����ก	���%�.0�
������	#/'�ก��
���%���+�#/'��!/
�7ก'���%ก:#�� $#�������
�����ก�����-%��9����#
! ���#�������,�/��.�'�����ก����ก�*+��!/ =</���ก	�#�����+�)?ก�!/��?������
!�����
��?�����ก��(�#�;?���(��?����� =</���		��
���.q(��������*/�p#���� 	<�,*��%��������
���
���������
�����%����!+�%�������!����'���($ก����������
:� �������!/-�ก����ก�
�'�����ก����*/���
���%������
������!	'�ก�%��ก ���*+��!/�!/�!����.0���?�)'���ก��ก$�����</�����������#�  

 ก�
�
����������9��� $)��������$�:���ก	��.%��ก������������� ก�

�ก)����'�ก�	ก

�

���.�%-�ก����������ก����� �%��!-�ก����.���*/�
����% 
��$)ก�.)!/�������%��:� $)��'����

��ก����ก�<+� ��ก���*�	�กก�
��.�#��>

���!��.@���#��!/�!��?��%�� ก�
��.�;���ก�
�'�ก�	ก

�

���!�����������������������> 
����������ก����!���;?ก������/��<+�	�ก7���%���!/�!
���������> �����
*�(�#���?�$)� $#���/���������������> �%���!+��/�	�)%����'���()�	�กก�

�ก�
���ก�
�.)!/��$.)��.�?������������!/�!�������!�)���ก�
���������> ����)�$)���:�$ก�#���ก
��/��<+� ��ก����!ก�	ก

�����p�!/�����ก��.q(��
��$�������������.0������*/�������!+ ก:��ก�!/	�
�ก6�
.
����!.@���#����%'�
���?��%�%!%�/��%��  ������
ก:#�� ��*/��%��!-�ก��
��ก�	ก
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��. �����	  
�	������ 
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���������� 

 

���� ��� 

 
�����	�#$�%	���	&	'� (� ��ก����)��$�*��  +��������	
�����	  ����ก��(� ��, ����-))��

$�*#��.�	������������ก�����
�����	�	� �
ก��ก��� ���	��� !��	/ �'� 0����+�1	�1�&	1	ก����)��)�ก
�.�	�ก �	$�(�2�ก���3������	��45�����/  �	ก����)�����# 	�#$6*���*	��	�	����$�*��!*�0��  �������!�ก��� 
(� (�����  �����)��0�����ก��$ก7(�����&��ก&�����2� (triangulation) ���&��กก��&�����ก4C�-&�����2� 
(multi-trait-multi-method) ��# ���ก�����3�4C
$)���'ก $�ก����.�	�	��� (��� �	��ก�����)��(�  
�� .$���ก��� ก�C�J'ก4� (case study)) ก���� $ก�)�ก����ก��C
ก���N���� �	�	&	�����(� �����)�����$�%	
	�ก����ก�����)$ �	���	��	����� ����1�	$���ก�����ก�$)��&	������	� �
ก��ก��� ���	��� !��	 ก������*��
�����&�� ก������	 (cross check) �1ก���	 ����������ก�� ATLAS.ti �	ก����$����&
(�����  
 ก����)�����# 	�#(�����)�ก$�ก����.�	�	�����).�	�	��ก!'  150 �.�	�	 (�����)�กก�����3�4C

$)���'ก�����ก�$�W�&���  ���������$ก����(�� ).�	�	��ก  )' ��).�	�	&	�����$����&
$6�� 6����)���$����&

&��������6�	2
��&��� ���������ก���&�$ก��ก�����
�����	  �����)�����$��	��ก����$����&
�������6�	2
$6���

��	 (Pearson  correlation  analysis) $6*��&��������6�	2
��&��� ���������  Y ���J'ก4� ���$��	��ก��
��$����&
&������$�*�ก (Multiple  response  analysis) ก��)��$ก7(����������)�����(�����ก�����
�����	���$ก��('#	
�	� �
ก��ก��� ���	��� !��	��&��� �\ 6.J. 2542-2551 �	&ก)� &���  �*� 	�������
 ���	�� �� &
1�� 
�1���2�	� ก.��6 $6�� ���6�)��� ก����� �� $�ก��� (reference) �����)������	��� ก��$(��	�� �	�� 
����ก���	� APA (American Psychological Association) 
 ��ก��J'ก4�6���ก�����
�����	�	� �
ก��ก��� ���	��� !��	��$&�1&��ก$ก��)�ก (1) �.�	�)
&	�����$�*#�������	
 (2) ก�����1�3���	&��&��� (3) ก����$��	ก���N����&	����� (4) ก��������������  
�'� $ก��('#	��&��� ������ก�ก��3��	�กก������&����� !��	 ���$)��&	�����(� ��, (5) ก������N�������  
�'� $ก��('#	��# )�กก��!�ก�����&����� !��	�� ��������ก��� ���a��  ���)�กก������������	

����ก�	 ��� (6) ก������������	
�����	 �'� $ก��('#	��# �� �� ����� ����  ��������	�#$�%	ก��$�	�
(����	6$6�� �� ���$�7	 �*� ก�����
�����	���$ก��)�กก������������	
�����	 ���ก��������������  
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 ก�����
�����	���$ก��('#	�� ��ก$�%	�� ����  �*� �����N����ก�� �������ก����&�� �	ก��
���
�����	�����N����ก��  ���ก���.�����������	�&a�$�%	$)��&	�����(� ��,��������&	������N���� �	�	�����
�.��&	�   ���	ก�����
�����	����ก����&��  ���ก���.�����������	�&a�$�%	�����&����� !��	 $	*�� )�ก
����ก���W� ก�	  �������  ���� ��4(� ��,��)1����	��ก����	�� ��0���	��� !��	�� �� +��
�1�!��3
/ ��&��� $)��&	�����(� ��,�	����3���3�� ()� &�������.�$3�)  �� 	�#	  ก��� ��4���ก���.��������
)' ����ก4C� +����$&�*�ก�	/  ���ก����� � ��4(� �.�	�ก �	ก�����)$ �	���	��	 (�� .) �����$��
�C�ก���ก�����)$ �	���	��	����������������	����  �����C  ���ก����� ��$6�� 0��!' ������ 1  
 �� 	�#	 �	ก��$�������ก�0(�-a&�ก�����
�����	�	� �
ก��ก��� ���	��� !��	 �.�	�ก �	ก�����)
$ �	���	��	).�$�%	��� �������ก�� ก�����)�����ก��� ��4���ก���.�����&���������2�3�6��กก���	�#  
������ �����*�ก�ก���� $����ก���ก��� ��� !��	 ก����� �&��0�� ��� �.�	�ก �	$�(�2�ก���3�
�����	��45�  �	ก��ก.�&	��	��� �ก�0(�-a&����� $�� ���	  ������	.���ก��J'ก4����# 	�#$���6��  &�*�
�!� ก��C
�����2��C����� ����!'  ������� �� 0��� �� 
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��)� 

 
ก�����
�����	 (corruption, COR) �	� �
ก��ก��� ���	��� !��	 (���.) $�%	�-a&�����.���a��ก

���	����ก��ก��)���.�	�)�&��ก���� !��	$6*��ก��ก�	���������������1((� ������	�	$(�6*#	���  
���!1���� �
(� ก��$�	�������1� $�	��	���$�7	(� ก������������	
�����	 (conflict of interest, COI)  
ก��������������  (Collusion) �������ก4C����� 0�  ������������6�	2
ก�	���� 0�ก�ก�����
�����	 (����	6���
0��)�กก��J'ก4�)�$�%	������	
���ก��$�������ก��-a&�ก�����
�����	���)�$ก��('#	�	�	���  �����	�#
�����)��)�	.�$�	�$)7����$�7	  �*�  (1)  ����$�%	����������.���a(� �-a&�  (2)  ���!1���� �
(� ก����)�� (3)  
ก���	��������ก����)�� (4) ��$����2�ก����)��  (5) (����	6)�กก��J'ก4�  (6) ���1�  ��� (7) 
(��$�	��	� 
 
1.  ����,�-��	�����)���./�%�0.1� 

 
ก�����
�����	$�%	�-a&��� �������ก��J'ก4�ก�	���� ก��� (�� ������ก (Price,1999)  �'� �	�1ก Y �����)�
6������������ +What is corruption?/ ก�����
�����	�*���0� ก�����
�����	�������1	�� ������  ��
�������� 0���   (Lee  &  Oh, 2006; Matsheza, 2007;  Klitgaard, 2007)  ���$�J����ก�����
�����	��ก����1�  
ก��)���$ �	$�*�	����� ('#	)���ก�����
�����	0��)�� &�*�0��  (Svensson, 2005)  ก�����
�����	$ก��)�กก�����ก5 
��$��  ���(���N����0�����ก1����&�*�0��  (Ruud, 1998; Dreher, Kotsogiannis & McCorristion, 2004) &�*�ก��
���
�����	$ก��)�กก���'���$�����	$ก�	0�  ���&�*�ก�����
�����	$ก��)�กก�����ก5&���0������ก��
� �����)�� )�  (Guriev, 2004)  
 ก�����
�����	$ก��('#	��# ���$�*��0�0����&��ก,�	���*	��	0������	�1��� �� ��	14������	�#	 �����$	��
 
(Sissener, 2001) 0���&�����$&7	���ก�����
�����		��)�$ก��('#	��6���� Y ก�ก��������(� �	14�
�����������ก�	
$�%	�1��	  $�%	$���  $�%	$&��� $�%	ก�1����������	
  ���$�*�������ก�$6���).�	�	��ก('#	  �	�	�1��	)' 0��
ก.�&	��&���ก5$กCc
&�*�ก��ก�ก����������ก�	  $6*������� �1( �����$	��
�� ���ก�����
�����		��)�$ก���� )1�
	�# ���v�	�� ��	  �กw��  �����	��ก  (Huntington, 1968; Scott, 1969 ��� �	 Anderson, 2001;  Andvig, 2003) ��
����$&7	��� 0���ก�1��� &	'� ���ก�����
�����	$ก��)�ก������	����(� �� ������&�$&�1�����������	����
�.��&���� ���� �� �� ��$�����	��� 0� $�*����� ���� �� �� ��$�����	��� 0�����ก�����
�����	ก7
$�����	��� ��� 
 �	$�*�� ����&���(� ก�����
�����	 $�y���	�
 (Evans, 2007) �&�����$&7	���ก��)�	��������&���
(�   �.���� +ก�����
�����	/ �����.�$6�� 0��ก���.�0�����$�%	$�*�� ��� ���$	*�� )�กก�����
�����	)�$ก��('#	0����� ��
���	���ก���ก���  ก���&��.�	����ก�����
�����	���$�%	ก��(����	��&	'�  y- �� ���  ���ก��(���	�#	��� $�%	



 

327 | $�ก���ก������	��!��	�Cc��6�d	��&��J����
 ���).��\ 2553 
 

ก��(����������ก4C�6�$J4�'� ��� ��ก��(������� $�y���	�
0��(����������ก�����
�����	$�%	ก��ก���.���� {�	
�	| 0��������	
���������$�%	 {�		�ก| $�����������	
 (+the act by which {insiders| profit at the expense of 
{outsiders|/) ก��ก���.���# �����ก�1��0��������	
���ก�1�� 
���$�����������	
�'� ���	���$�%	$�*�� ���$ก����(�� ก�ก����$����.��&	� &	�����  ก����$����������6�	2
���	
1���  ���ก����� &�������	
�����ก�����$ �	�����w���# ��#	 
 �	��� (Bansal, 2006) ������$&7	$�������ก�����
�����	$ก��('#	$6����������ก0���������������
��3(� �	  (+need driven/ and +greed driven/) �'� �������ก0��  ���������30���1ก����1ก������$ก��ก�	
������3�6(� ������	�� ���&��� ��0������$�%	2�����ก('#	 ��$&�1&��ก����.��&��� ��0������$�%	
2������	&	'� ��)�ก������.�	�)�	� �
ก�����.�	�)&	�������� &�������	
��������0��  ก����)��$�*�� 	�#$���ก
ก��ก���.���ก4C�	�#���  ก������������	
�����	  
 ก������������	
�����	�	������� !��	  �������&���(� 6)	�	1ก��(� � �
ก�3����, &���!'   
�!�	ก��C
���1�����1���&	'� ����������	
���	���&�*���������	
���	���  )�ก �	����N���������.��&�$ก��
����(����� ��&��� ��������	
��# �� �!�	ก��C
  ก��(����� 	�#�����2�6����ก�������	�)(� 1���  ���
1���	�#	0��$�*�ก$����������	
���	������ ��ก��	��������	
���	���  )' $�%	$&�1�&�$ก������$���&�����
��������	
���	���  $��	 ก��)���*#�(� )�ก����$��*�a���6�ก6�� ���ก��������������ก�	�������,����
ก���*#��	������ ก�������,�	 (government dictionary, 2006)   
 ก������������	
�����	���� ���� �*� ก�������	0��$����� ��  ($��	 ก��$�%	�����aa�ก�
&	��� �	����	�.�� �.��&	� �����&��) ���ก�������	0��$����� ���� ($��	 ก��$�������*�	$�%	�����aa�ก�
&	��� �	����	�.�� �.��&	� �����&����� !��	 &�*������ก�3���� !��	) �-a&�ก�����
�����	��ก4C�ก����
��������	
�����	)�(������ ก��� ��ก0�&�*�0��	�#	����ก�������2�3�6  ���������2���(� ����ก��
(� ��,  �'� �����$����)�0��	.�$�	��	�����������(����	6  
 ���� 0�ก7���  ก�����ก�� (Kudrycka, 2004) �&�����&���(� ก������������	
�����	0�����$�%	ก��
��������&����� !��	  ���$)��&	���������.�	�)&	�������� &�������	
���	1��������a���6��	�� &�*�21�ก�)$(������
���	$ก����(�� �����1กก�C�  ก������������	
�����	��(�$(�ก��� ก���ก�����
�����	��# �	���	�������6�	2

���6���ก����� �� ��   �'� �	���	�&a�0��)���&�ก������������	
�����	�&������	���$3�  +���a�ก���/  ���
$�%	���a�ก������$ก����(�� ก�ก������.�	�)&	�������.�$���       ก�����ก��  �&�����$&7	$������ก��� +ก�����

�����	/  $�%	ก���N����&	������������  ����������ก��(� ��,����aa���ก��� ��4���&	�ก  ����������0�
$�%	ก���&�&�*���������	���$�%	���$ �	   
 ก����� &���������	
�	� �
ก��ก��� ���	��� !��	�	��ก��ก4C�&	'� ���ก���&�$ก������$���&��
�ก�$ �	 �����C(� ��,  �*� ก��������������ก�	��&��� ������.�	�)�� �1��	� �
ก�ก�������ก�ก��3��	�ก  
&�*�$)��&	������	� �
ก�����ก�	$�  
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ก��������������  &���!'  ก��ก���.�(� ���&	'� �������# ����� �	('#	0��ก� ก�	����ก $ �	
 �����C(� ��, ��2�ก������ก   $��	  ก��$�%	�����aa���&��� ��,ก�1���3��	�ก ��)������&	'� &�*���# �� ������
�.�	�)&	�����$�*#��.�	���.��&�����ก��ก���.�ก������ก�	���� �.�6�� $�*�� � $�*�� 0��  �'� $�*�� ������� 0��	�#	��)
$�*#�������	
�&�ก�����&	'�   ��������ก����&	'� ��)$���������	
� ���� 0���   �����������1�������# �� 
������������	
��# ���  (Dictionary.com,   2007) ก��ก���.��� ก����)�����$�%	ก�����
�����	��# ��#	 
 	�ก����ก��������ก  (Amundsen, 1999; Situngkir, 2003; Tanzi, 2005; Tavits, 2005; Asian 
Development Bank [ADB], 2006; Pant, Chitrakar & Pandey, 2006;  Andvig, 2007) �&�����&���(�  +ก��
���
�����	/ ���&���!'  ก�����$)��&	�����(� ��,����.�	�)&	������	�� ����$6*����������	
3��$�ก�	  
(the abuse of  public  power for private benefit) ก�����*� $6*���&��	$� &�*�����*�	0��������	
��������0��  
ก����)��$�*�� 	�#������� ก�ก���ก�0(�-a&�ก��    ���
�����	(� ���$�J��2��C���,���$���  $�*�����# ���
��,�	������ก��ก����� �1��2���0���!� ก��C
ก���ก�0(�-a&�ก�����
�����	(� ���$�J$�*���\ 1999 �.�
�!� ก��C
���กN�� 	�# 
 

corruption is like an iceberg of which only a small part is showing and a huge part remains 

below the surface.  Our job in government is to tug this iceberg into hot water where it will melt. 

(Birkavs, 1999; p.5) 
 

 (�������� ก�������$�%	0��0�����ก�����
�����		�#	$����$��*�	ก�3�$(�	#.��(7 �����$6�� ���		���
����$&	*�	#.��&�$��$&7	  ��� ����&a�����&���	�#	�������	#.�$���� 0��$&7	  �	�	���	(� ��,��  �*�  ก���' 
3�$(�	#.��(7 0����	#.����	$6*���&���	�����    ก����)��$�*�� 	�#ก7������&���$��	$����ก�	$6���$�%	ก��	.���� ���	
$��	��	�&a�����&�������� 0��$&7	 (�������  �������  ����$�*��  ���	��� �����J	���) (� �����&����� !��	  
$)��&	�����(� ��, ���������		.�('#	��$���$��  ������&�ก�������	����0������ ���$6*���&��1ก����
�����*������� ก�	$�������ก��-a&�ก�����
�����	���)�$ก��('#	�	�	��� 
  

2. ��#&4��	�%��/�%ก����5�� 
 
ก��J'ก4���)�����# 	�#�����)����� ก��J'ก4��	�� ���$�7	  �� 	�# 
 2.1 �!�	ก��C
ก������������	
�����	  ���ก������������������������ก�����
�����	�	� �
ก�
�ก��� ���	��� !��	 
 2.2 ���2�6�(� ก������������	
�����	  ���ก������������������������ก�����
�����	�	� �
ก��ก��� 
���	��� !��	 
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3.  ก����������� ก����5�� 
 
ก�����	���Cก���)�ก�&�� ���  Y  0���ก�  �	��)�� ����� ������ &	� �*�6��6
 ��� �	��ก��
���)��  ��� �	��ก���N���� �	���).��\ ก5&���  ��$��  �������ก�����  Y (� ��, $�%	��	 �����)��
�����!$(��	$�%	�).��� �������6�	2
��&��� ����������������������� �� 3�6 3.1 

 )�กก���	��������  )�$&7	0�����ก�����
�����	�	� �
ก��ก��� ���	��� !��	$ก��('#	�	�� ��ก4C��*�   
ก�����
�����	����ก����&��   ���ก�����
�����	�����N����ก�� !��&�ก1���ก��	� �
ก���  +ก�����������
���/  ก�	)��.��&�ก�����
�����	�	��ก4C�ก�������	0��$�����# �� �� ����� ����)��.��&��-a&�ก�����
���
��	�	��ก4C�ก������������	
�����	)���� $6�����ก('#	  
 

ก������� ก����5�� 

 
 

7�8 3.1  �).��� �������6�	2
��&��� ���������  Y ��������2�6����ก�����
�����	�	� �
ก��ก��� ���	��� !��	  

ก���������������� ���&�ก��ก���.�(� �����&����� !��	  �����ก�3���� !��	  (�����ก��  $)��&	�����  �����ก)�� 
(� � �
ก��ก��� ���	��� !��	��� 6���ก������  Y ���� ���$�%	���กN�&�$&7	�	�1ก��		�#  ก��ก���.����  Y 	�#	
$�%	0�������(� ��45������ก����������ก��� ���a��$�%	���ก.�&	�����&�$)��&	�����������	!*�
�N����  �'� ��2�ก���N���� �		�#	����# ก����� ก��$�%	�����ก4C
��ก4�  ������ ก��������)�   ก���N���� �	(� 
(�����ก���	�������		�#	  ������	0��������	����������	��� ����������	���  ����$�*�����	���  ������	���
���	������	����0�ก�ก���N���� �	���&	��������ก�����0������&������� $�%	�� ก���������� 0����))�
�N�$�20��  ก���.� �	����ก�	������	����0��$	*#�$�*���)�'� ก�	���ก�	  ก����� ��)��� �	&�*�&����	
�N���� &�*���$��	ก���N�������ก5&���  &�*���$�������ก���ก���ก��ก���.�	�#	 Y 0�����&�
1���3��	�ก���  ��ก4C�	�#$���ก���  ก��������������   
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 �	$�*�� ���0�)�$�%	ก��	.�$�	���$����2�ก����)�����)�	.�0�����	ก��J'ก4�$6*���&�0�����'� (����	6
������!1���� �
ก����)�� 
 

4.  �	,�!����:!ก����5�� 

 

��$����2�ก����)���'� �����1�  (1) �	��� �������	ก��J'ก4� (2) �����ก�$�W�&��� (3) ก����$����&

(�����$�� �1C3�6  (4)  ก����$����&
(�����$�� �����C (5) ����(� ก�����
�����	  ��� (6) ����$&7	(� �����)�� 
 4.1  ����%�!"$��$ก��;<ก=�  $6*��$�%	ก���*	��	����$�*��!*�0���������!�ก��� (� (����	6  �����)�����
ก��$ก7(�����&��ก&�����2� ���&��กก��&�����ก4C�-&�����2� (�1���� ������2����,��	21
, 2547) ��# ���ก��
���3�4C
$)���'ก  $�ก����.�	�	��� (ก�C�J'ก4�) ก���� $ก�)�ก����ก��C
ก���N���� �	�	&	�����(� 
�����)�����$�%		�ก����ก�����)$ �	���	��	����� ����1�	$���ก�����ก�$)��&	������	� �
ก��ก��� ���	��� !��	 
ก������*�������&�� (���3�6 4.1) ���0���������ก�� ATLAS.ti  �	ก����$����&
(����� 150 �.�	�	 
(�����)�กก�����3�4C
$)���'ก�����ก�$�W�&���  ���������$ก����(�� ).�	�	��ก  )' ��).�	�	&	�����$����&

$6�� 6����)���$����&
&��������6�	2
��&��� ���������ก���&�$ก��ก�����
�����	  �����)�����$��	����$����&

�������6�	2
$6���
��	 ���$��	��ก����$����&
&������$�*�ก  
  

 
 

                   7�8 4.1 �).��� �������6�	2
$��*�� �*��������	ก����)��&����2� 
 4.2 ��	��ก�,�>�1��� �	ก�����3�4C
$)���'ก�����ก�$�W�&���  �����)��������� $�(�1��$6*��$�*�ก���
)� &���)�ก&ก)� &���  (	�������
  ���	��  6�)���  ก.��6 $6�� �� &
1�� ����1���2�	�) ����1��0��)� &���  
	�������
 ���	�� ����� &
1�� �.��������������� $�(�1��$�*�ก�1���*��$�J��  ����*��� �
ก����&��
���	�.���	���)� &��� $�*��0������*������)' �1��������� �$)��)  (purposive sampling) ���0��$)��) 
$�*�ก���3�4C
�������. �� �.��&	�  +�����&����� !��	/(0���ก�  	��ก� �
ก����&�����	)� &���  
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	��ก$�J�	���  	��ก� �
ก����&�����	�.��) +����� �
ก��ก��� ���	��� !��	/ (0���ก�  ����� �
ก��
��&�����	)� &���  ����$�J��  �������� �
ก����&�����	�.��) +&��&	�����	ก����� / (0���ก� 
����.�	��ก��ก� ��� � �
ก����&�����	)� &���  ����.�	��ก��ก� ��� $�J�� ���&��&	�����	ก�����  
��.) +&��&	�����	��2�/ (0���ก�  ����.�	��ก��ก� ��� � �
ก����&�����	)� &���  ����.�	��ก��ก� ��� 
$�J��  ���&��&	�����	��2� ��.) ��� +$)��&	�����6���1/ (� � �
ก����&�����	)� &���  $�J�� ��� 
��.).�	�	 105 �	  	�ก)�ก	�#	���������)��0�����3�4C
$)��&	����� �� .������).��	���	3���3����� 11 
)� &���	�������
 ).�	�	 40 �	 ��������ก�$�W�&���������3�4C
$)���'ก��# ��#	 145 �	 
 4.3 ก����,���	1�/�����,��%�4?7�8  (�����$�� �1C3�6$�%	(��������0����)�กก�����3�4C
$)���'ก 
�����ก�$�W�&��� 145 �	 ���)�ก�.�	�	���).�	�	 150 �.�	�	 �����)��0��	.�(������ ก�C������� �).��� 
�������6�	2
 ����������ก�� ATLAS.ti �	ก����$����&
(�����  ������� �).��� �������6�	2
  (Thomas,  
2004) �.�	�	��� &�*�ก�C�J'ก4�	�#	$�%	(�����������0����# ก����$����&
(�����$�� �1C3�6  ���$�� �����C   $6�� �����������)��
)���� ���)�ก  ���$(���)ก��	.�(�����0����������	
 
 4.4   ก����,���	1�/�����,��%�����? (��������	.��������$����&
  �����)�����(�����)�ก�� �&��   �*�  )�ก
�.�	�	���  ���ก�����3�4C
$)���'ก  ��������)��0��)���.� +����*�� �&��/ �� �1�    �� 	�#  
  @����A��%�1���4 �!"  1  5)��  150  ���ก��B $�%	(�����)�ก�.�	�	���  ).�	�	 150 �.�	�	 ($�%	(�����
�1�$����ก�	ก�ก����$����&
(�����$�� �1C3�6)  ����*�� �&���1�	�#ก���.�$6*��&��������6�	2
��&��� ���������  Y ���
$�%	��$&�1(� ก��ก���&�$ก��ก�����
�����	 �����)��0��	.��.�	�	����'� $�%	(�����$�� �1C3�6��# &������� (������&�
$�%	$�� �����C����ก���&� �&��  + 0 /  ��� + 1 /  
 ก���&��&�� + 1 / )�ก���.�$�*�����ก���.����0��ก���.�����	$&�1ก��C
	�#	 Y ���!��0��0��ก���.�)��&��&�� + 0 / 
�'� ก���.�$��		�#	�1ก $&�1ก��C
)' �.��&���).�	�	&	�����$����&
��ก$6�� 6����)�&�����������6�	2
0��   $�*��)���.�
����*�� �&��  ����	�'ก(������	����ก��  SPSS  $�����������  �����)�����$��	��ก����$����&
�������6�	2
$6���
��	 
&�*�)�$���ก���$��	��ก����$����&
����ก70�� (�1���� ������2���,��	21
, 2553)  ��ก����$����&
�������6�	2
  
�������  4.1  
 �	�����-))����$&�1���ก���&�$ก��ก�����
�����	�	� �
ก��ก��� ���	��� !��	 (���	���
�������6�	2
)�ก����   4.1)  ก�����
�����	���$ก��)�กก������.�	�)&	�������� &�������	
 (abuse) ��
����!����ก����1� (������ 93) �� � ��ก�����
�����	$ก��)�กก����$��	ก���N����&	����� (neglect) (������ 
67) ก�����1�3���	&��&��� (control) (������ 60) ก�������������� (collusio)  (������ 49)  ก�����
�N������� (submissi)  (������ 26)  ก�������	0��$����� ���� (conflict)  (������ 21)  ���ก�������	0��$����� ��  
(direct) (������ 1) 
 �	���	�������6�	2
�����	���.���a�� �!�����&��� �-))����$&�1$&���	�# (����  4.1) ���� 	�# (ก) 
�.�	�)&	�����$�*#�������	
���������6�	2
ก�ก������������	
�����	�� ���� ก������N�������  ก��
��$��	ก���N����&	�����  ���ก�����1�3���	&��&��� (() ก�����������������������6�	2
ก�ก��
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���1�3���	&��&��� ก������N������� ���ก����$��	ก���N����&	����� (�) ก����$��	ก���N����
&	��������������6�	2
ก�ก�������	0��$����� ��  ก������N�������  ���ก�����1�3���	&��&��� 
( ) ก������N����������������6�	2
ก�ก�������	0��$����� ����  ��� ()) ก�����1�3���	&��&�����
�������6�	2
ก�ก�������	0��$����� ��   
 

#���% 4.1 
�1C�����(� ����������������6�	2
(� ������������2����&��� ���������J'ก4� 

 
  &���$&�1 : * p < .05  ** p < .01  *** p < .001  
 

 @����A��%�1���4 �!" 2 5)��  145  ���ก��B  $�%	(�����)�ก��������ก�$�W�&��� ).�	�	  145  �	 )����	�����
������	������$&7	�����$&�1��ก���&�$ก��ก�����
�����	$�%	��	����  ��# ��� 1-8/ �'� ������	)�)����	�������ก��� 
ก�	��ก0�  $��	 � �	)������ก�����1�3���	&��&���	��)�$�%	��$&�1��	����� 2  ����	(C����� �	$&7	���
	��)������	��	����� 8  3��&�� )�ก���)���.�����*�� �&���	����ก���!��� SPSS $�����������  �����)�����$��	��ก��
��$����&
&������$�*�ก��$����&
(�����      
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4.5 #�����/�%ก����������� (����	6)�กก��J'ก4������!$(��	$�%	���� (additive model) 
0���� 	�# 

            ก�����������   =   ����	
��������� +�055��,�AE��)���F��#�ก��/�%��G 

                                                           COR   =   COI    +    F    -    G 
�	���	�#          COR     =    Corruption in Local Administrative Organization 
                                        (ก�����
�����	�	� �
ก��ก��� ���	��� !��	) 
                     COI     =     Conflict of Interest (��������	
�����	) 
                       F       =      Facilitating  Factors Affecting (�-))��$�*#��.�	��) 
                       G       =     Government  Measures (����ก��(� ��,) 
 

 ��4� : �����)�������# �	��� ก����)��$�� �����C���$�� �1C3�6  �	ก����)��$�� �1C3�6 �����)��0�����
��2�ก��&��ก&�����2�  ���(�����/(���	$�J���0����)�ก&�����2��������.���a��ก�	ก���*	��	����!�ก��� ���
����$�*��!*�0��(� (����	6 �	��������0�)�	.�$�	�(����	6���0��)�ก�	��� ��2�ก���������	ก��
)��$ก7 ���ก����$����&
(�����/(���	$�J�������	ก��J'ก4����# 	�# 
 
 

����,1P/�%�����5��   
 
�����)�������# �	��� ก����)��$�� �����C���$�� �1C3�6 �	ก����)��$�� �1C3�6 �����)��0�������2�ก��&��ก&���
��2�  ���(�����/(���	$�J���0����)�ก&�����2��������.���a��ก�	ก���*	��	����!�ก��� �������$�*��!*�0��(� 
(����	6 �	��������0�)�	.�$�	�(����	6���0��)�ก�	��� ��2�ก���������	ก��)��$ก7 ���ก��
��$����&
(�����/(���	$�J�������	ก��J'ก4����# 	�# 
 �	�-))1�		�ก��)���� �� ��J����
�	���$�J���6�d	�����0��6�d	���2������ก����)���&�� Y ('#	��
$6*���ก�(��ก6��� (� ��2������ก����)���	�������$6*���&�$&�����ก��3�6����$�%	)�� �� �� �� ���
��d	2����	�-))1�	��กก������)�0��'��������ก���2������ก����)���	�$ก����# $������!*��N������ ������6���
ก�	��&��������\ 	�ก����ก��0������.�$�7)ก��J'ก4�)�ก��� ���$�J�	��� ก��	�J���4 1980 &�ก0��������
ก��$�����	��� �� ���	��2������ก����)������ ���.�$�����))�0��$(���)ก��$�����	��� �	�� �	�� ����ก�����
0����ก��	.���2�ก����)���	��&�� Y �����J'ก4�ก�	���� ก��� (�� ��)!�ก)���&������	���$3�(�  +	�ก����ก��
�ก�1��ก����0��/ �'� �	� ก������ก��  	�ก����ก��)���� ������ก��$�����	��� ���	��2������ก����)������ ���.�$���$6*��
$�%	ก��$6���6�	�������0���&�(��� �
�������  &�*�(������$(���)���� ���)��   ���$6*��$�%	ก��ก����&�$�����	ก�
����ก���&	���� ����ก��	��	$�  (�1���� ������2����,��	21
, 2551)  
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 �����)��������$&7	������� ก��1���� ������2����,��	21
 (2551) ���� ��� ��# 	�#$	*�� )�ก����� �1C�1d����
�.�$�7)ก��J'ก4�0�����)�ก��	&�*�&�� �\ 1980 ���0��J'ก4���$����2�ก����)������	�1�	�#��2������ก���)��$(�ก���
0�!' 0&	����$����&��.���'ก4�&�*�$�	��	�	�ก��)���1�	�&�����0�����������)�ก�����	���������������	ก��
��)��)��  Y ��ก)��ก��� +��$����2�ก����)������1C���	�#	�1C��� $&	*�����ก  �1C��� (����� )����ก��	 ��� (��
��� !' �� ���)����ก��	��#  Y ����1C�����!�����2��*�	 ��� Y ก70��/ ����� �1C�1d�� ���	�� 6����� +������
��	/ ��#  Y ����.�	�#$�%	�.���������	� ก������ก������   
 �����)��������$&7	������6��$�%		�ก����ก���1�	$ก�����0��0��������$&�1ก��C
�&�� Y ���$3�$���	)����
ก7)$������ 0��$(���)���$6���$&�1��)' ��� ����!���&����������$����&
 �����)��������$&7	���	�ก��)��&�*�
	�ก����ก���1�	�&��!��&�ก���������������$��	���&�� Y )��.��&����� ����ก��$)��aก���&	����� ('#	 $��	 ��
��������	$�*�� �).��� ��ก����� ����  : ก���������ก�� LISREL, PRELIS ��� SIMPLIS ($��	��ก��
��$����&
$�� �����C���	������ก�	��ก�	�-))1�	) &�*� Transtheoretical Model (�).��� (�����45�) &�*�
ก����)�������� grounded theory (��45����6*#	���) (�1����  ������2����,��	21
,  ก��C�ก��
  �1($ก4�,  �J3��  ��� $��� 
���!	�����	
 ������2�$���
, 2551) &�*� ATLAS.ti (����ก��������$����&
ก����)��$�� �1C3�6) ����	ก����)��
)��.��&����$�J0������ �	����ก�������	������� ('#	  

 

5.  /����8�5�กก��;<ก=�   
 
ก��J'ก4������1�  (1) �!�	ก��C
ก������������	
�����	 (2) �!�	ก��C
ก�������������� ��� (3) 
���2�6�(� ก������������	
�����	 ���ก�����������������$ก��('#	�	� �
ก��ก��� ���	��� !��	  
 5.1 �&�ก��?�ก���!����	
��������� : )�กก��J'ก4�6��������&����� !��	�����	0��$����� 
��ก4C� �*�  ก�������	0��$�����# �� ��  ����� ���� �	�����ก4C� �*� (1) ก��$�%	�����aa� (2) ก�����
���6�
��	(� ���ก��$6*�����	��� (3) ก���	1����$ �	 �����C$6*�����	���  ���(4) ก����� �����C(� 
���ก��&�$���    
 $&�1ก��C
���$ก��('#	�	� �
ก��ก��� ���	��� !��	���J'ก4� 11 $&�1ก��C
 �*� (1) 	��ก$�J�	���$�%	
�����aa�ก����	����	$�  (2) �����ก�3�$�J��$�%	�����aa�ก�$�J�� (3) 	��ก ��.������6�
��	(� 
���ก��$6*�����	��� (4) 	��ก ��.�	1���� �����C$6*�����	��� (5) 	��ก ��.��� �����C���ก��
$6*��&�$���  (6)  	��ก ��.$�%	�����aa�ก�3����	�ก���� (7) 	��ก$�J�	���$�������*�	$�%	�����aa�ก�
$�J�� (8) 	��ก$�J�	���$�%	�����aa�ก����(� �����ก�3�$�J�� (9) 	��ก ��.$�%	�����aa��*#�
	#.���	$�*#�$6�� ก�3����(� �	$�  (10) 	��ก$�J�	���$�%	�����aa�ก����	���(� �����	$�  ���(11) 
�����&����� !��	�	1����$ �	$6*��ก����� $����� �����)��)�	.�$�	������$����(� 6���ก���ก�������	0��$���
�� �� $�%	ก�C����&	'�  �*� 	��ก$�J�	���$�%	�����aa�ก����	���(� �	$�  ���6���ก���ก�����	0��$���
�� ����$�%	ก�C������  �*� �����&����� !��	�	1����$ �	$6*��ก����� $����� 
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 ก�?!�!"1<"%  ��ก,�;�#�!,�-�����..�ก��������#,�% $&�1ก��C
	�#0����ก��$���$��)�ก&��&	��
���	ก����� ��1�����0��������&��&	�����	ก����� ��&	�����$(��	$�7���� )������)���*#�&	� �*�6��6
 ���
�������&�ก����	���(� 	��ก$�J�	������������	����0���� ��������$�%	���	����&� 	�#������$�%	$)��(� 
���	 �*� 	��ก$�J�	��� �$��7)��$ �	(� ���	������*��*��(� 3���� 1�� �����ก)�� (� 	��ก$�J�	���
��$ �	���1ก���ก��  
 	�ก)�ก	�#�� 6���	��ก$�J�	���0��	.�$�7���� )������$�J����� )����&�0���ก$(���a��$ �	��ก
2	�������	���(� �	$� ����  ก��� ��4ก�C�	�#�C�ก���ก�����)$ �	���	��	0��6�)��C�����$&7	���
	��ก$�J�	���$�%	$)��6	�ก �	�������&���ก5&�����ก4C���a� ����� 44 �&� 6������aa���
$�J�� 6.J. 2496 ����� �����	����&���ก��)���*#�&	� �*����������)�ก���	���(� �	$�  ����)	��
&��ก,�	�	$�� ���)�ก4
���	��ก$�J�	���0����	$ �	$(���a��(� �	$�  ก��ก���.��� ก������������
��ก6�	���	��ก$�J�	��� ���	������� 39 �&� 6������aa���$�J�� 6.J. 2496 !*�0����� +$�%	��������	
0�����	$����	��aa����$�J��$�%	�����aa�&�*��	ก�)ก�����ก���.��&��ก�$�J��/ �������� 18 ��� $�%	
�����������.��&	� &	��������ก�����������ก5&�����a� ����� 152 ���$�%	����������
6������aa���$�J�� 6.J. 2496  �������ก�0($6���$��� (����� 10) 6.J.2542 
 

����,1P/�%�����5��   
 
 )�ก$&�1ก��C
(�� ��	�����)��������$&7	���ก��� ��4ก��� ��4	��ก$�J�	�������'� ก���.���� 
6������aa���$�J�� 6.J.2496 �������ก�0($6���$��� (����� 10) 6.J.2542 ���ก5&����aa���ก��
� ��40�����$�6��$�*�� +��������&����� !��	$�%	�����aa�ก�� �
ก��ก��� ���	��� !��	����	�.�� �.��&	� 
$���	�#	/ �.��&�ก�����
�����	��ก�����ก4C� �*� ก��������6�
��	(� ���ก��$6*�����	��� ($��	 	.��!�	�

���ก��0������� ������	���) &�*�ก���	1���� �����C$6*�����	��� ($��	 ก��)���$ �	�1�&	1	$6*���&�
�	$� 0��0��� �	��� ���$�J) ���ก����� �����C���ก��$6*��&�$���  ($��	 ก�����$ �	���ก���*#�$�*#�
�)ก������	����ก��	�*���ก1�����.��&	� 0��	���$�*#�����) 0��$(��(���ก�������	0��$����� �� $	*�� )�ก
�����&����� !��	0��0��$�%	�����aa�ก�� �
ก��ก��� ���	��� !��	����	�.�� �.��&	� &�*�$�%	�����aa��	
ก�)ก������.�ก�� �
ก��ก��� ���	��� !��	&�*������� !��	)�ก���.�  
 �������)��������$&7	���ก5&�������aa�����)1����	$	*�� )�ก�3�6ก��� �����0��������� ก��3�6
����)�� �	�� ����# ��� Y �����&����� !��	0��������	
����� �'� ��ก��� 0�)�กก�������	0��$����� ��  
�*� ก�������	0��$����� ��  +��������&����� !��	$�%	�����aa�ก�� �
ก�����	�.�� �.��&	� / ���ก�������	
0��$����� ���� +��������&����� !��	$�%	�����aa�ก�1��� �����ก���	1����$ �	$6*��������	
�ก��	$� ���
6�ก/ $�%	��	 
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  ก�?!;<ก=��!"��%  �\ 2550  ��� .�&� &	'� �.���� ก��J'ก4��� �	$ก����ก��1C3�6��������ก��
��� $����� � �
ก��&� 	�#$��a��	�����&���� �1���# $�J�� �����.$(��������� ก�����$���ก$ก7$ �	
������)�������� 75,000 �� �.�&��ก��0��� �	������$�J�!�1��� ก.�&	� 2 �1�	���$��	�� ��	�\���
ก�� �\ �����������ก�1��	��ก ��.���ก�1��$&7	��$&7	 ������ก�	�*���� ก���&� +��� !��	�.�$3����).�
�.�$3�(� 6�ก�	��# ����.�$3�0��0��� �	����/ (��������	&	'� ���ก�1��	��ก ��.).�	�	 16 �&�  $(��	
0���	��� ก��$6*��$�	��&� +	���.�$3�/ ��# ����&� � 	���	1������� ก�� ��(�������� 	�# 
 

�.�	�ก �	��� !��	�.�$3�$�%	&	��� �	&��ก�	ก�������	ก���N���� �	��&��� )� &���  �. � $ 3 �  � � �
���. ������ !��	�.�$3��$�%	���������.���a�	ก������$&�*�	���.�$3�$6*�� (�$��*��	3��ก�)���  Y (�  ���.�&�ก���0�
���� ���$	*��  �����������2�3�6��	�����! �.��&�ก����&�� �	(� ���.���������.�$�7)���$�W����� �
 
���$�6������ ��� $�*��  ก����&��)��ก����� ������� ���ก���� $����ก����� $�����(�  ���.(� ��� !��	
 �.�$3��$�%	0��������� $������������������2�3�6������!1���� �
  )' $&7	����&� +��� !��	�.�$3��/ $(��
������� ก���������	����J'ก4��� �	� (�  ���.)� &���� ��� ���.)��('#	�� ก�������0� (	��ก ��.�1ก�&� $�%	���
$�	���� ก�����	���.�$3���#  3 �.�$3� � �*��$&7	����� ก��) �2���0���� 3�6 

 

 

 
 

  7�8 5.1 �).��� �������6�	2
ก�1�������&����� !��	�����	0��$����� ����  
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����,1P/�%�����5��  
 

6���ก����� ก������$����&
0����� (1) �����&����� !��	(�  ���.���)����� ก��+�����	0��$���
�� ����/ �	ก���	1����$�ก)���$ �	(� ���ก��$6*��)����������
�&��ก����&��ก����&a�� �	 ����	1a���&�
1���3��	�ก  $��	 �� ���������ก��)� &��� 	���.�$3�6����3���� 	���.���)6����3����  ����1��
(� �����ก�3���� !��	  3����(� �����ก�3���� !��	 �������(� �����ก�3���� !��	0������ก������
$��	�� 0���� ���$�Jก��C����� ก������.�	�)&	������	ก���	1����  �	1a��$6*���&��	$�   �������*�	0��
������	
��������0��  (������	
�� ก���� 0���ก� ������	
���1����	��������	$�   ����������
����*�	)  �	��ก4C�	�#$�%	ก��ก���N����&	��������ก�������$�*�� (� ������	
���	���$(����$ก����(�� ����  ก��
��)��$�*�� 	�#$���กก��ก���.���ก4C�	�#���  +$�%	ก�����
�����	����ก����&��/  

 6���ก���(� ก�1��	��ก ��. )��0���������������	
�����	)��0�����$�%	��������	0��$���
�� ����)�กก��0��������6' 6��)  ����	�������  �������0��$	*#�$�*���))�ก +��� !��	�.�$3�/ ���
ก��ก���.��� ก����$�%	ก������.�	�)&	������	�� ����$6*���&��	$� ���&�*�����*�	0��������	
��������0�� 
�	ก���	1����$ �	(� ���ก��$6*���&�����*�	0��0��� �	��� ���$�J���0����� )���$ �	���$�   )��0�����$�%	ก��
���
�����	����ก����&�� �'� �����2�6����ก�����
�����	�	� �
ก��ก��� ���	��� !��	���� ��	���.���a  
 5.2 �&�ก��?�ก�������������  : ก��J'ก4���	6ก��ก���.�������������ก4C� �*� (1) ก�����1�
 �	������)ก��)�� $�7) (2) ก��)����# J�	�
(�����(������ (3) ก��)���*#�$�*�&� ���$�7) ���(4) ก�������
�������$���� 3�4�(� �	 (���) �	���� $	*�� )�ก(����	6�����ก�C���$	*#�&�	���	�)���	������������ 
��ก �������(��).�ก��(� ก��$(��	����������)��)�	.�$�	�$6�� &	'� ก�C� �*� ก��������������)���*#�$�*�
&� ���$�7) �� 	�# 

/����8�ก�?!ก��5� �AE�,�A�1�%���,�P5 )�กก�����3�4C
�����ก�������� ���$�%	$)��&	��������)��
(�  �� .��1�����0�����$&�1$ก�����$�J���.���&� &	'�  	��ก$�J�	������ ก���*#�$�*�&� ���$6*������.�&��
����$&�*������	$���	#.���������ก� ก�	����*#�(��$�*�����.���� ���$ �	�����C 300,000 �� ������)��(�  
�� .��� ก�����)	�$�*����)���*#���# &�����0�����.���)�ก$)��&	�����6���1��� +$�*�0���������$�J��$6���	.�0�
����/ ����&����3�4C
����	�)������������ ������ก��)���*#�$�*�$�%	$�*�� ����������0�����0������)�0����	���	�ก
������ $�%	$�*�&� ������������.��&�����&����3�4C
��� 	'ก	�����&����) $6����	���� (� ������������$�*�� $�*�  
+$(����ก�	���0��������*#�$�*�ก�	�����)�� ก�	���$�*�&�*�0��ก7$���ก��� +(1�$�*�/ ����&����3�4C
�� � ������0���ก���$�*�
(� $�J�������� ก���*#���������� 11 $��� ก��	.�$�*��������������	�#$(��0��	�1��	�������(� $�*���))�
$ก�ก�0������ ���   

����� ���)' �.��&�������)��(�  �� .��# ����	)' $��	�� 0������	(� ���(�����������*�����$�ก���
(� ���ก��6����ก���!��������	 ���&	�����	(����	��  �	(��$�*�$����&�y- ��1�����0�����$)��&	�����6���1
��)�� �&����$�*�  ������(��$� )�0����$ �	$�6�������  $6���6�ก0�����)���� ���$�*�	�#	$)��&	�����6���1$�%	����*#���
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�&� ���$�*��� 0��0�����$6���0���� 0���&�   ���(��$����&�y- ���������)����$�*�����$��7)�	�����C�����\ 2551 
�2���0���� 3�6 5.2 

 
 

 
 

                         7�8 5.2 �).��� �������6�	2
ก��������������)���*#�$�*�&� ���$�7)  
 

 ����&����3�4C
$����&�y- ��ก�����1�����0�����  �	���# ��ก$ก*�$�*��$)��&	�����6���1$&�*�	ก�	$6������0�
�	�.�	� ���$�J��� 	.�$�*�0�����)�� $6��������	���0����)$�%	��� ���	#.�ก.��� ���� )' ������� ���$�J��
$��$�*�0��(� ����*�	���0��0��������)���ก��	.�$�*�0�����)��  Y ���$�*��0���	(� �	(��$�*�ก70��6ก�
(��$�7))��   ������ 0�)�ก��� ����	$� ���0��   
 	�ก)�ก	�#����&����3�4C
�� $���$����ก���  $)��&	�����6���1(� $�J����� $�%	&1�	���	&�*�0��ก7��� ��
	�ก���	ก����(��  ��� $�%	��������	0��$���ก����(��$6���$ �	����*#�0�����&����(�����$�*�	�#	$�%	$ �	���	���(� 
$)��&	������		�#	$�   (����.�ก������� (� $)��&	��������	�#	������ ���$ �	���ก���� 0��0��)����&����(��)/ $�*�� 	�#0��!�ก
�� �&�$)��&	��������)���*��	0��.����  ����&����3�4C
�� 0��$&7	��� �	��ก�����)��)' 0��(��*	��	�����
$�%	���� 0�  $6�� ���0��$��6���1�ก��������.�&	�����	.�$�*�� 0����)�����$&�*�	ก�	  ���$&�*�	ก����������)
���		�#	$(�)��&�����$&7	�	��ก4C����  +$�%	$�*�� (� ก���.�&��ก,�	$�7)  �� ���ก���� 0��$���&��$6���
$�7���� )���$ �	(� ���ก���� 0��0��0��ก0�!' �*����(��/   
 ����,1P/�%���$1����7�=?�   !��&�ก��ก��� ����$&7	������ก��0��$���&��$6���$�*�� 	�#$�%	$6�� ก��
�.�&��ก,�	$�7)  ����&����3�4C
������$&7	��� ���  (1)  (2) ��� (3)  �� 	�# 
 (1) ����&����3�4C
������$&7	���  ก�C�	�#$�%	$�*�� (� ก�������	0��$���ก�	  ก��$�%	&1�	���	ก�	  $6������
��ก��� �a�����)���$ �	��ก)�ก�a��)�ก$�J��0�����$6�� ������$�7��� ����ก����$)��&	�����6���1ก�C����$�7��� 
����$6�����0�$������ �����ก�		�!���� ����$����&
��)�$&7	0�����ก�����$)��&	������ก���)���$ �	���	���0��� 
��	ก�������  ก���.�$�*���� ����	�1	  ��	�1	ก���.�$�*����(����ก��  $)��&	�������ก$ �	��	$�%	$�*�� (� ก��$�%	
&1�	���	ก�	 �����	��	�.�$�*��������  ���$)��&	�������ก�������1 ���0��ก.�0� 6�� ��� Y 0��� �	&�� ���.�$� 
)���$�6�������   ���	���$&�*�ก7$�%	ก.�0��	���	(� $)��&	�����0� 



 

339 | $�ก���ก������	��!��	�Cc��6�d	��&��J����
 ���).��\ 2553 
 

 (2)  ����&����3�4C
������$&7	�����ก���  ��ก���.�&��ก,�	$�7)('#	��$6*���&�6�ก$�����)��ก�	 ��	$�%	
ก��������������ก�	��# ����� 	��ก$��$6���$)��&	�����	.���� �������&��� &	� �*��� �������*��(� �� 
	��ก$�J�	���$�%	�	� �*���� ���� ��	��ก������ &��ก,�	ก�����)��$�7)���&����)�� �C�ก���ก�����)
��ก7�ก&ก$�7	���)��$�*�ก�	��$���������#  Y $�*��� 0��0���.� �	�#)�0���&�$���ก�������������������)��&�
$���ก�����0� $�%	ก��ก���.������$)�	��1)������ Y $��������$�����	��.�0�$)��&	�����)' ��� �.�&��ก,�	$�7)���&� 
�� .���)�� $��������!��0���.�&��ก,�	0��ก7)�0����&��ก,�	�	ก��$�ก)������!��&�ก���(��0���� ��$�*����
ก.�&	�ก7)���� !�ก���  �������)�$���$ �	���������ก7$)��&	�����0  $6������$)��&	������� �	&�� ���.�$�  
�	(��$(������	0��$�6������� $���	�#	�������0����ก��	.�$�7�0��&����(��  $�����$� 	�ก7� )�ก������!���&�$�7�0�
����)�0�����.�	�)����� ก��	(�� �������.���a0�����)��&��	(��0��.�0�ก�	$6������$)��&	�����$�%	�	��ก$ �	
���$� 0�����  �� 	�#	 !��)���� ��ก��0�('#	$ �	)�� ก7���$&7	ก�	����$)��&	�����ก7)�6��	(��0�('#	$ �	����ก7��$ �	��
����ก�	$�� $ �	ก7$�%	(� $)��&	����������� 
 (3) ����&����3�4C
������$&7	��ก���� ��6�ก	�#0��0����� ก���&�$�*�$��7)&�*�0��$��7)&��ก  $(���� ก��
$6�� ���$(��	$�7���$6*��$��$ �	&�� ��������	���ก�	ก70��  !��&�ก �� .0��0�����)��$�*�� 	�#ก7$ ��0�$�*�� )���� 
&�*�)��� ('#	����ก��ก7��	���(����������	
ก�		��	�&������	�#&�����)���� $���	ก�	  ���!����������	
�� 
� ���$�*�� 	�#ก7$ ��0� $�����	�!��&�ก�������	)���1���ก�����)����� +���ก��0��$���&��$6���$�7��� 0��
!�ก)���/ $�����0��!�ก��� $6���$�*�� 	�#��	$�%	$�*�� (�  +$)�	��1)���/ �.�$�*�� ��#  Y �����������0�$�%	��0�0��0����
$&�1ก��C
������ �ก0��$������.�0�$6���0������1ก�		��	�&����# ����� 	��ก��!' �C�ก���ก�����)��$��
��� ��	� ��4�&�&��  

 
����,1P/�%�����5��  
 
 �����)��������$&7	$��	$����ก���� �&����3�4C
���  �� 	��ก$�J�	���  $)��&	�����6���1  ���
�C�ก���ก�����)�� +ก��������������ก�	  ���$&7	$�%	�)ก�	/ �1ก�	��$)�	��1)����������1ก�	���$�%	
���� �����$�J���� 0����$�*� ����� 	��ก$�J�	���� 	���	&	� �*������ก���� $�*�����������		�#	���		�# 
$)��&	�����6���1ก7) �)�ก��� &��ก��  ����ก&ก$)��&	����� �� .��� +	.�$�*�0��� ����/ ����C�ก���ก��
���)��6���1ก7��������0����$�*��&����)�����6�����)ก�	� �*����� +���)����!��	!�ก��� ����/ ก��
ก���.��� ก����$(��(�����ก4C��������$�*��  +ก��������������/ ���ก���.����������ก4C�ก�����
�����	
����ก����&�� �*� �� 	��ก$�J�	��� ������ก���.�ก�����
�����	�����N����ก�� �*� �C�ก���ก��
���)�� �	)��  ���$)��&	�����6���1(� $�J�� 
 5.3 ���:�8�/�%ก���!����	
��������� ��	ก�������������   ก��ก���.�ก�����
�����	(� 
�����&����� !��	�	��ก4C�ก������������	
���	�������ก���������	
���	��� ���ก��������������
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ก�	$6*����� &�������	
)�ก �����C(� � �
ก�����	�.�� �.��&	� ���� ก5&������$ก����(�� ก�ก��&���
$(��0������	0��$��� 0���ก� 6������aa���� �
ก����&�����	)� &��� 6.J. 2546 6������aa���$�J�� 
6.J. 2542 ���6������aa����3��.������ �
ก����&�����	�.�� 6.J. 2542 �aa���&��������ก�3�
� �
ก����&�����	)� &���  �����ก�3�$�J�� ��������ก�3�� �
ก����&�����	�.�� +$(��0������	
0��$���0������� �� &�*��� ���� (1) �	��aa�  &�*� (2) �	ก�)ก��  &�*� (3) ���� �
ก����&�����	)� &���  
$�J�� &�*�� �
ก����&�����	�.��)�ก���.�/ 
 

����,1P/�%�����5�� 
 
 ก�����ก5&���&����	�����ก4C��� ก����$�%	ก��&���ก��$(��0������	0��$���$�6���	� �
ก�
�ก��� ���	��� !��	����	$� �.�� �.��&	� $���	�#	 ���!��&�ก�����ก�3���� !��	���	�#	0�$�%	�����aa��	
��� !��	�*�	 &�*��	ก�)ก��(� ��� !��	�*�	 &�*����� �
ก��ก��� ���	��� !��	�*�	)�ก���.�  +ก���.�0�� 
$6���ก5&���0��0���aa���ก��&���0��/ �� 	�#	 ก����������&����� !��	 &�*������ก�3���� !��	� �	 (1) 
�� � )���$��	$�%	$)��(� ก�)ก�� $6*���.�21�ก���ก�� �
ก��ก��� ���	��� !��	�*�	 ��� (2) � �	+$���
����*�	�&�)���$��	$�%	$)��(� ก�)ก��/ $6*���.�21�ก���ก�� �
ก��ก��� ���	��� !��	����	�.�� �.��&	� 
���� 
 	�ก)�ก	�#�����)���� ������$&7	��� ก5&�������aa���$	�	���$�*�� ก��$(��0������	0��$���$�6��  +�	
ก��$�%	�����aa� &�*��	ก�)ก�� &�*���� ���.	�#	)�ก���.�/ $���	�#	 $�%	ก���aa����	$�*�� ��������&��
��� !��	 &�*������ก�3���� !��	��������! +������������ก�	/ ��� &�������	
)�ก �����C(� 
���ก��0��������  ������ �	�-))1�	 +�1d�� 0�����	��� ก5&������ !��	 0��).�ก�������.�� �.��&	� / 
(ก�1 $�621�ก�), 2552) �������� �����)��������$&7	������2�6�(� ก���aa���ก5&����� ก����)��.��&�  
+��� !��	0������6ก�3����	������	�&a�&�� / ���� &��ก$���� 0��0��   
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6. ����4� 

 
 ก�����
�����	�	� �
ก��ก��� ���	��� !��	$ก��('#	�	�� ��ก4C� �*� ก�����
�����	����
�N����ก�����ก�����
�����	����ก����&�� ��$&�1&��ก(� ก�����
�����	$ก��)�ก (1) ก����
��������	
�����	 �'� 6��# ก�������	0��$����� ��  ���ก�������	0��$����� ���� (0���ก� ก��$�%	
�����aa� ก��������6�
��	(� ���ก��$6*�����	��� ก���	1����$ �	 �����C$6*�����	��� ���ก�����
 �����C(� ���ก��&�$��� ) ��� (2) ก�������������� (0���ก�  ก�����1� �	������)ก��)�� $�7) ก��
)����# J�	�
(�����(������ ก��)���*#�$�*�&� ���$�7) ���ก��������������$���� 3�4�(� �	 (���) �	����) 
6���ก���ก��ก���.���������	�������  Y ���	��������2����ก��ก���&�$ก������$���&���ก�$ �	(� ��,
��# ��#	   
 	�ก)�ก	�#����ก��ก��� ��4���ก���.���������� ��)1����	 ก�����*� ก��� ��4���ก���.��������
(� �.�	�ก �	ก�����)$ �	���	��	 ���!*��N���������$���C�ก���ก�����)$ �	���	��	 ���������	���� 
 �����C���ก�����  ��ก����� � ��40��!' ������ 1 )�ก).�	�	 150 �.�	�	  ก��� ��4���ก���.�
���������������&����� !��	��� ����ก4C� +����$&�*�ก�	/ ��# 	�#$	*�� )�ก���������1�!��3
$(����
$ก����(�� ก�ก���N���� �	�	��������).���	���)���ก$�*�� ���	���ก�$�*�� ���	�����ก)�กก�	0������ 0��
 ���	�ก 
 

7.  /��,���	   
 
 (����	6���  Y �����)��0��$�	��	�&	��� �	���  Y ���$ก����(�� �����  �'� !��&�ก0����ก����1�*��
&	��� �	0��)��.��&�0��������&	�����)�$�%	 +$)��3�6/ �	ก��	.�(����	60��ก��-a&� $��	  
 7.1  ก�	���%�1� Q��   ���	.�(����	60����������	
�	$�*�� ���0�	�# 
 (1) ,�A"�%ก���!���Q �,�!� : ���	.�&��กก��)�ก(����	6ก�C���������&����� !��	����.�	�)&	�������� &�
������	
��������0������ก���	1����$ �	 �����C$6*�����	���  &�*�ก��������6�
��	(� ���ก��$6*�����	���  
&�*�ก����� �����C(� ���ก��&�$��� 0��.�$	�	ก���ก�0(���ก��ก���.��	��ก4C��� ก����!*����$�%	��������	
0��$������)���� � ��4���ก���.����������	  ������)���.�$�ก���$���6��0���  ���.�1ก�&�  
 (2) ,�A"�%ก��5���,%��4 14: ���ก.�&	��&���ก��� ��4&	��� �	 &�*�ก�1�����0����$ �	�1�&	1	0�����  
���	.�0����0���� ������!1���� �
  ���ก.�&	��&���ก��� ��4&	��� �	���0���� ��� �	ก�����)���$ �	�1�&	1	
�&��ก�&	��� �	����1�&	1	�&�  ���ก.�&	�����ก��&���0���&� ���.������&� ��#  �����C$6*��)����1�&	1	�	
��ก4C� +��ก(��  $�%	ก��!���&�*� ���).��\/ $��	 ก�C���# �1�&	1	)�� ��ก)�� ���3��ก�)��� ก��J�	�
(�����
(������  &�*�ก���(� (�	ก������$6C� &�*�ก�����������$�6���  &�*� �	ก������� ���.�	�� ก����� ��# 
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 �1�&	1	0��$�%	���).��1ก�\  ������� ��4&	��� �	���)���$ �	�1�&	1	�&����0��������ก�����)���$ �	���
0����������!1���� �
&�*�0��  
 (3) ก���� %��.�!���8������	��.�!ก��,�-14����: ก����� �&��0�����ก.�&	�&��ก$กCc
�&�
�����&����� !��	 (	��ก� �
ก����&�����	)� &���  	��ก$�J�	��� 	��ก� �
ก����&�����	�.��  ��������ก
�3���� !��	) ��� ��� �a�����6�
��	 ����a��ก��$�%	&1�	���	���  Y ���!*�&1�	������������&	�����ก.�ก����� ���
��&����&������&	�����ก.�ก������&���&	��������)�����6�
��	���&1�	���!*���� $&���	�#	 �'� !��&�ก�����&��
��� !��	  &�*������ก�3���� !��	���	��0����� �a�����6�
��	��� ��1��40������ 
 7.2  �)��ก%�ก��#��5,%���� �  �� .���	.�(����	60����������	
 �� 	�# 
 (1)   ����%
�=1�ก,%�, A����ก�	�)������� �4กก�?!   �� . ���	.���$���C�ก���ก�����)$ �	���	��	 
���������	����  �����C���ก����� ��� ������&�0�������� )�� )�   ������ก�����)$ �	���	��	  ���ก.�&	�
	����$�� �1ก���)���� 	.���ก�����)���1ก$�*��  ����1ก��ก4C� �	$(�����ก���	ก����	�)�������������
)���� ��ก��� ��4���ก���.������������ก�� +&�ก$ �	$�*�	���ก���.�����1กก�C�/  ��# 	�#$6*��$�%	ก�������&�
$)��&	�������������������� �	ก���N���� �	��ก('#	 ���$6*��$�%	ก���W� ก�	����$���&�����)�$ก���ก�$ �	
 �����C(� ���ก���	�	���   
 (2)  ก��8������ก7�8  �� .���$�	��	�$�*�� ก��6�	�����ก3�6ก�C���������&����� !��	$�*��0�������
��ก�����)��(�  �� .���� ���0���N�������&�*�0�������!�ก��-a&�&�*����1�������� ���a��0��  $��	 
ก�C���$)��&	�����0���	�'ก�a��  0��)���.� ก��$ �	 &�*�$�ก)���$ �	���0����&��ก,�	)���  &�*���ก��ก ���
�����&����� !��	���	�#	���1�ก��ก���.�(� ������� ���a��0��0���� � ������&�$)��&	�����ก���.����0� ��ก4C�
	�#�� .���$�	��	��&�ก����� �&��0��� ��4�����&����� !��	�	�� ��ก4C��	�1ก�C�  �*�  (�#	�� �1��&�
6�	�����ก3�6  ���(�#	��.��1��&�� ��4�� ��	��  ��# 	�# �.�	�ก �	ก�����)$ �	���	��	��)��ก����ก�����1�  
&�*�ก����������ก��ก.�&	�$�%		��������&�$)��&	�����(�  �� .�����$�ก���&��ก,�	 5�ก�$�ก)���$ �	�1ก5�ก� 
�ก$��	5�ก�$ �	$�*�	)	ก���&	��������))�	.�$�ก������!�ก��� ���&����)����!��	����  ���� �a��
��!��	!�ก��� ���� $)��&	����� �� .)' )�!�	������	1a���&�&	��������)�����!$�ก)���$ �	0��  �'� ก�C�	�#!��
��� ก���������2�� �� .��� !*��N�������� $��� ���� 
 (3) ���$�	��	�ก���aa���ก5&���  ก�����*�  �����&���� �1�(�  �� . ���$�	��	��1d��3��&�
6�)��C�ก��ก5&�������ก���.�� �.��&	� (� �����&����� !��	�&�����  ����ก���.�� �.��&	� (� �����&��
��� !��	�����ก.�&	�����0������&���ก���.�� �.��&	� ����������� ����1d��3�$&7	�� 
 7.3 �%��ก��ก���%������%&�": �	���	(� � �
ก��ก��� ���	��� !��	�1ก�&� ���	.�(����	6
0�$���6�� ���)���&���ก��� �������ก���W� ก�	 ���1�3���	�&�$(�� ����� ('#	  ��# 	�#  $	*�� )�ก!��
�.�	�ก �	ก�����)$ �	���	��	ก.�&	���$���&�!*��N��������1ก$�*�� ����.�	�ก �	ก�����)$ �	���	��	
���)��6�������ก����� $ก������$���&�������,  $)��&	��������ก���.��������)���� !�ก� ��4����ก��
!�ก&�ก$ �	$�*�	���0����(���ก$��	 	�ก)�ก	�#� �
ก��ก��� ���	��� !��	  ���)����ก����&��������ก�
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�����&����� !��	 ���$)��&	������	$�*�� ก����&������$����   ก����&��6���1 ก����&�� �	ก��)��$ก7
���0�� ���ก���	�'ก���ก���a�� 
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Abstract 

 
 This article aims to present that urbanization and community structure under Thai local 
government are different from community structure of Malay-Muslim fisherfolk. Moreover, replacing the 
old relationship structure with the new one leads to more complicated relationship changes in which 
politics has been involved. In addition, government policy on development and the modernization are 
binding to urbanization structure, affecting Malay-Muslim fisherfolk in terms of their occupation, living 
and inequality to access to basic provision from the government. These issues are considered as the severe 
problems existing in the southern border provinces.  
 
Key words Malay-Muslim fisherfolk, development and modernization 
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 \�& �กS�N(���W�XW�Y�������$\	�#\�(   

 $�
�:�>	:�?�� (Urbanization) :�>	;	GB��	ก� �	ก
�9
$�L!7B�7I�ก�! ������$��	�O�E���
�
;�7ก:�7B�����"�	 !�8�	78 :	?B���
�
ก!�J!
�C��ก
"�#	
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!9
�;�!�	���� 
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:��7B�	����C��:�?���	ก������:!J=�ก!7B�
� (The third world) :�B���8����
$���EJ��O 1945 (".J.2488: ;�����$
�=�ก$�8�!7B 2) :�>	��	�
 (Potter, Rob, 1993, p.5) 
 ก�7��:!J�!� "?8	!7B:�?���	��� @���@
$A�กก9
;	����
�:�>	!
�ก
:7�ก��
 M:!J 
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self Government) :�?B��Q ".J.2478  FGB�A?�:�>	ก
ก9
:	��ก
�ก$���	:�����  �กC���!� (p�	!�� 
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$�
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�:�>	����	�	$�
�;�
�C��$�
����"�	DE
���ก�	�;��
�������J
��E "?8	!7Bก
!9
�
;
ก�	 �����#	D���:"�7��ก��A�ก��:���
ก�H �	C��
!7Bก
"�#	
 (Development) ���$�
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�
���:�>	H
	$���9
$�LC��ก

"�#	
�����$�
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 H
	$��:ก7B��ก� :�?���	ก���ก
"�#	
 �����	E :��L��	=��
 (2545, ;	�
 212-214) 	9
:�	�
=����������
 �7 2 �  �;L�o $?� �  �ก :�?��$?�����!	C��$�
�:��L ก�
�;	�
!�8���
	ก
:�?�� 
:JOHก�� ���$� :!$	�$��!�
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-�
34�	3�/"
ก���
'��ก(�<��	9��� .� !ก����/)�2!�5�
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5
34�	�	/'*0�!
<��	9���"
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%+	%4���'����!3�0% ����ก(�����/:
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(1) �'��#���$&�!ก���P�������	������E4!�'5$&�!��4�
5�3��4��,�
 "
ก��������*% $
�7��)4/*5�	
0% �$12����$          

(2) >**��<���กก��������*% $
�7��)4/*5�	0% �$12����$��	�*�กE4!�'5$ 0% 	%>*�2�3'7��9%4��0% /%&�+
 
(3) �#F�� �'����3 )*�?�ก��&�!ก*'2	4�9�9%�4��4ก� ����
�ก )*�	��
�ก�"
ก����ก)��

�7��)4/*5�	0% �$12����$ ��ก��0<��*&�!������E4!�'5$  
 

ก� ����"�  :ก  & 

 
1. +����% (feng shui): .�
)�7�'4��
� ��
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34�	��:
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� 
��! (&) 9���ST� 3,� �*�!!�
&�!��ก�4�*&�!)�2*�924!�4*� 0% �2!�&5�	�	%
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����4
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E4!�'5$���
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 /54$34�	�9, �42��5�
0% �$12����$��	
�*�กE4!�'5$�5�!�$12"
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+���*�!��/�&� )�2E4!�'5$"
�#��'��
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!�
��ก)��
0% �$12����$	�ก&�+
 ��, �0��"�5>150% ����$"
�5�
	%34�	�'&"
3���3��4 34�	����F"
�
5�0% ก��!�
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�'&7��
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���
71	��#FF�0% �9, �	?$!����#�$ก��	ก���7��)4/*5�	ก�$7�� ?/$��กก����!�ก����กPก���0�!/���
������ ���กPก���0�!<��	9��� )*��8��ก��	&�!	
'($� (Mak & Ng, 2001) )*�3
?���6/5����	�
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��3���� !ก2���5�!�$12�
�,+
-�
34�	�	/'*&�!<��	9��� 0% 	%34�	��	��
<����42�!0% �$12����$ก��/4!/�4
)*�?��������� (Bramble, 2003) 
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)*54)�2	%34�	���3�F)*����
��, �!0% ������
�$2�!
$� ! ���ก�$<��	 69$)�
 (2547) 6/5��42� ������E4!�'5$����$"95�,+
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5	6/5���34�	
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, �! ���
ก��$ก��/��9%4��
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"�F2 �92
 ��$ก����
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)�>15�9% $49�F	���, �&�3�����ก(��92
ก�
 (>15��/ก��
��
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�, 2548) 
   

2. ��:$��@��9*������AB" (a better quality of life): )>
���
����(-ก��)*���!3	)�2!9���]���0%  10  .� !	%ก��
���ก��"95"
�� 2550 $�!3!$�/�*�ก _���9F����(-ก������%$!` 
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ก�����
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/
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0���$2�!0� 4��!
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3! �$12"
�7��)4/*5�	0% /%)*��$127�$"�5����ก��
��������/ก��0% /%&�!7�3��-` 34�	�$12/%	%�'&��3���3*'	0'ก	���&�!ก��/���!9%4��0% �9, �	?$!ก�
�$2�!���
�!3�
�4	 ?/$��	������)
ก�!3����ก��6/5 7 /5�
 3,� (1) �'&7���
�	�$  (2) 34�	�15  (3) 9%4��ก��0��!�
  (4) 
��$6/5)*�ก��ก����$��$6/5   (5) 9%4��3���3��4   (6) �7��)4/*5�	"
ก��/���!9%4�� )*� (7) ก��������
��/ก��0% /%&�!7�3��- (http:// www. nesdb. go.th, 2550)  ��/3*5�!ก��ก���)
434�	3�/&�!  3�34�
% 
(Kakwani, 1993) 0% 6/5	%ก��)�ก)�!�!3����ก��&�!34�	�$12/%	%�'&��ก���
 7 /5�
  .� !3���3*'	0'ก	���&�!
3'7��9%4��0% /%  
              ก����ก(�4���$/5�
3'7��9%4��0% /%ก42�6/50��ก��4���$�9�!3'7�� /54$ก����	7�(�����*�ก ?/$"95
?��)ก�	 ATLAS.ti. ��, �/13'7��9%4��&�!��4�
5�3��4��,�
)*��	�9�ก"
3���3��40% 	%ก���P�������	
������E4!�'5$)*54 	%>*�2�3'7��9%4��0% /%ก42��/�	��	34�	3�/�4�!"
7���4	0% 3���3*'	 4 	���6/5)ก2 (1) 
	���0�!/5�
�'&7�� (2) 	���0�!/5�
3���3��4	%34�	�'&   (3) 	���0�!/5�
34�	����F	� 
3!"
ก��!�
 )*� (4) 
	���0�!/5�
�7��*5�	0�!ก�$7��&�!0% �$12����$ )*�34�	�*�/7�$"
9%4��)*�0���$���
  

2.1 �%�"#��$��: 3'7��9%4��0% /%ก42��	�$��! ก��/���
�
9%4��"
��!3	�#��'��
 )*����
9%4��0% 	%34�	
�$12/%	%�'&3���54
0�+!�'&7��0�!ก�$)*����"�?/$������ก?�37�$6&5��:�7�$"
�5�
0% �$12����$ )*�"
9'	9

&�!�
��! (Devadasan, 2000;   Robertson, 2006; Halvorsen, 2007)  
              �#���$&�+
�,+
-�
&�!3'7��9%4��0�!/5�
�'&7�����3,� 	
'($�ก:	%4��%0�!��34�	�'&"�5�
��!6/5 ?/$
ก��	%�	�<�0��"�5���"��!� E4!�'5$��!���%$���	,�
ก'F)�6&�1234�	�	/'*&�!�2�!ก�$)*����"� 0��"�5�ก�/�*�!
)*�34�	�&5	)&:! (Nikolov, 2007) )*�"
&��/%$4ก�
 34�	��	��
<����42�!	
'($�ก���7��)4/*5�	0% �$12
����$��	������E4!�'5$ ����	�������	��5�!�*�!9%  (chi) 0��"�5	%�'&7��ก�$)*����"�0% /% ��	,�
�5
6>20% 
�3*, �
6�4�$2�!�����)�2�$2�!6�ก:��	ก����ก)��0% �$12����$ �5�!�$12�
�,+
-�
&�!34�	��/4ก���$ )*�



 

 

379 | ��ก���ก����		
������
��������
������������ �������� 2553 
 

 

34�	!�	 �*�/�
��, �!&�!�%0% "95"
�5�
���2!>*��!�2�!ก�$ ���	� ���"� )*�4�FF� (Wang, 2007) ��0��
"�5>150% �$12����$	%3'7��9%4��0% /%&�+
ก42��/�	 
  2.2 �%�"� ��� ��&����&#��: 3���3��40% /%�5�!ก��ก��	%�24
�24	"
ก��0��ก��ก��	7�$"

3���3��4 "�5ก��/1)*���"�"�2��, �!ก����ก(�/5�
�'&7��ก�$)*����"���0��"�5	%3'7��9%4��0% /%ก42� 
(Sullivan, Wells, & Leake, 1992; Veenhoven, 2007; Williams, 2007) 
   �5�
0% "95������E4!�'5$��	%34�	�	/'*ก��<��	9��� 0��"�5�	�9�ก0'ก3
"
3���3��46/5����*�!9% 0% /%  
(Pane, 2007) .� !��/3*5�!ก�� 89�ก� 
����!�<� (2550) 0% 6/5ก*2�464542� �5�
0% /%�5�!	%�*�!9% 0% /% ��!��924$
����	/4!9���6/5 ?/$0� 46�)*54�*�!��ก��/�5�
6/5�1ก�5�!��	�*�กE4!�'5$)*547�$"
 3 �/,�
 ����!�ก�6/5��!
ก����*% $
)�*!42�3���3��4��	%34�	�'&	%34�	��ก34�	�&5�"�ก�
	�ก&�+
 .� !����/:

%+>154���$��:
42����
�� !0% 
�5�!���1�
��9�!�����ก(� /54$ก����	7�(�����*�ก��4�
5�3��4��,�
"
>**��<�)*��� !0% �ก�/&�+
���!�*�!��กก��
"95E4!�'5$ 
              2.3 �%�"���&!� 9M&��"��N"ก� ��": �
, �!��ก���9�9
��"959%4���24
"�F2�$12ก��ก��0��!�
 ก��
�������7��)4/*5�	ก��0��!�
��!���
�!3����ก��0% ���3�F	�ก �����9%4��0% 	%!�
0��)*�	%34�	��!��"�
"
ก��0��!�
���
�� !���3�F0% �'/
�+
�	�$��! ก��	%3'7��9%4��0% /%ก42� (Peterson, 2002; Theodossiou, 
McCausland, &Pouliakas, 2007) 
              "
&�0%  <���
�$ ��
<'�4�9���ก'* (2550) 6/5ก*2�4��!E4!�'5$0% /%"
$'30%  8 (�.�.2547-2566) �5�
34���
�12
0����
,���ก>15�*,�ก.,+�	%?�ก���$12"
�5�
0% ��
�120��0�!0% 	%?93 ���2!>*/%�2���9%��
5�0% ก��!�
 ��5�!34�	
����F	� 
3!"�5)ก2�	�9�ก>15�$12"
�5�
 ������E4!�'5$�1ก"95"
�5�
)*�<'�ก��0� 4?*ก ��, ����
�3'7��9%4��)*�
ก��!�
	�ก�����
�� !������
"
ก��������*% $
"�5�ก�/�*�!���
���,+
-�
 6	2������
�5�!"95ก����ก)�����

�*�ก)�2"95�7��)4/*5�	�����4"�5�ก�/���?$9
� ��, ��2!����	)*��
���
'
"�56/5���?$9
��1!�'/��ก�,+
0% 
?/$"95E4!�'5$  
              2.4 �%�"#$������%�&�������'(��)�������&	���$�N"@��9* ���� ���#9": ���ก�$<��	 69$
)�
 (2550) 6/5)�/!34�	��:
42� "
ก����!�ก�<��	9��������4)*�ก��/���
�
9%4��&�!	
'($�)*54������4 
/�/)�*! ��'!)�2!��5�!���3�"�5�ก�/34�	�	/'* ?/$��%$ก42� _E4!�'5$` ��
���
������)*���*�[��, �<���!34�	
�	/'*"
�'/ก� !ก*�! .� !ก��/�/)�*! ������*% $
 ��5�!���3����$�ก������4?/$���)*�7�$"
�5�
0% �$12
����$��	������E4!�'5$ ��ก2�"�5�ก�/�7��0% �'&ก�$���$"�0��"�5	%3'7��9%4��0% /%&�+
 ก����ก)��
�7��)4/*5�	0�!ก�$7��&�!0% �$12����$��	������E4!�'5$  �5�!3��
�!��!���4�0$�  ��%�4�0$�  )*�
��4�4�0$�  
��, ���5�!34�	��/3*5�!0�!/5�
���"�)*�0�! /5�
ก�$7��&�!>150% �$12����$  )*�$�!�5�!"�534�	���3�F
0�!/5�
�7��)4/*5�	ก�$7��)*�34�	�*�/7�$"
9%4��)*�0���$���
���
�$2�!$� !  
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               ��'�6/542�3'7��9%4��0% /%ก42����ก��/54$ 4 	���6/5)ก2 (1) 	���0�!/5�
�'&7�� (2) 	���0�!/5�
9%4��
3���3��4	%34�	�'& (3) 	���0�!/5�
34�	����F	� 
3!"
�
5�0% ก��!�
 )*� (4) 	����7��)4/*5�	&�!0% �$12
����$)*�34�	�*�/7�$"
9%4��)*�0���$���
  
 

3. ก� 	Q9��*9*�&)�#* �+����% (feng shui practice, [PRACTICE]): �8��ก��	�	�$��! ก��$���ก��
)�/!��ก0'ก�1�)��&�!�� !	%9%4�� 0�+!34�	3�/)*�34�	�15��ก��, �����
�!�� !��5�0�+!7�$
�ก)*�7�$"
 ก��
)�/!��ก0% ��:
6/5��ก7�$
�ก?/$�1�)��&�!�8��ก��	�2�!=
�+
 ���
>*	���กก��0��!�
�24	ก�
&�!
��
<'ก��	 )*��7��)4/*5�	0�!ก�$7�� (Newell, 1990;  Ryan & Deci, 2000;  Daniels, 2001;  Franken, 
2001;  Willis, 2007) )*�ก*6ก&�!ก���ก�/�8��ก��	3,�   �� !��5���,���4 ก���'5
)*����'�1!"� ��!ก2�"�5�ก�/ก��
�P�������	������E4!�'5$0% 	%��0<��*�2�3'7��9%4��0% /%ก42�&�!�
��!)*��	�9�ก"
3���3��4���ก��/54$ 
/5�
�����ก��� )*�/5�
ก��R�ก���	�P�����  
              3.1 �%�"	 �#�ก� :� (feng shui experience, [EXPERIEN]): �!3�34�	�150% �ก�/��กก��ก��0����,�
6/5����:
��!�� !��!�$2�!	�"
9%4�� ��,���ก�����ก���"
�/%�0% $�/�,��2�ก�
	� 0��"�5������E4!�'5$0% 
6/5���ก���2�$0�/��ก�����'�'( �,����
<��	�
%$	�P������,��2�ก�
	��*�$��
�� )05���!)*54�8��ก��	��	
������E4!�'5$ ���
��, �!&�!ก����!�ก�<��	9���0% ��5�!34�	�	/'*"�5�ก�/&�+
"
0% �$12����$ )*���	���
��*% $
)�*!ก��/���
�
9%4��/%&�+
 (Yu, 2005; Chang, 2007)  

ก��)�4!��3�����ก(���ก>150% 	%34�	�15 	%�����ก��� )*�"�53��)
�
��ก��"95������E4!�'5$ "
ก��
)ก5�#F���ก% $4ก��0���*0% ��+! )*��7��)4/*5�	"�5	%34�	�	/'*��, �ก���'5
�*�!9% 0% 	%>*ก��0��2�3'7��
9%4�� ��0��"�5�ก�/�� !0% /%�2��
��!)*�3���3��4 ก��"�53�����ก(�
%+	%�$120� 46�0% ��%$ก��4��!42����
.�
)� 0�+!0% 
ก2���+!���
���
�ก	1*
�<������
ก����ก(� ��,�"�5���ก��3��)
�
��0�!��
������
:� 0�!��$ก��4�0$' ?0�0��
� 
)*��, ��, 
= 0% )��2�*�$	�ก"
�#��'��
 (Herath, Ellis, Tan, Canales, Yung, Eng, Eusoff, & Chua, 2007)              
              3.2 ก� `aก�� &	Q9��*9 (feng shui training, [TRAINING]): ก����%$
ก����ก(�  35
345���	�����
)*�3��)
�
��"�5�15 R�กR
 �P�����0% *�&�+
��
 ��, �"�5���*'��T��	�$)*�6/5������?$9
��1!�'/0% ��%$ก42�08(�%
ก����%$
�15��ก��!3	 (social learning theory) 0% ��	���
��	�����"95"
��!3	�#��'��
 (Rotter, 1982) )*�
�8��ก��	0% )�/!��ก0'ก�1�)��0�+!7�$"
)*����
ก��)�/!��ก0% ��:
6/5��ก7�$
�ก ?/$	%�� !��5���,�
��4ก���'5
)*����'�1!"� ��
���
�#���$0% ��0��"�5�8��ก��	��*% $
)�*!6� ��!ก��08(�%�8��ก��	0% 4�!)>

645 (theory of planned behavior) ?/$	%ก������15)*�34�	��+!"��&5�6��2!����	�
���
'
�8��ก��	
�+
 (Ajzen, 
2005) 0��"�5�ก�/ก���P����� (practice) ��!���
��4)�������ก(�&�!�8��ก��	��	������E4!�'5$ .� !	%0�+!�����
34�	�����:�)*�6	2�����34�	�����:� 0% 	%>*�2�ก����/��
"�&�!��4�
5�3��4��,�
"
ก��������*% $

�7��)4/*5�	0% �$12����$/54$ 
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              ��กก��0�04
4��ก��	&�!ก���P�������	������E4!�'5$6/5)ก2 /5�
�����ก��� )*�/5�
ก��
R�ก���	�P����� 0% 	%34�	��	��
<�ก����4)���, 
= 0% 	%��0<��*�2�ก���4
ก����/��
"�"
ก��������*% $

�7��)4/*5�	ก�$7��0% �$12����$��	������E4!�'5$  
 

4. ก� *��#9"N�N@%+����% (feng shui decision, [DECISION]): ก����/��
"�&�!��4�
5�3��4��,�
 "
ก���*,�ก
.,+���,�������*% $
�7��)4/*5�	0% �$12����$��	������E4!�'5$ 0% 	%34�	3�/�4�!��, �0% ��"�5�
��!)*��	�9�ก
"
3���3��4	%3'7��9%4��0% /%&�+
ก42��/�	 ��
���ก��/54$ (1) /5�
34�	3�/�4�! (2) /5�
&5�	1*&2�4���/5�
0%  
��+!?3�!ก��)*�������<��1�?73 ��, �
��	���34�	��	��
<�ก����4)���, 
= 0% 	%>*�2�ก����/��
"�"95E4!
�'5$������*% $
0% �$12����$  

4.1 �%�"���&������� (expectation, [EXPECT]): ก����/��
"�&�!��4�
5�3��4��,�
0% �5�!ก��
������*% $
�7��)4/*5�	0% �$12����$��, �3'7��9%4��0% /%ก42��/�	 0��"�5��42���4�
5�3��4��,�
	%34�	3�/�4�!
"
ก��/���
�
9%4��&�!�
��!)*��	�9�ก"
3���3��4 0% ��6/5���?93*�7 	%�'&7��0% /% 	%34�	� ���4$	� !3� ! 
�����34�	�����:� 	%34�	����F	� 
3! )*�3���3��4	%34�	�'& �*�!��ก������*% $
�7��)4/*5�	0% �$12����$
��	������E4!�'5$)*54 (Jeffrey, 2000; Jurock, 2002; Wright, 2003; Grossman, 2005)  

ก��
���!3�34�	�15	�"95"
ก����/��
"�������*% $
�7��)4/*5�	0% �$12����$ 6/5	%ก����ก(�35
345�"

������E4!�'5$�$2�!�1ก�5�! ��, �"�5�ก�/34�	�	/'*	%�*�!9%  0% ��	���.�	.��6/5��ก�7��)4/*5�	0% 	%>*�2�
�2�!ก�$ ���"� )*�4�FF� ��
	%0�+!3')*�?0(0% �2!>*ก��0���!���	�34�	�15��ก )*�9%4��34�	���
�$12"

�5�
��ก����$ (Pane, 2006; Stewart, 2006)  
          4.2 �%�"�%�&'��(��#�  (information, [INFORM]): ก����/��
"�&�!��4�
5�3��4��,�
"
ก���*,�ก0% 
�$12����$ ���5�!"95&5�	1*&2�4������ก��ก����/��
"� ?/$��������กก���*,�ก0���*0% ��+!?3�!ก�� 
��<��1�?73)*��� !���
4$34�	��/4ก���$ 34�	�4$!�	)*���
�$	0% ��!ก��34�	�5�!ก��&�!�
��!
)*�3���3��4)*54 .� !ก��6/5���&5�	1*&2�4���0% "�5�1ก�5�!���
ก����5�!34�	�&5�"�"�5)ก2��!3	 $2�	�2!>*"�5
�ก�/ก�����
�0�!/5�
��!3	"
4��%0�!0% �1ก�5�! 0% ��%$ก42�08(�%����
�0� (information theory) 0��"�5ก��
��/��
"�6�"
0��0�!0% �1ก�5�!)	2
$��)*��4/��:4 (Innes, 1998)  ?/$�24
	�ก?3�!ก��0% ��+!�$12"
�,+
0% 0% 	%
34�	����F��	%��3��1! 6/5	%ก��?�(����9���	��
<��*�ก �*�$�1�)�� ��, �"�5>15���?73��	����/��
"�
�*,�ก.,+� �92
 ก�����ก���*�!ก��&�$ ก��*/�!�
/�4
� ���ก����ก)���ก)�2!"�5S�% �4	��!?�(�42�
?3�!ก��	%ก����ก)��?/$"95������E4!�'5$/54$ �*� 
            ��กก��0�04
4��ก��	"
ก����/��
"�"
ก��"95E4!�'5$  6/5)ก2 34�	3�/�4�!/5�
�'&7��
34�	�����:�&�!�
��!)*��	�9�ก"
3���3��4 )*�&5�	1*&2�4���/5�
������E4!�'5$ ��, �!0���*0% ��+!)*�����
��<��1�?730% /% ?/$���
34�	��+!"�&�!��4�
5�3��4��,�
"
ก����/��
"��*,�ก.,+���,�������*% $
�7�� 
)4/*5�	0% �$12����$ ��, �3'7��9%4��0% /%&�+
ก42��/�	  
 



 

�'��#���$>*�>**��<�0% 3�/�4�!&�!ก��������*% $
�7��)4/*5�	0% �$12����$��	������E4!�'5$  | 382 
 

 

5. ��)"�*9*(�+����% (feng shui attitude, [ATTITUDE]): 0��
3�����
34�	�15��ก)*�34�	�9, � ��,�ก���15&�!
�'33*�2��� !�
� !"
0�!�4ก��,�*� )*�0��"�5�'33*�ก�/)
4?
5	0% ��	%�8��ก��	?�5���"
0�!"/0�!�
� !
�2��� !
�+
 /�!
�+
��!	%0��
3���2�E4!�'5$0% )�ก�2�!ก�
 /54$34�	��:
42�������E4!�'5$���
��, �!ก����!�ก���กก�
<��	9��� )*����
�3�, �!	,�0% ��5�!34�	�	/'* 0��"�50% �$12����$)*�ก��/���
�
9%4��/%&�+
 (Choy, 2000; Yu, 
2005; Chang, 2007; Too, 2007) "
&�0% 
�ก4�9�ก���*�$02�
6/5)�/!34�	��:
42�E4!�'5$���
4�0$������� 
�����0% 6/50��ก����ก(�35
345�	%�*�ก-�
���1�
�6/5	%���'>* ���
ก����!���)*�	%&5����1�
�)*54 (Kiat, 1995; 
Jones, 2000; Lerdpiriyakamol, 2004; McTaggart, 2007; Brant, 2007; Nikolov, 2007; Yap, 2007)  
      /�!
�+
0��
3��0% 	%�2�E4!�'5$��!���
��, �!0% �*�$3
�
"� �
, �!��กE4!�'5$	%>*ก��0��2�4��%ก��/���
�

9%4��&�!3
"
��!3	�#��'��
 0��"�5������E4!�'5$	%ก����ก(�)*�)��2�*�$6�0� 4?*ก���
?*ก�7�4��
� .� !���

ก��$�	���������E4!�'5$ &�!3
0'ก��&���9%�0% "�534�	�
"����
�$2�!	�ก (Mak & Ng, 2001; Lim, 2003; 
Hilfiger & Ungaro, 2005; Choy, 2006; Too, 2006) 0��
3���2�E4!�'5$��!	%34�	3�/��:
0% �*�ก�*�$)�ก�2�!
ก�
 &�+
�$12ก��ก������15)*������ก���&�!)�2*��'33*"
����/:
/�!�2�6�
%+ 
              5.1 กk�  &@�*9 (natural law, [NATURAL]): E4!�'5$�	�$��! *	)*�
+�� ���
�� !0% �ก�/&�+
��!��	
<��	9��� ��กก����!�ก�34�	��	��
<����42�!�*�!<��	9���0% 	�!��:
6/5/54$����*2� )*�0% 	�!6	2��:
/54$
����*2� (Mak & Ng , 2001) 
              <��	9���	%34�	�	/'*)*�34�	ก*	ก*,
0% ���ก��/54$ �$�
)*��$�! .� !	%>*�2�	
'($�/5�

�'&7�� 34�	����F	� 
3!)*�34�	�����:� (Jeffrey, 2000; Viol, 2003; Wright, 2003; Capone, 2005; 
Grossman, 2005; Miller, 2005; Witcombe, 2005) 34�	�	/'*"
<��	9������42�!�	�$"�	2ก��)�������%

�$	"
!�
����#�$ก��	&�!�%
?���0% 	%<��'0�+! 5 "
<��	9���6/5)ก2 6	5  ?*�� 6S /�
 )*�
+��  0��"�5�ก�/
34�	�	/'*ก*	ก*,
ก�

�+
 3,� _Feng Shui` )*��92
�/%$4ก�� _Vaastu Shastra` "
����#�$ก��	&�!��
�/%$
?���0% 	%<��'0�+! 5 "
<��	9��� 6/5)ก2 05�!ST� ��ก�� 6S /�
 )*�
+�� .� !"95���
�,+
-�
"
ก����ก)���5�

0% �$12����$ 9'	9
 )*�!�
����#�$ก��	�, 
= 0% 	%	�
�
)*54"
�/%�  
              5.2 ���&&�!�*��� (rationality, [RATIONAL]): �!3�34�	�150% 6/5?/$ก����!�ก�)*�35
345���กก��
�����ก(�0�!<��	9��� )*54��/�&5��$2�!���
����%$�0% ���
ก���4
ก��0�!4�0$������� 
�ก4�9�ก���*�$02�

6/5)�/!34�	3�/��:
42� E4!�'5$���
4�0$�������0% �ก% $4&5�!ก���7��)4/*5�	ก�$7�� ��!3	������ ���4�0$� 
����� )*��8��ก��		
'($� ��������
ก����ก(���	�*�กก��&�!4�0$�������0% 	%���'>* (So, Kitipornchai,  
Skinner, Choy, Mak, Paton, Anders, Wong, Rozumowski, Sin, Lagnasco, Chiang & So, 2005)  )*�	%
0��
3���2�E4!�'5$42����
�� !0% �ก�/&�+
)*���	������1�
�6/5 ��	�*�กก��0�!4�0$�������	%���'>*"
�9�!
���ก4�0$���!���)*54 6	2���
6�$���������,�	
��/���$2�!0% ��!3
�&5�"� (Choy, 2006; Jones, 2006; Lowe, 
2006) 0��
3���2�E4!�'5$0% 42����
4�0$�������
%+6/5&$�$4!ก45�!	�ก&�+
 .� !	%34�	��	��
<�)*�	%��0<��*�2�
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��!3	 ���(-ก�� ก���	,�! )*���������&��2�!= ��!��� 		%ก����ก(� �/��
0�ก 0������� )*�4���$���
�9�!4�9�ก��
	�ก&�+
  
              5.3 ก� �& ��)�#* �+����% (feng shui acceptance, [ACCEPT]):"
�#��'��
ก����ก)���5�
0% �$12
����$ ���
�ก!�
 ?�!�$���* ��3����<��� �5�!������
35� )*���3�����
0% "�5���ก���, 
= ?/$4��4ก� 
����
�ก )*�	��
�ก�0� 40'ก	'	?*ก�2�!"�534�	���3�Fก��ก��"95������E4!�'5$"
ก����ก)�� 0% �9, �42�
�*�!9% ��	���ก���'5
"�5
��34�	?93/% �'&7��/% 34�		� !3� ! � ���4$	��12>150% �$12����$ )*�>15"95���ก��"
���
0% 

�+
= (Ha, 1999; Jeffreys, 2000; Johnson, 2004; Stevens, 2005) ��กก��$�	����24	ก�

%+ ���9�ก�0� 40'ก	'	
?*ก ��!6/5	%?�ก���&5�	���	>��"
0'ก��&�4�9�9%� )*����
�24
�
� !&�!������E4!�'5$?/$6	2�15��4 (Hilfiger & 
Ungaro, 2005; Choy, 2006;  Too, 2006) 

��0<��*��ก�, ��2�!= �� !)4/*5�	��!3	 �*�/�
3���3��4���
��4ก���'5
)*��
���
'
 0% ก2�"�5�ก�/
ก��������*% $
"�5���
6���	34�	3�/�4�!6450% ��%$ก42� 08(�%ก����%$
�15��ก��!3	 (social learning  theory)  
.� !�ก�/��กก����!�ก�  ก����%$
�15  )*�ก������15��ก����0&�!��!3	 (Bandura, 1975)   
    ��กก��0�04
4��ก��	"
��, �!0��
3���2�E4!�'5$ /�!ก*2�46/59%+"�5��:
��!34�	���3�F6/5)ก2 ���

ก�<��	9��� 34�		%���'>* )*�ก��$�	���������E4!�'5$ 0% 	%>*�2�ก����/��
"�"
ก��������*% $
�7�� 
)4/*5�	0% �$12����$��	������E4!�'5$ ��, �3'7��9%4��0% /%ก42� /�!
�+
"
ก����ก(�4���$3��+!
%+>154���$��!
��	���ก(�
4��3�������, ��5�!ก��0���42���4)��)�2*���4	%34�	��	��
<�ก����4)����	�$2�!	%
�$���3�F )*�����5
0�!
34�	��	��
<�ก����4)���, 
=/54$  
 

6. ���&!@n��N"+����% (feng shui belief, [BELIEF]): E4!�'5$���
�������%
?���6/5�&5�	��ก% $4&5�!ก��9%4��
	�ก&�+
 /54$34�	�9, �42��5�
0% �$12����$��	�*�กE4!�'5$�5�!�$12"
0���*0% /%3,� �
5���/
+���*�!��/�&� )�2E4!�'5$
"
�#��'��

%+6/5
��	�����"95"
!�
��ก)��0% �$12����$	�ก&�+
 ��, �0��"�5>150% ����$"
�5�
	%34�	�'&"
3��� 
3��4 34�	����F"
�
5�0% ก��!�
 /5�
�'&7��/%0�+!�2�!ก�$)*����"� )*�34�	�*�/7�$"
0���$���
 )*�34�	
�9, �"
E4!�'5$0% 42� �5�
0% /%�$12)*54����F�'2!��,�!���5�!&�+
�$12ก��0�� 0���*0% ��+! )*���%$���5�	/54$<��'0�+! 5 ��, �
34�	�	/'*&�!<��	9��� 
�ก��ก
%+���5�!��	���	ก��8ก(�)*����%/4!/�4&�!>150% �$12����$/54$ ���2!����	
"�5/%$� !&�+
 
              6.1 p@�@�*�@��9* (FORTUNE): 34�	�9, �&�!9�4�%
"
ก���&%$
)>
>�!E4!�'5$)*�ก��4��3�����
?939���9%4�� 6/5"954�
0% "
�����'��$3�����
�*�ก?��������� ?/$ก���*,�ก4�
�4*�0% �*�!9���ST�&�!
��ก�4�* �����
��/3*5�!ก���!��0��0�!�*�!9���/�
&�!�� !�*1ก��5�!
�+
���4	��4ก�
	��ก,+��
'
�'33*
0% �1กก���
/645 ���
�3*:/*��0% .2�
�$12&�!ก����/E4!�'5$.� !ก:3,�4�9�?��������� (Alan, 2005)  E4!�'5$���
0�+!
������0�!��*��)*�4�0$������� ���
71	��#FF�0% �9, �	?$!����#�$ก��	ก���7��)4/*5�	ก�$7�� ?/$��ก
ก����!�ก����กPก���0�!/��������� ���กPก���0�!<��	9��� )*��8��ก��	&�!	
'($� (Mak & Ng, 
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2001) )*�3
?���6/5����	�
!�
��3���� !ก2���5�!�$12�
�,+
-�
34�	�	/'*&�!<��	9��� 0% 	%34�	 
��	��
<����42�!0% �$12����$ก��/4!/�4)*�?��������� (Bramble, 2003)    
              6.2 �9)����,�!����*�B� (physical orientation, [ORIENT]): ������)�2!E4!�'5$ ���
��, �!0% 42�/54$0���*0% 
�$12����$ )*�ก����/�ก)�2!7�$"
0% �1ก�5�!��	���	 ��, �34�3'	�*�!9% 0% ก���
/3'���?$9
�"�5ก��9%4��
	
'($� )*���T��	�$"
ก���P�������	������E4!�'5$ก:3,�ก���P�������	��*��)�2!<��	9��� ?/$���	4*	�
��ก������0'ก/5�
 0�+!/5�

��4�4�0$� 71	������� /��������� )*����4�0$� (Jurock, 2002; Art & Gallieries, 
2005; Grossman, 2005; Miller, 2005; Sagar, 2005; Wijaya, 2005; Witcombe, 2005) ?/$"�5��������ก0��
"
ก��4�!���)�
2!��3�� ����1 �
5��2�! )*�0��0�!ก��6�*�4%$
�*�!!�
&�!ก��)�*	 )�!)// ��, �"�5
���)*�ก�ก�ก:��*�!9% 0% /%6457�$"
0% �$12����$��5�	0% ��ก���'5
/5�
?93*�7 �
5�0% ก��!�
 �'&7��  ก����ก(� 
/5�
34�		� !3� !� ���4$ /5�
34�	��ก )*�34�	�����:� (Morris, 2006; Clovis, 2007; Diamond, 2007)      
              6.3 ���&!@n��N"��*���B� 5 (belief in 5 elements, [5ELEMENT]): 9�4�%
�9, �42�"
������ !0'ก�$2�!	%
<��'0�+! 5 3,� <��'
+�� <��'6	5 <��'6S <��'/�
 )*�<��'?*�� 0% ��5�!34�	�	/'*
��34�	?93/%)*��ก�T�!
��
���$��ก�*�!9%  )*����)�
2!0��&�!<��'�2�!=��*2�
%+"956/5"
0'ก=0% "
?*ก 6	242������
04%����9%$ ��	��ก� 
��,�)	542����$12"
.%ก?*ก"�5�$2�!�������*%$ ��,�.%ก?*ก��
,��$2�!$'?��ก:��	 (Chiou, 1996; Capone, 
2005; Jurock, 2002; Miller, 2005; Dumfries, 2005; Weber, 2005)  

<��'0�+! 5 ��	�����"
0'ก�� !0'ก�$2�!
����+!)�20��)*�0���*0% ��+! 4���'�2�!=6��
��!���	� 
34�	�15��ก
�ก3�/ )*��4�$4�0�+!7�$"
7�$
�ก�2�!ก�$*54
��/�$12"
<��'"/<��'�
� !"
<��'0�+! 5 
%+ .� !��	%<��'
������0��0�+! 8 0% 	%��0<��*�2��7��)4/*5�	0% �$12����$ <��'��*2�
%+�1ก)�/!/54$ �1�0�! �% )*���F*�ก(�0% �&5�
ก��*�ก(�&�!�5�
���
ก����� 	34�	ก*	ก*,
0��"�5�ก�/34�	�	/'*&�!�$�
)*��$�!"
<��	9��� ��, �

��6�"95"
ก����ก)��0% �$12����$"�5�1ก�5�!��	������E4!�'5$ (Gee, 2006; Lim, 2006; Patrick, 2006)  
 

7. 	
������@��#���& (bioqsocial factor, [BIOSO])  
�#���$�24
�'33*6/5)ก2 ��$' ���  ���
7���	�� )*����
7��0�!���(-ก��)*���!3	0% ���ก��/54$ 
�#���$/5�
��/��ก����ก(�  /5�
��9%�  )*���/����$6/5&�!��4�
5�3��4��,�
 .� !��/3*5�!ก�� ��ก�!(�  ��%
��! (2549) 0% 6/5��ก(��ก% $4ก����, �! ก����/ก���7��)4/*5�	0% �$12����$&�!	
'($���
�ก�/��ก /�
 
+�� ST� 
��ก�� ���4�0$� )*��8��ก��	&�!	
'($�)�2*��'33* .� !ก����ก)���,+
0% "95��$&�!�5�
 0% "�5�ก�/
���?$9
��1!�'/
�+
 &�+
�$12ก�� ��$' ��� ��9%� ���
7���	�� ก����ก(� ���
0% �ก�/ )*������ก�����ก
�/%���!�#��'��
 "
ก��4�!)>
��/ก��"
!�
����#�$ก��	 0% 	%34�	��	���	ก��4��%9%4�� (Diamond, 2007)  
          7.1  ��� (AGE): 7�'4��
�  ��
<'�4�9���ก'* (2546)  )*����ก�$<��	 69$)�
 (2547) �2�!"�5
34�	���3�F�ก% $4ก����$'&�!�'33* .� !	%>*�2�34�	�9, �"
E4!�'5$  ?/$	%���'>*42��*�ก&�!4�9�ก���$�ก��
&�!?����������%
 "�534�	���3�F"
��, �!��$' ?/$���5�!
����$'��+!)�2"
05�!	��/� )*��5�!�4ก��$'60$
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6��%ก 1 �� �����ก���$�ก�� ��, �!&�!��!�4�)*�?939���&�!>150% �$12����$ ��!���5�!0���4�
 �/,�
 �� )*�
�4*��ก�/0% )
2
�
 ��, �"95�������ก��3��
4/18ก(�/4!��	?��������� /�!0% ก*2�442�4�9�ก��0�!?���������
)&
!�2�!=6/5�1ก���
�&�+
	� ��, �"95"
ก����ก(�)*��$� !�15��!�4�34�	��*% $
)�*!&�!/4!/�4�2�!= 0% 	%
�P�ก���$���/3*5�!ก����$')*�4��%9%4��	
'($�)�2*�3
 (	��  �3���
�<��	, 2550)  

7.2 !�) (GENDER):  7�'4��
� ��
<'�4�9���ก'* (2546) 6/5ก*2�4��! ก���$�ก��?����������%
42� >150% 
��%$
������E4!�'5$42��24
"�F2���
9�$	�กก42��F�! �
, �!��ก34�	�9, ��,�&�!>150% /1E4!�'5$ 	�ก��"�534�	
�9, ��,�)*�
���,�.�
)�0% ���
>159�$	�กก42�>15�F�!  
              ?������9 (Rossbach, 1993) 6��0� (Wright, 2003) 4�03�	�� (Witcombe, 2005) 6/5"�534�	���3�Fก��
��4)�� ��� 42�0'ก������ !"
?*ก
%+*54
)�2���ก��&�+
	���ก �$�
)*��$�! �����	�
3,���F*�ก(�&�!
34�	�����
ก*	ก*,
 �*�!0�+!��!�$2�!
%+��	%*�ก(�0% ��!&5�	ก�
 �$�
���
���%��� �$�!ก:���
�'�'(��� 
�$�
���
34�		,/ �$�!ก:���
34�	�42�! �*� )�2�*�!&�!0�+!��!ก*������	.� !ก�
)*�ก�
 0% 	%>*�2�34�	�9, � 
0��
3�� ก����/��
"�"
ก��������*% $
�7��)4/*5�	0% �$12����$ )*�ก���P�������	������E4!�'5$                     
           7.3 #8�"$��#& # (marital status, [MSTATUS]): 6/	�
/� (Diamond, 2007)6/5ก*2�4��!ก��	%
9%4��3120% �$12/54$ก�
�$2�!	%34�	�'&
�+
 �5�!&��/�#F��34�	&�/)$5!34�	6	26454�!"�.� !ก�
)*�ก�
 ?/$ก����/
�7��)4/*5�	7�$"
0% �$12����$��	������E4!�'5$"�56/5����*�!9% 0% /% ��0��"�5�ก�/34�	��ก34�	���'2
"
3��� 
3��40% "959%4��"
�5�
�*�!�/%$4ก�
 ��กก����/4�!�3�, �!��,�
)*���0���*�*1ก��5�!0% �$12����$0% /%)*54 E4!�'5$ก:
��	���� !�2�!=0% /%"�5ก��9%4���	�� 	%34�	�'& 3���3��40% /% 	%��$'$,
 34�		� !3� !� ���4$ 	%?93*�7 )*���9%�
ก��!�
0% �����34�	�����:� (Gee, 2506 ; Patrick, 2006)  

7.4 	
�������%�"#8�"$�����!) rsก9����#���& (socio q economic status, [SES]): ��กก��
0�04
4��ก��	 
�ก4�9�ก���*�$02�
0% 6/5ก*2�4��!�#���$/5�
��/��ก����ก(�  �#���$/5�
��9%�  )*��#���$
/5�
��/����$6/5&�!��4�
5�3��4��,�
 ���
/�9
%9%+4�/���
7��0�!���(-ก��)*���!3	6/5 (Sitnikov & 
Valliiere, 2001; Flynn et al., 2002; Massam, 2002; Banister & Bowling, 2004) 0% 	%>*�2�ก����/��
"�"
ก��
������*% $
�7��)4/*5�	0% �$12��	������E4!�'5$ ��, �3'7��9%4��0% /%&�+
  
              �#���$0�!9%4��!3	 (bio-social factor) 	%34�	��	��
<�ก����4)���, 
= 6/5)ก2 34�	�9, �"
E4!�'5$ 
0��
3���2�E4!�'5$ ก����/��
"�"95E4!�'5$ )*�ก���P�������	������E4!�'5$ .� !��/3*5�!ก�� S�.��$ )*�6��
�.:
 (Fishbein & Ajzen, 1975) 0% 6/5��08(�%ก��ก��0��0% 6��2���!)*54 (theory of reasoned action) ?/$6/5
��ก(�34�	�9, ��24
�'33* (personal belief) )*�34�	�9, �&�!>15�, 
"
ก*'2	 �	123���,���!3	0��"�5�ก�/
0��
3�� (attitude) )*����0�/-�
�9�!���4���$ (subjective norm) �2���T��	�$)*�4���'����!3�0% ��+!"�645 
(intention) 0% 	%��0<��*�2��8��ก��	 (behavior) 0% )�/!��ก0'ก�1�)��0�+!7�$"
)*����
ก��)�/!��ก0% ��:

6/5��ก7�$
�ก ?/$	%�� !��5���,���4ก���'5
)*����'�1!"� 0% 	%��0<��*0��"�5�8��ก��	ก����*% $
)�*!��	
��!3	
�+
=   



 

�'��#���$>*�>**��<�0% 3�/�4�!&�!ก��������*% $
�7��)4/*5�	0% �$12����$��	������E4!�'5$  | 386 
 

 

��กก��0�04
4��ก��	����4)�������6/5)ก2 �#���$0�!9%4��!3	 .� !���
3'�	����&�!�
24$
4��3����� 3,� ��4�
5�3��4��,�
0% ���
���9�ก�ก*'2	��T��	�$0% ก��*�!��/��
"��*,�ก.,+���,�������*% $
0% �$12
����$ 0% �����"95��,�6	2"95������E4!�'5$"
ก��������*% $
�7��)4/*5�	0% �$12����$ .� !�#���$0�!9%4��!3	 
6/5)ก2 ��$' ��� ���
7���	�� )*����
�0�!���(-ก��)*���!3	 .� !	%��/��ก����ก(�  ��9%�  )*���$6/5
&�!��4�
5�3��4��,�
 0% ���
/�9
%9%+4�/���
�0�!���(-ก��)*���!3	6/5  34�	�9, �"
E4!�'5$ .� !���ก��/54$ 
?939���9%4��  )*�0��0���*0% ��+! )*�<��'0�+!5 0��
3���2�E4!�'5$6/5)ก2 ก�<��	9��� 34�		%���'>* )*�ก��
$�	���������E4!�'5$ ก����/��
"�"95E4!�'5$&�!��4�
5�3��4��,�
"
ก��������*% $
�7��)4/*5�	0% �$12����$
��	������E4!�'5$ ���ก��/54$ 34�	3�/�4�! )*�&5�	1*&2�4���/5�
0% ��+!)*�������<��1�?73 )ก��
�P�������	������E4!�'5$6/5)ก2 �����ก��� )*�/5�
ก��R�ก���	�P����� 0% 	%>*�2���4)����	3,� 3'7��
9%4��0% /%&�+
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 ก ���"��9����#&&*9s�"#,�� ��ก� �9�� 
 
�!3�34�	�150% 6/5��กก��0�04
4��ก��	3��+!
%+ ���
0�+!�9�!08(�%)*�!�
4���$�9�!�����ก(�0% 9%+"�5��:
42� ก��
�P�������	������E4!�'5$ &�+
�$12ก��ก����/��
"�"95E4!�'5$ 0��
3���2�E4!�'5$ 34�	�9, �"
E4!�'5$ )*��#���$0�!
9%4��!3	 0% 	%>*�2�3'7��9%4��0% /%&�+
 >154���$��!6/5�&%$
?3�!��5�!34�	��	��
<�&�!��4)�� /�!7�� 1 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
$�� 1 ?3�!��5�!34�	��	��
<�&�!��40% "95"
ก����ก(� 

7�� 1 )�/!"�5��:
42�ก���P�������	������E4!�'5$ (PRACTICE)  ��	%	�ก
5�$��%$!"/&�+
�$12ก��
�#���$�*�ก 4 �#���$6/5)ก2 (ก) ก����/��
"�"95E4!�'5$ (DECISION) 0% ���ก��/54$ /5�
34�	3�/�4�!
(EXPECT) )*�/5�
&5�	1*&2�4��� (INFORM) (&) 0��
3���2�E4!�'5$ (ATTITUDE) 0% ���ก��/54$ ก�

	
������@��#���& 

(BIOSO) 

- ��� (AGE) 

- !�) (GENDER) 

- #8�"$��#& #(MSTATUS) 

-#8�"����!) rsก9���� 

  #���&  (SES.) 

 

���&!@n��N"+����% 

(BELIEF) 

- p@�@�*� (FORTUNEW) 

- �,�!�/��*���B�5 (ELEMORIE) 

 

��)"�*9*(�+����% (ATTITUDE) 

- กk�  &@�*9 (NATURE) 

-���&&�!�*���  (RATIONAL) 

-ก� �& ��)�#* �+����% (ACCEPT) 

 

ก� *��#9"N�N@%+����% 

(DECISION) 

- ���&�������(EXPECT)  

- �%�&'��(��#�  (INFORM)  
 

ก� 	Q9��*9*�&+����% 

 (PRACTICE)   

-��ก	 �#�ก� :� (EXPERIEN) 

- ��กก� àก�� & (TRAINING) 

 

��:$��@��9* 

������AB" 
(BETERQOL) 



 

�'��#���$>*�>**��<�0% 3�/�4�!&�!ก��������*% $
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<��	9��� (NATURE) 34�		%���'>* (RATIONAL) )*�ก��$�	���������E4!�'5$ (ACCEPT) (3) 34�	�9, �
"
E4!�'5$ (BELIEF) 0% ���ก��/54$ /5�
?939��� (FORTUNEW) /5�
0���*/<��'0�+! 5 (ELEMORIE) )*�(!) 
�#���$0�!9%4��!3	0% ���ก��/54$ ��$' (AGE) ���(GENDER) ���
7���	��(MSTATUS) )*����
�0�!
���(-ก��)*���!3	 (SES) 

"
&��/%$4ก�
ก����/��
"�"95E4!�'5$ (DECISION) ��	%	�ก
5�$��%$!"/&�+
�$12ก���#���$�*�ก 3 
�#���$6/5)ก2 (ก) 0��
3���2�E4!�'5$ (ATTITUDE) 0% ���ก��/54$ก�<��	9��� (NATURE) 34�		%���'>* 
(RATIONAL) )*�ก��$�	���������E4!�'5$ (ACCEPT) (&) 34�	�9, �"
E4!�'5$ (BELIEF) 0% ���ก��/54$ 
/5�
?939��� (FORTUNEW) /5�
0���*/<��'0�+! 5 (ELEMORIE) )*� (3) �#���$0�!9%4��!3	0% ���ก��/54$ 
��$' (AGE) ��� (GENDER) ���
7���	�� (MSTATUS) )*����
�0�!���(-ก��)*���!3	 (SES) 

�������ก��0��
3���2�E4!�'5$ (ATTITUDE) ��	%	�ก
5�$��%$!"/&�+
�$12ก���#���$�*�ก 2 �#���$ 6/5)ก2 
(ก) 34�	�9, �"
E4!�'5$ (BELIEF) 0% ���ก��/54$ /5�
?939��� (FORTUNEW) /5�
0���*/<��'0�+! 5 
(ELEMORIE) )*� (&) �#���$0�!9%4��!3	0% ���ก��/54$ ��$' (AGE) ��� (GENDER) ���
7���	�� 
(MSTATUS) )*����
�0�!���(-ก��)*���!3	 (SES) 


�ก��ก
%+34�	�9, �"
E4!�'5$ (BELIEF) ��	%	�ก
5�$��%$!"/&�+
�$12ก���#���$0�!9%4��!3	6/5)ก2 ��$' 
(AGE) ��� (GENDER) ���
7���	�� (MSTATUS) )*����
�0�!���(-ก��)*���!3	 (SES) 
 

#&&�*9s�"ก� �9�� ���#&ก� p� �# %��: ��	����&%$
���
�		'��-�
ก��4���$6/5/�!�2�6�
%+ 
(1) ก���P�������	������E4!�'5$&�+
�$12ก�� ก����/��
"�"95E4!�'5$ 0��
3���2�E4!�'5$ 34�	�9, �"
E4!

�'5$ )*��#���$0�!9%4��!3	 
(2) ก����/��
"�"95E4!�'5$&�+
�$12ก�� 0��
3���2�E4!�'5$ 34�	�9, �"
E4!�'5$ )*��#���$0�!9%4��!3	 

  (3) 0��
3���2�E4!�'5$&�+
�$12ก�� 34�	�9, �"
E4!�'5$ )*��#���$0�!9%4��!3	 
  (4) 34�	�9, �"
E4!�'5$&�+
�$12ก�� �#���$0�!9%4��!3	 
              (5) ก���P�������	������E4!�'5$	%>*0��"�53'7��9%4��0% /%&�+
 ��"95)
40�!ก��4���$�9�!3'7�� 
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 �!����9��ก� �9�� 

 
1.  �"��������9��ก� �9�� ���ก��6�/54$ )
40�!ก��4���$�9�!���	� )*�)
40�!ก��4���$�9�!3'7�� 
              1.1 �"����!@9���:$�� (qualitative approach):  >154���$6/5"954�<%ก����	7�(�����*�ก (in-depth 
interview) 0% �
5
����/:
��, �! �����')*�>**��<���กก���P�������	������E4!�'5$ ก����/��
"�"95E4!�'5$"

ก��������*% $
0% �$12����$ 0��
3���2�E4!�'5$ )*�34�	�9, �"
E4!�'5$?/$"954�<%ก����	7�(�)������*�ก��ก
�'33*0% �ก% $4&5�! 3 ก*'2	 6/5)ก2 (1) ��4�
5�3��4��,�
 >150% �$12����$"
�5�
�/% $40% "95E4!�'5$������*% $

�7��)4/*5�	0% �$12����$)*54 ���
4
 10 ��$ (2) .�
)�>15�9% $49�F/5�
E4!�'5$���
4
 10 ��$ )*� (3) ก*'2	
4�9�9%�4��4ก� ����
�ก )*�	��
�ก� 0% 0���
5�0% ��ก)���5�
)*�0% �$12����$ ���
4
 10 ��$ �4	0�+!��+
 30 
��$ 0% ����$�$12"
�&�ก�'!�0�	��
3�)*��&����	�* ก����ก(�4���$3��+!
%+>154���$0��ก��4��3�����&5�	1*�9�!
3'7�� ?/$"95?��)ก�	 ATLAS.ti 	���5�!)�����*�!34�	��	��
<�  
              1.2 �"����!@9�	 9&�: (quantitative approach): >154���$"954�<%ก���ก:�&5�	1*��ก)�������	)*�
ก����	7�(�/54$)�������	 ��ก��4�
5�3��4��,�
>150% �$12����$"
�5�
�/% $4"
�&�ก�'!�0�	��
3�)*��&�
���	�* .� !���ก��/54$	���4�/��4)���*�ก0% 	%�$12"
ก���)
434�	3�/0'ก��4 )*��	, �6/5&5�	1*	�)*54��

��6�4��3������/��$��')���9�!9�+
 (hierarchical regression analysis) )*�ก��4��3�������5
0�!
34�	��	��
<� (path analysis)"
/5�
ก��4��3�����&5�	1*6/5"95?��)ก�	�����:��1� "
ก����32�������2�!= 0�+!
�������,+�!�5
)*������4��3����� ?/$	%ก��0/���34�	�9, ��,�6/5 (reliability test) &�!	���4�/&�!��4)��
�2�!=ก2�

��6�"95���! )*�6/5)�*!&5�	1*��, �
��6�4��3�����/54$?��)ก�	�����:��1�0�!��!3	������  
2. 	 �@�ก !	y��&� ���ก� #�(&*���(��	 �@�ก   

2.1 	 �@�ก !	y��&����ก� �9��!@9���:$��: ก��4���$3��+!
%+ >154���$"954�<%ก����	7�(�����*�ก
���9�ก���T��	�$ 3,� (ก) .�
)� >150% 	%34�	�15)*������ก����ก% $4ก��������E4!�'5$ .� !���
>150% "�53��)
�
��
�ก% $4ก��ก��"95E4!�'5$������*% $
�7��)4/*5�	0% �$12����$ ���
4
 10 ��$ (&) 4��4ก� ����
�ก )*�	��
�
ก� >150% 	%4�9�9%���ก)��0% �$12����$ ���
4
 10 ��$ )*� (3) ��4�
5�3��4��,�
0% "95E4!�'5$������*% $

�7��)4/*5�	0% �$12����$)*54 ���
4
 10 ��$ �4	0�+!��+
 30 ��$ 

2.2 	 �@�ก !	y��&����ก� �9��!@9�	 9&�::  ��4�
5�3��4��,�
���
�
24$4��3�����&�!ก��4���$3��+!

%+ ���
��4�
5�3��4��,�
0% ก��*�!��/��
"���.,+���,��*1ก�5�
 )*�>150% �$12����$"
�	12�5�
��/�����,��5�
0% �*1ก
)*54 .� !��������
>150% "95��,�6	26/5"95E4!�'5$������*% $
�7��)4/*5�	0% �$12����$ก:6/5 ��,����
>150% "95E4!�'5$
������*% $
�7��)4/*5�	0% �$12����$)*54 ?/$"�5ก*'2	��T��	�$���)�������	 ���
4
 535 ��$ 
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3. ก� #�(&*���(�� 

 
3.1 ก� �9��!@9���:$��: ก���'2	��4�$2�!�������ก��4���$�9�!3'7�� >154���$"95�03
�34�<%ก��)�� ��**�

��	� (snowball sampling) "95"
ก�%0% �
24$0% ����ก(�$�ก�2�ก���&5���! ��,�0% 6	20����8��ก��	&�!�&�0% 
>154���$�
"�����ก(� .� !>154���$�5�!ก��"�56/5���
4
�$2�!
5�$ 30 3
 .� !��)ก2ก��4���$�9�!3'7��  

"
ก*'2	���9�ก�0% �'2	��4�$2�!	�"95"
ก����ก(�3��+!
%+3,� >154���$���5�!����4�$2�!)�ก"�56/5 ?/$��� 	
��ก>150% 	%34�	�15 34�	�	���"�53��)
�
��"
ก��"95E4!�'5$3,� .�
)�  ?/$ก����	7�(�����*�ก)*�"�5.�
)�
924$)
�
��42�	%"3��5�! 0% 6/50��ก��������*% $
�7��)4/*5�	0% �$12����$��	������E4!�'5$6�)*54 >154���$��!�&5�
6���	7�(�����*�ก�'33*0% .�
)�)*�����
�ก)
�
��	� .� !	%3'�	����0% >154���$�5�!ก����ก(�"�56/5�%ก 1 3
 
2 3
 3 3
 ��,�	�กก42�  
  �*�!��ก
�+
&�"�53
0% 6/5�1ก��	7�(�6�)*54 924$)
�
��3
	���� 	�%ก3
*� 1 3
 2 3
 ��,� 3 3
 
�
6/5���
4
��4�$2�!	�ก�� "
ก���4
ก��4���$>154���$���5�!�ก:�&5�	1*��ก�'33*)�ก"�53���54
��	0% 
�5�!ก�� )*54��!�ก:�&5�	1*��ก�'33*9'/0% ��!"�53���54
  0���92

%+6�0'ก9'/�
3����	0% �5�!ก��  (�'9��� 
�����0<����-��
<'�, 2546)   
  ก����	7�(�����*�ก���9�ก���4�$2�!���
4
 30 3
 .� !&5�	1*��
0�ก6456/5 >154���$��	7�(����9�ก�
��	ก*'2	3,� (1) ��4�
5�3��4��,�
 ���
4
���3
 ���ก����9%���5�&�!ก��ก�� �
�ก!�
<
�3�� )	2�5�
 
&5���9ก�����
�F 
�ก4�9�ก���;�6	5 >15�����	� 4��4ก�?�!!�
 )*�*1ก�5�!&�!��- ���9�ก�ก*'2	
%+	%��$'� ���'/ 
29 �� ��$'�1!�'/ 67 �� (2) .�
)� �4	���3
���ก��/54$ 4��4ก�?$<� <'�ก���24
��4 �����9ก�� �����$�����( 
�
�ก!�
���(�0 3
/1/4!9��� 4��4ก� )*��	�/1�*& 7 �*�ก (3) ก*'2	4��4ก�/	��
�ก� / ����
�ก �4	���
3
 ���ก��/54$	��
�ก��% 3
 ����
�ก�% 3
 )*�4��4ก�?$<���!3
 

3.2 ก� �9��!@9�	 9&�:: >154���$��!������
�5�!0��ก���'2	��4�$2�!��4)0
���9�ก���T��	�$ ?/$"95ก��
�'2	��4�$2�!)���*�$&�+
��
 (multi-stage sampling) .� !���
ก���'2	��4�$2�!��	?�ก��0�!����� ��, �"�5���

��4)0
&�!���9�ก���T��	�$ 0��ก���'2	��4�$2�!"
��/���	12�5�
��/��� 0% ����$�$12"
�&�ก�'!�0�	��
3�
)*��&����	�* )*�"
��/��3��4��,�
 .� !	%��$*���%$//�!�2�6�
%+  

"
��/���	12�5�
 0��ก���'2	�	12�5�
��/��� 0% 	%��4�
5�3��4��,�
0% �����"95��,�6	2"95������E4!�'5$
"
�*,�ก.,+��5�
 ��,�	%ก��������*% $
0% �$12����$��	������E4!�'5$ "
ก���'2	3��+!
%+6/5���
4
�	12�5�
��/���0% 
���
��4�$2�! 55 �	12�5�
 

"
��/��3��4��,�
 0��ก���'2	3��4��,�
��ก�	12�5�
 �	12�5�
*� 10 3��4��,�
 ?/$ก��0������!��F9%
��$9, �3��4��,�
��ก&5�	1*���
�ก!�
?3�!ก���	12�5�
 6/5 550 3��4��,�
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4. ก� # %��&�* ��� ���ก� ��#�����&!@n��8n�z�%���&�* ��� 

 
��4)���*�ก0% "95"
ก����ก(�3��+!
%+���ก��/54$ 

4.1 34�	�9, �"
E4!�'5$ ( �BELIEF) ���
4
&5�3����	 12 ��$ก�� 32�34�	�9, ��,�6/5&�!	���4�/�$12"

��/���1!	�ก ?/$	%32���	�����0<����*S;� (Cronbach�s alpha) �02�ก�� .837  

4.2 0��
3���2�E4!�'5$ (ATTITUDE) ���
4
&5�3����	 12 ��$ก�� 32�34�	�9, ��,�6/5&�!	���4�/�$12
"
��/���1! ?/$	%32���	�����0<����*S;� (Cronbach�s alpha) �02�ก�� .726  
                 4.3 ก����/��
"�"95E4!�'5$ (DECESION) ���
4
&5�3����	 12 ��$ก�� 32�34�	�9, ��,�6/5&�!	���
4�/�$12"
��/���1!	�ก ?/$	%32���	�����0<����*S;� (Cronbach�s alpha) �02�ก�� .940  

 4.4 ก���P�������	������E4!�'5$ (PRACTICE) ���
4
&5�3����	 20 ��$ก�� 32�34�	�9, ��,�6/5&�!
	���4�/�$12"
��/���1! ?/$	%32���	�����0<����*S;� (Cronbach�s alpha) �02�ก�� .780  
 

5. �9��ก� �9!� �����%�&'� 

 
  "
ก��4��3�����&5�	1*>154���$"95��������
� �03
�3ก��4��3������/��$��'�9�!9�+
 )*�ก��4��3�����
��5
0�! (34�	��	��
<�) �������ก��4��3������/��$��'�9�!9�+
 >154���$	%4���'����!3���, ��5�!ก����ก(���0<��*
&�!)�2*�ก*'2	��4)�������42�	%>*�2���4)����		�ก
5�$��%$!"/  

                 5.1 �9!� ����8�8����!@9�@�B"(hierarchical regression analysis)  

ก� 	Q9��*9*�&)�#* �+����%: ก��"95E4!�'5$"
ก��)ก5�#F���ก% $4ก��0���*0% ��+! )*��7��)4/*5�	"�5
	%34�	�	/'*��, �ก���'5
�*�!9%  .� !ก���P�������	������E4!�'5$ ���
��, �!&�!ก����!�ก�<��	9���0% ��5�!34�	 
�	/'*"�5�ก�/&�+
"
0% �$12����$ )*���	�����*% $
)�*!ก��/���
�
9%4��/%&�+
 (Yu, 2005; Chang, 2007) 
 #&&*9s�"ก� �9��: ��กก���)
43�/6/5	%�		��-�
&�!ก��4���$ ���
)�����*�!�������ก��4��3����� (models 
of analysis) /�!�2�6�
%+ 

#&&*9s�"��� 1: ก���P�������	������E4!�'5$&�+
�$12ก�� �#���$0�!9%4��!3	  
PRACTICE =  d0  + d1 AGE  + d2  SEX +  d3 SES + d4 STATUS                            .......��..��(1) 
#&&*9s�"��� 2: ก���P�������	������E4!�'5$&�+
�$12ก�� �#���$0�!9%4��!3	)*�34�	�9, �"
E4!�'5$ 
                             /�!�	ก��                       
PRACTICE =  d5  + d6 AGE  + d7 SEX +  d8 SES + d9 STATUS + 

                                                d10 FORTUNEW + d11 ELEMORIE                      ......��..��(2) 
                #&&*9s�"��� 3: ก���P�������	������E4!�'5$&�+
�$12ก�� �#���$0�!9%4��!3	)*�34�	�9, �"
E4!�'5$ )*� 
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                                             0��
3���2�E4!�'5$ /�!�	ก��   
PRACTICE =  d12 + d13 AGE + d14 SEX + d15 SES + d16 STATUS + d17 FORTUNEW+ 
                          d18 ELEMORIE + d19 NATURE + d20 RATIONAL + d21 ACCEPT      ..��.(3)                                   
#&&*9s�"��� 4: ก���P�������	������E4!�'5$&�+
�$12ก�� �#���$0�!9%4��!3	)*�34�	�9, �"
E4!�'5$ 
                             0��
3���2�E4!�'5$ )*�ก����/��
"�"95E4!�'5$ /�!�	ก��  
 PRACTICE =  d22 + d23 AGE + d24  SEX + d25 SES + d26 STATUS + d27 FORTUNEW + 

d28 ELEMORIE + d29 NATURE + d30 RATIONAL + d31  ACCEPT +  
d32 EXPINFOM                                                                        ................��(4)  

   ก��4��3������/��$)���9�!9�+
ก���P�������	������E4!�'5$ ��	)�����*�! 1 ���กP42� �#���$0�!9%4
��!3		%34�	��	��
<��2�ก���P�������	������E4!�'5$
5�$	�ก��%$!�5�$*� 2 )�2	%��%$!/5�
���
�0�!���(-ก��
)*���!3	�02�
�+
 0% 	%>*�2�ก���P�������	������E4!�'5$ �$2�!	%
�$���3�F0�!����� (����! 1)    
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*� �� 1 ก��4��3������/��$)���9�!9�+
ก���P�������	������E4!�'5$ 
__________________________________________________________________________________ 
             *���	          ����,���� 1          ����,���� 2            ����,���� 3              ����,���� 4 
__________________________________________________________________________________ 
	
������@��#���&  
��$'           -.01               -.01      -.006                      -.001 
       (-.18)            (-.18)     (-.12)      (-.01)         
��� (1 = 9�$)        -.99            -1.00     -1.08        -1.08 
       (-.96)            (-.95)                       (-1.02)            (-1.02) 
���
����(-ก��)*���!3	       .06**               .06***                     .06**              .06**     
       (2.62)            (2.58)    (2.52)      (2.49) 
���
7���	�� (1 = ?�/)     1.34              1.40                  1.33                 1.24 
       (1.09)                      (1.08)                         (1.07)               (1.01) 
���&!@n��N"+����%   
/5�
?939���                        -.002          -.03                   -.07 
                 (-.02)        (-.29)                (-.72) 
/5�
0���*)*�<��'0�+!5                -.002      -.03                   -.07 
                 (-.02)      (-.43)                 (-.85) 
��)"�*9*(�+����%  
/5�
ก�<��	9���                            .04                  .07 
                                        (.41)               (.74) 
/5�
34�		%���'>*             .07                  .03 
              (.36)               (.25) 
/5�
ก��$�	���������E4!�'5$                  .04   -.05            
              (.41)              (-.38) 
ก� *��#9"N�N@%+����%                                          
/5�
&5�	1*)*�34�	3�/�4�!           .09*                            
                                               (2.02) 
__________________________________________________________________________________ 
32�3!0%         5.99           6.08  4.81      4.01 
       (2.71)                      (2.24)             (1.41)    (1.17) 
R2          .02            .02    .02        .03 
SEE       11.50        11.52             11.54    11.51 
F        2.08          1.38  1.00      1.31 
Sig. F                      .08            .22    .44       .22 
__________________________________________________________________________________ 
�&�!�*� "
4!�*:� 3,� 32�  t  

�	, �6/5
��34�	�9, �"
E4!�'5$�&5��24	4��3����� ��	)�����*�! 2 ��42� 34�	�9, �"
 E4!�'5$	%>*�2�ก��
�P�������	������E4!�'5$�02��/�	3,��5�$*� 2 )*����
�0�!���(-ก��)*���!3	 $�!3!	%>*�2�ก���P�������	
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������E4!�'5$�2�6�  "
��
0% ��	 �	, �6/5
��0��
3���2� E4!�'5$�&5��24	4��3�������	)�����*�! 3 ���กP42� 
0��
3���2�E4!�'5$	%>*�2�ก���P�������	������E4!�'5$$�!3!�02��/�	3,��5�$*� 2  )*����
�0�!���(-ก��)*�
��!3	$�!3!	%>*�2�ก���P�������	������E4!�'5$�2�6� )�234�	�9, �"
E4!�'5$ )*�0��
3���2�E4!�'5$ .� !
���ก��/54$/5�
ก�<��	9��� /5�
34�		%���'>* )*�/5�
ก��$�	���������E4!�'5$6	2	%>*�2�ก���P�������	
������E4!�'5$�*$ (����! 1) 

"
��
0% �%  �	, �6/5
���#���$/5�
ก����/��
"�"95E4!�'5$�&5�	�4��3������24	/54$��	)�����*�! 4 ��42� 
ก����/��
"�"95E4!�'5$	%>*�2�ก���P�������	������E4!�'5$��� 	&�+
3,� �5�$*� 3 )�2ก����/��
"�"95E4!�'5$ /5�

&5�	1*)*�34�	3�/�4�!	%>*�2�ก���P�������	������E4!�'5$�$2�!	%
�$���3�F0�!����� )*��#���$0�!9%4��!3	
3,� ���
�0�!���(-ก��)*���!3	$�!3!	%>*�2�ก���P�������	������E4!�'5$�2�6� ?/$��'��#���$0�!9%4
��!3		%>*	�กก42�ก����/��
"�"95E4!�'5$ )�234�	�9, �"
E4!�'5$ )*�0��
3���2�E4!�'5$6	2�2!>*�2�ก���P�����
��	������E4!�'5$ 

��'�)*�ก���%34�	>*ก��4��3����� ��กก����ก(�)�/!"�5��:
42� ���
�0�!���(- ก��)*���!3	
�2!>*�2�ก���P�������	������E4!�'5$  ก*2�43,�ก���P�������	������E4!�'5$&�!���9�ก�0% �ก���
ก*'2	
��4�$2�! ���5�!	%���
�0�!���(-ก��)*���!3	 .� !���ก��/54$ ��$6/5 ก����ก(� )*���9%��$12"
��/���1! 
��	%ก�����������	������E4!�'5$	�กก42�3
0% 	%���
�0�!���(-ก��)*���!3	�$12"
��/��*2�!   0�+!
%+������

�����42�"
�#��'��
ก����%$
������E4!�'5$���
>150% 	%ก����ก(��1! ��, ��5�!ก�����1�
��*�ก4�9�)*54
��6�"956/5
���! )*�ก���P�������	������E4!�'5$ ���2!>*��!3'7��9%4��"�5/%&�+
 
�ก��ก
%+��$6/50% �1!$�!���
�%ก�
� !
�#���$ 0% 	%���
���*,�ก.,+�0% �$12����$/5�
0���*0% ��+! &
�/ )*�&�!�1�)���5�
 �*�/�
�� !���
4$34�	��/4ก
�, 
=0% /%6/5�%ก/54$ (Vogt & Marans, 2004)    

�$2�!6�ก:��	ก����/��
"�"95E4!�'5$ /5�
&5�	1*)*�34�	3�/�4�!	%>*�2�ก���P�������	������E4!�'5$
/54$ ก*2�43,�&5�	1*&�!E4!�'5$)*�34�	3�/�4�!  ��	%>*�2�3'7��9%4��0% 	%ก����*% $
)�*!0% /%&�+
 .� !
��/3*5�!ก��)
43�/&�!
�ก4�9�ก����!ก*'2	 "
����/:
0% 42� ก��"95&5�	1*&2�4������ก��ก����/��
"��*,�ก
0���*0% ��+!?3�!ก�� 0% 	%��<��1�?73)*��� !���
4$34�	��/4ก���$ 34�	�4$!�	 )*���
�$	0% ��!ก��
34�	�5�!ก��&�!�
��!)*�3���3��4 0�+!
%+ก��ก���P�������	������E4!�'5$��!�5�!����$&5�	1*&2�4���
/�!ก*2�4&5�!�5
 ?/$	%34�	3�/�4�!42�E4!�'5$��0��"�5ก��/���
�
9%4��&�!�
��!)*��	�9�ก"
3���3��46/5���
?93*�7  	%�'&7��0% /%  	%34�	� ���4$	� !3� ! �����34�	�����:� 	%34�	����F	� 
3! )*�3���3��4	%34�	�'& 
�*�!��ก������*% $
�7��)4/*5�	0% �$12����$��	������E4!�'5$)*540��"�5	%3'7��9%4��0% /%&�+
 (Jeffrey, 2000;  
Jurock, 2002; Wright, 2003; Grossman, 2005; Wijaya, 2005; Sagar, 2005; Ashdown, 2007) 
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5.2 ก� �9!� ����!#%"������&#�&��"�� (path analysis):  
ก��4��3�������5
0�!34�	��	��
<����42�!��4)���2�!= ��กก���)
434�	3�/ ��	�		��-�
0% ��+!645 ก��
�P�������	������E4!�'5$&�+
�$12ก�� ก����/��
"�"95E4!�'5$ 0��
3���2�E4!�'5$ 34�	�9, �"
E4!�'5$ )*��#���$
0�!9%4��!3	 /�!7�� 2 

 
     $�� 2 )�����*�!ก��4��3�������5
0�!34�	��	��
<�0% 	%
�$���3�F���42�!��4)���2�!= ก��ก���P����� 
                 ��	������E4!�'5$ 
 

*� �� 2 >*0�!��!)*�0�!�5�	&�!��4)�������0% 	%>*�2�ก���P�������	������E4!�'5$ (514 ��$) 

*���	 ���&���*(� 

ก� 	Q9��*9*�&)�#* �+����% 

 

                                  !@9�#�!�*������ 

���* � ����%�&       �& 

- ก����/��
"�"95E4!�'5$ 
 
- 0��
3���2�E4!�'5$ 
 
- 34�	�9, �"
E4!�'5$                                                  

0.128 
 
- 

 
- 

- 
 

0.031 
 

0.092 

0.128 
 

 0.031 
 

0.092 
 
- ��� 

 
- 

 
-0.004  

 
-0.004   

 
- ���
����(-ก��)*���!3	               

 
0.111 

 
- 

 
0.111 

__________________________________________________________________________________ 
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��ก����! 2 ��42� ���
�0�!���(-ก��)*���!3	 )*�ก����/��
"�"95E4!�'5$&�!��4�
5�3��4��,�
	%
>*0�!��!�2�ก���P�������	������E4!�'5$ �24
0��
3���2�E4!�'5$&�!��4�
5�3��4��,�
	%>*0�!�5�	�2�ก��
�P�������	������E4!�'5$?/$>2�
ก����/��
"�"95E4!�'5$ �������34�	�9, �"
E4!�'5$&�!��4�
5�3��4��,�
	%>*
0�!�5�	�2�ก���P�������	������E4!�'5$ ?/$>2�
ก����/��
"�"95E4!�'5$ )*�
�ก��ก
%+34�	�9, �"
E4!�'5$$�!	%
>*0�!�5�	�2�ก���P�������	������E4!�'5$?/$>2�
0��
3���2�E4!�'5$ )*�ก����/��
"�"95E4!�'5$/54$�92
ก�
                     

��4�
5�3��4��,�
0% ���
�F�!0% 	%>*0�!�5�	�2�ก���P�������	������E4!�'5$?/$>2�
34�	�9, �"
E4!�'5$ 
)*�ก����/��
"�"95E4!�'5$ )*�����F�!$�!	%>*0�!�5�	�2�ก���P�������	������E4!�'5$ ?/$>2�
0��
3���2� 
E4!�'5$ )*�ก����/��
"�"95E4!�'5$ 
�ก��ก
%+��4�
5�3��4��,�
����F�!$�!	%>*0�!�5�	�2�ก���P�������	������ 
E4!�'5$ ?/$>2�
34�	�9, �"
E4!�'5$ 0��
3���2�E4!�'5$ )*�ก����/��
"�"95E4!�'5$
%+/54$                      

��กก��4��3�������5
0�!34�	��	��
<� 	%34�	��/3*5�!ก��)
43�/&�!
�ก4�9�ก����!ก*'2	 0% 6/5"�5
0��
��ก% $4ก��ก���4
ก����/��
"�&�!��4�
5�3��4��,�
"
ก���*,�ก.,+���,�������*% $
�7��)4/*5�	0% �$12
����$��	������E4!�'5$ ?/$��4�
5�3��4��,�
	%34�	3�/�4�!42�E4!�'5$ ��0��"�5�
��!)*��	�9�ก"
3���3��4
	%3'7��9%4��0% /%&�+
ก42��/�	 (Dumfries, 2005; Foster, 2005; Kerns, 2005; Speer, 2005; Trubner�Kent, 2005; 
Weber, 2005) )*�	%ก��"95&5�	1*&2�4���0�!/5�
������E4!�'5$ 	�"95���ก��ก��ก��������"
ก����/��
"�
"95E4!�'5$������*% $
0% �$12����$ 
�ก��ก
%+ก���P�������	������E4!�'5$$�!�5�!���
>150% 	%���
�0�!���(-ก��)*�
��!3	0% �1!/54$ 
 

6. # �	�%��%"��  

 
��	ก���)
434�	3�/0% 6/5	%ก��
����
�6�)*54 6/5��+!)�����*�!�������ก��4��3�����645 6/5/�!�2�6�
%+ 

ก� ��#��#&&*9s�"��� 1 0% ก���
/42� ก���P�������	������E4!�'5$ &�+
�$12ก���#���$0�!9%4��!3	 34�	
�9, �"
E4!�'5$ 0��
3���2�E4!�'5$ )*�ก����/��
"�"95E4!�'5$ 
  >*��กก��4��3������/��$)���9�!9�+
��42� �#���$0�!9%4��!3	 /5�
���
�0�!���(-ก��)*���!3	
�2!>*�2�ก���P�������	������E4!�'5$  ก*2�43,�ก���P�������	������E4!�'5$ ���5�!	%���
�0�!���(-ก��)*�
��!3	�$12"
��/���1!   0�+!
%+������
�����42���$6/50% �1!$�!���
�%ก�
� !�#���$0% 	%���
���*,�ก.,+�0% �$12����$
�+
 
/5�
0���*0% ��+! &
�/)*�&�!�1�)���5�
 �*�/�
�� !���
4$34�	��/4ก�, 
=0% /%6/5�%ก/54$  

�$2�!6�ก:��	ก����/��
"�"95E4!�'5$"
/5�
&5�	1*)*�34�	3�/�4�!�2!>*�2�ก���P�������	������E4!
�'5$/54$ ก*2�43,�&5�	1*&�!E4!�'5$)*�34�	3�/�4�!��	%>*�2�ก����*% $
)�*!0% /%&�+
&�!9%4�� .� !��/3*5�!ก��
)
43�/&�!
�ก4�9�ก����!ก*'2	"
����/:
0% 42� ก��"95&5�	1*&2�4������ก��ก����/��
"��*,�ก0���*0% ��+!
?3�!ก�� 0% 	%��<��1�?73)*��� !���
4$34�	��/4ก���$ 34�	�4$!�	 )*���
�$	0% ��!ก��34�	�5�!ก��
&�!�
��!)*�3���3��4  
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&5�35
��/�!ก*2�4��/3*5�!ก��ก����	7�(�����*�ก&�!��4�
5�3��4��,�
 3�/42�E4!�'5$	%>*�2�ก��
��/��
"�"95E4!�'5$ ?/$�]���ก��0% ��.,+��5�
�*�!)�ก��	%34�	��	�/��4�!	�ก )*��5�!ก���5�
0% /%0% �'/
�������3���3��4  

ก��4��3�������5
0�!34�	��	��
<� >*���กP42� ก����/��
"�"95E4!�'5$ )*��#���$0�!9%4��!3	 /5�

���
�0�!���(-ก��)*���!3		%>*�2�ก���P�������	������E4!�'5$ ?/$0��
3���2�E4!�'5$ 34�	�9, �"
E4!�'5$ 
��$' ��� )*����
7���	��6	2	%>*�2�ก���P�������	������E4!�'5$�*$ 

ก����/��
"�"95E4!�'5$	%>*�2�ก���P�������	������E4!�'5$ ก*2�43,�34�	3�/�4�!)*�&5�	1*&2�4���
&�!E4!�'5$��	%>*�2�ก����*% $
)�*!&�!9%4��0% /%&�+
 .� !&5�35
��
%+��/3*5�!ก��ก����	7�(�����*�ก&�!
��4�
5�3��4��,�
3�/42�ก2�
.,+��5�
���5�!��4�/1E4!�'5$�*�$3��+!)*�	%32�"95�2�$�1!  

ก� ��#��#&&*9s�"��� 2 0% ก���
/42� ก����/��
"�"95E4!�'5$&�+
�$12ก���#���$0�!9%4��!3	 34�	�9, �
"
E4!�'5$ )*�0��
3���2�E4!�'5$  

>*��กก��4��3������/��$)���9�!9�+
 ���กP42�34�	�9, �"
E4!�'5$ .� !���ก��/54$/5�
?939��� 
)*�/5�
0���*)*�<��'0�+! 5 ?/$	%34�	�9, �"
/5�
?939���	%>*�2�ก����/��
"�"95E4!�'5$	�กก42�/5�
0���*)*�
<��'0�+! 5 0��
3���ก% $4ก��ก��$�	���������E4!�'5$	%>*�2�ก����/��
"�"95E4!�'5$/�!ก*2�4&5�!�5
 ��/3*5�!ก��
)
43�/0% ���
��ก*&�!
�ก4�9�ก���*�$02�
(Lim, 2003; Too, 2006; Wade, 2007) "
ก��$�	���������
0�!/5�

%+��
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, �!	���ก��0<��*&�!�, ��2�!= �� !)4/*5�	)*���!3	 �*�/�
3���3��40% ���
�#���$ก���'5

)*��
���
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"�5�ก�/ก��$�	���)*���/��
"�"95E4!�'5$  

&5�35
��/�!ก*2�4��/3*5�!ก��ก����	7�(�����*�ก&�!��4�
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"��*,�ก0% �$12����$ )*�)
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��"95�*�ก<��	9���"�5ก��3
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"
&�0% 0��
3���2�E4!�'5$/5�
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"�"95E4!�'5$ 0�+!
%+����
, �!	� 
��ก34�	�9, �"
��, �!E4!�'5$ �92
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ก����/��
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ก��4��3�������5
0�!34�	��	��
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)��&�!ก����/��
"�"95E4!�'5$
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Abstract 
 

Global warming currently occurring is the severe phenomenon resulting from industrial 
development which has generated a great amount of greenhouse gases particularly carbon dioxide into the 
atmosphere.  An increase in the greenhouse gases has contributed to the heat exchange imbalance and in 
turn leads to global warming phenomenon. This phenomenon has increased a severity of climate change, 
heat waves, drought, storm and natural disasters, which directly impact human livelihood.  The quality of 
life of people becomes worse unavoidably.  Consequently, the impacts of global warming is urgently 
needed to be controlled by decreasing the release of greenhouse gases.  Therefore, aims of this article are 
to review and analyze the causes of a global warming problem which results in negative impact to all lives.  
Subsequently, the contribution to preventing an increase in the earth temperature level to a critical point 
was used to solve the problem.  The result of this analysis revealed that a balance between industrial 
development and environment protection by changing global economic development toward a low carbon 
society is one of the key strategies to decrease the problem of temperature rising near the surface of the 
earth to the dangerous level, which will stop demolishing ecology and mankind survival. 
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(Greenhouse Effect) #$%�-
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���%		�ก�ก�
ก�4���'��
��
���,#$% 450 �4�
+
!"�
�4�
กi��	$.��	��0
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���� 3!��!�&&�
;$�	�!+�"	�ก()*
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3�&��#��,���0
3�!4&.��	�"�
   �;4
   +;"��3�"&   '�&ก�$ก��!'  
          .��	;:*
(�&("�� ',+;"3�&��#��,���ก("�� ก��#���.�:%�&��2!��2!ก���ก5��3!�
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��8#, ���ก�' 
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4.       ก����ก3���"�
 ��.�� 3!����
�ก&�
3������,�'�!�&&�
 ��#��;4
 
   4.1    ��ก3��+�"	$;4�&ก������,��ก��'$    	$;4�&3�&����$,&    ��:%�!'ก�����'8j ', 
            8	4�����0
 
   4.2     �!�&.��"�
	$�$(����:��$�4�
��:%���#"�
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             .��	�"�
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"�,!&'"�, 
   4.3     ��'��*&32&�7!!�3�&��#��,� (Solar Cell)   #$%2
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5.       
��2!������#$%+;"3!"�	�����+;"+�	4 (Recycle) ��#��;4
 
   5.1     ก��'�5 1 ��
 
��ก!��	�+;"+�	4 ;4�,!'ก9�7.�����
8'��ก87'�8'" 7   ��
 
   5.2     ก�����&�!=	��
$,	 1 ��
 
��ก!��	�+;"+�	4       ;4�,!'ก9�7.�����
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              	�ก�)& 17 ��
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7-�+��ก 
.�#(
����4�'�2!*
.'��� .�#����ก')�	�
��� .�#��%�7��� ��,
�)
 .%*�:;�� !"���#�;1�+	�����$%#�� 
	'��/ �+��ก�� 	'��/ �+
��� 	'��/1*� &'�5'ก�� ��-��$16���
�	�* ��ก�:;��	'��/%�+ก'-�2 

	'��/��ก�� (Air pollution) �	�*�9+ 6�2�1�+��ก��  !"	!��������
�*=-(
���	� !"	�ก��&'�
��,
��*��2'�
�
�� !"�� ��(�)�ก�%5'��!*�-��$16���
�	�* 1�+	
$/*� ���2� ��7&'�2��%$�-�+8 ���
%�+ก'-�2�����,
<��$����������ก�� !"�ก�%19�
��+��	<��	7��� �����ก�%��ก��ก�� ��1�+	
$/*����
��
���* (Hazardous) 4%)&ก- 4�����*��
 �!*� (Volatile Organic Compounds: VOCs) &'�����2ก HAPs 
(Hazardous Air Pollutants) �2ก���	'��/��'-�
!���,
����+#����ก��(
�2ก�! ��2 ��'�'�* 
���	�
 k9"+	!
&�'-+�'-�*��ก	���ก*�
*
����	 )�+�

 ��ก�#��"�+��ก�ก' ��ก.�++�
�$����ก��	 &'���ก����2 !"
	!
�����!*�-�+8 (ก�	#2�#$		'��/,  2552) 

	'��/��ก��(
���
 !"	�����$%��,
�:;���'�ก &'��-+5'ก�� ��-����7�7
	�ก !"�$%�����/ !"
��,
�:;��	�ก !"�$%#�� ������ก����
 �!*�����* (Volatile Organic Compounds: VOCs) k9"+	!	�กก2-� 40 
7
�% .%* 20 7
�%��,
���ก-�	���3+ &'�%)2*#$�	��������/1�+�����
 �!*�����*��+7
�%#�� 4	-	!�! 4	-	!
ก'�"
 �9+��,
���"�+*�ก !"���'!ก�'!"*+ (	='
�<�.'ก�!�1!*2, 2551) 5'ก����2���������
 �!*�����*(

���*�ก�� !"*�+
-���,
�-2+ 4%)&ก- ��2 �4%�!
 &'� 1,2-4%#'�.��!� 
  (ก�$+� �<$�ก��, 2552) 
�ก��ก
!�*�+
	!�:;��(
%)�
��ก4k%�1�+k�'�h��� (SOx) &'���ก4k%�1�+4
.����
 (NOx) 

&
2 �+ก����%ก��	'��/��ก�� !"(7)ก�
 �"24�#�� 1) ก��#2�#$	#2�	�=+1�+�'-�+����*��ก�� 
���"�(�)��ก��(
���*�ก��������+#2�	�1)	1)
1�+���	'��/ก-�
 !"���ก'+�=-���
%�
 2) ก��#2�#$	
#$6����ก����!* !"����*��ก 4%)&ก- ก��(7)�7�����'�+ !"	!	'��/�"�� ก��������$+ก���2
ก��5'�� &'�ก��
(7)�$�ก��(
ก��ก����%���	'��/ 3) ก��ก���
%	���0�
��ก����!*��ก�$����ก��	 k9"+(
ก�!1�+ 
VOCs ��ก.�++�
����2���
 !"	�����$%ก34%)	!ก��%���
�
ก��&ก)41�:;��.%*ก������2��$%��"2k9	 !"	!

�*���#�;(
.�++�
�-�+8 &'�������$+&ก)41�$%��"2k9	%�+ก'-�2(�)�	%4�����'%
)�*'+(�)	�ก !"�$% 

	'��/
��� (Water Pollution) �	�*�9+ �6�2� !"
���	!��� !"���ก-���
���*����2��%$ !"
-���+�ก!*�����
�
�*=-(

���(
���	� !" ��(�)#$6��
����=ก ��'�*4� &'��-+5'�-�ก��%���+7!2��1�+	
$/*�&'���"+	!7!2��
(

��� ���"���,
ก���n�+ก�
	�(�)�ก�%�:;��6�2�
����
-���!* ก�	.�++�
�$����ก��	 �9+4%)(7)���ก��
ก�� �2+�$����ก��	@��� !" 2 (�.�.2539) ���"�+ก���
%#$'�ก/�1�+
��� ��+ !"����*��ก��ก.�++�
 (

ก��#2�#$	ก���'-�*
��� ��+��ก.�++�
�$����ก��	 .%*ก����2�2�%#2�	�ก��ก1�+
�����!*��	
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����	�������-�+8  !"���#�; k9"+��กก������2���2-�#$6��
����-����
����
���(�)%�
����2���
 !"���
�#	&'�
���
 !"(ก')�#!*+ 50% 	!ก���
��ST�
�
�ก�ก�
	���0�
 !"	���ก<��	7��� 4%)&ก- ����
= 71.76% &	+ก�
!� 
43%  (ก�$+� �<$�ก��, 2552) 

��ก�:;��	'��/%�+ก'-�2 ก�	#2�#$		'��/ ก�� �2+ ���*�ก�<��	7���&'���"+&2%')�	 �9+4%)	!
ก��%���
�
ก��&ก)41�:;��	'��/(
���
 !"	�����$% k9"+��,
ก����%ก��	'��/�$����ก��	 .%*ก����% ��
&5
�m�����ก��'%&'�1��%	'��/(
���
 !"��+�2�%��*�+ �.�. 2550 } 2554 .%*	!��n��	�*ก��%���
�
ก��
%�+
!� (ก�	#2�#$		'��/, 2552) 

1) &5
+�
'%���	�ก���'-�* ��+	'��/ �+��ก�� 	'��/ �+
��� 1*�&'�ก�ก1�+��!*
�$����ก��	 (�)��,
4���	1)�ก���
%��	กo�	�*����%!ก2-�  

2) #$6��
���&'���ก�� �*=-(
�ก��	���0�
6�*(
 1 ��  
3) ���7�7
4%)���ก��%=&' ��ก/� &'�hST
h=�$16���
�	�*�*-�+ �"2�9+&'���,
<��	  
4) 7$	7
(
���
 !"	!#2�	�1)	&13+ 	!�-2
�-2	(
ก����%��	 ��2���� &'��in���2�+ #$6��

��"+&2%')�	&'�ก������*	'��/��ก&�'-+ก���
�%4%)�*-�+�-��
�"�+  
5) ก�����
����
 !"(
�
�#�4	-(�)�ก�%5'ก�� ���"+&2%')�	&'��$16���
�	�*&'���%#')�+

��ก*6�����
 !"  
&5
+�
/.#�+ก��6�*(�)&5
�m�����ก��~ 	!ก��%���
�
ก��.%*6�#��0 5 	���ก�� %�+
!�  

1) 	���ก��'%���	�ก���'-�* ��+	'��/ �������#�; ���ก��%)2* ก��'%	'��/ �+��ก�� 
(VOCs, SO2,  NOx) ก��'%	'��/ �+
��� &'�'%���	�/ก��'�ก'�� ��+ก�ก1�+��!*  

2) 	���ก����������%ก��	'��/ ��%��	��2����&'�ก��ก��%=&' �������#�; ���ก��%)2* 
ก��&ก)41hST
h=#$6����"+&2%')�	���"�	. �	 ก���in���2�+��ก/�#$6����"+&2%')�	 ก�����"	��ก*6��(

ก����%ก��	'��/7$	7
 &'�ก����%��	��2����ก��ก��%=&'  

3) 	���ก����%ก��%)�
��<���$1&'���7!2�
�	�* �������#�; ���ก��%)2* ก����2���� 
�in���2�+.�#&'��$16�� ก�����
��������ก��&'����
���ก�� ก������	��)�+��ก*6����)��
)� !"&'�
���7�7
(�)�1)	&13+ ก����%���+ก�+ $
 &'����
�����1)�	='/�9ก/�2���*  

4) ก�����
��7�+���
 !"4	-(�)�ก�%5'ก�� ���"+&2%')�	&'��$16���
�	�* �������#�; 
���ก��%)2* ก���9ก/���ก*6��ก����+���ก�����
�1�+���
 !" ก�����
�ก���9ก/�&'�2�7�7!� ก�����
�
�7�+���
 !"��)�+#$6��7!2�� !"%! &'��-+����	#2�	�'�%6�*(
7!2�� .%*ก��'+ $
�-2
(�;-��	$-+���
�
.#�+��)�+���
0�
�����,
 4%)&ก- ��������� 4hhn�  

5) ก��	!�-2
�-2	(
ก���n�+ก�
&ก)41�:;��	'��/ �������#�; ���ก��%)2* ก����+#�
���7���	��
<�&'�ก��	!�-2
�-2	6�#��+#	1�+5=)���ก��ก��&'�7$	7
  
 
 



 

ก��	!�-2
�-2	1�+���7�7
(
ก����%ก���:;��	'��/(
���
 !"�$����ก��		�����$%&'����
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4. �P
ก��QRก�� 
 

4.1 ก��&'�*����ก��QRก�� 
ก���9ก/�2���*
!�4%)�9ก/��9+'�ก/�&'���%��ก��	!�-2
�-2	1�+���7�7
(
ก��'%&'�1��%

	'��/ &'��:���*�-�+8  !"#�%2-���	!5'�-�ก��	!�-2
�-2	%�+ก'-�2 %�+ก���&
2#�% !"&�%+(
6�� !" 1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
S��"
# 1  ก���&
2#�%(
ก���9ก/� 
 

 
 
 
 
 

�����+���&$**� 

- ��� 
- ��*$ 
- ��%��ก���9ก/� 
- ��7!� 
-��*4%) 

�����+�(�����*	 

- ��*��2'� !"����*(
 !"�*=-�:��$��
 
- � �� /���&�
-+(
7$	7
 
- ก��ก���$)
7�ก
��.%*5=)
��7$	7
 

�����+�(����#�'��(�	 

- ก���*=-(
���
 !"#2�#$		'��/ 
- ก��	!.�++�
�*=-(ก') 
- ก���57�;ก���:;����"+&2%')�	 

ก����3
���.*7
���กก��	!�-2
�-2	 

ก���
���
$
��ก�
-2*+�
 !"�ก!"*21)�+ 

ก��	!�-2
�-2	1�+���7�7

(
ก��'%&'�1��%	'��/ 
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4.2 �		%�T�� 
1) �:���*�-2
�$##'1�+���7�7
(
���
 !".%*���
�#	�$����ก��		�����$%	!5'�-���%��

ก��	!�-2
�-2	(
ก����%ก���:;��	'��/ 
2) �:���*%)�
��+#	1�+���7�7
(
���
 !".%*���
�#	�$����ก��		�����$%	!5'�-���%��

ก��	!�-2
�-2	(
ก����%ก���:;��	'��/ 
3) �:���*%)�
��"+&2%')�	1�+���7�7
(
���
 !".%*���
�#	�$����ก��		�����$%	!5'�-�

��%��ก��	!�-2
�-2	(
ก����%ก���:;��	'��/ 
4) ก����3
���.*7
���กก��	!�-2
�-2	1�+���7�7
(
���
 !".%*���
�#	�$����ก��	

	�����$%	!5'�-���%��ก��	!�-2
�-2	(
ก����%ก���:;��	'��/ 
5) ก���
���
$
��ก�
-2*+�
 !"�ก!"*21)�+	!5'�-���%��ก��	!�-2
�-2	(
ก����%ก���:;��

	'��/ 
 
4.3 �����ก�'��ก�$�	%��+��� 
ก���9ก/�ก��	!�-2
�-2	1�+���7�7
(
ก����%ก���:;��	'��/(
���
 !".%*���
�#	

�$����ก��		�����$%&'����
 !"(ก')�#!*+ 4%)#��
2��1
�%��2�*-�+�*-�+�"����ก���7�ก����
2
 

127,973 �	 (1)�	='  �� 2551) .%*(7)�=��ก�������
2
ก'$-	��2�*-�+1�+ Taro Yamane (1973: 112 �)�+
�9+(
 '�%%�2�'*� �2�+7�+7�*, 2546: 61) k9"+��4%)1
�%��2�*-�+�*-�+�"�� .%*(�)#2�	�7�"�	�"
� -�ก���)�*'� 95 
&'�*�	(�)#-�#2�	#'�%�#'�"�
� -�ก���)�*'� 5 ���� 0.05 #��
24%)1
�%��2�*-�+1��
�"��� -�ก�� 400 #
 
ก���$-	��2�*-�+(7)ก���$-	&��.#2�)���	��%�-2
���
2
���7�ก�(
&�-'�����6� 

 
4.4 �P
ก��)กU&�&�	�(�	V� 
ก���ก3��2��2	1)�	='ก'$-	��2�*-�+(7)&�������	���ก��ก����	6�/� &�������	�������

ก'$-	��2�*-�+ ���ก��%)2*����%3
%�+�-�4�
!� 
�-2
 !" 1 1)�	=' �"24�1�+5=)��� 
�-2
 !" 2 �6��&2%')�	(
7$	7
 
�-2
 !" 3 ก��	!�-2
�-2	(
ก����%ก��	'��/ 
�-2
 !" 4 1)���
�&
� 

 
 
 

 
 



 

ก��	!�-2
�-2	1�+���7�7
(
ก����%ก���:;��	'��/(
���
 !"�$����ก��		�����$%&'����
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4.5 �P
ก���)*����K�(�	V� 
 

4.5.1 ก��2��#�����1)�	=' �"24� (7)��������
� (Descriptive Statistics) .%*ก��&�ก&�+
#-�#2�	�!"&'�#-��)�*'� ���"��<���*1)�	='1�+ก'$-	��2�*-�+ &'��6��&2%')�	(
���
 !" %�+
!� 

1) 1)�	=' �"24�1�+ก'$-	��2�*-�+ 4%)&ก- ��� ��*$ ��%��ก���9ก/��=+�$% ��7!� ��*4%)
�@'!"*�-��%��
 ��*��2'� !"����*�*=-(
���
 !" ก���*=-(
�1�����
�ก�1�#2�#$	 &'�� ��  �+��+#	(

�:��$��
 

2) �:;���6��&2%')�	(
���
 !" 4%)&ก- #$6����ก�� #$6��
���5�2%�
 ก��(7)
���(�)
%�
 1*���ก�)�
����
 1*�/ก�ก1�+��!*��ก.�++�
�������
���ก��ก�� ���
 !"���"�	. �	 ก��1�%���
 !"�!
�1!*2 &'��6��&2%')�	��"
8  

4.5.2 ก�� %����		��0�
(7)������
$	�
 (Inferential Statistics)  %���#2�	��	��
<�
���2-�+��2&���)
&'���2&����	 .%*(7)����� Chi-square  !"��%��
�*���#�; �+����� 0.05 
 

5. W�ก��QRก�� 
 

5.1  �(�	V�"�#X����ก�$�	%��+��� 
1)�	=' �"24�1�+ก'$-	��2�*-�+ 4%)&ก-  !"�*=- ���
 !"(
�1�/
�ก�1�#2�#$	 ����*�*=-(
�1�.�++�
/
�#	 

(4	-�ก�
 5 ก�.'�	�������ก�
 5 ก�.'�	��) ��� ��*$ ��%��ก���9ก/��=+�$% ��7!� ��*4%)�@'!"*�-��%��
 
��*��2'� !"����*�*=-(
���
 !" &'�� ��  �+��+#	(
�:��$��
 	!5'ก���9ก/� %�+
!� 

ก'$-	��2�*-�+����*�*=-(
7$	7
���'�	 #�%��,
�)�*'� 19.18 ��+'+	�#�� ����*�*=-(
7$	7
�'�%
	�����$% #�%��,
�)�*'� 9.25 �*=-(ก').�++�
/
�#	(
��*�4	-�ก�
 5 ก�.'�	�� #�%��,
�)�*'� 69.54 .%*�*=-
(ก').�++�
/���/�  �� . ���ก�% (	��7
) #�%��,
�)�*'� 27.38 ��+'+	�#�� 
�#	�$����ก��		�����$% 
#�%��,
�)�*'� 15.59 &'�4	-	!.�++�
/
�#	�*=-(
���	! 5 ก�.'�	�� #�%��,
�)�*'� 30.46  

ก'$-	��2�*-�+�-2
(�;-��,
����;�+ #�%��,
�)�*'� 52.27 &'���,
���7�* #�%��,
�)�*'� 47.73  
�-2
(�;-	!��*$�*=-(
7-2+ 21-40 �� #�%��,
�)�*'� 44.11 ��+'+	�#�� 7-2+��*$ 41-60 �� #�%��,
�)�*'� 40.60 
	!��%��ก���9ก/��=+�$%(
��%������	�9ก/� #�%��,
�)�*'� 29.00 ��+'+	�#�� ��%��	�<*	�9ก/� #�%��,

�)�*'� 24.75 %)�
��7!��-2
(�;-���ก��<$�ก���-2
��2/#)�1�* #�%��,
�)�*'� 25.25 ��+'+	�#�� ����)�+ 
#�%��,
�)�*'� 23.76 �-2
(�;-	!��*4%)�@'!"*�-��%��
�"��ก2-� 10,000 ��  #�%��,
�)�*'� 45.43 ��+'+	�#�� 
	!��*4%)�@'!"*�-��%��
 10,001-20,000 ��  #�%��,
�)�*'� 32.74 ����*�*=-(
���
 !"�:��$��
	�&')2 11-20 �� 
#�%��,
�)�*'� 30.40 ��+'+	�#�� 31 ��19�
4� #�%��,
�)�*'� 25.63 %)�
� ��  �+��+#	�-2
(�;-��,

���7�7
 �"24� #�%��,
�)�*'� 78.93 ��+'+	�#�� #�ก��	ก���	=-�)�
/7$	7
 #�%��,
�)�*'� 8.96  
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5.2  �������#�'��(�	��� !�"
# 
��กก������2�#2�	#�%��3
�ก!"*2ก���6��&2%')�	(
7$	7
(
�:��$��
 4%)&ก- #$6����ก�� 

#$6��
���5�2%�
 (#'�+ &�'-+
�����<��� 
��� ��') 
���(�)%�
 (
�����%�' 
����-����
) 1*���ก�)�
����
 
1*�/ก�ก1�+��!*��
���*��ก.�++�
�������
���ก��ก�� ���
 !"���"�	. �	 ก��1�%���
 !"�!�1!*2 
�6��&2%')�	��"
8 ��2-�ก'$-	��2�*-�+��3
2-�	!�:;�� %)�
#$6����ก���'3ก
)�* #�%��,
�)�*'� 57.39 	!
�:;��	�ก #�%��,
�)�*'� 27.07 #$6��
���5�2%�
	!�:;���'3ก
)�* #�%��,
�)�*'� 53.38 	!�:;��	�ก #�%
��,
�)�*'� 27.57 
���(�)%�
	!�:;���'3ก
)�* #�%��,
�)�*'� 35.10 	!�:;��	�ก #�%��,
�)�*'� 15.15 ก��1�%
���
 !"�!�1!*2	!�:;���'3ก
)�* #�%��,
�)�*'� 52.15 	!�:;��	�ก #�%��,
�)�*'� 23.04 ���
 !"���"�	. �		!
�:;���'3ก
)�* #�%��,
�)�*'� 50.89 	!�:;��	�ก #�%��,
�)�*'� 14.68 1*���ก�)�
����
	!�:;���'3ก
)�* 
#�%��,
�)�*'� 50.13 	!�:;��	�ก #�%��,
�)�*'� 13.35 1*�/ก�ก1�+��!*��ก.�++�
�������
���ก��ก�� 
	!�:;���'3ก
)�* #�%��,
�)�*'� 47.12 	!�:;��	�ก #�%��,
�)�*'� 12.28 ��"+&2%')�	��"
8 ��2-��-2
(�;-
���:;��ก'�"
��ก2
 �'3ก
)�* #�%��,
�)�*'� 21.18 	!�:;��	�ก #�%��,
�)�*'� 21.55 

 
5.3  ก��	
�����	��ก�����ก��	���� 
ก'$-	��2�*-�+ !"	!�-2
�-2	(
ก����%ก���:;��	'��/	!���
2
 196 #
 #�%��,
�)�*'� 49.25 5=)4	-	!

�-2
�-2		!���
2
 202 #
 #�%��,
�)�*'� 50.75 
(
�-2
1�+ก���9ก/��ก!"*2ก��'�ก/�ก��	!�-2
�-2	(
ก����%ก���:;��	'��/ 5'ก���9ก/���2-� 

ก'$-	��2�*-�+�1)��-2	���h:+/��� ���1)�	='&5
.#�+ก���ก!"*2ก��ก����%ก��	'��/ #�%��,
�)�*'� 51.31 
��+'+	�#�� �-2	��2�<!&ก)41�:;�� #�%��,
�)�*'� 11.77 ��*'���!*%%�+����+ !" 1 
%����"
# 1  5=)	!�-2
�-2	(
ก����%ก��	'��/ 

��ก�M�ก��	
�����	 �G��� �(�+�� 
- �1)��-2	���h:+ / ��� ���1)�	='&5
.#�+ก��~ 157 51.31 
- �-2	2��#������:;�� 30 9.80 
- �-2	��2�<!&ก)41�:;�� 36 11.77 
- �-2	��%��
(�(
ก��ก���
%&5
/.#�+ก�� 17 5.56 
- �-2	%���
�
ก�� / �m�������	&5
~ 34 11.11 
- �-2	��%��	 /��*+�
5'ก���m�������	&5
~ 27 8.82 
- ��"
8 5 1.63 

�	�+)�%$    n = 196 
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(
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(
�-2
1�+ก���9ก/��ก!"*2ก�������$ !" ��(�)���7�7
	!�-2
�-2	(
ก����%ก���:;��	'��/ 5'
ก���9ก/���2-� �����$���#�; !"���7�7
	!�-2
�-2		���กก��ก���$)
7�ก
�� .%*5=)
��7$	7
 #�%��,
�)�*'� 
31.62 ��+'+	�#�� 	�+��3
���.*7
���กก��	!�-2
�-2	 #�%��,
�)�*'� 27.99 ��*'���!*%%�+����+ !" 2  
%����"
# 2  �����$ !"���7�7
�1)�4�	!�-2
�-2	(
ก����%ก���:;��	'��/ 

��)�%$"
#)�(�X�	
�����	 �G��� �(�+�� 

ก��ก���$)
7�ก
�� .%*5=)
��7$	7
 148 31.62 
�57�;2�กq��:;����"+&2%')�	 123 26.28 
	!ก���
���
$
��ก�
-2*+�
 !"�ก!"*21)�+ �7-
 6�#��0 ��ก7
 �� . NGOs 62 13.25 
	�+��3
���.*7
���กก��	!�-2
�-2	 131 27.99 
��"
 8 4 0.86 

�	�+)�%$    n = 187 ���
2
5=)	!�-2
�-2	 

 
(
�-2
1�+ก���9ก/��ก!"*2ก�������$ !" ��(�)���7�7
4	-	!�-2
�-2	(
ก����%ก���:;��	'��/ 5'

ก���9ก/���2-� �����$���#�; !"���7�7
4	-	!�-2
�-2		���กก��4	-4%)���1)�	='1-�2����ก!"*2ก��&5
/
.#�+ก��/ก��ก��	 #�%��,
�)�*'� 26.62 ��+'+	�#��5=)
��7$	7
4	-4%)ก���$)
7�ก
���*-�+��!*+�� #�%��,

�)�*'� 23.38 ��*'���!*%%�+����+ !" 3 

 
%����"
# 3  �����$ !"���7�7
4	-	!�-2
�-2	(
ก����%ก���:;��	'��/ 

��)�%$"
#"G���(X	�)ก��ก��	
�����	����$	��/������� �G��� �(�+�� 

5=)
��7$	7
4	-4%)ก���$)
7�ก
���*-�+��!*+�� 94 23.38 
4	-4%)�57�;ก��2�กq��:;����"+&2%')�	 74 18.41 
4	-	!ก���
���
$
��ก�
-2*+�
 !"�ก!"*21)�+ �7-
 6�#��0 ��ก7
 �� . NGOs 65 16.17 
4	-��3
���.*7
���กก��	!�-2
�-2	 45 11.19 
4	-4%)���1)�	='1-�2����ก!"*2ก��&5
/.#�+ก��/ก��ก��	 107 26.62 
��"
 8 17 4.23 

�	�+)�%$    n = 180 ���
2
5=)4	-	!�-2
�-2	 
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5.4  W�ก��"���&�		$%�T�� 
�		��0�
 !" 1 �:���*�-2
�$##'1�+���7�7
(
���
 !".%*���
�#	�$����ก��		�����$% 4%)&ก- 

��� ��*$ ��%��ก���9ก/� ��7!� ��*4%) 	!5'�-���%��ก��	!�-2
�-2	(
ก����%ก���:;��	'��/ 
1) ��� 
��ก5'ก���9ก/� (����+ !" 4) �	�"� %���%)2*����� Chi-square ��2-����	!5'�-���%��ก��	!

�-2
�-2	(
ก����%ก��	'��/�*-�+	!
�*���#�; !"��%�� 0.05 (p<0.05) %�+
��
�9+*�	����		��0�
 
 

%����"
# 4  ���ก����%��ก��	!�-2
�-2	 

��� ��%��ก��	!�-2
�-2	 
Total p-value 

�"�� ��
ก'�+ �=+ 
7�* 75 11 7 93 0.045 
�;�+ 87 9 2 98 
Total 162 20 9 191 

 
2) ��*$ 
5'ก���9ก/� (����+ !" 5) �	�"� %���%)2*����� Chi-square ��2-���*$	!5'�-���%��ก��	!�-2


�-2	(
ก����%ก��	'��/�*-�+	!
�*���#�; !"��%�� 0.05 (p<0.05) %�+
��
�9+*�	����		��0�
 
 

%����"
# 5  ��*$ก����%��ก��	!�-2
�-2	 
��*$ ��%��ก��	!�-2
�-2	 

Total p-value 
�"�� ��
ก'�+ �=+ 

4	-�ก�
 40 �� 89 3 4 96 0.019 
��*$ 41 ��19�
4� 75 16 5 96 
Total 164 19 9 192 

 
3) ��%��ก���9ก/� 
5'ก���9ก/� (����+ !" 6) �	�"� %���%)2*����� Chi-square ��2-���%��ก���9ก/�4	-	!5'�-�

��%��ก��	!�-2
�-2	(
ก����%ก��	'��/�*-�+	!
�*���#�; !"��%�� 0.05 (p>0.05) %�+
��
�9+�m���<�		��0�
 
 
 
 



 

ก��	!�-2
�-2	1�+���7�7
(
ก����%ก���:;��	'��/(
���
 !"�$����ก��		�����$%&'����
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%����"
# 6  ��%��ก���9ก/�ก����%��ก��	!�-2
�-2	 
��%��ก���9ก/� ��%��ก��	!�-2
�-2	 

Total p-value 
�"�� ��
ก'�+ �=+ 

����	�9ก/� 61 9 3 73 0.366 
	�<*	�9ก/� 41 5 3 49 
�=+ก2-�	�<*	�9ก/� 62 6 3 71 
Total 164 20 9 193 

4) ��7!� 
5'ก���9ก/� (����+ !" 7) �	�"� %���%)2*����� Chi-square ��2-���7!�4	-	!5'�-���%��ก��	!

�-2
�-2	(
ก����%ก��	'��/�*-�+	!
�*���#�; !"��%�� 0.05 (p>0.05) %�+
��
�9+�m���<�		��0�
 
 
%����"
# 7  ��7!�ก����%��ก��	!�-2
�-2	 

��7!� ��%��ก��	!�-2
�-2	 
Total p-value 

�"�� ��
ก'�+ �=+ 
���ก��<$�ก���-2
��2/#)�1�* 40 5 3 48 0.242 
�
�ก+�
���/� /.�++�
 38 1 1 40 
�ก/��ก�/����)�+ 48 9 4 61 
�����7ก��/�
�ก+�
��02����ก��/

�ก��!*
 
�ก�9ก/�/��"
8 

38 5 1 44 

Total 164 20 9 193 
 

5) ��*4%) 
5'ก���9ก/� (����+ !" 8) �	�"� %���%)2*����� Chi-square ��2-���*4%)4	-	!5'�-���%��ก��	!

�-2
�-2	(
ก����%ก��	'��/�*-�+	!
�*���#�; !"��%�� 0.05 (p>0.05) %�+
��
�9+�m���<�		��0�
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%����"
# 8  ��*4%)ก����%��ก��	!�-2
�-2	 

��*4%) ��%��ก��	!�-2
�-2	 
Total p-value 

�"�� ��
ก'�+ �=+ 
�"��ก2-� 10,000 ��  75 9 2 86 0.196 
10,001 } 20,000 ��  51 5 5 61 
20,001 �� 19�
4� 36 6 2 44 
Total 162 20 9 191 

 
�		��0�
 !" 2 �:���*%)�
��+#	1�+���7�7
(
���
 !".%*���
�#	�$����ก��		�����$% 

4%)&ก- ��*��2'� !"����*�*=-�:��$��
 � �� /���&�
-+(
7$	7
 ก��ก���$)
7�ก
��.%*5=)
��7$	7
	!5'�-�
��%��ก��	!�-2
�-2	(
ก����%ก���:;��	'��/ 

1) ��*��2'� !"����*�*=- 
5'ก���9ก/� (����+ !" 9) �	�"� %���%)2*����� Chi-square ��2-���*��2'� !"����*�*=-	!5'�-�

��%��ก��	!�-2
�-2	(
ก����%ก��	'��/�*-�+	!
�*���#�; !"��%�� 0.05 (p<0.05) %�+
��
�9+*�	����		��0�
 
 
%����"
# 9  ��*��2'� !"����*�*=-ก����%��ก��	!�-2
�-2	 

��*��2'� !"����* ��%��ก��	!�-2
�-2	 
Total p-value 

�"�� ��
ก'�+ �=+ 
�"��ก2-� 10 �� 32 0 0 32 0.018 
11 } 20 �� 48 7 3 58 
21 ��19�
4� 84 13 6 105 
Total 164 20 9 193 

 
2) � �� /���&�
-+(
7$	7
 
5'ก���9ก/� (����+ !" 10) �	�"� %���%)2*����� Chi-square ��2-�� �� /���&�
-+(
7$	7
	!

5'�-���%��ก��	!�-2
�-2	(
ก����%ก��	'��/�*-�+	!
�*���#�; !"��%�� 0.05 (p<0.05) %�+
��
�9+*�	���
�		��0�
 
 
 
 



 

ก��	!�-2
�-2	1�+���7�7
(
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���
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%����"
# 10  � �� /���&�
-+(
7$	7
ก����%��ก��	!�-2
�-2	 

� �� /���&�
-+(
7$	7
 ��%��ก��	!�-2
�-2	 
Total p-value 

�"�� ��
ก'�+ �=+ 
5=)������� ���'/���. �	�7�ก�6�
� ���'/���. ก��
�
 / 5=)(�;-�)�
 / 
5=)7-2*5=)(�;-�)�
  #�ก��	ก��
�	=-�)�
 / 7$	7
  5=)
��ก'$-	��7!�/ก'$-	
��"
8 (
7$	7
 

29 15 6 50 

0.000 

���7�7
&'���"
8 134 5 3 142 
Total 163 20 99 192 

 
3) ก��ก���$)
7�ก
��.%*5=)
��7$	7
 
5'ก���9ก/� (����+ !" 11) �	�"� %���%)2*����� Chi-square ��2-�ก��	!�-2
�-2	(
ก����%ก��

�:;��	'��/.%*ก��ก���$)
7�ก
��.%*5=)
��7$	7
4	-	!5'�-���%��ก��	!�-2
�-2	�*-�+	!
�*���#�; !"��%�� 
0.05 (p>0.05) %�+
��
�9+�m���<�		��0�
 

 
%����"
# 11  ก��ก���$)
7�ก
��.%*5=)
��7$	7
ก����%��ก��	!�-2
�-2	 

ก��ก���$)
7�ก
��  
.%*5=)
��7$	7
 

��%��ก��	!�-2
�-2	 
Total p-value 

�"�� ��
ก'�+ �=+ 
4	-(7- 32 5 2 30 0.406 
(7- 124 15 7 146 
Total 156 20 9 158 

 
�		��0�
 !" 3 �:���*%)�
��"+&2%')�	1�+���7�7
(
���
 !".%*���
�#	�$����ก��		����

�$% 4%)&ก- ก���*=-(
���
 !"#2�#$		'��/ ก��	!.�++�
�*=-(ก') ก���57�;ก���:;����"+&2%')�	 	!5'�-���%��
ก��	!�-2
�-2	(
ก����%ก���:;��	'��/ 

1) ก���*=-(
���
 !"#2�#$		'��/ 
5'ก���9ก/� (����+ !" 12) �	�"� %���%)2*����� Chi-square ��2-�ก���*=-(
���
 !"#2�#$	

	'��/4	-	!5'�-���%��ก��	!�-2
�-2	(
ก����%ก��	'��/�*-�+	!
�*���#�; !"��%�� 0.05 (p>0.05) %�+
��
�9+
�m���<�		��0�
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%����"
# 12  ก������*�*=-(
/
�ก���
 !"#2�#$		'��/ 

5=) !"����*�*=-(
���
 !" 
#2�#$		'��/ 

��%��ก��	!�-2
�-2	 
Total p-value 

�"�� ��
ก'�+ �=+ 
�1�#2�#$		'��/ 145 19 9 173 0.123 

�ก#2�#$		'��/ 19 1 0 20 
Total 164 20 9 193 

 
2) ก��	!.�++�
�*=-(ก') 
5'ก���9ก/� (����+ !" 13) �	�"� %���%)2*����� Chi-square ��2-�ก��	!.�++�
�*=-(ก') (4	-�ก�
 

5 ก�.'�	��) 4	-	!5'�-���%��ก��	!�-2
�-2	(
ก����%ก��	'��/�*-�+	!
�*���#�; !"��%�� 0.05 (p>0.05) 
%�+
��
�9+�m���<�		��0�
 

 
%����"
# 13  ก���*=-(ก').�++�
/
�#	ก����%��ก��	!�-2
�-2	 

.�++�
 / 
�#	 !"�*=-(ก') 
(4	-�ก�
 5 ก�.'�	��) 

��%��ก��	!�-2
�-2	 
Total p-value 

�"�� ��
ก'�+ �=+ 
	! 122 14 8 144 0.370 
4	-	! 42 6 1 49 
Total 164 20 9 193 

3) ก���57�;2�กq��:;����"+&2%')�	 
5'ก���9ก/� (����+ !" 14) �	�"� %���%)2*����� Chi-square ��2-�ก���57�;2�กq��:;��

��"+&2%')�	4	-	!5'�-���%��ก��	!�-2
�-2	(
ก����%ก��	'��/�*-�+	!
�*���#�; !"��%�� 0.05 (p>0.05) 
%�+
��
�9+�m���<�		��0�
 
 
%����"
# 14  ก���57�;2�กq��:;����"+&2%')�	ก����%��ก��	!�-2
�-2	 

ก���57�;2�กq�
�:;����"+&2%')�	 

��%��ก��	!�-2
�-2	 
Total p-value 

�"�� ��
ก'�+ �=+ 
4	-(7- 51 8 5 64 0.099 
(7- 105 12 4 121 
Total 156 20 9 185 
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(
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4) ก����3
���.*7
���กก��	!�-2
�-2	 
5'ก���9ก/� (����+ !" 15) �	�"� %���%)2*����� Chi-square ��2-�ก����3
���.*7
���กก��	!

�-2
�-2	4	-	!5'�-���%��ก��	!�-2
�-2	(
ก����%ก��	'��/�*-�+	!
�*���#�; !"��%�� 0.05 (p>0.05) %�+
��

�9+�m���<�		��0�
 
 
%����"
# 15  ก����3
���.*7
���กก��	!�-2
�-2	ก����%��ก��	!�-2
�-2	 

ก����3
���.*7
� 
��กก��	!�-2
�-2	 

��%��ก��	!�-2
�-2	 
Total p-value 

�"�� ก'�+ �=+ 
4	-(7- 48 6 2 56 0.382 
(7- 108 14 7 129 
Total 156 20 9 185 

 

 
5) ก���
���
$
��ก�
-2*+�
 !"�ก!"*21)�+ 
5'ก���9ก/� (����+ !" 16) �	�"� %���%)2*����� Chi-square ��2-�ก���
���
$
��ก�
-2*+�


 !"�ก!"*21)�+	!5'�-���%��ก��	!�-2
�-2	(
ก����%ก��	'��/�*-�+	!
�*���#�; !"��%�� 0.05 (p<0.05) %�+
��
�9+
*�	����		��0�
 
 
%����"
# 16  ก���
���
$
��ก�
-2*+�
 !"�ก!"*21)�+ก����%��ก��	!�-2
�-2	 

ก���
���
$
��ก
�
-2*+�
 !"�ก!"*21)�+ 

��%��ก��	!�-2
�-2	 Total p-value 
�"�� ��
ก'�+ �=+ 

4	-(7- 110 10 3 123 0.006 
(7- 46 10 6 62 
Total 156 20 9 185 

ก�� %����		��0�
 �ก!"*2ก���:���* !"	!5'�-���%��ก��	!�-2
�-2	1�+���7�7
(
ก����%ก��
�:;��	'��/(
���
 !"�$����ก��		�����$% &'����
 !"(ก')�#!*+��$�5'4%)%�+����+ !" 17 
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%����"
# 17  ��$�5'ก�� %����		��0�
 

�����+ 	
��+�G�*��ก�&ก��	
�����	 

1.�:���*�-2
�$##' 
     - ��� � 

     - ��*$ � 

     - ��%��ก���9ก/� � 

     - ��7!� � 

     - ��*4%) � 

2. �:���*%)�
��+#	 
     - ��*��2'� !"����*(
 !"�*=-�:��$��
 � 

     - � �� /���&�
-+(
7$	7
 � 

     - ก��ก���$)
7�ก
��.%*5=)
��7$	7
 � 

3. �:���*%)�
��"+&2%')�	 
     - ก���*=-(
���
 !"#2�#$		'��/ � 

     - ก��	!.�++�
�*=-(ก') � 

     - ก���57�;ก���:;����"+&2%')�	 � 

4. ก����3
���.*7
���กก��	!�-2
�-2	 � 

5. ก���
���
$
��ก�
-2*+�
 !"�ก!"*21)�+ � 
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6. �S����+W� 
 

5'ก���9ก/�ก��	!�-2
�-2	1�+���7�7
(
ก����%ก���:;��	'��/(
���
 !"
�#	�$����ก��	
	�����$% &'����
 !"(ก')�#!*+ ��	����6����*5'4%)%�+
!� 

���	!5'�-�ก��	!�-2
�-2	(
ก����%ก���:;��	'��/ .%*���7�*	!�-2
�-2		�กก2-�����;�+ 
�
�"�+��ก���7�*�)�+���5�%7�� ��+#���#��2 &'�7$	7
 !"�
����*�*=- 
�ก��ก
!�5=)
��7$	7
�-2
(�;-��,

���7�* �9+	!�-2
�-2	(
ก��%���
�
+�
(
.#�+ก�� !"�ก!"*21)�+ก��ก��'%&'�1��%	'��/	�กก2-� 

��*$	!5'�-�ก��	!�-2
�-2	(
ก����%ก���:;��	'��/ .%*���7�7
 !"	!��*$ 21-40�� &'���*$ 41-60 
�� 	!�-2
�-2	�=+ก2-����7�7
 !"	!��*$4	-�ก�
 20 �� &'���*$ 60 ��19�
4� �
�"�+��ก���7�7
ก'$-	%�+ก'-�2��,

2�* ��+�
���4%)���5'ก�� � �+�$16��	�กก2-� ������)�+ ��+�
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��*%�
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����������	
%�����%���� R�ก���Fก�����������������	
������@�����ก���ก��($��B�N!$�����$H� 
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(EKC) &�$�����
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Abstract 
 

The environmental Kuznets curve (EKC), an inverted-U relationship between economic growth 
and environmental equality that changed overtime or environmental quality changes as a country makes 
the transition from poverty to relative affluence. The EKC investigates that pollution will first increase, 
but subsequently decline if income growth proceeds far enough. In this paper, we examine Thailand and 
Japan data on per capita municipal solid waste (MSW) generation and per capita GDP  within EKC 
hypothesis. The empirical evidence was found that, the relationship between per capita municipal solid 
waste (MSW) generation and per capita GDP were consistent with EKC predictions. Meanwhile, the 
turning point of per capita GDP are 59,715.48 Baht(Z)  and   3,743,114.67 Yen(¥)  for Thailand and Japan 
respectively. 

 
Keywords : Municipal Solid Waste, Environmental equality, Kuznets hypothesis, Thailand,  Japan 
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1. �5�V� 

 ����������	
�����������D����P�%��&%G�������ก�����������(!��������� !��@A�G?�Eก�E?$�K�
�����(!�ก���Fก���L����������%�
K�L�������G?�R��������������(�J�� ���F��K�G����� 1960 EM!���
�����D�ก��(!�G���$�ก�	���L�%��?����GD�K ก���%��&%(!������ก���( ��B�����L��ก���(zero-growth or 
steady-state economy)(Meadows et al. : 1972) K�(��G?���ก��������%�
!?ก(�J��F��&% �$ ������LM�!���� 
&�$ก�����������ก ��� �(!��G�&�&�$?������������EK�ก��KL G��G�(!�G���$�ก�������� �G��G?�
R��%&�$����$
���?����GD�K �?ก����ก���F����G���$�ก�	���L�%�$����GD�K ก���%��&%(!������ก��
�ก��(FJ�!$���%�!��M�!�  )F��K�!�?%G?�R�����ก��&% �$ �(!���ก��������%�
G�J��!�(�J�$��H���?( !���@G?�L����� 
G�J��?J��M�!�����กก��(��ก���Fก���L��@����ก�
G?���������( !���!(!��%���NQ�$ ����MJ����K�������
G|�}?K�ก���!����ก���@�?�$��@��K���$�$�� ���H@EF�ก��(��ก���ก*�������( !�B��E�%�G��� ��
�������� !�!$���%�!��M�!� (Shafik : 2004)   

!$���H�ก*%��K��!�G�����G?�R�����	�����&�กH� K �����D���Pก��ก���@�?�$��@��������
�������� !�!���@A�R��M���M�!�����ก������($�$ก������������ก��(!��%���@���G� &�$	�����&�กH� 
�R$������$���� ���������������� !� )F���?��L�?L?J���������(!��������� !����!$���H� ����EF�ก��
�@�?�$��@��K�G��G����?$�ก��ก���@�?�$��@��K���$H�  !�G�ก������ก����$(!�ก~�)���
�!�H�!!กH)�
 ���
@�����($��B�N!$ �@A�% � ������L�?L?J���!M�� !�G� ก��(�������JD���!���D����ก��!�@&�����&�� ���
ก����(������(!���M!��?������%�D�����M�!��$H� �����(FJ� �!ก��ก�?J��L�?L?J���K�ก������ก����$(!�ก~�)
)����!�
H�!!กH)�
(SO2) ���ก~�)H�%���!!กH)�
(N2O) ����EF�����������	
K���ก����� �&� ���C��
���D�ก����$H�  &�$�������������� !�(!���L�?L?J������ก�������?������M�!�&G����ก(FJ���M�!��$H� �����(FJ� 
�����%�D���K�����%�!����M�!��$H� ������B��ก��ก���������F���M!�@A��������$H� G?��@A�����กก���(!�ก��
��M�!�&G���������������� !� (World Bank : 1992) 

����%M��%��K�ก��!	���$R�G?��ก��ก��������(!��������� !�!����M�!�����กก������������ก��
(!���ก��������%�
H� �ก������Fก���D������กK�L����!�G�����G?�R�����G?��$�$��!	���$ก��
�$�ก��
ก���@�?�$��@���������������� !��กก��($�$%��G�������ก��$�����D�����H@!$���%�!��M�!� 
&�$!���$G|�}?G����������%�
���@A��MJ�����!����K��L����L�ก�� &�$������G?��@A�G?���$�������$�M!
���%������ �&� ��������� !�(!���)��*%�
(the environmental Kuznets curve (EKC) hypothesis)  )F��
���������ก����H� @��$�ก%
����ก���%����(!���)��*%�
(Kuznets : 1955)1  
                                                 
1
 �����������	�� �!��"(Kuznets hypothesis) -.�ก���0���1	2���3�43�0"��526��	2�� 5789��7:
����ก��ก����1��1;<=

ก3�ก���2�ก��43>�� ?�@�ก�� A<1B���1�C�ก���ก��43>�� ?�@�ก�� ก�� ���A����ก��ก���D�� ?�@�ก���6�E7�6�
ก�� 4�9��F:�B���1;<= C�6���6�E7D
�B5=	2�� 5789��7:
����ก��ก����1��1;<= 4�9��G��F:� �16��;�ก!���ก�� ���A����
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 ก�������(FJ�(!�@�����($��B�N!$ก�!K �ก��@�P�G�J�K�����G?��?R�ก��G�G��� ���������� !� 
��(��� G���?$��� �����@�����K�ก�����ก�� �����J�ก���� �������( �K�K�@����$กD���������&� �
ก���@�?�$��@��@�����($��B�N!$�F��?����L��$K RB G?��?�����ก?�$�( !�ก��@�P��� ����M!กKL �&$��$K�
ก�����ก��($��B�N!$H� !$����������!��� !�ก���@�?�$��@��G?��ก��(FJ�K�!���% ก���Fก�����J��?JH� 
��M!ก�Fก���@�?$��G?$�������@���G�HG$���P?�@�Q�G�J��?J��M�!G?���G��!�( !����ก%(!� Khanna ��� 
Plassmann (2004)G?����L?JEF�ก���Fก���L��@����ก�
G?�R�����G?�KL ����D��!�&�$KL ( !�B������ก��������
(!�ก����@���G�G?�������� �(OECD) H�����������������	
��������$H� ก��@�����ก���ก��($��B�N!$
�@A�H@%�����%������ �&� ��������� !�(!���)��*%�
(EKC)  )F��K�@����*����ก����  �@A��%�����กR�
(!�ก���@�����?G��ก��� �G?�GD�($��B�N!$!���ก����กก��ก���G�������ก�������F��EBก���!!กH@$��
@���G��B�� �K��B@ก�����&������ �(!�@���G�RB �D��( � �M!!?ก��$�F��ก�����!!ก���� ��?����K�ก��
���!!ก($��B�N!$� �$�L��ก�� �����J�R���กก�����!!กG?�GD�K ��$H� (!�@���G�RB R��%������B�(FJ��F�H��
��G !�EF�ก���@�?�$��@��@�����($��B�N!$%��ก��ก���G�������ก��(!�@���G�RB R��%!$����G ���� 
 

2. "����#
]^�������)������%�*�%���!�"�#$% �� ���+��,)� (EKC) : _$ก��5�� �ก��

	��������ก��54!�4)� �����
��!�"�#$% � 

���%������ �&� ��������� !�(!���)��*%�
(EKC)����EF�����������	
������������M�!�&G��
(!��������������� !������$H�  &�$���%����(!�ก���@�?�$��@���������������ก��ก���G��
�����ก���@A������$�$��!	���$EF�ก���@�?�$��@��������(!��������� !���กก���@�?�$�R���(!�ก��
����������ก��K�ก��$ก���������$�ก���B������������� �����?�%��?R�กD�ก��(!����%�������ก����
��M�!�����ก�����������?��$�D���P%�!R�ก��G�G��� ����(�������������� !� ���EF�% �G��K�ก��กD����
����� )F����M�!�ก��ก���%��&%(!���$H� G?� ������B�(FJ���GD�K !�@���
%�!������(!���(!����$���
�������� !�������B�(FJ�� �$ ���R�GD�K �����ก��R��%�������%�D��� 

������G����������%�
G?��@A����%������ก(!��� �&� ��������� !�(!���)��*%�
(EKC) G?�
!	���$R�(!�ก���@�?�$��@��(!���$H� @��L�L�%�G?��?%�!�������������� !� @��ก!�� �$ R�@��ก��
��ก ��$H� G?������(FJ��?R�ก��G��L����%�!(���G?��?R�%�!ก������K�ก��@��@��!$�����(negative scale effect)  
ก�����M!ก�������(FJ�(!���$H� @��L�L�%�!���@A�R��M���M�!���กก��($�$%��(!�ก��ก���G�������ก��K�

                                                                                                                                                        

 ?�@�ก���16���6� �89�� -.�E7D
�B5=��1;<= 4�9��G��F:�C7���ก��ก����1��1;<=;-13�ก7�6��6��HB��3�	� 4�9��F:��6�E7D
�B5=
	2�� 5789��7:
����ก��ก����1��1;<=7<�9
�7�B�I�1573� ��17� ��1< ก�912ก3�C�2	�<���	�� �!��" (Kuznets) �����J
?Fก@� 4�9� ���;<=��ก  Kuznets S. 1955. �Economic growth and income inequality�. American Economic Review, Papers 
and Proceedings vol.45, n.1 pp.1-28. 
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��$���ก��J� �@A�ก�������� �ก���%��&%(!�R�R��%��������กก�������(FJ�(!�ก��KL G���$�ก�ก��R��%
��$K% �G�&�&�$?ก��R��%��J����� )F��R���กก�������K���$��?J��ก�!K �ก��ก��@��@��!$�����������B�(FJ� 
���R�@��ก��G?��!� ��$H� @��L�L�%�G?������(FJ��?R�ก��G��L����ก%���IG?��?����%�!ก�������(FJ�/��������
K�ก��ก���G�������ก��%���I(positive effects) !�G� R�ก��G�� ��!��
@��ก!�(!�ก��ก��������ก��K�
R��%���d
@��L�L�%� (composition effect) R�ก��G���ก����ก ��� �G���G�&�&�$? (technological 
effect)  R�ก��G���ก�����F��!K�K�ก�����&�� (preference-drive effect)  %�!���R�ก��G��L��
�&$��$���MJ����ก��(�����M�!�(!�ก�Hก%���(policy effect driven by market-instruments) G?��?����K�
ก����ก��KL G���$�ก�ก��R��%���R�%�!ก������(!������K�G?���� (Mazzanti, Montini and Zoboli : 
2006) 

R�ก��G�%��( !���%��MJ����G����������%�
���ก���������E!	���$����������	
������
ก���@�?�$��@��K�����������ก����$H� @��L�L�%�%�����%������ �&� ��������� !�(!���)��*%�

(EKC)G?��!��� !�ก��ก������������ก��K� 3 ��$��M! B���1�C�ก�M! L���(!�ก���%��&%G�������ก��
(stages of economic growth) )F���@A�ก���������ก&����� �������ก��G?��?����ก�%��@A��MJ�������@A�
&����� �������ก��G?��� ���ก���!�%��ก�����M�!G?����@�?�$�R���H@�B�&����� �������ก��G?��F�������
���ก��&�$!���$����ก ��� �G���G�&�&�$?�@A�%��(�����M�!� &�$R���กก���@�?�$��@��&����� ��G��
�����ก�����ก����GD�K ������(!��������� !��?���&� ���M�!�&G����ก(FJ�  R�ก��G�G?��ก��(FJ�ก��
�������������� !��?J Grossman(1995) !	���$����@A�R�ก��G���ก(���ก��R��%(scale effect) )F����M�!�?
ก��($�$%��(!�ก��ก���ก��R��%����?$��%����R�%�!ก��KL G���$�ก�ก��R��%G?������(FJ� �%�$��GD�K @�����
R�R��%���ก�����&��R�R��%�����(FJ� ��กก��($�$%��(!�ก��ก���ก��R��%���ก�����&��$�!����R�%�!
ก��@��@��!$������B��������� !�!���?R�GD�K �������������� !�� !$�� �M!ก����!?ก��$�F��ก*�M!ก��
@��@��!$��������(!���?$�@A�R���!$H� (by-product)(!�ก��ก���G�������ก��   

B���1� 27��6��� ��$�����กก���@�?�$��@��&����� ��(!����������ก����ก���L��G��
�@A������M!��M!ก���@�?�$��@��&����� ���MJ������ก����ก�%����B����!�%��ก��� �M!G?���?$ก���R�
��กก���@�?�$�&����� ��ก��R��%(composition effect)�?����GD�K R�R��%������������B� )F���!ก��ก��
���R�%�!ก�������(FJ�(!���$H� ���ก�����&��(!�@��L�ก�K�@���G��� � R�(!�ก�������(FJ�(!���$H� 
$���?����G?���������������EK�ก�����$(willingness to pay) ��M�!ก��������� ���������������� !������(FJ�
� �$!���@A�R�GD�K �������������� !��?(FJ�  ��ก�E��ก���
ก���@�?�$��@��G?��ก��(FJ��?J Panayotou 
(1993) H� %�J�( !����ก%���ก���@�?�$��@��&����� �������ก����ก����ก�%�ก����B�!�%��ก���(!�
@���G�K�ก*%����J� R�(!�ก���@�?�$��@��G?��ก��(FJ���J�$�!�% !���ก�@�?�$�� �$������M�!�&G��(!�
�������������� !�� �$���! 
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K���$����G �$ �@A���$�G?��@A�����กก���(!��� �&� �(!���)��*%�
 )F��R�G��� ���G����
(technique effect) !����M�!���ก����ก ��� �G���G�&�&�$?(technological progress) ��GD�K @����G	����
ก��R��%�����(FJ� ��ก��KL G���$�ก�ก��R��%����?(!���?$��กก�����ก��R��%���� &�$K�ก��ก���ก��
R��%K����!�%��ก�������G?���$�� ���กK�ก��KL G���$�ก�G?��@A�ก�������ก��R��%�����H� �@�?�$����B�
ก��ก���G?��� ���กก��KL �G�&�&�$?������G�(information-intensive activities)��ก(FJ�( %��!$����L��
����ก���M�!���G?�ก ��� ���ก(FJ� L��$��ก��KL G���$�ก�K�ก������G����M�!%��%�!�M�!��� �@A�% �) 
�!ก��ก�?J�G�&�&�$?G?�ก ��� ���ก(FJ�$�����R�GD�K �ก��ก��GD��!�(!���?$G?��ก��(FJ���กก�����ก��R��%
���ก�����&���@������D�ก�����KL K��(recycle) )F�������F���@A�H@&�$���������K�(!�RB R��%K�
ก����% �G��ก��R��% ���!?ก�����F���@A�R�ก��G��L���&$��$���MJ����ก��(�����M�!�(!�ก�Hก%���
(policy effect driven by market-instruments) � �$ก��������KL (!�ก���$G?��ก?�$�( !�ก��RB G?��?����
�ก?�$�( !�ก��ก��GD���$�������� !�% !��@A�RB ����������KL ���$ R�ก��G������?J�?����GD�K ก��@��@��!$
�������กก��ก���G�������ก������� �$�L��ก��    K�!?ก� ���F��R����	
��กก������������ก��GD�K 
��$H� @��L�ก�������B�(FJ� ����% !�ก��������L?��%G?��?(FJ� �M!R�ก��G���ก�����F��!K�K�ก��
���&�� (preference-drive effect) ���R�%�!!�@���
K��������������� !�G?��?��ก����@A����� ���Q����!$
(luxury good) )F������% !�ก������ ����ก�����������(FJ�K�!�%��G?��B�ก�����$H� G?������(FJ� (Hill R.J. and 
Magnani E., :2002) K�G?������ �R���กก������������ก��EF��� �����GD�K ���������������(FJ�K�L�����ก
(!�ก������� �%�����%�D���K���$��� �����J�����������	
����������������!���@A�%����G !�
�������������� !�ก���������$H� @��L�L�%�G?��@A�R���ก��กก�����ก������������ก�� ���?��ก���
�@A��� �&� ��B@��C�����D�G?��@A�H@%��ก��@��$�ก%
KL ���%����(!���)��*%�
�����!� (�B@G?� 1) 

 
 
 

ก�� �89��AD�����	�TI�4��9�C2<7=�� 

E7��I3TU"-��V�V��� W7�91�6�532 

 

�� �&� ��������� !�(!���)��*%�
  
(The Environmental  Kuznets Curve : EKC) 

�G-D�9  1  �=�A	=���X3�	29
����	�� �!��"(EKC)B��G-YZ�ก"V3�ก
�73���� (quadratic function) 
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ก���Fก�����MJ������������ �&� ��������� !�(!���)��*%�
(EKC) %�J�!$B����D�E����กG?����  
-��ก��C�ก ����������	
��������$H� @��L�L�%����������M�!�&G��(!��������������� !��?
��ก����@A��� �&� ��B@��C�����D��M!H��  -��ก���6��� E �����������	
���ก�����@A�H@K���ก������
�D�E��@��ก����ก������ ��������$H� @��L�L�%�G?��@A�����กก��� �M!�������$H� @��L�L�%��O�?�$%�!��
G?���GD�K �������������� !�������?(FJ���J��������% �G?������K� )F��ก��%!��D�E����กG�J��!��?J���@A�ก��
$M�$������������	
(!���$H� @��L�L�%����������(!��������� !�%�����%����(!���)��*%�
K�G?����  

 

3. ก���2ก���a��3���	ก������
��!�"�#$% �ก	�ก��ก���5�������ก��)��"����#���)����
��%�*�%���!�"�#$% �� ���+��,)� (EKC) 

ก���Fก���L��@����ก�
G?��LM�!�&$�������ก����M�!�����(!��������� !�ก��ก��ก���G�������ก��
%���������� �&� ��������� !�(!���)��*%�
(EKC) H� �?ก��@��$�ก%
KL !$���������$ก�������� ��%���I
!�G� �����G��!�ก�� ก��@��!$ก~�)��M!�ก���ก(Greenhouse gases) ���ก��R��%($��B�N!$ �@A�% � ก��
�� ������D��!���M�!!	���$R�ก��G���ก@����$%���I G?��?!�G	���%�!ก���� �������%���������� �&� �
�������� !�(!���)��*%�
(EKC)��J� ����KP��B@����MJ����K�ก���� ������D��!��������������
����������	
����������������ก����$H� @��L�L�%� &�$KL R��%���d
@��L�L�%��O�?�$%�!��(per capita 
GDP) ���R��%���d
@��L�L�%��O�?�$%�!��$กกD�����!��@A�%���G�(proxy)(!�ก������������ก�� ��M�!
�������ก���@�?�$��@��G?��ก��(FJ����� �&� ��������� !�(!���)��*%�
(EKC)����?ก���@�?�$��@��K�
��ก���(!��� �&� ���C�����D��M!H�� ���K�����%�!������Fก���L��@����ก�
�D������กH� ������%��@����$
%���I G?����������?����กD���ก���� ������� !�G�  Holtz-Eakin ��� Selden (1992) H� KL ก��
�@�?�$��@�������JD������M�!!	���$ก������(!�ก��KL �LMJ!�������ก�!�)��(fossil) )F���@A��LMJ!�����G?��ก��
��ก)�ก�ML)�ก��%�
G?�EBกG��E���$K% ก���@�?�$��@��(!��MJ�R��&�กก�����$� ��@eG?��?����K�ก����ก��
@��@��!$ก~�)���
�!�H�!!กH)�
(CO2)  �M! Stern ,Common ��� Barbrier (1996) H� กD���K ก��
�@�?�$��@��(!��G�&�&�$?(technological change) H@�B�!�%��ก���G?��F�����G�&�&�$?������G� �?����
K�ก���������������L����?$�ก��ก�������(FJ�(!��������$H�   K�(��G?� Grossman ��� Kruger(1991) H� 
G��!��G��G(!�ก���@�����?G��ก��� �(trade openness)G?��?R�ก��G�%�!ก��@���@���������
�������� !� !$���H�ก*%��R�ก���Fก�����ก����H���?��$�D���PG���E�%�!$����� �L���%�!$���K� 

�D����ก���Fก���L��@����ก�
G?���������������	
��������$H� @��L�L�%����ก��R��%�M!ก��
�ก��($��B�N!$�?�D����H����ก��ก��M�!�G?$�ก��ก���Fก������������	
��������$H� @��L�L�%�ก��
@��ก�ก���
ก��@��@��!$ก~�)��M!�ก���ก ก���Fก��&�$G���H@@��ก!�� �$ก���Fก��G?�KL ( !�B�K������
�B�������$K�@���G� ���ก���Fก��G?�KL ( !�B������������@���G� &�$ก���Fก��K����G����ก !�G� 
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Mazzanti, Montini ��� Zoboli (2006) G?�KL ( !�B�K���������(region)���������K�@���G�!�%��?( ( !�B�
K����������D���� 20 ��� K�@e 2000-2004 ���( !�B�������������D���� 130 ������ K�@e 1996-2004) 
���������������	
��������$H� ���@�����($��B�N!$�@A�H@%�����%������ �&� ��������� !�(!���)
��*%�
(EKC) &�$�?����กก���(turning point)(!���$H� @��L�L�%��O�?�$%�!��@����� 23,000 -26,000 
��?$P$B&�(€)%�!@e  ���ก���Fก��(!� Chung-Chiang Chen ��� Yi-Tui Chen (2008)  H� KL ( !�B�ก��
�D����������M!�(!��G�������HG�@ H% ��� ���������������	
��������$H� (!�������M!�ก��@�����
($��B�N!$G?�R��%(!�������M!��?����������	
�@A�H@%�����%������ �&� ��������� !�(!���)��*%�

(EKC) �L����?$�ก��  

����ก���Fก��G?�KL ( !�B�K������������ !�G� Karousakis(2006) H� �������
����������	

������ก����(!���%E�������($�ก��ก��(�����M�!�G�������ก�� )F����กก���Fก��ก����@���G�G?������
�� �(OECD)�D���� 30 @���G� &�$KL ( !�B�K�L���������@e 1980-2000 �� H���������$H� �?
����������	
ก��@�����ก���ก��($��B�N!$%���������� �&� ��������� !�(!���)��*%�
(EKC) �%������
@����$��กK�ก��กD���@�����ก���ก��($��M!@����$�����@A���M!�(urbanization) K�(��G?�����������
(!�@��L�ก�(population density)H���?��$�D���PG���E�%��%�!$���K�  ���� Cole, Rayner ��� Bates  (1997) 
�Fก������������	
��������$H� ���ก��R��%($��B�N!$(!�@���G�G?�������� �(OECD)�D���� 13 
@���G�&�$KL ( !�B�K�L���@e 1975-1990 R�ก���Fก��H��������กก���(!���$H� G?�����EF���$H� �?
����������	
ก��@�����ก���ก��($��B�N!$�@A�H@%���� �&� ��B@��C�����D�%���������� �&� �
�������� !�(!���)��*%�
(EKC) �%�!$���K� �L����?$�ก��ก���Fก��(!� Mazzanti ��� Zoboli (2005) G?�KL 
( !�B��E�%�(!�@���G�K��E�G�?@$�&�@(Eurostat, 2003a) 2  K�L���@e 1995-2000 ��� 1997-2000 ก*H��
�������$H� �?����������	
ก��@�����ก���ก��($��B�N!$%���������� �&� ��������� !�(!���)��*%�

(EKC) � �$�L��ก�� 

EF��� ���H���������$H� �?����������	
ก��@�����ก���ก��($��B�N!$%���������� �&� �
�������� !�(!���)��*%�
(EKC)(!�ก���Fก��K������������ �%���M�!�����������$M�$���(!�@�����
ก���ก��($��B�N!$%�!��$H� ������?������@����G	���@A���ก  &�$K�ก���Fก��(!� Shafik (1994) H� KL 
( !�B����%��(���������@���G�(cross-country)�D���� 80 @���G� ������������$M�$���(!�@�����
ก���ก��($��B�N!$%�!��$H� �?����G��ก�� 0.38  K�(��G?� Jonhstone ��� Labonne (2004)  G?�KL ( !�B�($��B�
N!$K�ก����@���G�G?�������� �(OECD) ������������$M�$���(!�@�����ก���ก��($��B�N!$%�!��$H� �?
���!$B������� 0.15 EF� 0.69  ����ก���Fก��(!� Karousakis(2006) G?�KL ( !�B���กก����@���G�G?�������� �

                                                 
2 European Commission, 2003a, Towards a thematic strategy for waste prevention and recycling. COM (2003) 301, 
Brussels: European Commission. 
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(OECD)�D���� 30 @���G�K�L���������@e 1980-2000 ������������$M�$���(!�@�����ก���ก��($��B�
N!$%�!��$H� �?���!$B������� 0.42 EF� 0.49 

�@A�G?��������ก%�����กก���Fก���L��@����ก�
G?�R�����G?�KL ����D��!�&�$KL ( !�B������ก�����
���(!�ก����@���G�G?�������� �(OECD)���ก����@���G�K�G�?@$�&�@ H�����������������	
������
��$H� ก��@�����ก���ก��($��B�N!$�@A�H@%�����%������ �&� ��������� !�(!���)��*%�
(EKC)  )F��K�
@����*����ก����  Khanna ��� Plassmann (2004)H� K �����*����R�ก��G��D���PG?��M���M�!���ก
R�ก��G���$�!ก(!�&�ก�����%�
G?��?ก�������$กก��R��%���ก�����&��!!ก%���B�����(@���G�)�?����
GD�K R�ก���Fก���L��@����ก�
H����G !�EF�����������	
��������$H� ก��@�����ก���ก��($��B�N!$G?�
�@A�H@%�����%������ �&� ��������� !�(!���)��*%�
 ก�����M!@���G�G?�GD�ก��R��%H��H� ���&��R�R��%
G�J���(!�%��!� &�$�O���K�@���G�G?�������� ��?ก���@�����?G��ก��� �)F���?���&� ��B�G?�@���G�
������J�����GD�ก�����!!ก��M�!����H� �@�?$�K����ก��� � ��������&����?$������F��(!�R�R��%G?��ก��(FJ� 
R�ก*�M!@���G�RB R��%���?@�����($��B�N!$G?��ก��(FJ��D�����F�� ����($��B�N!$G?���M!!����M�!���กก��
���&������ ���%ก!$B�ก��@���G�RB �D��( ��M!!?ก��$�F��ก�����!!ก���� ��?����K�ก�����!!ก($��B�N!$
� �$�L��ก�� �����J�R���กก�����!!กG?�GD�K ��$H� (!�@���G�RB R��%������B�(FJ��F�H����G !�EF�ก��
�@�?�$��@��@�����($��B�N!$%��ก��ก���G�������ก��(!�@���G�RB R��%!$����G ���� �F��@A�H@H� ���R�
ก���Fก��G?��ก��(FJ���������$H� ���@�����($��B�N!$H���@A�H@%���������� �&� ��������� !�(!���)
��*%�
(EKC) 

�D��������D��!�G?�KL K�ก���Fก���L��@����ก�
G?�R����� ����KP�กD�������D��!���ก
���ก
L�����B@!$������$(simple reduced-from  function) G�J����ก
L��กD�����!� ��� กD������� %�!���K��B@
���ก
L���!ก���GF� ����?J (Stern :2004) 

 
yit  = αi + β1 x it + β2 x

2
it  + εit     (1) 

  yit  = αi + β1 x it + β2x
2
it  + γzit + εit    (2) 

  y it  = αi + β1 x it + β2 x
2
it + β3 x

3
it  + γzit + εit    (3) 

ln(y)it  = αi + β1 lnx it + β3(lnx)2
it + β4(lnx)

3
it + γzit + ε it     (4) 

 
&�$G?� y �@A�%���@�%��G?�����EF��������������� !�K�������� t (!��������ก%G?�i  ����  x �M! 

%���@���$H�   z  �M!����%!�
(!�@����$!M��IG?��?!�G	���%�! y  K�(��G?� α,β,γ  �M!������@����G	��
(coefficient)(!�%���@�%���I ��� �M! ε �G!��������M�!�  )F��K�G��@����%��� �%���@�%���M!�����
R����(!�������M!�����������O�?�$%�!��(pollution per capita) �M!����������(!������
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(pollution density) ����%���@�G��� ����$H� �M!R��%���d
@��L�L�%�(GDP)�M! ��$H� @��L�L�%�
(national income) �M! R��%���d
@��L�L�%��O�?�$%�!��(per capita GDP) ��� ����%!�
 z �M!ก����@����$!M��
G?��?!�G	���%�!%���@�%�� !�G� �D����@��L�ก� ����������(!�@��L�ก� �&$��$ก��� � �����( �( �
(!�!�%��ก���(industrial intensity) ���������$�ก�� !�%��ก���B ����M! �@A�% � �D�������M�!���$
(!�������@����G	��  β �@A�%��กD�������������	
������������M�!�&G��(!��������������� !�ก��
�������$H�  &�$������@����G	��G?��@A�H@%������������	
%���� �&� ��������� !�(!���)��*%�
(EKC)��J� 

��� β1 > 0 ��� β2 < 0 ��� β3 = 0 )F��ก���D��������กก���(turning point : τ)�����E�D����H� ����?J (Li, 
Grijalva and Berrens : 2007) 

��ก��G?�(1) ���(2)  τ  = -β1 /2 β2     

��ก��G?� (3)                
3

6

31
12

2
2

4
2

2

β

ββββ −±−=τ
 

��ก��G?� (4)   τ  = exp (-β1 /2 β2 ) ��M�! β3 = 0 
 
4. "���V�$ �54!da%d�ก���2ก��"$�"�$��54!��� ��% �e$ 

ก��G��!��L��@����ก�
%�����%������ �&� ��������� !�(!���)��*%�
G?���������������	

������@�����($��B�N!$�����$H�  KL �G����ก��E�E!$กD�����!�!$������$(ordinary least square 
regression :OLS) ����ก���ก*�������( !�B�(!�@���G�HG$����G?�������?J ( !�B�@�����($�(!�
@���G�HG$H� ��กก������������� ก��G���G���$�ก�	���L�%������������ !� ( !�B�R��%���d
���
���@��L�L�%�G?��G ��������ก�D���ก������ก���ก��ก������������ก�������������L�%�  ���( !�B�
�D����@��L�ก�����กก��ก��@ก��!� ก��G������HG$  ����( !�B�(!�@���G�P?�@�Q� H� ����ก
��$����E�%���$@e(!�ก��G���ก�����ก����	���� ก��ก��������M!� ก��H@���?$
����M�!��� (Ministry 
of Public Management, Home Affairs, Posts and Telecommunications ) 
 ����D��!�K�ก���Fก���?JกD���K !$B�K��B@(!���ก���!ก���GF�(double log linear) �@A�ก��
G��!�����������	
��������$H� ���@����$กD���!M��I G?��?!�G	���%�!@�����($��B�N!$�O�?�$%�!��( 
per capita municipal solid waste ) )F���@A�%���G�(!�ก��@��@��!$�����G?�ก�!K �ก��������M�!�&G��(!�
�������������� !� ����?J 
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 lnMSWt  = β0 + β1 lnGDPt + β2 lnGDP 

t
 2+ β3ln Den t + εt  (5) 

 

&�$G?�   lnMSWt  �M! @�����($��B�N!$�O�?�$%�!��%�!@e (ก�&�ก���) 
lnGDPt  �M!  R��%���d
@��L�L�%��O�?�$%�!��( per capita GDP) (���$����) 
lnGDP 

t
 2 �M! R��%���d
@��L�L�%��O�?�$%�!��( per capita GDP)$กกD�����!� (���$����) 

Dent �M! ����������(!�@��L�ก�%�!�MJ�G?� (��%�!%����ก�&���%�) 
ε �M! �G!��������M�!�(error term) 
t   �M! �������(@e) 

 
5. _$ก��5#� ��a��3���	ก� 

R�ก���Fก������������	
��������$H� ���@����$กD���!M��Iก��������M�!�&G��������(!�
�������� !�%�����%������ �&� ��������� !�(!���)��*%�
(EKC) ���������������	
������R��%���d

@��L�L�%��O�?�$%�!�����@�����ก���ก��($��B�N!$%�!��(!�@���G�HG$���P?�@�Q� �@A�H@%��
���%������ �&� ��������� !�(!���)��*%�
(EKC) &�$@�����($��B�N!$�O�?�$%�!��(!�@���G�HG$���
P?�@�Q���������B�(FJ���M�!R��%���d
@��L�L�%��O�?�$%�!��������B�(FJ�K���$���ก()F���������H� ��ก���
���@����G	��(!�%���@�R��%���d
@��L�L�%��O�?�$%�!��(lnGDP)�?����@A���ก) �M!!	���$H� ���
����������	
������@�����ก���ก��($��B�N!$���R��%���d
@��L�L�%��?����������	
K�G��G��
��?$�ก��K���$���ก(!�ก������������ก��!���@A�R�GD�K R��%���d
@��L�L�%��O�?�$%�!��������B�(FJ�  
�%�K�����%�!��R�(!�ก������������ก��GD�K !�%��ก��($�$%��(!������ก���%��&%!$���%�!��M�!� ���
H@EF�&����� �������ก��G?��@�?�$�H@GD�K R��%���d
@��L�L�%��O�?�$%�!��������B�(FJ�!$���%�!��M�!���EF�
������F��(����กก���)����������	
������@�����ก���ก��($��B�N!$(!�@���G����R��%���d

@��L�L�%��O�?�$%�!�����?����������	
K�G��G��%��ก��( ��()F���������H� ��ก������@����G	��(!�%��
�@�R��%���d
@��L�L�%��O�?�$%�!��กD�����!�(lnGDP2)�?����@A���)  (%����G?� 1) 

 

 

 

 

 



459 | �!ก���ก���������E�������d�%������������%�
 @���D�@e 2553 
 

)����54! 1  ก��@���������D��!�����������	
��������$H� ก��@�����ก���ก��($� 
�B�N!$(!�HG$���P?�@�Q� %�����%������ �&� ��������� !�(!���)��*%�
(EKC) 

 74!3�8� 65( 

)	�"3�(variables) ����	�3����5��f 
(coefficient) 

����	�3����5��f 
(coefficient) 

�����G?� (Constant) -171.176 -284.052 
 (-0.944) (-7.401) 
R��%���d
@��L�L�%��O�?�$%�!��(lnGDP) 2.990 x 10-4 5.415 x 10-3 
 (4.154)* (5.275)* 
R��%���d
@��L�L�%��O�?�$%�!��$กกD�����!�(lnGDP  2) -3.994 x 10-11 -4.534 x 10-8 
 (-3.803)* (-5.053)* 
����������(!�@��L�ก� (Den) 5.835 x 10 -2 2.915 
 (0.148) (6.716)* 
R2 0.827 0.973 
Adjusted R2 0.796 0.967 
�D����( !�B� 22 20 
������� 2528-2549 2532-2551 
����กก��� (turning point) 3,743,114.67 ¥ 59,715.48 Z 

5��1 5�� :  �32 7�B�2� 7!�C�<�	6��J��� t (t-statistic) 
• ��<3��31�
�	3mD���J���D�9 0.01 
 

 @��ก�ก���
���ก������G !�K �*�EF�R����	
��กก������������ก��G?�GD�K R��%���d

@��L�L�%�������B�(FJ��M!!?ก��$�F�� ก�����M!��$H� G?������(FJ�ก�!K �ก������% !�ก��������L?��%G?��?(FJ� 
���R�%�!����% !�ก���M!!�@���
K��������������� !�G?��?��ก(FJ� G�J��?J�����!�@���
K�������
�������� !��?��ก����@A����� ���Q����!$(luxury good) ก�����M!����% !�ก������ ��?J�������(FJ��@A��������
��กก���ก�������(FJ�(!���$H�  &�$�������$H� �O�?�$%�!��G?��@A�����กก���(!�HG$�G��ก�� 59,715.48 ��G( 
Z) K�(��G?��������$H� �O�?�$%�!��G?��@A�����กก���(!�P?�@�Q��G��ก��3,743,114.67 �$�(¥) !$���H�ก*%�� K�
ก���Fก�����J��?J���������������(!�@��L�ก�%�!�MJ�G?�G?�������B�(FJ����R�%�!ก�������(FJ�(!�@�����($�
�B�N!$%�!��K�@���G�HG$ �%��D����@���G�P?�@�Q��� �%���@����ก����H��������?��$�D���PG���E�%�G?��?
����กD���@�����ก���ก��($��B�N!$������(!�@���G��%�!$���K� 
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6. �5���3 

ก���Fก��K����J��?J����G��!�����������	
��������$H� )F����G !�EF�ก���@�?�$��@��ก��ก���
G�������ก��G?��M���M�!�����กก������������ก��ก���������������� !�)F��KL @�����ก���ก��($��B�N!$
�@A�%���G�(proxy) %�����%������ �&� ��������� !�(!���)��*%�
(EKC) &�$KL ( !�B�(!�@���G�HG$
���P?�@�Q�K������������ R�ก���Fก�����������������	
��������$H� ก��@�����ก���ก��($��B�N!$
K�����D��!��@A�H@%�����%������ �&� ��������� !�(!���)��*%�
(EKC) &�$K�����D��!������� 
�������$H� �O�?�$%�!��G?��@A�����กก����?����G��ก�� 59,715.48 ��G( Z) ���3,743,114.67 �$�(¥) %���D���� 

!$���H�ก*%����$G?��D���P(!�ก���Fก�����J��?J �!ก��ก��G !�EF�����%����ก(!�RB ���&�����
���K��L��(!�ก�����&��������(!��������� !�G?��?��ก����@A����� ���Q����!$(luxury goods) G?�����
% !�ก��������B�K��������G?���กก���ก�������(FJ�(!���$H� �� � $���?��$�N�G?��ก��(FJ�ก��ก������������ก��G?�
�ก��(FJ�(!�G�J��!�@���G� ก�����M! R�G��� ���G����(technique effect) !����M�!���ก����ก ��� �G��
�G�&�&�$?(technological progress) ��GD�K @����G	����ก��R��%�����(FJ� ��ก��KL G���$�ก�ก��R��%���
�?(!���?$��กก�����ก��R��%���� �!ก��ก�?J�G�&�&�$?G?�ก ��� ���ก(FJ�$�����R�GD�K �ก��ก��GD��!�
(!���?$G?��ก��(FJ���กก�����ก��R��%���ก�����&���@������D�ก�����KL K��(recycle) )F�������F��
�@A�H@&�$���������K�(!�RB R��%K�ก����% �G��ก��R��% )F��R�ก��G������?J�?����GD�K ก��
@��@��!$�������กก��ก���G�������ก������� �$�L��ก��      
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Abstract 

 
Currently, most taxi drivers like to drive aimlessly searching for passengers who are waiting for 

taxi and still do not contact with radio communications from the taxi radio center. This leads to a waste of 
time and vainly loses fuel costs. At the same time, some passengers who call to the taxi radio center 
cannot get taxis promptly especially during rush hours. Therefore, some passengers have to wait for a long 
time, and sometimes they cancel. 

This study is intended to analyze the demand of the passengers in each zone, day, and time range. 
This provides information so the cabbies can park at the right place and time for the passengers. During 
the process of analysis, we identify passengers on a map using the ArcGIS program and analyze the way 
in which the cabs and service center can more efficiently provide cabs for passengers who call in. From 
the results, it is observed that the number of passengers who daily called to the taxi radio center in each 
zone can be estimated during each time interval. This helps the taxi radio center to call cabbies in advance 
to stand by. Moreover, with passenger zone rearrangement, a travel time which a cabby needs to pick up a 
passenger can be reduced. This affects a reduction of passenger waiting time.  
 

Keywords Taxi, Radio Center, Geographic Information System (GIS) 
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Promoting Sustainable Consumption and Production:  

Policies and Practices 

 

 

Warangkana Sornil
*
 

 

Abstract 

Sustainable consumption and production (SCP) has increasing been addressed in national 

strategies of many countries.  This paper discusses policies and practices on SCP of pioneering countries: 

Finland, Sweden, the United Kingdom (UK), and the European Union (EU).  The pioneering SCP 

programs have many features in common, e.g., focusing on food, housing, and mobility; embracing life 

cycle thinking into policy development; and that most policy instruments used are of economic and 

informative nature.  However, there are differences in focuses: Finland gives importance to research and 

technology, Sweden focuses on consumersB responsibilities and actions, while the UK emphasizes on 

business.  When developing and implementing on an SCP program, it is important to account for critical 

factors, including sharing a common vision of SCP among relevant stakeholders, balancing policy 

instruments to meet the unique context of each country, and implementing policies to sufficiently address 

the consumption level and avoid the Grebound effectH (or the growth of material consumption). 
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1. Introduction 

The concept of sustainable consumption and production (SCP) has been integrated into the 

international agenda since the early 1990s.  In Johannesburg Summit 2002, the development and 

promotion of a 10-year SCP framework of programs (10YFP) was agreed.  In 2003, United Nations 

Environment Program (UNEP) and United Nations Department of Economic and Social Affairs (UN 

DESA) took leading roles in the development of the framework, which is also known as Marrakesh 

Process.  The framework focused primarily on mass consumption, industrial production, as well as basic 

needs of the poor: water, sanitation and human settlements, energy, air pollution, climate change, and 

industrial development (Clark, 2007).   

While many countries have included SCP issues in their national sustainable development 

strategies, however, only a few countries have specifically developed a national action plan on SCP (Mont 

et al., 2009).  Some countries such as Finland, Sweden, the UK, and the Czech Republic have already been 

implementing their SCP programs.  Finland, Sweden and the UK were the initiators of the JohannesburgBs 

SCP provisions and are the leading countries of the task forces to promote and implement specific projects 

of the Marrakesh Process.  The EU also sets SCP as one of the key objectives in the renewed European 

Union Sustainable Development Strategy (EU SDS).  Accordingly, the EUBs Sustainable Consumption 

and Production and Sustainable Industrial Policy was introduced in 2008.  

The largest global environmental impact comes from 3 major areas: housing (energy 

consumption, and house building and demolition), food consumption, and mobility (travel and tourism).   

Together, they contribute 70-80% of the environmental impact to the society (Tukker et al., 2008).  Changing 

towards SCP requires innovative approaches and various policy instruments in order to promote 

environmentally sound production processes and products, shift demands to low-impact consumption 

categories, and lower material demands (Mont et al., 2009).  Policy makers, consumers, and business are 

responsible to create such changes. 
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2. Policy Instruments 

In 2006, UNEP/Wuppertal Institute Collaborating Centre on Sustainable Consumption and 

Production (CSCP) and Wuppertal Institute for Climate, Environment and Energy GmbH developed 

policy instruments for resource efficiency towards SCP.  Objectives, modes of operation, strengths, and 

weaknesses, and success factors of each policy instrument were presented.   In addition, experiences of the 

countries that implemented these policy instruments were discussed.  Policy instruments supporting SCP 

cover a wider range of tools and do not only relate to a traditional regulatory approach as shown in Figure 

1.  As can be seen from the figure, policy instruments can be classified into 5 major groups: economic, 

regulatory, informational, cooperation, and research and educational instruments.   Characteristics of the 

policy instruments can also be described whether the policy provides support, motivation, or 

reward/penalties for producers and consumers.  Determining factors of the policy instruments can also be 

addressed as GhardH and GsoftH factors.  Hard factors refer to tangible factors for getting producers and 

consumers to engage in resource efficiency activities such as accesses to finance and technology, legal 

liability, and economic incentives.  Soft factors are intangible factors including human resources, 

organizational structures, information transparency, and stakeholder awareness.  The characteristics of the 

policy instruments and their determining factors are shown in Figure 2.  Each policy instrument has 

certain strengths and weaknesses.  It is, therefore, important to carefully analyze and assess existing 

policy, economic, and social framework conditions in order to select appropriate policy instruments. 

  

 
Figure 1 Policy Instrument for SCP 

(Source: UNEP/Wuppertal Institute Collaborating Centre on Sustainable Consumption and Production, et al., 2006) 
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Figure 2 Characteristics and Determining Factors of Policy Instruments for SCP 

(Source: UNEP/Wuppertal Institute Collaborating Centre on Sustainable Consumption and Production, et al., 2006) 

 

3. SCP Policies and Practices 

This section summarizes the SCP programs of Finland, Sweden, the UK, and the EU.   Priority 

implementation areas, policy instruments selected, as well as proposed measures will be presented. 

3.1 Finland: National Program on Sustainable Consumption and Production 

             Finland's proposed program to promote SCP is one of the first national programs to be 

drafted.  The process began in 2003, and the proposal GGetting more and better from lessH was 

unanimously accepted in 2005.  The key objectives were to increase the efficiency of the usage of 

materials and energy through all stages of product life cycles; and to promote environmental education, 

and development and adoption of environmental technologies.  The program covers policy proposals in 11 

fields and 73 measures, for instance, setting up of material-efficiency service center; research into 

opportunities to prevent waste generation; improvement of the competitiveness of existing services; 

compilation of information on environmental impacts of products and services; promotion of 

environmental certification, labeling, and standardization systems; providing incentives to facilitate the 

reduction of chemical fertilizer and pesticide usages; reform of ecological taxes; and encouragement of 

remote working (Finish Ministry of Environment, 2005). 
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3.2 Sweden: Action Plan for Sustainable Household Consumption 

              GThink twice! - An Action Plan for Sustainable Household ConsumptionH was written by the 

Swedish Ministry of Agriculture, Food and Consumer Affairs. The preparation work was conducted by a 

working group of representatives from all ministries.  The action plan focuses on how to eat, live, and 

travel sustainably which reflect the three major areas responsible for the majority of environmental 

impacts (food, housing, and transportation).  Measures focus on enabling sustainable consumption, 

strengthening motivation for behavior changes, and increasing consumersB commitment to the issues of 

sustainable consumption.  Some examples of the measures include increasing organic production and 

public consumption of organic labeled food, promoting energy-efficient housing, supporting the ISO 

26000 Standard for Social Responsibility, supporting eco-labeling, integrating SCP in education at all 

levels, reviewing the entire tax system to include environmental elements, providing information on 

sustainable consumption patterns, conducting a nation-wide energy-efficiency campaign, and empowering 

consumer movements (Swedish Ministry of Agriculture, Food and Consumer Affairs, 2005). 

 

3.3 United Kingdom: Government Framework for Sustainable Consumption and Production 

             The UKBs SCP strategy GOne Planet EconomyH focuses on two broad categories: better 

education and awareness, and the use of both Gcarrots and sticksH for business and consumers.  The 

proposed measures concentrated on 6 areas: 1) promotion of products and services, 2) promotion of 

cleaner and more efficient production processes, 3) promotion of shifts in consumption, 4) leading by 

example, 5) catalyzing changes within the economy and key sectors, and 6) sustainable waste 

management.  Examples of the measures include improving product performance through better eco-

design, using public procurement, and eliminating harmful chemicals; promoting resource efficiency for 

businesses; encouraging waste minimization and recycling; streamlining the regulation system to help 

businesses; and providing information and advice for consumers and procurement professionals.  The 

measures were applied in key business sectors, consisting of retails, tourism, construction and construction 

materials, transportation, food, and environmental industries (The United KingdomBs Department for 

Environment, Food and Rural Affairs, 2005).      
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3.4 European Union: Sustainable Consumption and Production and Sustainable Industrial Policy 

Action Plan 

The promotion of SCP pattern is one of the key objectives in the renewed European Union 

Sustainable Development Strategy (EU SDS).  The Sustainable Consumption and Production and 

Sustainable Industrial Policy was introduced in July 16, 2008.  It focused on producersB and consumersB 

behaviors covering how to improve products throughout their life-cycle, stimulating demands for better 

products and production technologies, and helping consumers to make better choices through a more 

coherent and simplified labeling.  The priority areas under the action plan included: (1) smarter 

consumption, (2) leaner production, and (3) global action.  The main focuses of the action plan are 

revision and expansion of current registrations on eco-design and labeling.  Specifically, eco-design 

requirements under the Eco-design Directive (EUP) were extended to cover all energy-related products, 

such as window frames and water-using devices.  Similarly, the regulations on Eco-labeling and the 

Energy Labeling Directives were streamlined and revised to cover a wider range of products (e.g., food 

and beverage products).   In addition, the green public procurement (GPP) was further strengthened to 

stimulate the uptake of energy and environmentally performing products.  Eco-management and audit 

scheme (EMAS) was revised to increase the number of company participations, and reduce the 

administrative burdens and costs for small and medium enterprises (SMEs).  EMAS is a management tool 

to assist companies to assess, report, and improve their environmental performances (Commission of the 

European Communities, 2008). 

 

4. Discussion and Conclusion 

 The pioneering SCP programs have many features in common while different in strategies and 

focuses.  For the elaboration process, a dedicated multi-stakeholder body in form of a committee or 

working group was set up in all cases. The mechanisms of coordination and the degree of stakeholder 

involvement, however, may be different (European Topic Centre on Resource and Waste Management, 

2007).  The priority implementation areas of all cases were food, housing, and mobility.  They also 

embraced life cycle thinking into practices.  The policy instruments selected touched on different areas, 

however, different countries had different focuses.  Finland gives importance to research and technology, 

Sweden focuses on consumer responsibility and actions consumers, while the UK emphasizes on business 

(Mont et al., 2009).  In addition, measures used of all countries were focused more on business processes, 

products, and market.  In the area of sustainable consumption, the focus was only on provisions of 

information.  Specifically, policy instruments used were mostly economic and informational instruments.  
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Berg (2007, cited in Mont et al., 2009) reported that informative and market-based instruments employed 

in Finland were 47% and 25%, respectively, while the UK applied 22% market-based and 16% 

informative instruments.  In other words, much of the policies were dependent on voluntary agreements 

without mandatory goals.  The EU used SCP issues to widen the scopes of existing regulations, e.g., EuP, 

Eco-labeling, and the Energy Labeling Directives.  However, no instrument is used to address the growing 

levels of material consumption or rebound effects (Mont et al., 2009).  Commitments to setting examples 

in the public sector was at the forefront of most strategies, e.g., using green public procurement to increase 

the uptake of the environmentally sound products. 

 The road towards SCP is rather complex and has tremendous challenges along the way, both at 

local and the global levels.  The success will come gradually over time.  When developing and 

implementing an SCP program, the following factors will be particularly important: 

• All stakeholders, e.g., policy makers, consumers, businesses, NGOs, civil society, and 

academia should share a common vision and develop eventually targets of SCP.  Co-operations should be 

intensified among different stakeholders through networking and dialoging.   

• Different countries differ markedly, SCP policies should, therefore, have different strategies 

and focuses, accordingly.  

• When selecting policy instruments, it is important to combine and tailor different policy 

measures to provide a balanced and sound policy mix that meets the unique context of each country.  It is 

important to systematically integrate SCP into the existing policies to provide synergies among them. 

• Policies should target at different actors along the life cycle and ensure the greening of the 

supply chain. 

• Public sector must set good examples in its own policies and procurements. 

• All economic activities are driven by consumption, therefore, consumption is the key in this 

change.  Policy instruments selected should be sufficient to address consumption level, especially to 

change customer values and consumption habits. 

• An SCP program helps promote resource productivity but have to avoid the Grebound effectH 

(or the growth of material consumption). 
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 ��	
 �������� ���
"	#�$%&$'���!)�%�������
  )�*����	
ก����������ก���$%���ก��(���!���"ก�������&�%� 	+ก��,-ก.�
ก��&��/+�� 	+���&!����ก�� 0���� (Time and motion study) ���$��ก(��ก��������ก�� 0� (Division of 
labor) �����*�ก
E�"% F-+���G�
�����ก��HE���������� 	+ก���$%���ก�����	ก�����&�I�$��*(�#�$��*

�� )�*���"�"��������J��ก��������ก��K�%��กก��G��(�#�
��
��L��ก���!�ก���$%���ก�� 
�0�$�������������K�%�	ก���0�$��ก(��ก�����&�%� 	+ก���!�ก����กก!� (�#�
��*�* �!���"ก��K�%�	ก��
�0�&���ก���0�$��ก(��ก���������� �#�ก���!�ก�� (Process improvement) �!�J-�&�/+��	ก����������&��'�
��#����	ก���0�&���ก��
�)�*ก���0�������H����������"% &�/+�&�I�ก�����ก��!�G�ก���������������*�
���������*��
�&�/+��  �#��	#��!)�%�������
 	+K�K�%���&�%�����H�����ก���$%���ก�� �
*�����&�%�
�!�
ก�����ก���$%���ก�����ก���	�!��!�(�����"�"�
�ก���$%���ก�� 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
*� �!���	#���������ก)���ก��!���*��ก�������������"ก��)�*ก����(�#�
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���"ก�� 
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1.����� 

 
 ก�����ก��(�����&�I������*�/#������ก��
�������!��
%��ก������!���0�&�I�(�����"�"� 
)�*����� Y����������ก��������&�I� 
�!�� %�� 	+�����J���&$'�(������� Y������"ก��K * ก��
�0�&���ก������������������������"ก���-�K�%ก0�$���$%�	ก������&��	+*�ก���!�������!�Y	ก��
 0���� 
���G�*� Y,��
�E�����������"ก��K * �.,. 2546-2550  	+K�%�	ก��ก0�$���G�ก�������
������"ก���� 7 �%���/� ก������&��	+*�ก���!�������!�Y	ก�� 0���� ก����������)�����%��ก��
���$����"ก���G���� ก�������/#�����ก��&������ก���������H ก�� � !�������������
��
��� ��$� ก������&��	+*�ก���!� �,�E !���Y����������*� ก����%��&�����!�� �����* ���ก��
&�]�������"ก���$%���"�"�&(%��	�!��!�  
 ��ก������&��	+*�ก���!�������!�Y	ก�� 0����&�/+�������������� Y����������ก��K�%�	
!�!����ก��
�#��
��	
��J-��������� )�*��!�������	
��ก����������������������� Y�����	�!��
�
ก
��ก��ก����!�����ก������������ Y�������������� )�*����	
 	+�$%�!���0���^ก��ก����������
���(�#�
��ก�� 0������กก!�ก���!���� �
�������������&�%�ก�������ก���!����&�I��0���^F-+�ก��
&��	+*���!���ก����������������������� Y���� ��G��$%&ก��ก��&��	+*�������ก�������
ก���!�����*��&�I����Y��� ก��,-ก.���!�����ก��������������� Y����
�#��
��	
��J-��������� 0�
�$%�����J"	#�$%&$'�ก��&��	+*����� 	+&ก��(-#�
�#��
��	
��J-����������!�J-������J"	#�$%&$'���!)�%�(��
ก�������ก���!����������
F-+�&�%�ก�������"%& �)�*	����!�
ก���ก�����ก��&(%����"%��ก��
��������������������� Y����(��ก���!���� 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



��������ก��	
�����������������
��ก������������������ก�����ก��������  | 500 
 

 

2. �	�� 

 
��ก����������������������� Y������!���! ��$��ก 	+K�%�	ก�������"%����	
&�I�ก��&�%�

ก�����������������ก�� 0����(���� )�*�"%��! ��ก��,-ก.�ก��&��/+�� 	+���&!����ก�� 0����  
(Time and motion study) )�*&�I���!���(�� Taylor (1911)  	+
%��ก��&��+������ Y������ก�� 0����(��
�������)�����)�*��!� ก�����ก���$%�	���ก�HE 	+��������ก��&��/+��K$! 	+&$��������0������!��
�!�&�'!��ก���P���
���� �!�J-�ก���������$%&�I�"�#����*�*&�/+��!����*��ก���P���
��������G�

������ Y���� 	+&��+�(-#�(��G�%�P���
���� 

������"ก��K *K�%������!�!������	#���"%��ก������������� )�* 0�ก��,-ก.�&!����ก��
�P���
���"ก������!�J-�ก��&��/+�� 	+���&��/+��K$!��ก�� 0���� )�*ก0�$���$%��� 	+�"%&!����ก$�/��	
�!��*�ก$�/��	ก��&��/+��K$!$�/�&��/+�� 	+��ก��
%��J�ก�����ก&�I����*�*&�/+��$%G�%�P���
�����
����
�����J�P���
�����%!*�!����*����!�&�'!(-#��!�J-�K�%�	ก�����&!��&�/+�$�&!��ก���P���
�������
��
���)�*ก��$� ���&!�� $�/� Cycle time ��ก���$%���ก�����"�"����
���� ����0�&���ก�������
&!�� )�*ก�������� ���*�ก�&�/+����������$%&ก�� ����*ก���*�ก��ก&�I����*�*$��*���&�/+��$%&ก��
�!����*��ก���P���
���������*$����0�&���ก��ก0�$��&�I���
����ก���P���
������ 	+��� )�*��
����ก��
�P���
���������J�"%ก0�$��������&���&�����
��� �����!��ก%�!$�%��0�$���G�%�P���
���� 	+�����J
 0�K�%��กก!�����
����  

ก���0�&���ก��
����! �����ก��!��G��$%&ก���!���%�&$�!��ก������������ Y�����%!*&$
� 	+
ก���������� 0��$%&ก��(�#�
�� 	+K��0�&�I� 	+&ก����กก����������ก�� &"�ก���*ก(�#�
��ก��
�!�
&�ก��� ��ก��กก�����&�ก��� $�/�ก���*ก(�#�
��ก�����"0���&�����ก��ก ก��&(	*���&��'����&��� )�*
ก���*ก�����ก&�I����*�*&�/+� 	+�� 0��$%G�%�P���
���������J 0���� 	+��*(-#�����!�&�'!(-#� F-+�����
��G�
�ก�����ก�� 	+�!�&�'!(-#� �
J%������H��$%�	��!�J-���%!�(�#�
�����(�#�
��$�/� �ก(�#�
��
�!�&�'!(-#�K������J 0��$%ก���!�ก�� (ก���!�ก���/�(�#�
��$��*L(�#�
��
�#��

%���&��'���#�) 
�!�&�'!(-#� �!�J-�ก���0�&���ก��
����! �����ก��!��G��$%&ก��(�#�
�� 	+&��+���ก(-#� 

Goldratt & Cox (1984) ��� Goldratt (1994) F-+��0�&�����!���(�� f.g	(%��0�ก�� (Theory of 
constraint)  	+�����$%&$'�!�ก���!�ก��������!����	����� Y������ก$�/��%�* (-#��*�ก�����$�/�
(�#�
�� 	+�*���ก���!�ก��  	+"%� 	+��� $�/� 	+&�I�(%��0�ก��$�/� 	+&�I���(!� i���#�*�+����(�#����
����ก
(-#�& �K� ��&�I�ก��&��+��!��&�	+*� 	+ 0��$%ก���!�ก��������!��	)�ก��"%���K�% &������ก��
�P���
����
��(�#�
��$�/����*�* J-���%!��	��
����ก0�$��K!% �
���*�*$�/�(�#�
�� �ก(�#�
��*��
�	 �!�������!� �%!*&i����!�������!�Y���"�
� (Natural variance) F-+���G��$%&ก��ก��&�	+*�&����ก
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��
���� 	+!��K!%&��� ���J%�&ก��ก��&�	+*�&����กก!�����
������(�#�
��$�/����*�* ��������$�-+� 
ก��!�/��	���*�*��������$�-+� "%�ก!�&!����
���� ��� 0��$%���*�*���ก��!&�I���(!� �������G�

��!����"%�(�� �#�ก���!���� �	ก �#��!����"%���&�I�ก����G�ก�� �
�&�/+��������� (Cumulative effect) 
(&$�/���J
��)  0��$%&ก���!����"%���ก���$%���ก������ � 	+�� 0�ก��������������� Y�����
&�I�ก��
������� Y������K�  

�� ���P���
�K�%�	ก���0�&���ก���ก%K()�*�*�*��ก0�$����� 	+&�I�����0���^ (Critical work)  	+
�"%&!�����0�&���ก�����$�/���"%������G�
�&!����ก���$%���ก��(�� �#�ก���!�ก�� )�*ก��ก0�$��
����0���^ (Critical work) ������$������0���^�$%&�I�K�
����
���������J"!* 0��$%ก���!����
�!�&�'!(-#� �
*���	��^$���*$���ก���0�&���ก��
����! �����ก��! �/� ก��&��	+*�G�%�P���
����&�/+����ก
ก��)*ก*%�*ก�� 0����  0��$%ก���P���
����K��	�!��
�&�/+�����(��ก���0�&���ก��
����
����ก��
�P���
���� 

 

3. �������� 

 
 ��กก���0�&���ก��������������� Y����ก���P���
��������	
 	+&�%�&i���ก����������(�#�
��
ก�� 0����)�*ก���
ก�����ก&�/+� 0��$%��� 	+*��*�กF��F%�������J �����ก&�I���� 	+��*(-#� ��� 0��$%
G�%�P���
���������J�P���
����K�%�%!*�!���!�&�'! ก��ก��*&�I���^$���ก���0�&���ก�� 	+��G��$%��
��������������ก���������	(�#��	
�� 	+��ก���
��ก���!���� (���"^�, 2539) )�*���&ก
���ก��*���
��
����ก���P���
� 	+K�%��กก���0��!�!���*
�#��
�Q 2546-2548  	+��&$'�!�ก���!�������ก���	(�#�
��&���
ก��ก����������)�*�	(�#�
��&i�	+* 8.8 (�#�
�� )�* 	+$���ก�������ก���!���� 	+
%��ก��&�%�ก��
�����ก���!�����$%�!�&�'!(-#�)�*ก����(�#�
�������*�&!����ก���P���
���"ก����  0��$%�	(�#�
��
&i�	+*����&$�/� 3.5 (�#�
�� )�*&ก����กก������&��	+*���!��� 	+K�K�%���&�%� 	+ก��,-ก.����$�/�(�#�
��
ก�� 0�����
�����&�%� 	+ก���!����&�I��0���^ )�*�	ก��,-ก.�ก���!����
�#��
&��+� 	+���"�"���

��
���"ก����&��'���#�ก���!�ก��)�*&�%�ก����&!��������!�!�
�#��
&��+�
%���&��'���#�!��"%
&!�����& �K�  0��$%&ก��ก���������������(�#�
��ก���P���
���"ก����  
 ��!��� 	+K�%�0�&���ก����ก����������ก���!����$�/���%�
ก�� 0�ก��*ก&��/+��ก���!����
&�/+��$%&!��
�#��

%�ก���!�ก����J-�&��'���#�ก���!�ก���	�!���!�&�'!(-#� K�%�0�����ก��!���ก��
�����������
��$��กก��(�� Lean  	+K�%J/�ก0�$����ก Toyota Production System $�/� TPS )�* Ohno 
(1988) ��� Liker (2004) K�%������!���!���ก����������ก���!������
%���	ก��!�&����$E(�#�
�����
���*�* )�*
%�������H���� 	+��ก�%�
%��ก��$�/� 	+��ก�%���&�/+���+���#� )�*���&�I���� 	+&��+���H�� (Value 
added activity) &"� ���"�"���
��
�(� 0���
����"�"� (�#�
��$�/���� 	+&��+���H�� �/� (�#�
��ก��ก
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��*��&�	*� J�*��� ��ก��
� ��� 	+&$�/�&�I���� 	+K�K�%&��+���H�� (Non-value added activity) )�*
&i������ 	+&�I����"%��*$�/�&�I������$%ก�� �#� ��������������"�"� &"�(�#�
��ก��
�!����
&�ก��� ก��ก��ก���0�(� ก��(��0�&����
����&� 
��L (F-+���
�&$����#� ��������&�I�G�%��ก�$% �

*���$%���"�"�
%���0��0�&����
� 	+��������ก�$%���"%�0�$���
��
������� )�*&�I���!���กg$��*&ก��$%
���"�"�&�I�������ก��������E) F-+�&�/+� ��������K�%�0�&����
���ก'&�I�������ก��&ก'���ก.�K��%�*ก!� 
10 �Q i���#�ก��������!�����ก����(�#�
��)�*&i���ก��(��� 
�� �� �� (�#�
�� 	+K�&��+���H����กK� 
 0��$%ก���!����������!��	�0��!�(�#�
�� 	+�%�*�� �����G�
�&!���!���ก���$%���ก�� )�* Ohno 
K�%������ 	+K�&��+���H����ก&�I� 7 ���&�  �/� 1. ก���� (������� �������
� ) 2. ก��&��/+��*%�*(��
��� (��ก������ก��$�-+�K��	ก������ก��$�-+�) 3. ก�� 0����F#0�F%�� (&"�ก��
�!�&�ก��� F#0���%!F#0��	ก��
 �ก(�#�
�� 	+�	ก��&��+��0�&���ก��) 4. ก��&ก'����&��K!% 0� (ก��&ก'�������ก��&��K!%ก��)�* 0�����/+�
ก��) 5. ก��&��/+��K$! 	+K��0�&�I� (ก����ก����J�� 	+ 0����K��	����� Y���� 0��$%&ก��ก��&��/+��K$!
 	+K�K�%���) 6. ก�� 0���� 	+K��!� 0� (ก�� 0����G�����&� $�/���ก&$�/���
����ก���P���
����) ��� 
7. ก�� 0����G������ ( 0��$%K�&ก��&�/#������� 0��$%&ก��ก�� 0����F#0�) �
&�/+�!�&����$E(�#�
��������
���ก����������!��	��� 	+K�&��+���H���
K������J(��� 
�� �� ��K�%&�/+����กกP$��*�����&�	*�
������K!%$�/�&�I�K�
���0���+�G�%������ ��^"�  0��$%ก���!�������ก�� �������������ก&�I� 3 ���&� 
�/�1.��� 	+&�I���H��  2.��� 	+K�&�I���H���
K������J (���
�� �#�K�% &�/+����กกg��&�	*�������$�/�
%��
�P���
�
��&�/+����ก&�I��0���+� ���  3 ��� 	+K�&�I���H����������J
�� �#�K�%  

��ก���0�&���ก����ก��������������� Y��������������  0��$%�����J�����! ��ก��
�0�&������K�%&�I� 2 ��*� �/� 1. ก���0�&���ก����(�#�
������� 	+K�&��+���H��)�*ก����������K�%�	ก��
�0�&���ก����ก���ก%K(กg��&�	*� ก������0����  0��$%&ก��ก���!�(�#�
�������&!����K�% K�!�&�I�
ก���0�&���ก����*�
% One stop service $�/�,��*E���ก���!� Service link  �#� 4 ��� K�%�ก,��*E���ก���!�
�%����Y��H��)���/#���� ,��*E���ก���!�&�/+�!���$ก��(���*�� ,��*E���ก���!�ก�� �!����
,��*E���ก���!�������&���E&
��E���ก�����"�"� (Government Counter Service: GCS) )�*��,�*ก��
����0������ก���P���
���"ก��� � $�/�ก�����&�/+��� � �!�J-�ก���ก%K(กP��&�	*���ก��*ก&��ก �0�
�%�� �0�(� �0�&��&�ก���)�*�0�&���ก���!���ก���"%�����& ,��ก����ก���"%&�ก��� �
&�I�ก���"%
���(%�����0�&���ก��� � &"�������ก�����"0�����.	�J*�
E����0��Q F-+��	ก���$%���ก����� One stop 
service )�*G�%������ก��K�
%��ก��ก���0��%�� K�
%���	�0�&��&�ก��� )�*&�I�ก�����ก�� H "�����ก��
&�	*!�$%&��'���#� �#� "0���&��� �����&��'� �� �&�	*� �!�J-��	ก����(�#�
�� 	+��ก&$�/�ก�����ก�� �/�ก��
��(�#�
��ก��$� 	+����J���&���&(%�����������ก�� )�*ก���$%���ก����� Drive thru &$�/��ก��ก����*
�� ���!� &�I�
%� 2. ก��&��+������ Y���������$�/�(�#�
�� 	+&�I���H��)�*ก����,�*& �)�)�*	
�����& , ��ก���0�&���ก��G��"�� ����&�'�) ���ก�E &"� �����&
��E&�'
 $�/�,��*E���ก�� ��) �,�� E 
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F-+��	$�!*��� 	+�$%���ก�������&�'�) ���ก�E K�!�&�I� ����"0�����.	&���K�% (e-Revenue) (��
ก�������ก� ������Y	ก��,��ก�ก� e-Export Declaration (e-Logistics) (��ก��,��ก�ก� )�*ก���"%����
�����& , 0��$%&ก��ก�������"�� ��ก���$%���ก���$�LK�% �!�J-�ก��&�]�ก���$%���ก����ก&$�/�&!��
 0�ก����ก
�K�%  0��$%&ก���!�����!ก�!�&�'!��ก(-#�  �#��	#��ก���0�&���ก����(�#�
�������*�&!����
ก���P���
���"ก��K�%�	ก���0�&���ก���*��&�I����Y������&�I�����
�#��
�Q 2546 )�*�	G�ก����(�#�
��
���
���� 	+ 1 
 


���� 	+ 1 �����0��!�ก���!�������$�!*��� 
�Q 	+K�%�	ก��

�0�&���ก����
(�#�
�� 

�0��!�ก���!���� 	+�����J��(�#�
��
�����*�&!��ก���P���
���"ก���!�

��"ก�� 

$�!*��� 

2546 803 230 
2547 12,944 239 
2548 15,172 279 
)�*�	ก��ก����*��ก���!������ 3 "!��/� �%�*ก!� 30% 30-50% ��� ��กก!� 50% ���
����

 	+ 2 ������������ 	+  1 
 


���� 	+ 2 �0���กก���!����
��G�ก����(�#�
�������*�&!��ก���P���
���"ก�� 
%ก����(�#�
�� �Q 2546 �Q 2547 �Q 2548 

��กก!� 50% 184 4,281 8,491 
30-50% 307 6,637 5,392 

�%�*ก!� 30% 312 2,026 1,289 
 



��������ก��	
�����������������
��ก������������������ก�����ก��������  | 504 
 

 

184

4281

8491

307

6637

5392

312

2026

1289

0

1000

2000

3000

4000

5000

6000

7000

8000

9000

มากกวา 50% 30-50% นอยกวา 50%

ป พ.ศ.2546

ป พ.ศ.2547

ป พ.ศ.2548

 ���
 	+ 1 ����ก���0���ก�0��!�ก���!����
��G�ก����(�#�
�� 

 	+��: ��*��� 4�Qก�������������"ก��K * ($�%� 2-5, 2549) 
 

$�����ก�	ก���0�&���ก����ก����(�#�
�� 	+K��0�&�I�$�/�K���%����H�� �!���"ก��K�%�	ก��
�0�&���ก��)�*ก���"%��!���
��$��กก��(��ก�����$����H���������E�!�F-+�&ก����ก��!����/#����
(�� Deming (1996) )�*&�%���&�/+�� ก��!���G� ก���0�K��P���
� ก��!��G� ���ก��(*�*G� F-+� 0��$%&ก��
!�����H��� PDCA (Plan Do Check Act) �!�J-�K�%�	ก�������
�*����!�����ก���0�&���ก�������
��H���ก�����ก��(��������&�I�ก���������H���ก�����$�����ก�����Eก�(�������� )�*ก0�$���$%�	
���!��ก���������H���ก�����$�����ก�������� $�/� Public Sector Management Quality Award $�/� 
PMQA F-+��	ก��&��+���������&�/+��ก�����$�����ก�� 
�#��
�������(�����Eก���J-�������P���
�ก��
���ก�� )�*�	ก�����&�I� 7 $�!� �/�  

$�!� 1 ก���0����Eก� 
           $�!� 2 ก��!���G�&"��*� Y,��
�E 
           $�!�  3 ก���$%�!���0���^ก��G�%������ก�����G�%�	�!�K�%�!�&�	* 
           $�!� 4 ก��!�� ก��!�&����$E ���ก�����ก���!����% 
           $�!�  5  ก�����&�%� ���*�ก������ 
           $�!�  6  ก�����ก��ก���!�ก�� 
           $�!�  7  G����YEก���0�&���ก�� 
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F-+�&�/+������H���&$'����!�� PMQA K�%�	ก��K�&�	*�ก�����$�����ก��
�#��
�����������(��
���Eก���J-�G����YEF-+�&�I����* ��(��ก�����$�����ก�� )�*ก������������ Y����������ก��&�I�
�!�$�-+�(��ก���������H������Eก� )�*&�I�$�-+���ก�����$�����ก��ก���!�ก��($�!� 6)  F-+�
ก���!�������ก�����	ก��������*��
�&�/+��K�%��#����Eก���
%���	ก���������H���ก�����$�����ก�� 
�*��
�&�/+��&"�ก�� )�*
�!(��&��/+�� 	+�0���^�/� ก���0����Eก�(��G�%���$���������� ก��!���G�ก��
���$�����ก����&"��ก�*� YE ���ก�����&�%����"�"�G�%�	�!�K�%�!�&�	* F-+�*��&�I���+� 	+ ���������$%
�!���0���^K���ก����	
 �!�J-�ก�����$�����ก�� ���*�ก���*�����Eก�K�!���&�I����ก���!����% 
 ���*�ก����.*E���ก���!�ก�� F-+��!��$ ̂����	
������&�%�ก�����ก��ก���!�ก��)�*&i���
ก���!�ก����ก���$%���ก�� �
���������$%�!���0���^ก��ก�����ก���!����%��� ���*�ก����.*E F-+�&�I�
�!����ก�� 	+�0���^����*�&�/#��$����!���0�&�'�(������������������ก���!�ก���$%���ก��(��
������ )�*�	G��0�&�'�(��ก�����$�����ก��(�����E 	+G����YE��ก���0�&���ก�� F-+����Eก� 	+�����
�!���0�&�'���ก��������������� Y����ก�����ก��*���	�/#���� 	+��������!���0�&�'���ก�����$��
���ก����H������Eก�&"�&�	*!ก�� 

 

 

4.����� 
 

 ก������������������ก���!�ก��
�#��
��	
��J-��������� 	+&�%�ก���������� 	+(�#�
��ก��
 0���� ��&�I�ก���������� �#�ก���!�ก��)�*�����H�
��(�#�
�� 	+K���%����H����ก���!�ก��&�/+� 0�
�$%&ก��(�#�
�� 	+��#��������G�
��!���!�&�'!��ก���$%���ก��(�������� �	ก �#�*��(*�*ก����������
ก�����$�����ก���$%&ก��(-#� �#����Eก�
����! ��ก���������H���ก�����$�����ก�������� $�/� PMQA 
 0��$%ก�����ก���������	ก�����������*����ก �
ก����������������������� Y����ก�����ก��(��
������
����! ����� 	+ก��!��  0��$%&ก��ก������� 	+&�I���ก.H����
�&�/+�� $�/���� Continuous 
improvement $�/� Kaizen F-+�&�I���! �� 	+���Eก�  �#����������&�ก"� K�%�0�K������"% �
��! ��
���ก��!K� 0��$%&ก��ก����������ก%�!ก��)�� F-+����Eก� 	+�	ก���$%���ก��*��
%��ก��ก����������ก%�!
ก��)��&�/+�
�������!��
%��ก��(�����"�"��������� 	+&��	+*�K��%!*��
�&�� 	+&��+���ก(-#� 
(Friedman, 2005) 

��!�����ก��������������� Y������ก�����ก���������-��	��!)�%�&��	+*�K� )�*&��	+*���ก
ก���������H�����ก�����ก��&�I�ก��&�%�ก����%���!�
ก�����ก���$%���ก�� )�*&i���ก����%��
�!�
ก�������	�!��!� (Open innovation) F-+���!��� 	+���������ก Chesbrough (2006) F-+�$�!���0���^
��ก����%���!�
ก����/�ก��&�%��$%���"�"�G�%������ก��&�I���ก0�$�� ���������!�Y	ก����ก��
�$%���ก��
���!��
%��ก�� ��� &�%�ก���"%& �)�)�*	&(%��������"% �����&$'�
�!�*��(�����&�ก"� 	+
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&!��&�]��]� 0�ก��(��Y�����&�I�K�
���!��
%��ก��(����ก�%��	ก �#���������ก���$%���ก��&�I�K�

�� 	+��ก�%��	�!�����!กK�!�&�I�������ก���$%���ก�� �����&
��E&�'
 $�/� ������ก���$%���ก��
��
,��*Eก���%� &�I�
%� i���#���ก����%���!�
ก���ก���$%���ก���������0�&�I�
%���$%���"�"��	�!��!���
ก��ก0�$���!�
ก���ก���$%���ก����#�L  

��!���ก���"%�!�
ก��������Eก�&�I���!��� 	+�0���^ 	+&��/�F�&��
EK *K�%�����"%��
�#��
�Q 2548 
)�*��G� 	+&�I����Y�����ก����%������EG��
��HWE$�/�������ก���$� ������Y��ก���$� ���
ก���!�ก��G��
$�/����ก���$�  ����0�$��������� TEC F-+�&�I�$�!*�����������Eก���*�
%ก0�ก��(��
�0���ก��*ก�����
�	���& ,����)��EK�%�	ก����%����! ��ก������� 	+���&�%��!�
ก���ก���$%���ก��(��
������ )�*K�%ก0�$�����!�� TEC Public Service Innovation  Award 
�#��
�Q 2549 �!�J-� MAMPU: 
Malaysian Administrative Modernization and Management Planning Unit F-+�&�I�$�!*������������
��"ก�����& ,��&�&F	*K�%�	ก��&�%��$%��������%���!�
ก�����ก���$%���ก�����"�"� &"�&�	*!ก�� ���
 	+�0���^�0���ก��� ก.�.�. K�%�	ก��ก0�$�����������!����H���ก���$%���ก�����"�"����&� 
�!�
ก���ก���$%���ก�� )�*&��+��0�&���ก��
�#��Q 2549 F-+�&�I�ก����&�����$%������ก��������&ก��ก��
���ก���$�L )�*�������!�
ก���ก���$%���ก�������������J���K�%&�I� 4 �������/� 1. ก��
��%������E������ก���$� 	+�����J��%�����)*"�Eก�����"�"� )�*&�I���� 	+�*���ก&$�/�����ก��&��� 
�
&�I�����ก���$� 	+&ก��(-#���&�/+�
�������!��
%��ก�� 	+&ก��(-#����$� 2. ก����%������E!�Y	ก�� 0����
��&�/+��(�#�
��ก�� 0����$�/�!�Y	ก���P���
�����$���ก���!�ก���$%���ก�� 	+�����J��&!�����
(�#�
���*��&i	*�G��� 3. ก���0�& �)�)�*	�$��������"%��ก���$%���ก�� &"� &��/+���/� ���ก�HE 	+ 0��$%
ก���!�����	�!���!�&�'! )�*&�%�ก��&��+�"�� �����������ก���$%���ก�� 	+�����J��(�#�
�����
��*�&!��ก���P���
���� ��� 4. ก��&��+���H��ก.H��$��$%ก��������ก��&��� F-+�&�I�ก��&��+�������ก��
&(%�J-�������ก�� )�*&�%�ก�� 0����&"����ก 	+�����J��%���!���-������$%ก�����"�"� �กก��� �!�J-�
G�%�%�*)�ก�� &"��0���ก������ก�������  	+K�%�	ก����������������ก����ก����*��������
��$%ก��
G�%���ก��
� J-�(%��&
	*�ก��ก����ก��ก)���*����)�*���������ก��)���*������&(
�/#� 	+J-�ก���"%
�� Y�ก��������
�  

ก����%���!�
ก�����ก�����ก����������ก��ก&�I�ก����������������������� Y������ก��
���ก����%! *��&�I�ก����%������ �$���ก�����$�����ก��)�*J/�&�I�ก����������ก%�!ก��)�� F-+�
��
��ก��!�����ก����������������������������� 	+&�%�ก�����������*��
�&�/+�� �!�
ก������&�I���+�
�$�$�/�&�I�ก���0���+�&����������"%������ �$�F-+�&�I�ก����%������E���)*"�E�$��$%ก��������ก��
$�/����Eก�)�* ก�� 	+��������%���!�
ก���ก���$%���ก����%�����)*"�E �#�ก��G�%������ก�� 	+K�%����!��
���!ก����!�&�'!��ก���$%���ก�� �!�J-�*��&�I�ก����ก���"% ���*�ก�(�� ����������� 0��$%&ก��
�!����%����� 	+��� 



507 | &�ก���ก���������J������HW�
�������$��,��
�E ����0��Q 2553 

5.� ��!"#"$��% �
� 
 

 ��ก����������������������� Y����������ก��������K�%�	!�!����ก����
�#��
��	
��J-�
��������)�*&�I�ก���������ก��!�����ก���������� 	+(�#�
��)�*��%��ก�� 0���� 	+��*���&�I���
���� 
��&�I�ก���0�&���ก���������� �#�ก���!�ก��)�*&�%���(�#�
�� 	+K�&��+���H����ก�� 0���� F-+�&�I�ก��
��(�#�
������!��&�	+*� 	+ 0��$%ก���!�ก���	�!���!�&�'!(-#� �	ก �#�*���	ก�������"%& �)�)�*	
�����& ,��ก�����ก�� 0��$%&ก���!�����!ก��ก(-#��!�J-�K�%�	ก���0���!���ก�����$�����ก����H���
�������"%&�/+��$%ก���!�ก���	ก��������*��
�&�/+���
&�/+����กก��&��	+*�����(���!��
%��ก��
���"�"����������	��ก.H� 	+&��	+*������*���!�&�'!  0��$%ก����������$�/�������*��
�&�/+��
��ก���!�ก�����*��K�&�	*�����ก��
�������!��
%��ก��&$����#�K�% �-��0�&�I�
%���	ก����� 	+
����
(��ก����������������������� Y����ก�����ก�� )�*&i���ก���������� 	+&�I���ก.H�ก%�!
ก��)�� F-+�
%����,�*�!�
ก�����ก����%��������ก���$�$�/�!�Y	ก�� 0�����$�$�/���H��ก.H��$�
$�/�ก���0�& �)�)�*	�$��������"% F-+�&�I���!)�%� 	+
�����& ,K�%�	ก��ก��
�%��$%&ก��(-#���������ก��
������(�����& ,��#�L �����&$'�K�%��ก���& ,����)��E �����&�&F	* F-+���!������ก��! ���0���ก��� 
ก.�.�.(��K * K�%�	ก�������"%��
�#��
�Q 2549 F-+�&ก��(-#���%��Lก�����& ,����)��E   0��$%������K�%�	ก��
������!������ก��!�������"% �
*��&�I���ก���0�& �)�)�*	�$��������"%&�I��!���ก )�**��K�&�I�
ก�����������ก���$�$�/�!�Y	ก�� 0�����$� 
 �0�$���� &�	*� 	+K�%��กก��,-ก.�ก�������ก�����ก����������ก��	
��J-��������� 0��$% ���J-�
!�!����ก����&"��(��ก�������"%��!�����ก����������������������� Y����(��ก���!�ก����ก��
���ก�������� )�*��!��� 	+�0����"%��ก������������������ก���!����&�I���ก.H�ก���0���!���
��*��ก�������"% (Outside-in)K��"����กก�����(-#���*�� (Inside-out) F-+�&�I�ก�������$%&$'�J-�ก��
K��"% ���*�ก�(�����Eก���ก����%����!��������! �� 	+&$�����ก��ก�������ก���!�ก�����ก��
(����"ก��K * �	ก �#�����! ��ก���0�&���ก����ก������� 	+����ก��*��ก 	+�����"%��ก�������
ก���!�ก�����ก��)�*�!��$ ̂
����^$���ก���P���
�
��&�/+����กกP$��*���กg��&�	*� 	+&�I����
����E  0��$%��!��������! ��
��L 	+�0��������"%K�K�%G� &
'� 	+�*�� 	+
�#��� ���J%��	ก��G��ก�����ก��
�����"%��!�����ก��*��ก��ก(-#� 0��$%&ก�����ก������ 2 �%���/��%��$�-+��/�ก���P���
�
��กP��&�	*� 
ก���	ก ��$�-+��/�ก���P���
�
����!��������! �� 	+�0����"%  0��$%(%���"���&ก���!��K��������
&$�/+�*$��*ก��ก�������ก���!�ก����ก�����ก�� �0�$���$�!*��� 	+�����G��0�&�'���ก�������
ก���!�ก�����ก�� �!��$ ̂����กก���ก%K(กP��&�	*����ก��G��ก�����กG�%���$�����������!�J-��	ก��
����0�����*��&�I����Y���  0��$%ก�� 0���� 	+�	����� Y����&��+�(-#� �
*��J/�!�&�I�ก����������
������������� Y����(��ก���!�ก�����ก���*����*&�I���*K� F-+����*��K�������ก���!��
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คุณคาการตลาดกับแนวทางสรางความสําเร็จใหธุรกิจ
Marketing Value and Strategy for Business Success

สมดี หงสไพศาลวิวัฒน *  

Somdee Hongphisanvivat

บทคัดยอ

งานวิจัยนี้มุงศึกษาแนวคิดและแนวทางบริหารการตลาดที่จําเปนตองปรับเปลี่ยนในเศรษฐกิจยุคใหม โดยใชการ
วิจัยเชิงคุณภาพหลายวิธี  เพื่อรวบรวมขอมูลเชิงกวางและเชิงลึกจากกลุมตัวอยางที่เปนนักธุรกิจและนักวิชาการที่มีประสบ
การณดานการตลาด   ผลวิจัยช้ีแนะวาองคกรขนาดใหญและขนาดเล็กจําเปนตองสราง คุณคาการตลาด (Marketing Value)
ซ่ึงเปนแนวคิดใหมที่เนนการบริหารการตลาดหลายมิติ โดยคํานึงถึงการสรางคุณประโยชนที่ตอบสนองความตองการ 
ของลูกคาและผูเกี่ยวของสําคัญหลายฝายอยางยุติธรรม   ดวยการอาศัยทฤษฎีหรือหลักการหลายดานที่มีเศรษฐกิจพอเพียง
เปนปรัชญาหลักมาประยุกตใชในลักษณะประสานกันแบบองครวม (Holistic Approach) ที่สมดุลและยืดหยุนไดใน                
สถานการณที่เปล่ียนแปลงสูง  ภายใตความคิดสรางสรรคตามหลักจริยธรรมและคุณธรรม  จึงจะนําพาองคกรไปสู             
ความสําเร็จอยางยั่งยืนและทําใหสังคมมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น

คําสําคัญ    แนวคิดใหมในการบริหารการตลาด   การสรางคุณคาการตลาด   การพัฒนาที่ยั่งยืน   ความสําเร็จทางธุรกิจ

Abstract

This paper places an emphasis on exploring the concepts and marketing management needed to adapt in the 
new era of economy.  The study has used multiple methods of qualitative research to collect widen and deepen 
information from business and academic persons much experiencing in the marketing areas.   The results suggest large 
and small companies necessary to develop marketing-value orientation, the new concept focusing on multi-
dimensional marketing management by creating the total shared value to fairly satisfy customers and other important 
stakeholders.    Implementing this concept, various theories or principles, particularly the philosophy of sufficiency 
economy served as a major foundation, have to be utilized.    Such implication requires holistic approach with respect to 
be balanced and flexible in the high volatile environments as well as creativity regarding the ethical and moral premise.   
This will lead the organization to achieve sustainable success and build a better social welfare.

Keywords    New Concept of Marketing Management, Creating Marketing Value, Sustainable Development, Business Success
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บทนํา

ในเศรษฐกิจยุคใหม โลกธุรกิจตองเผชิญกับความผันผวนของสภาพแวดลอมมากยิ่งขึ้น โดยเฉพาะสภาพแวดลอม               
มหภาค (Macro Environment) ที่สงผลกระทบรุนแรงและยากจะคาดเดา (Pearson 2004)  สวนใหญเกิดจากภาวะวิกฤติ          
น้ํามันและภาวะโลกรอน (อีคอนนิวส 2550; Slywotzky 2004)  คณะกรรมการระหวางประเทศวาดวยการเปลี่ยนแปลง
สภาพภูมิอากาศของสหประชาชาติหรือ IPCC รายงานวาในศตวรรษที่ 21 ภัยจากสภาพแวดลอมจะรุนแรงยิ่งขึ้น                
เนื่องจากภาวะโลกรอนขึ้นอยางรวดเร็ว  จนอาจสงผลใหเกิดวิกฤติอาหารและน้ํา  นอกเหนือจากภัยแลง  โรคระบาด  และ
น้ําทวมครั้งใหญ   ซ่ึงมีแนวโนมนําไปสูภาวะเศรษฐกิจโลกตกต่ําครั้งยิ่งใหญในอีกไมกี่ปขางหนา (โซฮก 2550; เพ็ญธิรัตน            
อัครผลสุวรรณ  2550)

ขณะเดียวกันสภาพแวดลอมจุลภาค (Micro Environment) มีการเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็วและแตกตางไปจากอดีต
(Bareham 2004; The World Bank Group 2005)    โดยเฉพาะพฤติกรรมผูบริโภค   เทคโนโลยี   และการแขงขันขามชาติ
นอกจากนี้ การขยายตัวทางการคาของประเทศสวนใหญขาดคุณธรรมหรือจริยธรรม กอใหเกิดปญหาคอรัปชั่นรุนแรง
ทั่วโลก (McNutt and Batho 2005; Zekos 2004)  และอิทธิพลโลกาภิวัตนนําไปสูการเปดการคาเสรีที่สรางอํานาจผูกขาด
ขามชาติมากกวาอดีต    ทําใหสังคมโดยรวมมิไดมีความเปนอยูที่ดีขึ้น (Kuhn and Shriver 1991; The World Bank 2005)

สภาพแวดลอมดังกลาว มีแนวโนมขยายตัวตอเนื่องท่ีกระทบการตลาดและกอใหเกิดความเสี่ยงมากขึ้นในการ
บริหารธุรกิจ   เม่ือพิจารณารวมกับผลการศึกษาในอดีต   ไดขอสรุปอยางนอย 4 ประการ  คือ  1) แนวคิดการตลาด
(Market Oriented) เพียงดานเดียว  ไมเพียงพอตอการสรางความสําเร็จระยะยาวใหกับองคกรในภาวะผันผวนที่รุนแรง
(Henderson 1998)   2) หลักการตลาดสวนใหญเนนบริหารการตลาดจุลภาค (Micro Marketing Management) โดย
คํานึงถึงลูกคา (Customer Oriented) และคูแขงขัน (Competitor Oriented) เปนสําคัญ  ไมเหมาะกับการบริหาร
การตลาดมหภาค  (Macro Marketing Management) (McDonal 2006; Slywotzky 2004; Thomas 1994)    3) ทฤษฎี
พฤติกรรมผูบริโภคเดิมอยูภายใตสมมุติฐานวาผูบริโภคมีเหตุผลและมีความรูในการตัดสินใจซื้อนั้น ไมเพียงพอกับการ
อธิบายพฤติกรรมของคนยุคใหม (Postmodernists) ที่แตกตางกันเปนกลุมยอยและคาคคะเนยาก (Bareham 2004)  และ
4) การวิจัยตลาดที่เนนเชิงปริมาณหรือใชนักวิจัยที่ไมเชี่ยวชาญไมสามารถใหขอมูลที่นาเชื่อถือและลึกเพียงพอสําหรับการ
บริหารธุรกิจที่ตองเปลี่ยนแปลงมากขึ้น (Addis and Podesta 2005; Willliams 2002)

เม่ือพิจารณาทฤษฎีสําคัญท่ีเก่ียวของ  หลักการตลาดยุคใหมมุงสรางคุณคาลูกคา (Customer Value) ซ่ึงหมายถึง
การสรางคุณประโยชนที่คาดหวังและคุมคากับการจายซื้อ (Cost) ของผูบริโภค  โดยตองเหนือกวาคูแขงขัน (Superiority)  
จึงจะสรางความไดเปรียบในการแขงขันใหกับบริษัทและสรางคุณคาใหกับผูถือหุนได (Solomon, Marshell and Stuart 
2006)   แตหลักบริหารองคกรดานทรัพยากร (Resource-Based Theory) ระบุวาองคกรจะไมสามารถรักษาความไดเปรียบ
ในการแขงขันหากไมมีทรัพยากรและทักษะความสามารถที่โดดเดนโดยเฉพาะพนักงาน (Barney 1991; Day and Wensley 
1988)  ยิ่งทักษะความสามารถนั้นโดดเดนเหนือคูแขงขันมากเทาใดก็ยิ่งสรางคุณคาลูกคาที่เหนือกวา (Superior Customer 
Value) และตนทุนที่ต่ํากวา (Lower Relative Costs) ไดมากเทานั้น    ขณะที่หลักเศรษฐศาสตร (Economic Theory)           
ช้ีใหเห็นถึงเสถียรภาพทางเศรษฐกิจจะเกิดขึ้นเมื่ออุปสงค (Demand) สมดุลกับอุปทาน (Supply) ภายใตตลาดแขงขัน
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สมบูรณ (Rugniaa 1998)    เมื่อประยุกตใชหลักทฤษฎีขางตน  พบวา  ในยุคแขงขันรุนแรงแบบไรพรมแดน  การตลาด           
มุงสงมอบคุณคาตามที่คาดหวังใหกับทุกคนที่เกี่ยวของหรือมีสวนไดเสียกับกิจกรรมขององคกรมากขึ้น  ซ่ึงเสถียรภาพ
หรือความยั่งยืนของธุรกิจจะเกิดขึ้นตอเมื่อการสงมอบคุณคาใหกับผูเกี่ยวของภายนอกและภายในองคกรเกิดความสมดุล   
คุมคา    หรือเปนธรรม   และโดดเดนกวาคูแขงขัน

ดังนั้น   การทําธุรกิจในยุคผันผวนจําเปนตองปรับเปลี่ยนแนวคิดและแนวทางบริหารการตลาดใหเหมาะสมยิ่งขึ้น   
การมุงสรางคุณคาลูกคา (Customer Value) เพียงอยางเดียวไมเพียงพอตอการขับเคลื่อนธุรกิจสูความสําเร็จที่ยั่งยืน  จําเปน
ตองอาศัยองคประกอบหลายดาน   กอใหเกิดการสราง  แนวคิดใหม “คุณคาการตลาด (Marketing Value)”  ซ่ึงเปน        
องครวมแหงคุณประโยชนที่ตอบสนองความตองการของลูกคาและผูเกี่ยวของสําคัญหลายฝายอยางเปนธรรม บทความ
วิจัยนี้จึงมุงศึกษาคนควาเกี่ยวกับแนวคิดใหม  เพื่อความเขาใจที่ชัดเจนและเสนอแนะแนวทางประยุกตใชในภาคปฏิบัติ
มากขึ้น

 วัตถุประสงค

การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงคสําคัญ  3  ประการ   คือ

1) เพื่อศึกษาถึงสาเหตุสําคัญที่ทําใหตองปรับเปลี่ยนแนวคิดและแนวทางบริหารการตลาด

2) เพื่อศึกษาถึงแนวคิดใหม  ๆ   ดานการตลาดที่จําเปนตอการสรางความสําเร็จใหองคกร

3) เพื่อศึกษาถึงองคประกอบสําคัญและแนวทางประยุกตใชแนวคิดคุณคาการตลาด เพื่อสรางความสําเร็จที่ยั่งยืน

วิธีการศึกษา

โครงการศึกษานี้  เปนการวิจัยเบื้องตน (Exploratory Research) ท่ีเนนเชิงประยุกต (Applied Research)  โดย           
ใชวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Approach) หลายวิธี  เพื่อใหไดขอมูลเชิงลึกและความคิดเห็นอยางกวางขวางที่                
เปนประโยชนตอการคนหาแนวคิดหรือหลักการสําคัญ  พรอมทั้งแนวทางที่สามารถนําไปประยุกตใชในทางปฏิบัติใหได
มากที่สุด  โดยใชระยะเวลาดําเนินงานระหวางเดือนพฤษภาคม 2547  ถึงเดือนกุมภาพันธ 2551  ดวยข้ันตอนการศึกษา
แบบตอเนื่องเปนกระบวนการและเปนระบบ (Process and Systematic Approach)   ดังสรุปในตารางที่ 1  ซ่ึงรวบรวม              
ขอมูลทุติยภูมิและปฐมภูมิมากขึ้นตามลําดับและความจําเปน  ตลอดจนสรุปผลเปนระยะเพื่อรับฟงความคิดเห็นและ                
ขอเสนอแนะจากผูเชี่ยวชาญและนักวิชาการดานการตลาด    สําหรับใชปรับปรุงแกไขกระบวนการศึกษา   และการรายงาน
ผลใหชัดเจนและนาเชื่อถือยิ่งขึ้น    อีกทั้งใชปฏิบัติไดจริง

จุดเริ่มตนของการศึกษาใชวิธีรวบรวมขอมูลทุติยภูมิอยางเขมขน (Intensive Documental Research)  โดย         
สวนใหญคนควาจากฐานขอมูลตางประเทศ   ที่สําคัญ  ไดแก  ฐานขอมูลของยุโรป (Emeraldinsight Data Base)   ฐาน             
ขอมูลของสหรัฐอเมริกา (Searchnet Data Base and Proquest)  และฐานขอมูลของประเทศไทย  โดยคนควาขอมูลที่              
เกี่ยวของทั้งหมดตั้งแตฐานขอมูลดังกลาวเผยแพรตอสาธารณะ
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ตารางที่ 1  สรุปขั้นตอนการศึกษา

ขั้นตอนการศึกษา สาระสําคัญที่ศึกษาและหรือจํานวนตัวอยางที่ใชศึกษา
 1. รวบรวมขอมูลทุติยภูมิอยางเขมขน

   ระยะแรก (พ.ค. 2547 - ก.ค. 2547)   คนหาประเด็นวิจัยที่ยังไมมีการศึกษามากอนหรือมีการศึกษานอยและยังไมเผยแพรสูสาธารณชน
  เสนอแนวคิดและแนวทางเบื้องตนในการพัฒนาและประยุกตใชคุณคาการตลาดในรูปของ

  บทความในหนังสือวิชาการ    เรื่อง   “คุณคาการตลาด : ทาทายความสําเร็จธุรกิจยุคใหม”
   ระยะสอง (มี.ค. 2549 - พ.ค. 2549)   จัดทําขอเสนอโครงการวิจัยเรื่อง  “คุณคาการตลาดกับแนวทางสรางความสําเร็จใหธุรกิจ”

  เพื่อศึกษาเชิงลึกเกี่ยวกับแนวทางสรางคุณคาการตลาดและการประยุกตใชในทางปฏิบัติ
   ระยะสาม (มิ.ย. 2549 - ส.ค. 2549)   เสนอแนวคิด ทฤษฎี แนวทางพัฒนาคุณคาการตลาดในรูปของบทความวิจัย (Conceptual Paper)

  เรื่อง  “คุณคาการตลาด : จุดเปลี่ยนที่ทาทายธุรกิจและสังคมไทย”   เพื่อเผยแพรในงานประชุม
  วิชาการทางการตลาดระดับชาติครั้งที่ 1  คณะพาณิชยศาสตรและการบัญชี   มธ.  ทาพระจันทร

   ระยะสี่ (ต.ค. 2549 - ม.ค. 2550)   พัฒนาแบบจําลองในการสรางคุณคาการตลาดและเสนอแนะแนวทางการประยุกตใชใหชัดเจน
  ยิ่งขึ้น   พรอมทั้งพัฒนาแบบสอบถามปลายเปด (Open-Ended Questionnaire)

   ระยะหา (ต.ค. 2550 - พ.ย. 2550)   คนควาเพิ่มเติมเกี่ยวกับแนวคิด ทฤษฎีสําคัญ และการสรางความนาเชื่อถือของวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ
 2. รับฟงความคิดเห็นจากผูเชี่ยวชาญ

   ระยะแรก (ตนก.ย. 2549)   รับฟงความคิดเห็นจากผูเช่ียวชาญที่มีประสบการณดานการตลาดมากกวา 20 ปจํานวน  2  ราย
  รับฟงความคิดเห็นจากอาจารยในสถาบันการศึกษาชั้นนําที่มีความเช่ียวชาญดานการวิจัย  และ

  บริหารการตลาดจํานวน  1 ราย
   ระยะสอง (ปลายต.ค. 2549)   รับฟงความคิดเห็นจากผูเช่ียวชาญที่มีประสบการณดานการตลาดมากกวา 20 ปจํานวน  2  ราย

  รับฟงความคิดเห็นจากอาจารยในสถาบันการศึกษาชั้นนําที่มีความเช่ียวชาญดานการวิจัย  และ
  บริหารการตลาดจํานวน  1  ราย

   ระยะสาม (ก.ค. -  ก.ย. 2550)   รับฟงความคิดเห็นและขอเสนอแนะจากนักวิชาการที่เช่ียวชาญดานการตลาดจํานวน  3  ราย
 3. รับฟงความคิดเห็นจากสาธารณะ

   ระยะแรก (25 ก.ย. 2549)   รับฟงความคิดเห็นจากผูทรงคุณวุฒิ   ผูเช่ียวชาญ   คณาจารย   นักวิชาการ  และหรือนักวิจัยดาน
  การตลาดและผูสนใจทั่วประเทศจํานวน 200 รายในงานประชุมวิชาการทางการตลาดระดับชาติ
  ครั้งที่ 1 ฯ รอบแรก

   ระยะสอง (18 พ.ย. 2549)   รับฟงความคิดเห็นจากผูทรงคุณวุฒิ   ผูเช่ียวชาญ   คณาจารย   นักวิชาการ  และหรือนักวิจัยดาน
  การตลาดและผูสนใจทั่วประเทศจํานวน  50  รายในงานประชุมวิชาการทางการตลาดระดับชาติ
  ครั้งที่ 1 ฯ รอบสอง

 4. สํารวจภาคสนาม
   ระยะแรก (ก.พ. 2550)   ทดสอบแบบสอบถามกับกลุมตัวอยางเปาหมายและผูเช่ียวชาญดานการตลาดรวมจํานวน  4  ราย
   ระยะสอง (มี.ค. 2550 - เม.ย. 2550)   สัมภาษณเจาะลึกกลุมตัวอยางเปาหมาย 30 ราย  ตามหลักขนาดตัวอยางขั้นตํ่าของวิจัยเชิงคุณภาพ

  1.  กลุมตัวอยางเปาหมายเปนผูบริหารที่มีประสบการณดานธุรกิจมากกวา 10 ป     และสําเร็จการ
       ศึกษาปริญญาโทผูบริหาร   คณะพาณิชยศาสตรและการบัญชี   มธ.  ระหวางรุนที่ 1 – รุนที่ 21
       โดยใชทําเนียบรุนป  2548  ของโครงการปริญญาโทผูบริหาร  คณะพาณิชยฯ  มธ.  เปนกรอบ
       กําหนดกลุมตัวอยาง (Sampling Frame) ในแตละรุน
  2.  เลือกตัวอยางแบบงาย (Simple Random Sampling) จากกลุมตัวอยางแตละรุน ๆ ละ 1 - 3  คน
  3.  เก็บรวบรวมขอมูลดวยวิธีสัมภาษณเจาะลึกกลุมตัวอยางเปาหมายทางโทรศัพท    โดยใชเวลา
       เฉลี่ย  3  ช่ัวโมงหรือมากกวาตอราย  และตามความเต็มใจที่จะใหขอมูล  (Social Desirability)

   ระยะสาม (ธ.ค. 2550)   สัมภาษณเจาะลึกอีกครั้งจากกลุมตัวอยางเปาหมายเดิมจํานวน 5 รายเพื่อเพิ่มรายละเอียดที่จําเปน
 5. วิเคราะหขอมูลและสรุปผล

   ระยะแรก (พ.ค. 2550 - มิ.ย. 2550)   ขอมูลทุติยภูมิ  ใชวิธีสรุปผลโดยวิเคราะหตามแนวคิดหรือทฤษฎี   สวนขอมูลปฐมภูมิใชสัดสวน
  หรือเปอรเซ็นต     และเปรียบเทียบกับผลสรุปเบื้องตนจากขอมูลทุติยภูมิ       หากแตกตางกันจะ
  ซักถามเพิ่มเติม     จากนั้นสรุปผลสุดทายตามวัตถุประสงคของการวิจัย

   ระยะสาม (ม.ค. 2551 - ก.พ. 2551)   วิเคราะหการใหน้ําหนักสําคัญขององคประกอบคุณคาการตลาดแตละดาน และเสนอตัวอยางการ
  ประยุกตใช   ตลอดจนปรับปรุงรายงานใหมีความชัดเจน  ถูกตอง  และสมบูรณยิ่งขึ้น
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หลังจากนั้นรับฟงความคิดเห็นจากผูเชี่ยวชาญ  (Paper Review)  โดยใชวิธีเก็บประสบการณ (Experience-Based
Approach)  จากผูมีความรอบรูและมีประสบการณในภาคธุรกิจและดานการตลาด  ดวยการใหประเมินผลในลักษณะไม
ทราบชื่อ  ตําแหนง  และสถาบันที่ผูวิจัยสังกัด (Blind Review)  ตามมาตรฐานสากล   จะไดไมลําเอียงในการวิจารณและ
ใหขอเสนอแนะไดเต็มที่    ขณะเดียวกัน รับฟงความคิดเห็นจากสาธารณะ (Public Hearing)  โดยวิธีเรียนรูเชิงปฏิบัติการ
(Knowledge-Based Approach)   ในรูปแบบของการประชุมระดับชาติ (National Conference)    เพื่อรวบรวมความคิดเห็น
ที่หลากหลายและแตกตางจากผูเกี่ยวของหลายฝาย

ขั้นตอนสุดทายของการศึกษาใชวิธีสํารวจภาคสนาม (Field Work Study)  เปนการรวบรวมขอมูลปฐมภูมิจาก
นักธุรกิจไทยเพื่อเปรียบเทียบกับผลที่ไดจากการทบทวนการศึกษาในอดีตอยางละเอียด  ดวยการใชแบบสอบถามปลาย
เปด (Open-Ended Questionnaire) ซ่ึงแกไขตามขอเสนอแนะจากผูเชี่ยวชาญและผูเขารวมประชุมวิชาการทางการตลาด
ระดับชาติคร้ังที่ 1 รวมทั้งขอคิดเห็นจากการทดสอบกลุมตัวอยางเปาหมายที่เปนผูบริหารธุรกิจมากกวา  10  ป     โดยแยก
สาระสําคัญของคําถามออกเปน  4  สวน   ดังนี้

1) ธุรกิจจําเปนตองเปลี่ยนแนวคิดในการบริหารการตลาดในทศวรรษที่ 21 หรือไม เพราะเหตุใด  และแนวคิดใด
ที่จําเปนตอความสําเร็จขององคกร

2) คุณคาการตลาดคืออะไร    ตางจากคุณคาลูกคาอยางไร   เปนแนวคิดใหมหรือไม    และจะประยุกตใชอยางไร

3) ทานเห็นดวยกับแบบจําลองการสรางคุณคาการตลาดและการประยุกตใชที่ผูวิจัยเสนอแนะหรือไม  และจะวัด
ความสําเร็จหรือวัดผลดําเนินงานขององคกรที่เกิดจากการประยุกตใชคุณคาการตลาดอยางไร

4) ทฤษฎีและวิธีวิจัยที่ใชในการสรางคุณคาการตลาดควรมีอะไรบาง    และเห็นดวยกับที่ผูวิจัยเสนอแนะหรือไม
       ทฤษฎีและวิธีวิจัยใดสําคัญและเหมาะสมที่สุดสําหรับประเทศไทย

แบบสอบถามขางตนใช สัมภาษณเจาะลึก (Depth Interview) กลุมตัวอยางเปาหมาย 30 รายตามหลักขนาด
ตัวอยางขั้นต่ําของการวิจัยเชิงคุณภาพ  โดยใชวิธีเขาใจลึกซึ้ง (Relationship-Based Approach)  ดวยการสุมเลือกสัมภาษณ
ผูบริหารและหรือผูประกอบการที่มีประสบการณดานการตลาดหรือธุรกิจไมนอยกวา 10 ป (Expert Opinion Study)  และ
สําเร็จการศึกษาปริญญาโทผูบริหาร (Executive MBA)  จากคณะพาณิชยศาสตรและการบัญชี  มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร
พรอมทั้งยินดีตอบคําถาม (Social Desirability)   เพื่อใหไดขอมูลที่ถูกตอง  ชัดเจน  และเพียงพอตอการใชประกอบผลการ
ศึกษาจากการทบทวนการศึกษาในอดีตที่ผูวิจัยไดสรุปไวเบื้องตนตามหลักการวิจัยเชิงอุปมาน (Deductive Approach)

ทั้งนี้ ผูวิจัยเลือกวิธีสัมภาษณเจาะลึกทางโทรศัพท เพื่อใหผูใหสัมภาษณมีความสบายใจที่จะตอบคําถามอยางเสรี
ตามเวลาที่สะดวกและมีความพรอม  โดยแจงใหทราบชัดเจนถึงวัตถุประสงคและระยะเวลาที่สัมภาษณ  ตลอดจนสราง
บรรยากาศเหมือนการสนทนาและแลกเปลี่ยนความรูระหวางผูวิจัยกับผูใหสัมภาษณ (Interaction)  เพื่อไมใหเกิดความรูสึก
ที่นาเบื่อและยินดีใหขอมูลที่ชัดเจน   ตามหลักการวิจัยเชิงคุณภาพที่นาเชื่อถือ (Stenbacka 2001)   เนื่องจากเรื่องที่ผูวิจัย
ศึกษานาสนใจ  ประกอบกับผูใหสัมภาษณมีประสบการณมากเพียงพอที่จะใหขอคิดเห็น  โดยเฉพาะการประยุกตใช        
แนวคิดหรือทางเลือกใหมในการบริหารการตลาดภาคปฏิบัติ ที่สงผลตอการเติบโตที่ยั่งยืนขององคกรธุรกิจและ             
ประเทศชาติ
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สําหรับคําถามเกี่ยวกับหลักทฤษฎีหรือวิชาการที่ผูใหสัมภาษณอาจไมมั่นใจที่จะตอบคําถาม  ผูวิจัยใชวิธี            
ตรวจสอบความรูความเขาใจในเรื่องที่จะสอบถามอยางสุภาพ  จากนั้นอธิบายความหมายและยกตัวอยางประกอบใหกับ
กลุมตัวอยางเปาหมายทุกรายในรูปแบบเดียวกัน   เพื่อมิใหเกิดความลําเอียงในการใหขอมูล   และชวยผูใหสัมภาษณมี
ความเขาใจเพียงพอที่จะใหขอมูลไดอยางถูกตอง    ตลอดจนกระตุนผูใหสัมภาษณที่จะกลาแสดงความเห็นอยางสบายใจ   
เพราะไมมีการสรุปวาความเห็นใดถูกหรือผิด  กอใหเกิดการวิพากษวิจารณอยางกวางขวาง  ซ่ึงเปนประโยชนอยางยิ่งตอ
การพัฒนาแนวคิดหรือทางเลือกใหมที่จะนําไปสูความเขาใจและการประยุกตใชทั่วไปได (Generating Understanding and 
Generalizability)  อีกทั้งชวยเสริมสาระสําคัญของงานวิจัยนี้  ซ่ึงเปนเรื่องใหมสําหรับประเทศไทย  และเปนเรื่องที่ยัง            
ไมมีการศึกษารายละเอียดเพื่อเผยแพรตอสาธารณชนในตางประเทศ

ในดานการวิเคราะหขอมูล  (Data Analysis)   หากเปน  ขอมูลทุติยภูมิ  ใชวิธีสรุปผลโดยวิเคราะหตามแนวคิด
หรือทฤษฎี (Conceptual Analysis) ใน 4 ลักษณะ  ประกอบดวย  1) พิจารณาจากคํานิยาม (Definition Review)                
2) พิจารณาจากการศึกษาที่มีการทดสอบผล (Empirical Review)   3)  พิจารณาความสัมพันธกับแนวคิดอื่น (Paradigmatic 
Review)   และ  4)  พิจารณาความเหมาะสมหรือที่ควรจะเปนจากมุมมองของสังคมหรือสวนรวม (Normative Review)

หากเปน ขอมูลปฐมภูมิ วิเคราะหโดยใชสัดสวนหรือเปอรเซนตและเปรียบเทียบกับผลวิจัยที่สรุปไวเบื้องตนวา            
สอดคลองหรือตางกันหรือไม   เพราะเหตุใด  ในกรณีที่ตางกัน  ผูวิจัยจะซักถามเพิ่มเติมเพื่อใหเกิดความเขาใจที่ชัดเจนถึง
สาเหตุ   กอนจะสรุปผลขั้นสุดทายตามวัตถุประสงคการวิจัยและเสนอแนะเพื่อการศึกษาในอนาคต  รวมทั้งวิเคราะห           
เพิ่มเติมจากการคนควาใหมและตามคําแนะนําของผูเชี่ยวชาญ   ผูบริหาร  และนักวิชาการดานการตลาด   แลวแกไข            
รายงานใหมีความชัดเจน   ถูกตอง    สมบูรณ    และเปนประโยชนยิ่งขึ้นตอการประยุกตใช

ผลการศึกษาและขอคิดเห็น
1.   สาเหตุสําคัญท่ีทําใหตองปรับเปล่ียนแนวคิดและแนวทางบริหารการตลาด

ในจํานวนผูใหสัมภาษณ 30 ราย  มีผูตอบสมบูรณและใชวิเคราะหขอมูลได 26 รายหรือคิดเปน 86.7%  ซ่ึงมี             
ความเห็นวา ธุรกิจปจจุบันจําเปนตองปรับเปลี่ยนแนวคิดและแนวทางบริหารการตลาดใหเหมาะสมกับเหตุการณและ
สภาพตลาดมากยิ่งขึ้น    เนื่องจาก  สาเหตุสําคัญ  4  ประการ   เรียงตามลําดับ  ดังนี้

1) พฤติกรรมผูบริโภคเปลี่ยนแปลงบอยขึ้นและรวดเร็วยิ่งขึ้น   ตลาดแตกยอยและแตกตางมากขึ้น   ผูบริโภค
       ตองการความรู   ติดตามขาวสาร  และมีความฉลาดมากกวาในอดีต
2) การแขงขันสูงและกวางขึ้นทั้งในและตางประเทศ    เนื่องจากอิทธิพลของโลกาภิวัตนและมีการคาระหวาง

ประเทศมากขึ้น    โดยเฉพาะการแขงขันจากประเทศจีนที่มีศักยภาพสูงในการวิจัยและพัฒนาสินคาใหม ๆ
ตามความตองการของลูกคาทั่วโลก

3) ขาวสารและเทคโนโลยีมีมาก      เครื่องมือส่ือสารทันสมัยและเปลี่ยนแปลงเร็ว     สินคาถูกลอกเลียนแบบ
ไดงายและวงจรชีวิตสินคาส้ันลง

4) การเมืองเปลี่ยนแปลงมากขึ้นและกระทบเศรษฐกิจโดยตรง         เชนเดียวกับกฎหมายหรือกฎระเบียบทาง
ธุรกิจที่เขมงวดมากขึ้น    กระทบรูปแบบและวิธีบริหารงานของธุรกิจมากกวาในอดีต
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ผลการศึกษาขางตน  ช้ีใหเห็นวา  นักธุรกิจไทยตองเผชิญปญหาเชนเดียวกับนักธุรกิจโลกดังสรุปในรูปที่ 1  คือ                
ผูบริโภคเปลี่ยนพฤติกรรมเร็วกวาอดีต  อิทธิพลโลกาภิวัตน  ตลอดจนขาวสารมีมากลนและเทคโนโลยีเปลี่ยนเร็วเกินไป          
นอกจากนี้ยังประสบปญหามากขึ้นเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงทางการเมือง  ขณะที่นักธุรกิจโลกเผชิญปญหามากขึ้นในดาน
ทรัพยากรธรรมชาติสําคัญขาดแคลน  ภาวะโลกรอน  และการขยายตัวทางการคาสวนใหญขาดคุณธรรมและจริยธรรม   
สะทอนใหเห็นวานักธุรกิจไทยยังตระหนักถึงภัยธรรมชาติและจริยธรรมนอยกวาท่ีควรจะเปน รัฐและหนวยงานที่            
เกี่ยวของจําเปนตองเรงใหความรูและขาวสารทันสมัยอยางเพียงพอ  เพื่อกระตุนใหผูบริหารทุกระดับปรับเปลี่ยนแนวคิด
และเตรียมยุทธวิธีรับมือกับการเปลี่ยนแปลงที่ไมคาดคิดใหทันการณ (คุณากร วาณิชยวิรุฬห 2550)  ตลอดจนรณรงค           
อยางจริงจังใหนักธุรกิจดําเนินกิจการอยางมีคุณธรรมมากขึ้น (เอกอรุณ อวนสกุล 2550)   เพราะมีแนวโนมสงผลกระทบ
รุนแรงตอความสําเร็จขององคกรในอนาคต

จะเห็นไดจากทศวรรษ 1990 ที่ภาวะวิกฤติเร่ิมกอตัวขึ้น   ธุรกิจสวนใหญมีอัตราขยายตัวเฉลี่ยของรายไดลดจาก 
10% - 15% เปน 1% - 3%   อีกทั้ง 10% ของ 1,000 บริษัทในนิตยสารฟอรจูนมีผลตอบแทนตอผูถือหุนลดลงกวา 33% 
(Slywotzky 2004)   ขณะที่ทศวรรษ 2000 ภัยธรรมชาติรุนแรงอยางฉับพลันและโรคระบาดที่เปนอันตรายรายแรง  สงผล
กระทบอยางมากตอความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน  พืชและสัตวนับลานชนิดจะสูญพันธุภายในป 2593 (กานดา             
รุณนะพงศา 2550) เชนเดียวกับวิกฤติการเงินในสหรัฐอเมริกาที่สวนใหญเกิดจากการดําเนินงานที่ไมรอบคอบและ                
ไมโปรงใส    ทําใหสินทรัพยทางการเงินของธนาคารใหญทั่วโลกเกิดความเสียหาย 2.2 - 8.3 ลานลานเหรียญสหรัฐฯ                
ตลอดจนอํานาจซื้อของผูบริโภคลดลงและธุรกิจขนาดใหญจํานวนมากลมละลาย (ดรุณี แซล่ิว 2546;  ศูนยวิจัยกสิกรไทย 
2551; Slywotzky 2004)

รูปที่ 1   ปญหาสําคัญในเศรษฐกิจยุคใหม

สาเหตุหรือปญหาสําคัญดังกลาว สงผลใหธุรกิจตองปรับเปล่ียนแนวคิดและแนวทางบริหารการตลาด โดยแยก
ออกเปน  2  ระดับ   คือ

1)  จําเปนตองปรับเปล่ียนบางตามความเหมาะสม   โดยยังคงใชแนวคิดสวนประสมทางการตลาด (4p’s)  เปน 
พื้นฐาน  แตตองพัฒนาใหมีรายละเอียดมากขึ้นและประสานงานกันใหดีกวาเดิม   ดวยการวิเคราะหสวนประสมสินคา           
ทั้งหมด   สรางความหลากหลายและคุณคาเพิ่ม  (Value Added)    ปรับราคาใหคุมคากับคาใชจาย (Value for Money)   

ปญหาสําคัญ
ในเศรษฐกิจ
ยุคใหม

ทรัพยากรธรรมชาติสําคัญ
ขาดแคลน

ภาวะโลกรอน

การขยายตัวการคาสวนใหญ
ขาดคุณธรรมและจริยธรรม

อิทธิพลโลกาภิวัตน

 ขาวสารมีมากลนและ
เทคโนโลยีเปลี่ยนเร็วเกินไป

ผูบริโภคเปลี่ยนพฤติกรรม
และตัดสินใจซื้อเร็วกวาเดิม
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เพิ่มประสิทธิภาพชองทางและบริการที่ดีที่เขาถึงลูกคาไดเร็วที่สุด  เปลี่ยนแปลงวิธีการสื่อสารการตลาดที่เนนการประชา-
สัมพันธและการติดตอสวนบุคคลมากขึ้น สรางความสัมพันธกับลูกคาโดยเนนตลาดเฉพาะกลุม อีกทั้งเลือกวิจัยที่             
นาเชื่อถือและรูจักนําขอมูลมาใชใหตรงประเด็น   เพื่อทราบความตองการที่แทจริงของตลาดเปาหมาย   ตลอดจนทราบ
ปญหาของลูกคาและหรือคูคาไดละเอียด  ชัดเจน  และทันการณ  จะไดแกไขปญหาไดรวดเร็วและยืดหยุนมากขึ้น  รวมทั้ง
รักษาลูกคาไวได   มิใหเปลี่ยนไปใชสินคาของ คูแขงขันหรือสินคาทดแทนที่มีใหเลือกมากมายกวาอดีตหลายเทา

นอกจากนี้  องคกรตองใชกลยุทธการตลาดล้ําหนา (Proactive Strategy) และสรางความสัมพันธกับฝายตาง ๆ             
ท่ีเก่ียวของ   ที่สําคัญคือ  การเอาใจใสและพัฒนาสมรรถภาพของพนักงาน  เนื่องจากผูบริโภคตองการขอมูลหรือเรียนรู
ประโยชนใชสอยของสินคาเพื่อเรียกรองสิทธิประโยชนที่ตนควรจะไดรับมากกวาอดีต  ขณะที่ตนทุนการผลิตสูงขึ้น             
ตอเนื่อง   อีกทั้งชองทางจําหนายผูกขาดหรือมีขอจํากัด   ทําใหไมสามารถเพิ่มราคาหรือเพิ่มยาก (Picard 1998)  โดยเฉพาะ
สินคาบริโภคที่จําเปนหรือสะดวกซื้อ   ตรงขามกับสินคาฟุมเฟอยหรือสินคาสําหรับผูมีอํานาจซื้อสูงกลับตั้งราคาสูงขึ้นได
หากสามารถบริการไดดีแบบครบวงจรและรวดเร็วเหนือคูแขงขัน  ขณะเดียวกันธุรกิจยุคใหมตองอาศัยพนักงานมากขึ้น
สําหรับชวยสรางความไววางใจ (Trust) ในการติดตอซ้ือขาย  และสรางความแตกตางของสวนประสมการตลาดโดย           
เนนคุณภาพและบริการที่เหนือกวาหรือไดมาตรฐานตามที่ลูกคาแตละรายหรือแตละกลุมตองการ  เชนเดียวกับสินคา             
อุตสาหกรรมที่ตองปรับใชกลยุทธสวนประสมการตลาดใหครบทุกดาน  จะใชกลยุทธราคาเปนหลักเพียงอยางเดียวไมได
อีกตอไป   พรอมทั้งตองแสวงหาแหลงผลิตราคาถูกลงทั้งในและตางประเทศ   เพื่อลดตนทุนและเพิ่มความสามารถใน   
การตอบสนองความตองการของลูกคาใหรวดเร็วยิ่งขึ้น ดังเชนที่ผูบริหารการตลาดสินคาบริโภคทั้งที่เปนองคกร            
ขนาดใหญและขนาดเล็ก   ตางใหความเห็นวา

4p’s  ยังใชไดในดานหลักการพื้นฐาน   แตตองมีรายละเอียด   ปรับใหเขากับลูกคาและสถานการณมากขึ้น
ตองคิดนอกกรอบ    คนไทยตามฝรั่งมากไป    แม  Blue Ocean จะเปนแนวคิดท่ีดี    แตในภาคปฏิบัติกลับ
ทําเปน  Red Ocean   ฟาดฟนกันดวยตนทุน    แทนที่จะศึกษาตลาดและทํา  niche  มากขึ้น     ผสมผสาน
กลยุทธ     เปล่ียนวิธีการสื่อสาร   และใหบริการยืดหยุน     ตองปรับองคกร    และกําหนดหนาท่ีใหชัดเจน
ผูบริหารระดับสูงตองเปดโลกทัศนใหกวางขึ้นและมีจริยธรรม

สวนผูบริหารการตลาดสินคาอุตสาหกรรม   ใหความเห็นในทํานองเดียวกันวา

แนวคิด  4p’s   ยังใชได    แตตองเปลี่ยนใหเหมาะสมกับสถานการณใหม    ตอง   Proactive    คนหาความ
ตองการลวงหนา     และเลือกลูกคาท่ีดีท่ีสามารถตอยอดธุรกิจได    ใชเทคโนโลยีมากขึ้น    ลงทุนเคร่ืองมือ
สําคัญ   พัฒนาสินคาใหมี  Value Added   เพิ่มขึ้น   ไดมาตรฐาน   ตนทุนต่ําสุด   เนน  service channelท่ี
รวดเร็ว   สะดวกสบายแกลูกคา   สรางความสัมพันธและพัฒนาเครือขายพันธมิตร  แบงปนผลประโยชน
ใหพนักงานและคนกลาง   บริหารงานโปรงใส    ยุติธรรม

ขณะที่ผูประกอบธุรกิจขนาดยอมที่เคยมีประสบการณเปนผูบริหารหลายปทั้งในบริษัทขนาดใหญของไทย
และของตางประเทศที่ประสบความสําเร็จอยางมาก   ใหความเห็นวา
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แมแนวคิดสวนประสมการตลาดยังคงใชเปนพื้นฐานได         แตการสรางสินคาใหโดดเดนเหนือคูแขงขัน
พรอมกันหลายดานตามขอเสนอแนะของ Porter (1980, 1990)  เปนไปไมไดหรือยากมาก    เพราะตนทุน
การผลิตและคาใชจายการดําเนินงานสูงขึ้น      อีกท้ังสภาพแวดลอมทางการตลาดเปลี่ยนแปลงเร็ว     การ
สรางความโดดเดนที่เปนสาระสําคัญในดานใดดานหนึ่งของสินคาหรือบริการ     ท่ีใหรายละเอียดมากพอ
และสามารถจูงใจลูกคาได      ดูจะคุมคาและเปนไปไดมากกวา

 2)  จําเปนตองปรับเปล่ียนมาก   เพราะตลาดปจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลาและเปลี่ยนแปลงเร็ว  นักธุรกิจ
ตองมองลูกคาเปนฐาน (Consumer Oriented) และนํามาประยุกตใชจริง  ตองเขาหา  เขาถึง  เขาใจ  และคอยติดตามลูกคา
สม่ําเสมอ    ตองศึกษาตลาดอยางลึกซึ้ง   วิเคราะหกลุมเปาหมายรอบดาน (360 องศา)   และประเมินแนวโนมการตลาด
อยางตอเนื่อง     ควบคูไปกับการเลือกกลยุทธสวนประสมการตลาด (4p’s) มาประยุกตใชใหเหมาะสมและตองปฏิบัติอยาง
จริงจัง    ดังเชนที่ผูบริหารการตลาดฝายสรางสัมพันธลูกคาของสถาบันการเงินชั้นนําของประเทศใหความเห็นวา

ในเศรษฐกิจยุคใหม    แนวคิดคํานึงถึงลูกคาชัดเจนขึ้น    สมัยกอนพูดถึงลูกคา   แตไมทํา    ปจจุบันไมทํา
ไมได    เพราะลูกคามีหลายแบบ   ทําอยางไรจึงจะไดลูกคาจํานวนมาก   มีคุณภาพดวย   ตองปรับเปล่ียน
วิธีการตลอดเวลา     ฟงลูกคามาก  ๆ    ใชความสัมพันธเพิ่มขึ้น     เพื่อคนหาความตองการและรูแนวโนม
วิถีชีวิตจริง    จะไดพัฒนาสินคาไดเร็ว    สนองความตองการลูกคาทันเวลา   ไมแขงขันดานราคา

ทํานองเดียวกัน ผูบริหารการตลาดสินคาบริโภคของบริษัทนานาชาติที่มีช่ือเสียงในประเทศไทยใหขอคิดเห็นวา
-

ในเศรษฐกิจยุคใหม    ตองปรับแนวคิดใหม    เนื่องจากธุรกิจอิ่มตัว    ตองมองหาตลาดที่เขาไมถึง    ตอง
เขาไปคลุกคลีกับลูกคา    สัมผัสจริง ๆ    และคนหาความตองการที่แทจริง

นอกเหนือจากการมองลูกคาเปนฐานแลว  แนวคิดเรื่องตนทุน (Cost Oriented) ทวีความสําคัญมากขึ้นตามลําดับ                
ผูใหสัมภาษณ 7 รายช้ีแนะวา  นักธุรกิจตองบริหารตนทุนใหต่ําหรือต่ําสุด  เพราะภาวะเศรษฐกิจถดถอย   ลูกคามีอํานาจ
ซ้ือนอย  ฉลาด  ชอบของถูก  มีคุณภาพและบริการดี  อีกทั้งมีการแขงขันสูงดานลดราคาและการลอกเลียนแบบทั้งในและ
ตางประเทศ   โดยเฉพาะจีน  ซ่ึงปจจุบันทุกสาขาของจีนมีการวิจัยและพัฒนาผลิตภัณฑ (R & D)  ตลอดจนสามารถผลิต
สินคานวัตกรรมไดทุกอยางในราคาถูก   ผูบริหารในเศรษฐกิจยุคใหม  แมยังคงตองคํานึงถึงคูแขงขัน  แตท่ีสําคัญยิ่งกวา
คือการพัฒนาศักยภาพและความสามารถของตนเอง    ดังเชนที่เจาของธุรกิจนําเขาเคมีภัณฑอาหารมานานกวา  30  ป           
ใหขอคิดเห็นวา

ในยุคแขงขันสูง   ธุรกิจตองเปล่ียนแนวคิดการบริหารตลาด   ตองปรับกลยุทธเร็วและเลนเปนกรณี  ๆ  ไป
(Case by Case)    สมัยกอนผมถูกถามวา    คุณมีอะไรดีท่ีจะชวยบริษัท     พอจบ  MBA  คําถามเปลี่ยนไป
ใครเปนคูแขงของคุณ   พอทํางานมา 25 ปไมมีคูแขง   แขงกับตัวเอง   คนอื่นแขงกันลดราคา   ยอดขายตก
ปละ 20-30 ลานบาท    ผมขาย  Quality Improvement   ใชวิธีลดขนาดสินคาและตอรองเกง ใหไดราคาถูก
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ขณะเดียวกัน   นักการตลาดตองเนนคน (Employee Oriented)   ธุรกิจอยูไดเม่ือมีผูชวยท่ีดี   และตองเปลี่ยนวิธี
จัดการ   ผูบริหารระดับสูงนอกจากตองมองกวางและไกล  คํานึงถึงผลประโยชนระยะยาวแลว  ยังตองใหความสําคัญกับ
ความยั่งยืนมากกวาการเติบโตของธุรกิจ  และตองดําเนินกิจการอยางโปรงใส  มีจริยธรรม  ตลอดจนตองรูจักนํา
เทคโนโลยีสมัยใหมมาใชใหเปนประโยชน  ตองสรางระบบฐานขอมูลที่สามารถสื่อสารและบันทึกความสัมพันธระหวาง
ลูกคากับองคกรไว  ในลักษณะลูกคาเปนสินทรัพยของบริษัทที่จะมีการซื้อขายอยางตอเนื่องชั่วชีวิต

ที่สําคัญยิ่ง นักธุรกิจไทยควรสรางความแตกตางแนวใหมดวยการพัฒนาผลิตภัณฑและหีบหอท่ีเปนมิตรกับสิ่ง
แวดลอม (Environmental Oriented)  และเพื่อสุขภาพ (Health Concern)  ตลอดจนปรับเปลี่ยนพฤติกรรมผูบริโภคให
หันมาสนใจการบริโภคอาหารเพื่อสุขภาพมากขึ้น     เนื่องจากการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วของสภาพแวดลอมที่กระทบ
การตลาดอยางฉับพลันและปญหาสังคมที่เพิ่มสูงขึ้น   กดดันใหนักธุรกิจตองสนใจสภาพแวดลอมและรับผิดชอบตอสังคม
มากกวาอดีต   แนวทางบริหารการตลาดยุคใหมไมเพียงเขาถึงลูกคาใหมากที่สุด   แตตองเขาถึงประชาชน   คํานึงถึงสภาพ
แวดลอม   ตลอดจนใชทรัพยากรที่มีจํากัดใหเหมาะสมและประหยัด    สภาพตลาดที่แตกแยกยอยมากขึ้น  ทําใหธุรกิจไม
สามารถใชการบริหารการตลาดแบบเกา (Traditional Marketing Management)  ตองบริหารการตลาดแบบใหมท่ีคํานึงถึง
แนวคิดหลายมิติมากขึ้น  ตองสามารถประสานองคความรูสําคัญใหใชประโยชนในการพัฒนานวัตกรรมที่นาสนใจ           
เสริมสรางศักยภาพในการดําเนินงานที่เหมาะกับสภาพแวดลอมที่ผันแปรสูง    ตลอดจนรวมหนวยงานตาง ๆ ใหทํางาน
รวมกัน   จนเกิดเปนพลังรวม (Synergy)  ที่กอใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลทางการตลาดมากขึ้น

ดังเชนที่ผูบริหารระดับสูงซ่ึงทําธุรกิจโรงแรมระดับสี่ดาวแถวชะอําใหสัมภาษณวา

การตลาดยุคปจจุบัน     ตองบูรณาการทุกอยาง    ตองตัดสินใจเร็วและทําเร็ว    พูดอยางเดียวไมได     ตอง
มีทางเลือกใหลูกคามากขึ้น  รวมบริการหลังการขาย   ปรับเปล่ียนการจัดองคกรใหเปนแบบผสม  (Matrix)
ตองมีวิจัยตลาดที่รายงานผลเร็วและงายตอการนําไปใช      พัฒนาพนักงานใหเกง     มีความสุข    รอบรูตัว
สินคา    เขาใจลูกคา     ฉลาดใหบริการ     ดึงลูกคาขาจรมาเปนขาประจําแทนการแยงชิงลูกคาเดิม      สราง
Yield Management     โดยเพิ่ม Volume  ท่ีกอใหเกิดกําไร     ใสใจสังคม     และมองอนาคต  10  ปขางหนา
สรางนวัตกรรมทั้งภายในและภายนอกองคกรท่ีสรางความยั่งยืนและความไดเปรียบในการแขงขัน

อยางไรก็ตาม  ความจําเปนในการปรับเปลี่ยนแนวคิดและแนวทางการบริหารการตลาดมากนอยเพียงใดขึ้นกับ
ประเภทของอุตสาหกรรม   ดังเชนที่ผูบริหารการตลาดในธุรกิจครอบครัวซ่ึงมีประสบการณในกิจการขนาดใหญหลายอุต
สาหกรรม  กอนมาทําธุรกิจผลิตรองเทาในประเทศจนประสบความสําเร็จดวยดี   ใหความเห็นวา

การทําการตลาดสินคาบริโภค       อยางเชน    อาหาร     หลักการตลาดที่ใชยังเหมือนเดิม      แตตองเปลี่ยน
กลยุทธเร็วและบอยมากขึ้น    ในดานรสชาติตองปรับเปล่ียนเร่ือย ๆ  ตามฤดูกาล     และตองเปลี่ยนยุทธวิธี
หรือลูกเลนตาง ๆ ใหเหมาะกับ  event  นั้น ๆ      หากทําการตลาดสินคาอุตสาหกรรม      ตองเนนตนทุนต่ํา
และสรางสัมพันธกับฝายจัดซ้ือ     เสนอสินคาราคาถูก     คุณภาพใชได     บริการดี

ผลวิจัยขางตนที่ช้ีแนะใหธุรกิจตองปรับเปลี่ยนแนวคิดบริหารการตลาด บาง นั้น  สอดคลองกับผลการศึกษา             
ที่สรุปไวเบื้องตนวา  การตลาดสมัยใหมใหความสําคัญกับการสรางความสัมพันธกับลูกคา (Customer Relationship)                
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และสรางคุณคาลูกคา (Customer Value)  โดยเฉพาะปลายทศวรรษ 1990 ถึงตนทศวรรษ 2000 การสรางคุณคาลูกคาที่               
เหนือกวาคูแขงขัน   กลายเปนเครื่องมือสําคัญที่สรางความสําเร็จใหองคกรในระยะยาว (Huber et al. 2001; Slywotzky 
2004)  นอกเหนือจากการเพิ่มความเชี่ยวชาญการตลาด  จริยธรรม  และการวิจัยที่นาเชื่อถือ  เพื่อพัฒนาสวนประสมการ
ตลาดใหมีมูลคาเพิ่ม  มีความหลากหลาย   และสอดคลองกับความตองการของตลาดเปาหมายแตละรายหรือแตละกลุม 
มากยิ่งขึ้น

 สวนการชี้แนะใหปรับเปลี่ยนแนวคิดบริหารการตลาด  มาก  สอดคลองกับรากฐานทฤษฎีการตลาดในทศวรรษ 
1960 ถึงปจจุบันที่เนนการประยุกตใชแนวคิดลูกคา (Customer Oriented) ในภาคปฏิบัติ  ควบคูไปกับการเลือกใชกลยุทธ
สวนแบงตลาด (Segmentation) กําหนดจุดยืนสินคา (Positioning) และสวนประสมการตลาดที่สรางความไดเปรียบในการ
แขงขัน (Competitive Advantage)  โดยตองประสานงาน (Coordination)  และดําเนินกิจกรรมทุกอยางรวมกัน 
(Integration)  เพื่อใหไดกําไรหรือความสําเร็จในระยะยาว (Borden 1964; Felton 1959; Oliver 1996)    อีกทั้งสอดคลอง
สวนหนึ่งกับการทดสอบของ Fritz (1996) ที่พบวา แนวคิดตนทุน (Cost Oriented) และแนวคิดพนักงาน (Employee 
Oriented) สงผลกระทบตอการดําเนินงานขององคกรอยางมีนัยสําคัญมากที่สุด   แตตางจาก Fritz (1996) และ Pitt et al. 
(1996) ที่ระบุวา แนวคิดลูกคา (Customer Oriented)  ซ่ึงเปนสวนหนึ่งของแนวคิดตลาด (Market Oriented) มีความสําคัญ
เปนอันดับสามตอความสําเร็จขององคกร   ขณะที่นักธุรกิจไทยเห็นวามีความสําคัญมากที่สุดท่ีตองนํามาประยุกตใชอยาง
จริงจังมากขึ้น    อีกทั้งสอดคลองกับผลการศึกษาในอดีตหลายเรื่องที่เนนการสรางความยั่งยืนมากกวาการเติบโตของธุรกิจ   
ดวยการใหความสําคัญกับทรัพยากรบุคคล (Cravens  et al. 1993)   การเปนมิตรกับสิ่งแวดลอม (Prothero 1990)   และ
สรางคุณประโยชนใหแกฝายตาง ๆ  ที่เกี่ยวของ  โดยเฉพาะ  พนักงาน  ผูถือหุน  และชุมชนหรือสังคม (Barsky et al. 1999; 
Normann and Ramirez 1994)   เพราะการคํานึงถึงลูกคาและคูแขงขันมิไดเปนหลักประกันใหองคกรอยูรอดอยางแทจริง
ในยุคโลกาภิวัตน

2.    แนวคิดใหมดานการตลาดที่จําเปนตอการสรางความสําเร็จใหองคกร

ผลสํารวจความเห็นนักธุรกิจไทยขางตนตอกย้ําขอเสนอแนะของผลวิจัยที่สรุปไวเบื้องตนวา  การบริหารการ
ตลาดในเศรษฐกิจยุคใหมใหประสบความสําเร็จอยางยั่งยืนตองอาศัยแนวคิดสําคัญหลายดาน  และตองสรางคุณคาหรือ 
คุณประโยชนตอบสนองความตองการอยางเปนธรรมแกผูมีสวนไดเสียทั้งภายนอกและภายในองคกร เปนการสนับสนุน 
ความจําเปนในการใชแนวคิดใหม “คุณคาการตลาด (Marketing Value)”   ดวยเหตุนี้จึงตองสํารวจความเขาใจเกี่ยวกับ            
คุณคาลูกคาซ่ึงเปนแนวคิดเดิม   เพื่อเปรียบเทียบกับคุณคาการตลาด

2.1  ความหมายและความเขาใจเกี่ยวกับคุณคาลูกคา (Customer Value: CV)    ผูตอบสวนใหญรับรูถึงความสําคัญ
ของ  คุณคาลูกคา (Customer Value)   และมากกวา 50% เขาใจวา   หมายถึงคุณประโยชนท่ีตองใหกับลูกคาเปาหมาย                
แตตองปรับเปลี่ยนใหเหมาะกับแตละตลาดและความตองการ  เชน  การออกแบบตกแตงภายในอาคารใหแกลูกคาโดยไม
คิดคาใชจายหรือเขาไปชวยแกไขปญหาทั้งระบบ (Total Solution) ในดานอุปกรณสํานักงาน   เพื่อสามารถขายเฟอรนิเจอร
คุณภาพสูงได
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ผูตอบอีกสวนหนึ่งเขาใจวา  คุณคาลูกคาหมายถึงลูกคามีคุณคากับบริษัท  จึงตองเอาใจใสลูกคาและนําเสนอสินคา
และบริการที่ดี  ขณะที่ผูตอบบางสวนเขาใจวา คุณคาลูกคาหมายถึงสิ่งท่ีลูกคาใหความสําคัญหรือคาดหวังจากบริษัท
นักการตลาดจึงตองวิเคราะหและเขาใจลูกคาแตละตลาดเปาหมายใหชัดเจน  เพื่อสามารถตอบสนองความตองการและ
ทําใหลูกคาเลือกซื้อสินคาหรือบริการของบริษัทมากกวาคูแขง    ตลอดจนรักษาลูกคาไวได   เชน   ลูกคาที่มีฐานะการเงินดี
ตองการสินคาสุขภัณฑที่มีภาพลักษณสูง คุณภาพไดมาตรฐานไมจําเปนตองดีมากนัก แตขอใหบริการดีและรวดเร็ว
โดยเฉพาะในกรณีที่ประสบปญหาเกี่ยวกับสินคาดังกลาว   ไมตองการซอมแตอยากไดสินคาใหมมาแทน (Replacement)
ทันที     ตรงขามกับลูกคาที่มีอํานาจซื้อนอยมีแนวโนมตองการสินคาที่ดีที่สุดและหรือเกิดปญหานอยที่สุด

ขณะที่มีผูตอบเพียง 2 รายเห็นวา   คุณคาลูกคาหมายถึงสิ่งท่ีลูกคาจะไดรับอยางคุมคากับเงินท่ีจายไป  และมี              
2 รายที่มองตางมุมวา  คุณคาลูกคาหมายถึงมูลคาของลูกคาแตละคนหรือคุณประโยชนท่ีบริษัทจะไดจากลูกคามากที่สุด  
จึงตองประเมินคุณคาลูกคาวาสามารถทําใหบริษัทตอยอดทางธุรกิจอะไรไดบาง  ซ่ึงการที่บริษัทจะตอยอดทางธุรกิจได  
จําเปนตองเขาใจลูกคาเปาหมายทุกดานอยางลึกซ้ึง  ชัดเจน  ตอเนื่อง  และรวดเร็ว   ดวยระบบขอมูลที่ถูกตองและทันสมัย

2.2  ความหมายและความเขาใจเกี่ยวกับคุณคาการตลาด (Marketing Value: MV)  ผูตอบเกือบทั้งหมดเขาใจคําวา             
คุณคาการตลาดตางจากที่ผูวิจัยไดกําหนดไว  โดยมากกวา 50% ไมแนใจวาหมายถึงอะไร  และผูตอบมากกวา 30%             
เขาใจวา คุณคาการตลาดเปนเคร่ืองมือทางการตลาดเชนเดียวกับสวนประสมทางการตลาด (Marketing Mix) หรือ         
การทํากิจกรรมทางการตลาดที่เนนลูกคา เพื่อจูงใจลูกคาใหมาซื้อสินคาหรือบริการของบริษัท โดยตองพยายามสราง              
คุณประโยชนหรือมูลคาเพิ่ม (Value Added) ใหกับลูกคาโดยตรงตามสถานการณที่เปลี่ยนแปลงไป  ซ่ึงผูบริหารตองมี             
วิสัยทัศน   มีความรูความเขาใจลูกคาและสามารถบูรณาการทุกดาน  จึงจะชวยใหบริษัทสามารถดําเนินธุรกิจไดอยางมั่นคง

ขณะที่ผูตอบประมาณ 5%  เห็นวา  คุณคาการตลาดหมายถึงคุณคาในการทําการตลาด  วิธีการที่จะทําใหการตลาด         
ถึงมือผูบริโภคอยางมีประสิทธิภาพ กลไกที่จะสงมอบคุณคาใหลูกคา หรือทําใหการตลาดมีคุณคาตอลูกคามากขึ้น                
เชน แทนที่จะเนนแขงขันดานราคา ควรพัฒนาสินคาที่มีประโยชนตอผูใชและใหความรูหรือส่ือสารแกผูบริโภคมากขึ้น         
เพื่อชวยใหลูกคาสามารถตัดสินใจเลือกซื้อสินคาไดเหมาะสมและบริษัททํากําไรไดมากขึ้น

 ในทางตรงขามมีผูตอบ 2 รายที่เห็นวา   คุณคาการตลาดหมายถึงกระบวนการที่ทําใหบริษัทไดรับผลตอบแทน            
ท่ีดีท่ีสุด    หรือหมายถึงประสิทธิภาพของการตลาด   คือ   การทําส่ิงที่สามารถขายไดและมีกําไร

สวนอีก  3  รายเขาใจวา   คุณคาการตลาดหมายถึงภาพพจนของสินคาหรือคานิยม (Goodwill) ขององคกร   หรือ              
หมายถึงการตลาดหรือนโยบายการตลาดในมุมมองของลูกคา  หรือคุณคาที่ตลาดใหความสําคัญ   และมีผูตอบ 2 ราย                
หมายถึงการใหความสําคัญกับตลาดหรือการทําใหลูกคาไดรับประโยชนอยางคุมคา   ซ่ึงมีความหมายเดียวกับคุณคาลูกคา

2.3  ความแตกตางของคุณคาลูกคากับคุณคาการตลาด

ผูตอบสวนใหญเห็นวาคุณคาลูกคาแตกตางจากคุณคาการตลาด   โดยคุณคาลูกคาใหกับผูบริโภค   สวนคุณคาการ
ตลาดใหกบัผูขายหรือบริษัท   และมีความหมายกวางกวาคุณคาลูกคาที่เปนเพียงสวนหนึ่งของคุณคาการตลาด   นอกจากนี้ 



523 | เอกสารการสัมมนาของสถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร ประจําป 2553

คุณคาการตลาดมีผูเกี่ยวของมากกวา   แตคุณคาทั้งสองประเภทควรดําเนินการควบคูกันไป   เพราะคุณคาการตลาดเปน
เครื่องมือหรือกลไกที่นําไปสูคุณคาลูกคา  หากลูกคารับรูวาการสื่อสารการตลาดดี  ทําใหรูจักสินคาและตัดสินใจซื้อ              
ยอดขายยอมเพิ่มขึ้น

สวนผูตอบบางรายเห็นวาคุณคาลูกคาตางจากคุณคาการตลาด   เนื่องจากคุณคาลูกคาเนนการวิเคราะหความ
ตองการที่แทจริงของลูกคาเปาหมาย    เพื่อสามารถตอบสนองความตองการไดดีและพัฒนากลยุทธการตลาดตาง ๆ ที่จะ
รักษาลูกคาเกาไว    ขณะที่คุณคาการตลาดเนนผลลัพทที่จะไดจากการใชกลยุทธการตลาดตาง ๆ   เพื่อตอบสนองความ
ตองการลูกคาเปาหมายใหมากขึ้นและองคกรไดกําไรมากขึ้น

ในทางตรงขาม    มีผูตอบบางรายเห็นวาคุณคาการตลาดไมแตกตางจากคุณคาลูกคา   เพราะคุณคาทั้งสองประเภท
ลวนเนนการสรางสินคาหรือบริการ   ตลอดจนสวนประสมการตลาดอื่นที่เกี่ยวของ   เพื่อสรางความเขาใจและคุณ
ประโยชนใหกับลูกคามากขึ้น     หรือทําใหลูกคาไดรับประโยชนอยางคุมคา

2.4  ความคิดเห็นตอคุณคาการตลาดตามความหมายของผูวิจัย

หลังจากผูวิจัยไดอธิบายความหมายของคุณคาการตลาดตามที่นิยามไวในเบื้องตน คือ คุณคาการตลาด            
หมายถึงสิ่งท่ีดีงามหรือคุณประโยชนท่ีลูกคาตองการ  ควบคูไปกับสิ่งดีงามหรือคุณประโยชนท่ีพนักงาน  ผูถือหุน                
ชุมชนหรือหุนสวนที่เก่ียวของปรารถนา    คุณคาการตลาดจึงเปนคุณประโยชนหรือคุณคารวม (Total Shared Value)                
ท่ีสรางขึ้นเพื่อตอบสนองความตองการของลูกคาและผูเก่ียวของอยางคุมคา  เปนธรรม  หรือในระดับท่ีพึงพอใจจากการ            
มีสวนรวมและหรือไดรับผลกระทบจากกิจกรรมทางการตลาดในภาวะการเปลี่ยนแปลงที่ไมหยุดนิ่ง

ผูตอบสวนใหญเห็นดวยกับนิยามขางตน   ในจํานวนนี้มากกวา 70% เห็นวาแมจะไมใชแนวคิดใหมท้ังหมด   แต
เปนแนวคิดท่ีนาสนใจ  เพราะเปนการมองการตลาดอยางรอบดานและเปนระบบที่องคกรควรนํามาประยุกตใชอยางยิ่ง    
เพื่อสรางความสมดุลของผลประโยชนท่ีจะกอใหเกิดภูมิคุมกันทางธุรกิจและนําไปสูการเติบโตอยางยั่งยืนได    โดยผูตอบ 
1 รายใหความเห็นวา  คุณคาการตลาดครอบคลุมผูมีสวนไดเสีย (Stakeholders) กวางกวาการบริหารเชิงกลยุทธ (Strategic 
Management)  ที่ใหความสําคัญกับผูมีสวนไดเสียเพียง 3 กลุม  คือ  ลูกคา  ผูถือหุน  และสังคม    สวนผูตอบอีก 3 ราย           
เห็นวาแนวคิดคุณคาการตลาดจะมีสวนคลายกับ Balanced Score Card   แตตางกันตรงที่ Balanced Score Card                
มิไดเนนการคํานึงถึงสังคม   ซ่ึงกําลังเปนปจจัยที่ทวีความสําคัญมากยิ่งขึ้นในยุคที่ตองเปนมิตรหรือไมทําลายสิ่งแวดลอม   
นอกจากนี้  Balanced Score Card  เขาใจยากและซับซอนกวาคุณคาการตลาด

ขณะที่ผูตอบ  25%   เห็นวาเปนแนวคิดที่องคกรหลายแหงไดดําเนินการแลวในรูปของการสรางประโยชนตอ
สังคมหรือคํานึงถึงผลกระทบของธุรกิจตอผูมีสวนไดเสีย (Stakeholders)  แตสวนใหญทําในระดับบริษัท (Corporate 
Level)  และมิไดใหความสําคัญในลักษณะเดียวกับคุณคาการตลาดที่เนนการจัดสรรประโยชนแกผูมีสวนไดเสียอยาง               
คุมคาหรือเปนธรรม

ผูตอบทั้งหมดจึงเห็นดวยวา  คุณคาการตลาดเปนสิ่งจําเปนสําหรับการประกอบธุรกิจใหประสบความสําเร็จ             
ในเศรษฐกิจยุคผันผวนไรพรมแดน    โดยปรับใชใหเหมาะสมกับขนาดและสถานภาพของแตละองคกร    อีกทั้งผูตอบ
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หลายรายเสนอวา ควรประยุกตใชคุณคาการตลาดในระดับองคกรมากกวาในระดับผูบริหารการตลาดหรือแผนกธุรกิจ                
โดยเฉพาะในบริษัทใหญ   เพราะตองเกี่ยวของกับหลายฝาย   ซ่ึงการประยุกตใชใหไดผลจําเปนตองขึ้นกับนโยบายของ              
ผูบริหารระดับสูง  แตหากจะทําใหการตลาดสามารถสรางคุณประโยชนใหกับผูบริโภคและไมสรางปญหาใหสังคม                
จําเปนตองใหนักการตลาดนํานโยบายระดับองคกรที่คํานึงถึงผูมีสวนไดเสียทุกกลุมหรืออยางนอย 4 กลุมตามที่ผูวิจัยได
เสนอแนะไว    มาประยุกตใชตั้งแตในชวงวางแผนและนําแผนไปใชในภาคปฏิบัติ

นอกจากนี้  ผูตอบทั้งหมดเห็นดวยท่ีคุณคาการตลาดเหมาะที่จะนํามาประยุกตใชในองคกรขนาดเล็กตามศักยภาพ
และความสามารถของแตละบริษัท   เพราะผูบริหารและเจาของธุรกิจเปนคนคนเดียวกัน   ซ่ึงหากมีวิสัยทัศนและเขาใจ
แนวคิดคุณคาการตลาดขางตนแลว  จะชวยใหองคกรขนาดเล็กประยุกตใชไดผลเร็วขึ้น   และนําไปสูความมั่นคงของธุรกิจ
ในระยะยาว    ควบคูไปกับการสรางสรรคสังคมใหมีคุณภาพชีวิตดีขึ้น

ผูตอบสวนใหญเห็นดวยท่ีความผันผวนของสภาพแวดลอมและการเปลี่ยนแปลงของผูบริโภคท่ียากจะคาดเดา
เหมือนอดีต   ทําใหการสรางความไดเปรียบในการแขงขันขององคกรไมสามารถพึ่งพิงแตลูกคาเปาหมายเทานั้น   จําเปน
ตองอาศัยทักษะและความสามารถที่โดดเดนของพนักงาน   จึงควรเอาใจใสพนักงานใหมากขึ้น   เพื่อสรางความพอใจ
แทนการบังคับพนักงานเหมือนในอดีต (Drucker 1999)   อีกทั้งตองสรางสัมพันธกับผูถือหุนเพื่อชวยเหลือองคกรดานเงิน
ทุนดอกเบี้ยต่ําอยางตอเนื่อง (Ambler 2007)  ตลอดจนควรชวยเหลือหรือสนับสนุนสังคมหรือชุมชนใหมีความเปนอยู             
ที่ดีขึ้น (Kotler 2000)    ซ่ึงจะชวยสรางภาพลักษณที่ดีใหกับสินคาและองคกร   รวมทั้งสรางความแตกตางที่ชัดเจนยิ่งขึ้น   
เชน   ธุรกิจโรงแรมที่มีการลงทุนในสินทรัพยสูง   ความสําเร็จอยูที่การสรางความสัมพันธกับพนักงานในองคกร   ที่สําคัญ
ตองพัฒนาและกระตุนใหพนักงานสามารถบริการลูกคาไดดีที่สุดตามตองการ  เพื่อดึงดูดลูกคาเปาหมายใหมาใชบริการ                
ตอเนื่องและประทับใจยาวนาน   พรอมที่จะแนะนําหรือบอกตอ   เพราะบริการเปนสิ่งที่มองไมเห็นและเลียนแบบยาก   
นอกจากนี้   พนักงานที่ดียังชวยลดตนทุนในการดําเนินงานและชวยคิดคนสินคาหรือบริการใหมใหกับองคกรได    ขณะ-
เดียวกันโรงแรมตองพัฒนาสภาพแวดลอมภายในและภายนอกใหดูสะอาด  สงบ  และสวยงามอยูเสมอ  ซ่ึงตองอาศัย 
ความรวมมือจากชุมชนทั้งในดานการจางงานราคาถูก   และการอนุรักษสภาพแวดลอมใหมีความเปนธรรมชาติ   เพื่อเสริม
ภาพลักษณและความโดดเดนของโรงแรมใหมากขึ้น

ดังนั้น   การสรางคุณคาการตลาดจึงเปนสิ่งจําเปน องคกรไมเพียงสรางลูกคาใหเปนสินทรัพย (Customer Assets)  
เพื่อเปนรากฐานสําคัญตอการเติบโตและความมั่นคงของธุรกิจ แตยังจําเปนตองสรางพนักงานใหเปนสินทรัพย 
(Employee Assets)  เพราะเปนอีกหนึ่งกลไกที่สําคัญยิ่งตอความอยูรอดและการเติบโตที่ยั่งยืนขององคกร   เชนเดียวกับ
การสรางผูถือหุนใหเปนสินทรัพย (Shareholder Assets)  เพื่อชวยช้ีแนะวิสัยทัศนใหม ๆ และสนับสนุนเงินทุนที่จําเปน  
โดยเฉพาะในยุคกระแสโลกาภิวัตนที่ทรัพยากรสําคัญขาดแคลนและหายาก  อีกทั้งตองขยายกิจการและพัฒนาความ            
กาวหนาทางเทคโนโลยีใหทันสมัยเพียงพอตอการทําธุรกิจใหคลองตัว   ยืดหยุนและใหบริการรวดเร็ว  ไดมาตรฐานสากล     
ขณะที่แรงกดดันจากภาวะวิกฤติทางสภาพแวดลอมธรรมชาติที่รุนแรงยิ่งขึ้นตามลําดับ  ควบคูไปกับกระแสสังคมที่               
เรียกรองความเปนธรรมมากขึ้น  ธุรกิจจึงจําเปนตองใหความสําคัญกับการเปนมิตรกับสิ่งแวดลอมและชวยเหลือสังคมท่ี
กอใหเกิดเปนสินทรัพย (Society Assets) เพื่อเปนปราการปองกันปญหาที่อาจกระทบตอการเติบโตของธุรกิจในอนาคต   
และเสริมสรางความเข็มแข็งใหกับองคกรในระยะยาว
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3.    องคประกอบสําคัญของคุณคาการตลาดเพื่อสรางความสําเร็จในระยะยาว

3.1  องคประกอบท่ีเหมาะสมสําหรับคุณคาการตลาด

ผูตอบสวนใหญเห็นดวยที่คุณคาการตลาด  ประกอบดวยองคประกอบ 4 ดาน  ไดแก  คุณคาลูกคา (Customer 
Value: CV)   คุณคาพนักงาน (Employee Value: EV)   คุณคาผูถือหุน (Shareholder Value: SV)   และคุณคาชุมชนหรือ
สังคม (Community/Social Value: ScV)  (รูปที่ 2)    ในกรณีที่ตองคํานึงถึงผูมีสวนไดเสียที่สําคัญมากขึ้น   เชน   ผูจัดหา
สินคาหรือวัตถุดิบ (Suppliers)   ก็สามารถรวมในคุณคาลูกคา (Customer Value)   เพื่อมิใหมีองคประกอบมากเกินไป           
จนเกิดความซับซอนในการนําไปประยุกตใช    หรือหากจําเปนก็สามารถแยกออกเปนอีกหนึ่งองคประกอบได

องคประกอบของคุณคาการตลาด (4v’s)  เปรียบเหมือนรถ 4 ลอ    หากธุรกิจใชแนวทางการบริหารการตลาดที่
คํานึงถึงเฉพาะคุณคาลูกคา (1v)  ก็เปรียบเหมือนการขับขี่รถจักรยานลอเดียว   การทรงตัวจะยาก  โอกาสจะเพลี่ยงพลํ้า  
หกลมหรือประสบปญหาการดําเนินงานจะสูงโดยเฉพาะในกรณีที่ลูกคาไมมีความภักดีหรือเปลี่ยนรสนิยมเร็ว  หากคํานึง
ถึงคุณคาลูกคาและพนักงาน (2v’s)  เปรียบเหมือนการขับขี่รถจักรยานสองลอ  การทรงตัวจะดีขึ้นเพราะมีการถวงดุลและ        
มีปจจัยชวยเหลือมากกวา 1  ดาน   ทําใหการดําเนินงานราบรื่นมากขึ้น   หากคํานึงถึงคุณคาลูกคา   พนักงาน   และผูถือหุน 
(3v’s)   เปรียบเหมือนการขับขี่รถสามลอ    การทรงตัวจะมั่นคงและการดําเนินงานจะคลองตัวมากกวาเดิม   แตถาคํานึงถึง
คุณคาท้ัง 4 ประเภทท่ีรวมคุณคาทางสังคมดวย (4v’s)   เปรียบเหมือนการขับขี่รถยนต   การทรงตัวจะยิ่งแข็งแกรงเพราะ         
มีการถวงดุลและปจจัยสนับสนุนหลายดาน  สรางความมั่นใจที่จะถึงจุดหมายปลายทางดวยดี  แตการลงทุนก็ตองเพิ่มขึ้น
เพราะปกติรถ 4 ลอมีราคาสูงกวารถ 3 ลอหรือ 2 ลอตามลําดับ   นอกจากนี้หากคํานึงถึงผูมีสวนไดเสียกลุมอ่ืนที่สําคัญ        
ตอธุรกิจ  เชน  ผูจัดหาสินคากลุมพันธมิตรที่เชี่ยวชาญเฉพาะดาน ฯลฯ   ก็เปรียบเหมือนการขับขี่รถยนตที่มีการขับเคลื่อน
ทั้งลอหนาและลอหลัง  การสั่นสะเทือนจะนอย  พลังขับเคลื่อนจะสูง  ชวยใหวิ่งเร็วและเกาะติดถนนมากขึ้น  สงผลให            
ผูขับขี่หรือองคกรถึงเปาหมายอยางรวดเร็วดวยความมั่นใจมากกวาและมั่นคงยิ่งกวา

รูปที่ 2  องคประกอบสําคัญของคุณคาการตลาด

 คุณคา
ผูถือหุน

(Shareholder
Value)

คุณคาชุมชน/
สังคม

(Community/
Social Value)

คุณคาลูกคา
(Customer

Value)

คุณคา
พนักงาน

(Employee
Value)

คุณคาการตลาด
(Marketing Value)
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อยางไรก็ตาม    ความขัดแยงอาจเกิดขึ้น   เนื่องจากการมีองคประกอบหลายสวน   ทําใหลําบากยิ่งขึ้นในการ             
จัดสรรผลประโยชนใหสมดุล (Balanced Interests)  สําหรับแตละกลุมที่มีสวนไดเสีย   แตปญหาดังกลาวสามารถแกไขได  
หากองคกรปรับเปลี่ยนรูปแบบและแนวทางบริหารใหเหมาะสม   ดวยระบบการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ   สรางองคความ
รูและความเขาใจที่จําเปน    ตลอดจนเปดโอกาสใหผูเกี่ยวของสําคัญทุกฝายไดมีสวนรวมมากเพียงพอและอยางเปนธรรม
ในกระบวนการสรางคุณคาการตลาดและประยุกตใช   รวมทั้งมีการประเมินผลเปนระยะเพื่อสามารถแกไขปญหาได             
ทันการณ

หากสามารถบริหารองคประกอบของคุณคาการตลาดไดอยางมีประสิทธิภาพและทําใหผูเก่ียวของฝายตาง ๆ ไดรับ
คุณประโยชนตามคาดหวัง   ยอมรักษาความไดเปรียบในการแขงขันและนําองคกรไปสูความสําเร็จท่ียั่งยืนได (รูปท่ี 3)            
ดังที่ผลวิจัยเบื้องตนไดสรุปความสัมพันธจากการทบทวนการศึกษาในอดีต   ดังนี้

1) ยิ่งลูกคาไดรับคุณคาตามคาดหวังมากเทาใด ยิ่งมีความภักดีมากเทานั้น และชวยรักษาความไดเปรียบในการ 
แขงขันมากยิ่งขึ้น  สงผลใหองคกรประสบความสําเร็จในการดําเนินงานอยางยั่งยืนมากยิ่งขึ้น (Gremier and Brown 1996; 
Kelly 2006; Nilson 1992)

2)  ยิ่งพนักงานไดรับคุณคาตามคาดหวังมากเทาใด  ยิ่งชวยสรางคุณคาลูกคา  มีความภักดีตอองคกร  และรักษา 
ความไดเปรียบในการแขงขันมากยิ่งขึ้น  สงผลใหองคกรประสบความสําเร็จในการดําเนินงานอยางยั่งยืนมากยิ่งขึ้น 
(Barney 1991; Heskett et al. 1994; Schuler and Jackson 2006)

3) ยิ่งผูถือหุนและหรือผูบริหารระดับสูงไดรับคุณคาตามคาดหวังมากเทาใด ยิ่งสนับสนุนเงินทุนและการบริหาร
งานขององคกร  ทําใหสามารถสรางคุณคาลูกคาและพนักงานที่นําไปสูการรักษาความไดเปรียบในการแขงขันมากยิ่งขึ้น  
สงผลใหองคกรประสบความสําเร็จในการดําเนินงานอยางยั่งยืนมากยิ่งขึ้น (Ambler 2007; Delbridge et al. 1992; 
Henderson 1998)

4)  ยิ่งชุมชน/สังคมไดรับคุณคาตามคาดหวังมากเทาใด  ยิ่งใหความรวมมือ  สนับสนุน  และหรือไมตอตานการ
ดําเนินงานขององคกร ทําใหสามารถรักษาความไดเปรียบในการแขงขันมากยิ่งขึ้น สงผลใหองคกรประสบความสําเร็จ         
ในการดําเนินงานอยางยั่งยืนมากยิ่งขึ้น (Bauman 1993; Crane and Desmond 2002; Kotler 2000; Prothero 1990)     
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รูปที่ 3  ความสัมพันธระหวางคุณคาการตลาดกับความสําเร็จขององคกร

3.2  ทฤษฎีท่ีเหมาะสําหรับการสรางคุณคาการตลาด

นอกเหนือจากทฤษฎีที่อธิบายถึงสาเหตุที่ตองใชแนวคิดคุณคาการตลาด  รวมทั้งการสรางเสถียรภาพและความ
ยั่งยืนใหกับธุรกิจดังกลาวในบทนําแลว  ยังมีทฤษฎีหรือหลักการสําคัญที่ควรนํามาประยุกตใชในการพัฒนาคุณคาการ
ตลาดใหไดผลในทางปฏิบัติ    แตผูตอบสวนใหญมิไดแนะนํา    ผูวิจัยจึงเสนอแนะอยางนอย  5  ทฤษฎีเพื่อพิจารณา                
(รูปที่ 4)  ดังนี้

1)   การสรางคุณคาการตลาดตามวงจรชีวิตองคกร  ซ่ึงประยุกตจากวงจรชีวิตสินคา (Product Life Cycle: PLC)  
ที่ไดรับการยอมรับมากขึ้นในยุคที่มีการเปลี่ยนแปลงสูง   เพราะชวยใหองคกรสามารถปรับกระบวนการทํางานไดดียิ่งขึ้น
และลดความเสี่ยงทางกลยุทธ   ทําใหองคกรยังคงเติบโตและรักษาความไดเปรียบในการแขงขัน  (Anonymous 2004; 
Slywotsky 2004)

2)  การสรางคุณคาการตลาดตามหลักการบริหารคุณภาพครบวงจร (Total Quality Management: TQM) โดย
พัฒนาคุณคาการตลาดในทุกองคประกอบอยางตอเนื่อง เชนเดียวกับการพัฒนาคุณภาพทั้งองคกร เร่ิมตั้งแตการวาง              
ระบบบริหารแบบองครวม ตามดวยการพัฒนาคุณภาพตลอดกระบวนการผลิตสินคาและบริการ โดยผูบริหารและ
พนักงานที่เกี่ยวของทุกฝายตองมีสวนรวม  เพื่อสรางความมั่นใจใหลูกคาวาจะไดส่ิงที่มีคุณภาพ  ไดมาตรฐานสม่ําเสมอ  
และดีขึ้นตามลําดับ  กอใหเกิดความพอใจทุกระดับ  และรักษาความไดเปรียบในการแขงขัน (Cook and Verma 2002; 
Dayton 2003; Van de Ven 2001)

ติดตามผลทั้งในและนอกองคกร
(Monitoring Both Internal and External Outcomes)

ปจจัยเบ้ืองตน
(Antecedents)

ปจจัยกระทบ
(Consequences)

ผลท่ีเกิดขึ้น
(Performance)

 เปาหมายขององคกร
ท่ีชัดเจน

(Clarify Firm’s Objectives)
คุณคาการตลาด
ท่ีเหมาะสม

(Appropriate
Marketing Value)

1. คุณคาลูกคา
(Customer Value: CV)

2. คุณคาพนักงาน
(Employee Value: EV)

3. คุณคาผูถือหุน
(Shareholder Value: SV)

4. คุณคาสังคม
(Social Value: ScV)

 ความสําเร็จขององคกร
 (Firm’s Success)

1. ความพึงพอใจ (Satisfaction)
2. ความภักดี (Loyalty)
3. ความรวมมือ (Cooperation)
4. ความสุขหรือคุณภาพชีวิต
    ดีข้ึน (Happiness or Better
    Quality of Life)
5. การเติบโตของยอดขาย
    รายได และกําไร (Growth
    of Sales, Income and Profit)
6. ผลตอบแทนจากการลงทุน
    ดี (Good Return on
     Investment)

 ทรัพยากรที่จําเปน
(Essential Resources)

1. ขอมูลขาวสาร
(Information)

2. ความรูและคุณธรรม
        (Knowledge and
        Morality)

รักษาความ
ไดเปรียบ
ในการ
แขงขัน

(Competitive
Advantage:

CA)
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3) การสรางคุณคาการตลาดตามหลักการสรางความสัมพันธทางการตลาด (Relationship Marketing : RM)   
ซ่ึงเนนการสรางความสัมพันธที่ดีกับทุกฝายที่เกี่ยวของ  เพื่อใหเกิดความไววางใจ (Trust) ที่นําไปสูการซื้อขายอยาง                
ตอเนื่องและรักษาความไดเปรียบในการแขงขัน (Gummesson 1987; McKenna 1991; Thomas 1994)

4) การสรางคุณคาการตลาดตามหลักการสรางประสบการณท่ีดีทางการตลาด (Experience Marketing: EM)       
จะชวยใหเกิดความรูสึกที่ดีกับทุกฝายที่เกี่ยวของ  นําไปสูความรวมมือและชวยเหลือกัน  อีกทั้งเกิดพันธมิตร  เครือขาย  
หรือหุนสวนที่ชวยลดแรงกดดันจากการแขงขันรุนแรงและทําใหบริษัทสามารถปรับตัวไดรวดเร็วยิ่งขึ้น (Murphy et. al. 
2005; Peters 1996)

5)   การสรางคุณคาการตลาดตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง (Sufficiency Economy)   ซ่ึงเนนการดําเนินงาน
ที่พอเหมาะ  สมดุล  ไมเสี่ยง  และมีภูมิคุมกันเพื่อนําไปสูการเติบโตที่ยั่งยืน   หากทุกฝายที่เกี่ยวของในองคกรรูจักพอและมี            
เหตุผล   ยอมชวยใหการบริหารงานมีเสถียรภาพยิ่งขึ้น  และการจัดสรรประโยชนอยางเปนธรรมยอมเกิดขึ้นไดดวยความ
ขัดแยงที่นอยลง (พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวภูมิพลอดุลยเดช  2540)

รูปที่ 4  ทฤษฎีที่ควรใชในการสรางคุณคาการตลาด

ความเหมาะสมของ  5  ทฤษฎี    หลังจากผูวิจัยไดอธิบายความหมายและแนวทางโดยยอในการนําแตละทฤษฎี
ขางตนมาประยุกตใชในการสรางคุณคาการตลาดแลว    ผูตอบทั้งหมดเห็นวาทุกทฤษฎีใชไดหมด   แตควรใชหลายทฤษฎี
ประสานกัน   อยางเหมาะสมกับสถานการณตาง ๆ    ที่สําคัญคือจะประยุกตใชอยางไรในทางปฏิบัติ  พบวา  ผูใหสัมภาษณ
มีความเห็นตางกันบาง  แตสวนใหญเห็นดวยกับการใชหลักการสรางวงจรชีวิตองคกรและการสรางความสัมพันธทาง        
การตลาดมากที่สุด ตามดวยการใชหลักเศรษฐกิจพอเพียง สวนผูตอบที่ทํางานในองคกรขนาดใหญและทันสมัย                
หรือตองการเปนผูนําตลาด  จะเห็นดวยกับการใชหลักบริหารคุณภาพครบวงจร  เพราะวิเคราะหปญหาละเอียดโดย     
ครอบคลุมทุกดานและเนนการพัฒนา คุณภาพทั้งองคกรอยางตอเนื่อง    สามารถควบคุมผลไดทั้งระบบ   ทําใหคูแขงขัน            
เลียนแบบยาก   แตตองสื่อสารหลักการดังกลาวถึงพนักงานระดับลาง  ก็จะชวยใหการประยุกตใชเหมาะสมกวาวงจรชีวิต
องคกร  แมจะยุงยากกวา  ขณะที่การสรางความสัมพันธทางการตลาดเปนเครื่องมือสนับสนุนที่จําเปนสําหรับทุกกิจการ
และเปนหลักการที่ประยุกตใชงาย   สวนการสรางประสบการณทางการตลาด   ควรเปนหลักการสุดทายที่จะใชในการ
สรางคุณคาการตลาดระยะยาว     เพราะชวยในการบอกตอถึงคุณประโยชนที่ไดรับ    แตประเมินผลยากในทางปฏิบัติ

การสรางสัมพันธ
ทางการตลาด

วงจรชีวิตองคกร

การสรางประสบการณ
ทางการตลาด

การบริหารคุณภาพ
ครบวงจร

ปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง
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เม่ือพิจารณาเลือกทฤษฎีท่ีเหมาะสมสําหรับประเทศไทย   ผูตอบเกือบท้ังหมดมากกวา 80% เห็นวาหลักเศรษฐกิจ
พอเพียงเหมาะสมที่สุดในการใชสรางคุณคาการตลาด    เพราะเนนการใชเหตุผล  ความสมดุล  และคุณธรรมทุกระดับ   
ซ่ึงจะชวยลดความขัดแยงในการพัฒนาคุณคาหรือผลประโยชนที่แตละกลุมคาดหวัง    หลักเศรษฐกิจพอเพียงจึงเหมาะที่
จะเปนปรัชญาสําคัญหรือเปนหลักการระดับมหภาค  ที่จะชี้แนะการกําหนดกรอบหรือนโยบายการสรางคุณคาการตลาด  
สวนทฤษฎีอ่ืนเหมาะเปนหลักการระดับจุลภาคที่ช้ีแนะแนวทางดําเนินงานในการสรางคุณคาการตลาดใหเกิดขึ้น  ท่ีสําคัญ
หลักเศรษฐกิจพอเพียงทําใหหลักทฤษฎีอ่ืนสามารถนําไปประยุกตใชในทางปฏิบัติไดอยางแทจริง  ซ่ึงจะนําไปสูความ
สําเร็จในการสรางคุณคาการตลาดใหกับองคกร   อาทิเชน   หากผูบริหารหรือผูประกอบการไมโลภหรือรูจักพอเพียง            
ไมทําอะไรสุดโตงเกินไป    ไมลงทุนซื้อเครื่องจักรที่ใชเงินทุนมากเกินจําเปน    รูจักใชเทคโนโลยีอยางมีประสิทธิภาพ    
ไมฟุมเฟอย    ทําใหประหยัดคาใชจายและไมเกิดความเสี่ยง    องคกรยอมบริหารธุรกิจไดดีในระดับหนึ่งและสามารถทํา
กําไรแมจะไมมากนัก    แตก็สามารถจัดสรรกําไรใหพนักงานและสังคมไดตามกําลัง    ทํานองเดียวกันหากพนักงานรูจัก
พอเพียง   ซ่ือสัตย   ไมโกงลูกคา  ยอมทําใหลูกคาไดของดี    เกิดความไววางใจและสนใจซื้อสินคาตอเนื่อง    ธุรกิจยอม
มั่นคงและไดผลกําไรเพียงพอ    สามารถปนผลใหพนักงาน   ผูถือหุน   และสังคมไดมากยิ่งขึ้น    ดังเชนที่ผูบริหารใน
ธุรกิจบริการดานโฆษณาใหเหตุผลสนับสนุนวา

หากทุกคนไมโลภ    คุณคาการตลาดในทุกองคประกอบ (4v’s)   ยอมเกิดขึ้นแนนอน

อยางไรก็ตาม  แมวาหลักเศรษฐกิจพอเพียงจะเหมาะสมที่สุด  แตควรระมัดระวังในการใชปรัชญาดังกลาว              
เนื่องจากอาจประยุกตใชอยางไมถูกตอง   เชน   ทําใหพนักงานเขาใจผิดวาไมตองทําอะไรมาก   เพราะพอเพียงแลว   ซ่ึง
อาจกลายเปนอุปสรรคในการพัฒนาองคกรที่เนนการบริหารงานใหกาวหนา  สรางความเปนเลิศและความไดเปรียบในการ
แขงขัน    เพื่อตอบสนองความตองการลูกคาที่นําไปสูความพึงพอใจสูงสุดและกอใหเกิดผลตอบแทนที่คุมคากับการลงทุน

นอกจากนี้   ผลสัมภาษณเจาะลึกพบวามีผูตอบ 1 รายที่เห็นวาเศรษฐกิจพอเพียงเปนหัวใจของการบริหารการเงิน   
เพราะชวยช้ีนําองคกรไมใหทําธุรกิจที่เสี่ยงเกินไป  รูจักใชเงินอยางคุมคาและบริหารอยางมีหลักการ  ส่ังสมทุน  ลดภาระ                
ดอกเบี้ย   คอย ๆ ขยายกิจการในธุรกิจที่มีความชํานาญ   พรอมทั้งสอนพนักงานใหรูจักออมและชวยรักษาเงินเฟอใหลูกคา            
โดยบริษัทไมเพิ่มราคาสินคาเพื่อใหลูกคายังจายเทาเดิม   อีกทั้งใหทางเลือกมากขึ้น   ดวยการเสนอสินคาใหมที่ราคาถูกลง   
คือ   รองเทาคูละ  99  บาท   เมื่อเทียบกับรองเทาประเภทแรกที่ราคาคูละ  199  บาท

ขณะที่ผูใหสัมภาษณ 4 รายเสนอแนะวา  ควรเพิ่มทฤษฎีหรือหลักการอื่น ๆ ท่ีเปนประโยชนตอการสรางคุณคา                
การตลาด    ไดแก   1)  การสรางความไดเปรียบในการแขงขัน (Competitive Advantage)  สําหรับสรางคุณคาการตลาดให
โดดเดนและเอาชนะใจลูกคาไดรวดเร็วขึ้น   2)  การสรางความสมดุลในการบริหารงาน (Balanced Score Card) สําหรับ
ชวยในการวางแผนเชิงปฏิบัติการในการสรางคุณคาการตลาด  3) การปองกันมิใหเกิดความเสียหายในการผลิต (Total 
Maintenance Production : TMP) เพื่อชวยพัฒนาคุณคาการตลาดในอุตสาหกรรมที่เนนผลิตสินคาใหไดมาตรฐานและเกิด
ความเสียหายต่ําสุด   และ  4)  การวิเคราะหความรุนแรงในการแขงขัน (5 Force-Model)  เพื่อปรับแนวทางพัฒนาคุณคา
การตลาดใหเหมาะสมยิ่งขึ้นกรณีตลาดผูกขาดหรือแขงขันรุนแรง   อยางเชน   ธุรกิจคาปลีก
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 แตเนื่องจากการพัฒนาคุณคาการตลาดตองใชเวลา   จึงมีผูตอบ 1 รายเห็นวาวงจรชีวิตองคกรควรเปนหลักการ
สําคัญในการชี้แนะแนวทางการพัฒนาแนวคิดใหม   โดยแบงการสรางคุณคาดังกลาวตามการเติบโตขององคกร   ทําให
ทราบวาชวงใดควรเนนสรางคุณคาประเภทใดมากนอยกวากัน   และควรใชทฤษฎีอ่ืนใดเปนหลักการสนับสนุน 
(Supporting)  เชน  Balanced Score Card   เพื่อใหการพัฒนาคุณคาการตลาดตามวงจรชีวิตองคกรในแตละขั้นตอนเกิด
ความชัดเจนและปฏิบัติไดมากยิ่งขึ้น

3.3 วิธีวิจัยท่ีเหมาะสําหรับการสรางคุณคาการตลาด  ผูใหสัมภาษณสวนใหญไมไดแนะนําวิธีหาขอมูลที่เหมาะสม               
ผูวิจัยจึงเสนอแนะวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ  4  ประเภทเพื่อพิจารณา  (รูปที่ 5)   ประกอบดวย   1) การสังเกตพฤติกรรม 
(Behavioral Approach) โดยใชวิธีสนทนากลุม (Focus Group)  และสัมภาษณเจาะลึก (Depth Interview) ฯลฯ    2)  การ
เรียนรูเชิงปฏิบัติการ (Knowledge-Based Approach) ดวยวิธีระดมสมอง (Brain Storming) และการสัมมนา/ประชุมเชิง
ปฏิบัติการ (Seminar/Conference)  หรือการวิจัยแบบมีสวนรวม (Participatory Action Research: PAR) ฯลฯ    3)  การเก็บ
ประสบการณ (Experience-Based Approach)    ดวยวิธีรวบรวมขอมูลจากผูมีประสบการณ (Expert Opinion)   หรือใช
กรณีศึกษา (Case Study) ฯลฯ     และ 4)  การเขาใจลึกซึ้ง (Relationship-Based Approach)   ดวยวิธีเก็บขอมูลเชิงลึกและ
หรือหายากจากความสัมพันธใกลชิดกับลูกคาหรือคูคาสําคัญ

รูปที่ 5  วิธีวิจัยเชิงคุณภาพที่เหมาะสําหรับการสรางคุณคาการตลาด

ผูใหสัมภาษณสวนใหญเห็นวาควรใชวิธีวิจัยเชิงคุณภาพมากกวาเชิงปริมาณ   โดยเฉพาะในระยะแรกที่คนยังไมรู
จักหรือเขาใจแนวคิดคุณคาการตลาด   และเห็นดวยกับวิธีวิจัยเชิงคุณภาพทั้ง 4 ประเภทขางตนวาเหมาะสําหรับใชหาขอ
มูลเพื่อสรางคุณคาการตลาด  แตเสนอแนะใหใชแบบผสมผสาน (Integration Approach) ระหวางการเรียนรูเชิงปฏิบัติการ 
(Knowledge-Based)  กับการสัมภาษณเจาะลึก (Depth Interview)   เนื่องจากคุณคาการตลาดเปนมุมมองใหมและทางเลือก
ใหมในการบริหารการตลาด   จึงตองอาศัยขอมูลเชิงลึก  ชัดเจน  และสรางสรรคประกอบการตัดสินใจ   โดยเฉพาะการ
สรางคุณคาทางสังคมที่กอใหเกิดมูลคาแกกิจการมากกวาการสรางภาพลักษณที่ดี  ซ่ึงนักธุรกิจไทยสวนใหญยังมีความรู
นอยในการสรางคุณคาสังคมใหถูกตองหรือเหมาะสม   เชน   การนําเฟอรนิเจอรชํารุดไปบริจาคที่โรงเรียน  แทนที่จะมอบ
ทุนการศึกษาแกครูที่ขาดแคลนทุนทรัพย    มีความประพฤติดีงาม   และสนใจศึกษาตอดานอนุรักษปาและพัฒนามูลคาเพิ่ม
ใหกับอุตสาหกรรมปาไม

การสังเกตพฤติกรรม
(Behavioral Approach)

การเรียนรูเชิงปฏิบัติการ
(Knowledge-Based Approach)

การเก็บประสบการณ
(Experience-Based Approach)

การเขาใจลึกซึ้ง
(Relationship-Based Approach)

วิธีวิจัยเชิงคุณภาพ
(Qualitative

Research Method)
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นอกจากนี้   วิธีวิจัยแตละประเภทยังเหมาะกับการหาขอมูลเพื่อสรางคุณคาการตลาดแตละองคประกอบที่แตกตาง
กัน   เชน  หากตองหาขอมูลอยางรวดเร็วเกี่ยวกับความเห็นและทางเลือกใหม ๆ จากคนจํานวนมาก   ควรใชการสนทนา
กลุม (Focus Group)  มากกวาการสัมภาษณเจาะลึก (Depth Interview)   แตถาตองการขอมูลเกี่ยวกับการสรางคุณคาลูกคา 
(CV) ที่สามารถนําไปปฏิบัติไดเร็วขึ้น   ควรใหพนักงานขายไปสัมภาษณเจาะลึกกลุมลูกคาเปาหมาย   สวนในกรณีที่
ตองการประเมินผลความพึงพอใจหรือขอมูลทั่วไปจากลูกคาจํานวนมาก  ก็สามารถใชการสํารวจดวยแบบสอบถาม     
ตรงขามกับการสรางคุณคาพนักงาน (EV)   ควรใชการประชุม  สรางบรรยากาศใหพนักงานกลาแสดงความเห็น  พรอมทั้ง
ใชวิธีสังเกตพฤติกรรมควบคูไปดวย  เพื่อตรวจสอบหาสาเหตุที่ชัดเจนวาทําไมพนักงานจึงไมกระตือรือรนในการทํางาน
หรือพูดจาไมสุภาพ    ทํานองเดียวกันการสรางคุณคาผูถือหุน (SV)  ควรใชการประชุมหรือสนทนากลุมมากที่สุด    ขณะที่
การสรางคุณคาสังคม (ScV)  ควรสอบถามความเห็นจากผูเชี่ยวชาญหรือระดมสมองแบบมีสวนรวม

อยางไรก็ตาม  ผูใหสัมภาษณเกือบท้ังหมดเสนอแนะวาควรใชการวิจัยหลายวิธี  เพราะแตละวิธีมีจุดออน-จุดแข็ง
ตางกัน   และเหมาะที่จะใชในสถานการณและวัตถุประสงคในการตองการขอมูลที่ตางกัน   เชน   กรณีใชวิธีสนทนากลุม 
(Focus Group)  ผูวิจัยตองมีความเชี่ยวชาญและตั้งคําถามที่ไมลําเอียง   สวนวิธีระดมสมองจะใหผลดีตอเมื่อผูที่จะใหขอมูล
มาพรอมกันและยินดีจะใหความรวมมือจริง  ขณะที่กรณีศึกษาใหขอมูลเร็วดีแตขอมูลตองนาเชื่อถือ ไมลาสมัย และ          
สอดคลองกับเรื่องที่ศึกษา    ตรงขามกับวิธีเขาใจลึกซึ้งจะใหขอมูลลึกและชัดเจนที่สุดจากความสัมพันธใกลชิดกับผูให  
ขอมูล    แตตองใชเวลานาน   ยกเวนมีความสัมพันธที่ดีอยูแลวและผูเก็บขอมูลไมลําเอียง   ท่ีสําคัญยิ่งกวาคือควรใชัวิธีวิจัย
ท่ีจะไดขอมูลท่ีดีจริง   โดยเฉพาะการวิจัยตลาด  ควรใหพนักงานขายหรือพนักงานที่ใกลชิดกับลูกคาหรือผูเกี่ยวของเปน           
ผูเก็บรวบรวมขอมูล   โดยประสานงานกับนักวิจัยและหรือใหนักวิจัยเปนที่ปรึกษาและฝกอบรมให   รวมทั้งชวยคนหา       
ขอมูลสําคัญที่ผูบริหารตองการ   เพื่อเก็บขอมูลที่ใชประโยชนในการปฏิบัติงานไดโดยตรง   ดังเชนที่ผูบริหารการตลาด
ฝายสรางสัมพันธลูกคาของสถาบันการเงินชั้นนําของประเทศใหความเห็นวา

วิจัยสมัยกอน    มีก็ไมใช   หรือวิจัยในกลุมท่ีไมใชเปาหมาย    ยิ่งไมไดใช   การทําวิจัยไมควรอยูในหองหรือ
ออกแบบสอบถามที่เปนแบบสํารวจ    เพราะคนไทยไมคอยพูดความจริง    ควรสัมภาษณภาคสนามโดยคุย
กับพนักงานขายหรือคนท่ีอยูใกลชิดลูกคาดีท่ีสุด   เพราะเปนของจริงหรือใกลเคียงความจริงมากที่สุด

สวนผูบริหารการตลาดสินคาบริโภคของบริษัทนานาชาติที่มีช่ือเสียงในประเทศไทยใหขอคิดเห็นวา

สวนใหญนักการตลาดสรางจินตนาการ     และไววางใจกับขอมูลทุติยภูมิ    ซ่ึงไมใชความตองการที่แทจริง
ในเศรษฐกิจยุคใหม     ตองสัมผัสลูกคาจริง ๆ   เพื่อ Find Out Need  ท่ีชัดเจนและถูกตอง

ขณะที่ผูประกอบธุรกิจสวนตัวที่เชี่ยวชาญการตลาดสินคาบริโภค  และประยุกตใชคุณคาการตลาดบางสวน
จนไดรับความสําเร็จระดับหนึ่ง   มีความเห็นวา

มีวิจัยหลายอยางที่ตองดู   เชน  Retail Audit, Consumer Behavior, Adhoc Issue  นักการตลาดตองเลือกท่ี
นาเชื่อถือและรูจักนําขอมูลมาใชใหตรง   วิจัยท่ีดีชวยใหเรามองกวางและลึกซ้ึง
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3.4   น้ําหนักความสําคัญของการพัฒนาคุณคาการตลาดในแตละองคประกอบ

ผูตอบทั้งหมดเห็นวา  แมคุณคาการตลาดจะเปนแนวคิดที่ดีและเขาใจงายในการประสานผลประโยชนของผูมี
สวนไดเสีย   แตตองพัฒนาอยางเหมาะสมจึงจะนําองคกรไปสูความสําเร็จที่ยั่งยืนได   จึงเสนอแนวทางเบื้องตนในการ
พัฒนาคุณคาการตลาด     ดวยการใหน้ําหนักความสําคัญแตกตางกันสําหรับแตละองคประกอบ     คิดเฉลี่ยแลวเปนดังนี้

คุณคาลูกคา      (CV)     ควรมีสัดสวนประมาณ    31.0 %
คุณคาพนักงาน (EV)     ควรมีสัดสวนประมาณ    24.4 %
คุณคาผูถือหุน   (SV)     ควรมีสัดสวนประมาณ    22.6 %
คุณคาสังคม     (ScV)    ควรมีสัดสวนประมาณ    22.0 %

อยางไรก็ตาม  การใหน้ําหนักความสําคัญดังกลาวขึ้นอยูกับปจจัยหลายดาน  ไดแก  1) พันธกิจและวิสัยทัศนของ        
องคกร    2) นโยบายและวัตถุประสงคขององคกร   3) ขนาดของธุรกิจ   4) ประเภทของธุรกิจ   5) งบประมาณขององคกร               
6) กลยุทธขององคกร  7) สภาพแวดลอมในระดับมหภาคและจุลภาค  โดยเฉพาะการตระหนักรูของลูกคาเกี่ยวกับ         
คุณภาพชีวิตของตนเองและสังคม    ตลอดจนกิจกรรมสําคัญที่องคกรยังมิไดดําเนินการ    ปจจัยเหลานี้สงกระทบตอความ
สําเร็จของกิจการไมมากก็นอย    น้ําหนักความสําคัญของคุณคาการตลาดในแตละองคประกอบจึงแตกตางกันไป  อาทิเชน 
ผูใหสัมภาษณรายหนึ่งที่มีประสบการณในตลาดสินคาบริโภคไดใหขอเสนอแนะดังนี้  (ตารางที่ 2)

ตารางที่ 2  น้ําหนักความสําคัญในแตละองคประกอบของคุณคาการตลาดแยกตามประเภทธุรกิจ

น้ําหนักความสําคัญ (%)ประเภทธุรกิจ
คุณคาลูกคา (CV) คุณคาพนักงาน (EV) คุณคาผูถือหุน (SV) คุณคาสังคม (ScV)

1.  ธุรกิจหางสรรพสินคา 20.0 20.0 30.0 30.0
2.  ธุรกิจเครื่องสําอาง 40.0 25.0 20.0 15.0
3.  ธุรกิจบุหรี่ 20.0 25.0 15.0 40.0

จากตารางที่ 2  ในกรณีเปนธุรกิจหางสรรพสินคา   อยางเดอะมอลลหรือเซ็นทรัลที่จับตลาดบน (ลูกคามีฐานะ            
บีบวกขึ้นไป)   ซ่ึงเปนตลาดเฉพาะ (Niche Market)  และการพัฒนาสินคาใหแตกตางมีโอกาสไมมากนัก   การขยายกิจการ
ตองอาศัยภาพลักษณที่ดีตอชุมชนและเงินลงทุนจากผูถือหุนเปนหลัก  น้ําหนักความสําคัญจะเนนที่คุณคาผูถือหุนใน              
สัดสวนใกลเคียงกับคุณคาสังคม

ในกรณีเปนธุรกิจเคร่ืองสําอาง   ที่กระทบความตองการของลูกคาโดยตรง   และมีการแขงขันรุนแรงในสวน
ประสมทางการตลาด (Marketing Mix)  โดยเฉพาะคุณประโยชนใชสอยของสินคา  ความเชื่อถือในยี่หอ  ราคา  การ                
สงเสริมการจําหนายและบริการลูกคา     น้ําหนักความสําคัญจะเนนที่คุณคาลูกคามากที่สุด

ในกรณีเปนธุรกิจบุหรี่  ที่กระทบสังคมมาก  อีกทั้งสรางมลภาวะและทําลายชีวิตของผูบริโภคไดหากบริโภคเปน
ประจํา    การใหความรูและเสนอแนะวิธีการบริโภคที่ไมเปนอันตรายใหกับลูกคา   ตลอดจนการสรางภาพลักษณและ           
การทําใหสังคมรับรูวาธุรกิจมีสวนชวยสังคมเพื่อชดเชยกับการทําใหสังคมไดรับผลกระทบทางลบบางประการนั้นเปน           
ส่ิงจําเปน   เพื่อมิใหสังคมโดยรวมมีทัศนคติที่ไมดีหรือเกิดแรงตอตานการขายสินคาประเภทนี้   น้ําหนักความสําคัญจะ
คํานึงถึงคุณคาสังคมมากที่สุด
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ในทางปฏิบัติองคกรไมจําเปนตองประยุกตใชคุณคาการตลาดทุกองคประกอบ   ขึ้นกับความเหมาะสม  หรือ
ความสามารถในการดําเนินงานแตละชวง   เพราะมิใชเร่ืองงายที่จะประยุกตใชไดทันที   ตราบใดที่ผูบริหารระดับสูง
ไมเห็นดวยและคํานึงถึงผลตอบแทนเปนหลัก   โดยเฉพาะบริษัทที่มีผูบริหารสูงสุดเปนชาวตางชาติที่ตรวจสอบเขมงวด
ในการใชเงินขององคกร   อยางเชนธุรกิจนําเขาและขายยาแผนปจจุบัน   ในระยะแรกจึงควรประยุกตใชไดเพียงบางสวน
ไปกอน  เชน  การทําใหพนักงานมีความสุข  เพื่อสรางความภักดีและลดคาใชจายในการพัฒนาพนักงานใหม  หรือ
ยึดตลาดเปาหมายที่มีศักยภาพ เพื่อใหไดลูกคาประจําสวนหนึ่งแลวพัฒนาสินคาหรือบริการที่เพิ่มคุณคาลูกคามากขึ้น
ตลอดจนปรับเปลี่ยนกลยุทธสวนประสมการตลาดอื่นที่ชวยขยายตลาดและรักษาลูกคาเดิม   จนกอใหเกิดผลกําไรมาก
เพียงพอที่จะใหผลตอบแทนแกผูถือหุน   และเริ่มคืนกําไรใหกับสังคมได

ตัวอยางเชน   บริษัทธุรกิจขนาดยอมแหงหนึ่งผลิตรองเทาราคาถูกคูละ 199 บาทจนเปนที่ยอมรับของตลาด   จึง
เร่ิมเสนอขายรองเทาที่มีคุณภาพดีขึ้นในราคาคูละ 299 บาท    พรอมทั้งขยายตลาดสินคาราคา 199 บาทในตางจังหวัดที่มี
ความตองการสูง   โดยใหการดูแลเอาใจใสพนักงานเปนอยางดี   มีที่พักและสวัสดิการที่พนักงานพอใจ   ตลอดจนใหการ 
อบรมพนักงานเปนระยะเกี่ยวกับความรูในการผลิตสินคาที่ไดมาตรฐานสม่ําเสมอ  และรูจักเก็บออมรายไดเพื่อสงเสีย            
ลูกหลานของตนใหมีการศึกษาสูงขึ้นและมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น    ขณะเดียวกันผูบริหารของบริษัทก็พยายามสรางความ                
เขาใจและรับฟงความเห็นในกลุมผูถือหุนอยางตอเนื่อง     ซ่ึงสวนใหญเปนพี่นองตระกูลเดียวกัน    เพื่อลดความขัดแยง           
ในเรื่องผลประโยชนและรวมกันกําหนดผลตอบแทนแกผูถือหุนในระดับที่เหมาะสม   ไมมากเกินไปจนไมมีเงินทุนที่จะ
ขยายกิจการ   เพราะการขยายธุรกิจเนนความมั่นคงและความพึงพอใจของทุกฝายที่เกี่ยวของ  ซ่ึงแผนการตอไปจะเริ่ม             
ใหความสนใจกับชุมชนโดยรอบ    เชน   ใหทุนการศึกษาแกโรงเรียนที่อยูใกลโรงงาน    หรือใหโอกาสมาสมัครเปน
พนักงานชั่วคราว   เพื่อสรางความรวมมือที่ดีในระยะยาวกับชุมชน   โดยเฉพาะในกรณีที่ตองการพนักงานเพิ่มขึ้น              
กระทันหันหรือตองการชุมชนชวยดับไฟหากเกิดอัคคีภัย     เนื่องจากวัตถุดิบของโรงงานเปนเชื้อเพลิงอยางดี

3.5   เงินทุนท่ึตองใชในการสรางคุณคาการตลาด

เงินลงทุนที่ตองใชในการสรางคุณคาการตลาดจะมากหรือนอยขึ้นกับเปาหมายและความจําเปนขององคกร    
ตลอดจนขนาดและสถานภาพของธุรกิจ   รวมทั้งสถานการณทางการตลาดที่แตกตางกัน   และเทคนิคหรือวิธีการที่แตละ
องคกรเลือกใช    บางครั้งใชเงินเพียงเล็กนอยก็สรางความประทับใจใหกับลูกคาหรือพนักงาน   เชน   บริษัทผลิต
เฟอรนิเจอรสงออกที่มีช่ือเสียงอันดับ 3 ของประเทศ   พบวา   พนักงานมิไดตองการอะไรมากมาย   เพียงขอใหบริษัท              
พาไปทานอาหารเย็นรวมกันเดือนละ 1 ครั้งในบริเวณใกลที่ทํางานในเย็นวันเสารหรือที่บานของผูบริหาร  เพื่อคลายเครียด
และเสริมสรางความสัมพันธที่ดีระหวางผูบริหารกับพนักงาน

สวนผูบริหารของเซเวนอีเลเวน    พบวา   การทําบัตรสมาชิกใหลูกคาเพื่อซ้ือสินคาในราคาพิเศษเปนระยะ  หรือ
ไดรับแตมเพื่อสะสมไวซ้ือสินคาฟรี    แมจะมีมูลคาเล็กนอย    ก็เพิ่มความพอใจใหกับผูบริโภค    และสรางความภักดีได
ในระดับหนึ่ง   ขณะที่การหาที่พักฟรีใหพนักงานใหมทุกคนไดพักใกลรานที่ทํางาน  สรางความภักดีและความสุขให
พนักงานอยางมาก      นอกจากนี้การเปดโอกาสใหนักเรียนตามโรงเรียนตางจังหวัดที่ใกลรานเซเวนอีเลเวนไดฝกงานใน
ชวงปดเทอมหรือมีเวลาวาง    มีสวนเสริมสรางภาพลักษณที่ดีใหกับองคกร    คุณครูและนักเรียนที่มีโอกาสมาฝกงานลวน
ประทับใจและสนใจซื้อสินคาของรานเซเวนอีเลเวนมากขึ้น
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สําหรับธนาคารกสิกรไทยพยายามสรางเครือขายทางการตลาดเพื่อสรางความเปนเลิศในธุรกิจบริการ   โดยให
พนักงานทุกคนใสเสื้อผาตามแบบฟอรมเดียวกัน    แมจะมิใชการลงทุนที่มากมาย    ก็สรางความภูมิใจใหพนักงานที่ได
ทํางานกับองคกรที่เปนเลิศในภาพลักษณของการเปน K-Excellent   พรอมทั้งสรางความยืดหยุนในการใหบริการใหม ๆ 
แกลูกคาเปาหมาย    โดยเปดโอกาสใหพนักงานไดออกงานภาคสนามเพื่อขายบริการเงินฝากในรูปของการเจาะตลาดอุต
สาหกรรมหรือองคกรไดมากขึ้น  แตหากตองการเพิ่มศักยภาพของความเปนเลิศในวงกวาง  ก็จําเปนตองใชเงินลงทุนมาก
ขึ้นเชนเดียวกับการปฏิวัติระบบการดําเนินงานของบริษัท (Reengineering) ในชวงกอนเกิดวิกฤตเศรษฐกิจรุนแรงป 2540  
ที่ใชเงินไปมากกวา  30  ลานบาท

ขณะที่ผูบริหารในตลาดอุตสาหกรรมกอสรางประเภทกระจกที่เปนธุรกิจครอบครัว  มีความเห็นวา  การสราง           
คุณคาการตลาดใหครบทั้ง 4 องคประกอบตองใชเงินทุนมาก    เพราะจากประสบการณในการสรางความภักดีของลูกคา
ตองใชเวลาเกือบ  8  ปกวาถึงจะไดผล   เชนเดียวกับการสรางความภักดีของพนักงานและลดอัตราการลาออก (Turnover 
Rate) ที่เคยสูงมาก  ก็ตองใชเงินลงทุนไมนอยในการฝกอบรมหลายปเพื่อใหพนักงานมีความรูความเขาใจอยางตอเนื่อง  
รวมทั้งใหสวัสดิการที่ดีและสรางความกาวหนาทางอาชีพ (Career Path)   ขณะเดียวกันก็ตองสื่อสารกับผูถือหุนมากพอ
ควรถึงความจําเปนในการสรางประโยชนใหกับผูลงทุนอยางคุมคา  แตก็ตองสรางคุณประโยชนที่เหมาะสมใหกับสังคม
ดวย    ซ่ึงบริษัทไมเคยทําจริงจังมากอน   นอกจากการทําบุญกับสรรพากร   ดังนั้นการพัฒนาคุณคาทุกองคประกอบให 
เกิดผลตามที่คาดหมายเพื่อสรางความไดเปรียบในการแขงขันและทําใหธุรกิจเติบโตอยางยั่งยืนตอไป  จําเปนตองลงทุน
มากพอควร

อยางไรก็ตาม  ผูใหสัมภาษณ 1 รายท่ีเปนบริษัทตางชาติและนําเขาเครื่องมือแพทยคุณภาพสูงเพื่อจําหนายใน
ประเทศไทย     และอีก  1  รายเปนธุรกิจครอบครัวที่ขายยาแผนโบราณ     ใหขอคิดที่คลายกันอยางนาสนใจวา

คุณคาการตลาดไมเก่ียวกับเงิน    แตเก่ียวกับวิธีคิด     แมเปนบริษัทเล็กก็สามารถทําได     แตทําในระดับท่ี
เหมาะสม    เงินทุนไมสําคัญเทาแนวคิด  จะปลูกฝงอยางไรใหผูบริหารและพนักงานในองคกรเขาใจ   และ
ยอมรับแนวคิดที่ดีไปปฏิบัติ   แมไมใชงานงายก็ตองลองดู

ดวยเหตุนี้   จึงไมมีขอสรุปวาการสรางคุณคาการตลาดตองใชเงินทุนมากนอยเพียงใด   ขึ้นอยูกับหลายปจจัยดัง
กลาวแลว  ที่สําคัญหากผูบริหารและพนักงานในองคกรเห็นพองตองกันที่จะพัฒนาและประยุกตใชคุณคาการตลาดอยาง
จริงจัง   ทุกอยางก็งายขึ้น  ไมตองลงทุนมาก  แตถามีแรงตอตานการเปลี่ยนแปลงก็ตองใชเวลานานและความพยายามสูง 
ในการชี้ชวนใหเกิดการยอมรับ    การลงทุนก็ตองมากตามไปดวย

4.    แนวทางสําคัญในการประยุกตใชคุณคาการตลาดเพื่อความสําเร็จท่ียั่งยืน

4.1  กระบวนการประยุกตใชคุณคาการตลาด

หลังจากไดทราบชัดเจนถึงความหมายและแนวคิดของคุณคาการตลาดแลว   ผูตอบสวนใหญเห็นวากระบวนการ
ประยุกตใชคุณคาการตลาด    ตองเริ่มที่ผูบริหารระดับสูงเห็นดวยและประกาศเปนนโยบายที่ชัดเจน    จากนั้นจัดฝกอบรม
เพื่อใหความรูและสรางความเขาใจกับพนักงานทุกระดับที่จะนําไปสูการความรวมมือที่ดี  โดยตองมีการประชุมทุกเดือน
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เปนอยางนอยเพื่อติดตามผลการประยุกตใชแนวคิดใหมดังกลาว    จะไดแกไขทันการณ    ตามดวยการใหความรูแกลูกคา
เปาหมาย   โดยใหพนักงานเปนผูช้ีแจงหรืออธิบายเมื่อไปพบหรือไปขายสินคาและหรือบริการ    เพื่อใหลูกคาเกิดความ 
มั่นใจและภูมิใจในการดําเนินธุรกิจขององคกรมากยิ่งขึ้น     สวนชุมชนหรือสังคมอาจแจกขาวสารเกี่ยวกับองคกรหรือ 
รวมมือกับภาครัฐในการใหความรูและขาวสารขององคกรที่ประยุกตใชคุณคาการตลาดที่มีสวนทําใหสังคมดีขึ้น

ผูใหสัมภาษณท้ังหมดเห็นตรงกันวา   กระบวนการประยุกตใชคุณคาการตลาดมีความสําคัญยิ่ง  เปรียบเหมือน
การแนะนําสินคาใหมเขาสูตลาด     จึงควรดําเนินการในลักษณะเดียวกับกระบวนการทางการตลาด   ดังนี้

1)  ใหความรูและสรางความยอมรับเกี่ยวกับแนวคิดและความจําเปนในการสรางคุณคาการตลาด  พรอมทั้งอธิบาย 
หลักการและทฤษฎีสําคัญที่จะชวยใหการพัฒนาคุณคาการตลาดเกิดความชัดเจนและประยุกตใชในทางปฏิบัติได

2)  กําหนดพันธกิจ วิสัยทัศน  นโยบายและวัตถุประสงคในการสรางคุณคาการตลาดแตละองคประกอบตามลําดับ
ความสําคัญและตามความเห็นชอบของผูบริหารและพนักงานที่เกี่ยวของในระยะเวลาที่กําหนด

3) พัฒนาแผนกลยุทธการสรางคุณคาการตลาดในแตละองคประกอบที่กําหนด  ซ่ึงผูใหสัมภาษณสวนใหญเสนอ
ใหนําแนวทางวางแผนการตลาดมาประยุกตใช   แตผูใหสัมภาษณอีกสวนหนึ่งเห็นวาไมเหมาะสม   ควรใชแนวทางวาง
แผนระดับองคกรมากกวาเพราะครอบคลุมทุกภาคสวนที่เกี่ยวของ   ถือเปนการวางแผนการตลาดระดับองคกร (Corporate 
Marketing)  ซ่ึงจะสามารถประสานงานไดดีกวาเมื่อประยุกตใชแผน  เนื่องจากแผนการตลาดมิไดรวมการวางแผน
พนักงานและผูถือหุน

4)  พัฒนาแผนปฏิบัติการ (Action Plan)  พรอมกําหนดงบประมาณที่จําเปน  เพื่อขออนุมัติผูบริหารกอนนําไป
ประยุกตใชตามกําหนด (Implementation)   ท้ังนี้ผูใหสัมภาษณเกือบท้ังหมดเสนอแนะวา  ในการพัฒนาคุณคาการตลาดให
ไดผลตองเริ่มท่ีการสรางคุณคาผูถือหุน (SV) กอน    เพื่อสรางยอมรับของผูบริหารระดับสูงหรือเจาของบริษัทที่มีอํานาจ
สูงสุด   ตอจากนั้นจึงพัฒนาคุณคาพนักงาน (EV)  เพราะถือเปนขุนศึกสําคัญที่จะกําบังเหียนการขับเคลื่อนธุรกิจใหบรรลุ
เปาหมายที่องคกรกําหนด  หากพนักงานมีความสามารถและมีความสุขก็จะผลิตสินคาและใหบริการที่ดี  ยอมสราง                
คุณประโยชนและความพอใจใหลูกคา (CV) ที่นําไปสูการสรางคุณประโยชนและความพอใจใหกับสังคม (ScV) ไดเร็วข้ึน    
ซ่ึงจะเสริมการดําเนินงานขององคกรใหเจริญกาวหนา    เปนที่พอใจของผูถือหุนหรือผูลงทุนในที่สุด

5) ตรวจสอบและติดตามผล (Feedback) ถือวาเปนขั้นตอนที่สําคัญมาก โดยเฉพาะการพัฒนาหรือประยุกตใช                
แนวคิดใหมในการบริหารงาน  เพราะอาจเกิดปญหาหรือแรงตอตานในการเปลี่ยนแปลง  ผูบริหารและหรือผูรับผิดชอบ             
โครงการพัฒนาคุณคาการตลาดจําเปนตองใจใส   ตรวจสอบ  และติดตามผลที่เกิดขึ้นเปนระยะ    โดยการเขาประชุมรับฟง
ความคิดจากพนักงานและผูบริหารทุกระดับที่เกี่ยวของเปนระยะ ๆ   เชน  ทุกเดือน   โดยใหพนักงานประเมินตนเองพรอม
เสนอแนะแนวทางแกไขตนเอง    รวมทั้งใหหัวหนารวมประเมินผลดวย    หากแตกตางกันก็เขาประชุมพรอมกันเพื่อทํา
ความเขาใจ   แลวรายงานใหผูบริหารระดับสูงทราบเพื่อชวยหาแนวทางแกไขตอไป   ขณะเดียวกันก็ออกสํารวจภาคสนาม
เพื่อประเมินความเห็นลูกคาและหรือสังคมตอความพอใจที่ไดรับ  ตลอดจนปญหาหรือคําเรียกรองตาง ๆ ที่ตองการให
องคกรเปลี่ยนแปลง

6)  แกไข   ปรับปรุง   และหรือปรับเปลี่ยนระบบบริหาร   ตลอดจนแผนงานใหเหมาะสม (Improvement)   เพื่อให
สามารถดําเนินงานบรรลุเปาหมายตามที่กําหนดไว
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ในดานตัวอยางการประยุกตใชในทางปฏิบัติในประเทศไทยนั้น   พบวามีเพียง 1 รายที่ระบุวา บริษัทคาปลีก            
อยางเซเวนอีเลเวนไดประยุกตใชคุณคาการตลาดครบทั้ง  4  ดานในระดับองคกร   ขณะที่มีผูตอบ 3 รายเห็นวาบริษัท             
ปูนซีเมนตไทยมีการประยุกตใชคุณคาการตลาดมากพอควร  โดยเฉพาะดานสังคมและการคํานึงถึงจริยธรรมในการ 
ดําเนินงาน    จึงจําเปนตองศึกษาหาตัวอยางเพิ่มขึ้น    เพื่อใหเกิดความมั่นใจวาการประยุกตใชคุณคาการตลาดชวยใหองค
กรประสบความสําเร็จจริง

4.2   แบบจําลองสําหรับการพัฒนาคุณคาการตลาด     ผูใหสัมภาษณสวนใหญเห็นวาแบบจําลองที่เหมาะสําหรับ
พัฒนาคุณคาการตลาดนั้นไมควรมีแบบจําลองเดียว    เพราะธุรกิจแตละประเภทมีความแตกตางกัน   ในกรณีเปนธุรกิจที่
ผูถือหุนสําคัญหรือเจาของกิจการมีอํานาจสูงสุด   อีกทั้งตองอาศัยความรอบรูและเชี่ยวชาญระดับหนึ่งจากพนักงาน  ซ่ึง
สวนใหญจะเปนธุรกิจอุตสาหกรรมหรือบริการที่เจาะตลาดเฉพาะ    การพัฒนาคุณคาผูถือหุน (SV) จึงมีความสําคัญเปน
อันดับแรก    ตามดวยคุณคาพนักงาน (EV)   ดังแบบจําลองที่ 1 (รูปที่ 6)    เนื่องจากผูกอตั้งหรือริเร่ิมกิจการยอมคาดหวัง
ผลประโยชนที่จะไดรับอยางคุมคา  จึงจะมีกําลังใจดําเนินกิจการที่ดีและถายทอดความรูใหกับพนักงาน  เพื่อชวยกัน
พัฒนาสินคาหรือบริการที่มีคุณประโยชนและสรางความพึงพอใจใหแกลูกคา (CV)  ตามเปาหมาย    พรอมทั้งยินดีที่จะ
สรางคุณประโยชนใหกับสังคม (ScV) โดยเฉพาะผูที่มีวิสัยทัศนและความคิดสรางสรรค  รวมทั้งมีความตั้งใจที่จะรับ-
ผิดชอบการดําเนินงานอยางมีคุณธรรม

        รูปที่ 6  แบบจําลองการพัฒนาคุณคาการตลาดแบบที่ 1 (Model 1)  สําหรับธุรกิจที่ผูถือหุนสําคัญ

   หมายเหตุ : P = ผลดําเนินงาน

ในกรณีประกอบธุรกิจที่กระทบสิ่งแวดลอมหรือสังคมมาก อยางเชน ธุรกิจผลิตสารเคมีอันตรายหรือธุรกิจบุหร่ี                
ดังกลาวแลว  การใหน้ําหนักความสําคัญในการพัฒนาคุณคาการตลาดตองเปลี่ยนไป  โดยสรางคุณคาสังคมเร็วขึ้นและ                
มากกวาปกติ     ดังแบบจําลองที่ 2  (รูปที่ 7)

รูปที่ 7  แบบจําลองการพัฒนาคุณคาการตลาดแบบที่ 2 (Model 2)  สําหรับธุรกิจที่กระทบสิ่งแวดลอมหรือสังคมมาก

ในกรณีที่เปนบริษัทมหาชน  หรือเปนธุรกิจที่ผูถือหุนมิใชกลุมเดียวกับผูบริหารที่มีอํานาจตัดสินใจและควบคุม
การบริหารจัดการทั้งหมด   การพัฒนาคุณคาพนักงานจะกลายเปนปจจัยสําคัญที่สุด   เพราะผูบริหารที่เปนมือปนรับจางก็
เปนสวนหนึ่งของพนักงานดวย     รูปแบบการพัฒนาคุณคาการตลาดที่เหมาะสมนาจะเปนแบบจําลองที่ 3 (รูปที่ 8)

SV EV CV ScV P
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EV CV

ScV

P
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รูปที่ 8  แบบจําลองการพัฒนาคุณคาการตลาดแบบที่ 3 (Model 3) สําหรับธุรกิจที่เปนบริษัทมหาชน

สวนในกรณีที่ธุรกิจจําเปนตองอาศัยผูเกี่ยวของสําคัญหลายฝายพรอมกัน  ทั้งผูถือหุน  พนักงาน  และลูกคา   โดย
เฉพาะการเริ่มธุรกิจใหม   และไมใชธุรกิจที่สงผลกระทบตอสังคมหรือไมจําเปนตองพึ่งชุมชนโดยรอบในเบื้องตน  แต
หากสรางคุณประโยชนใหกับสังคมเพื่อไดรับความรวมมือดวยดี ก็จะมีสวนสรางความมั่นคง ปลอดภัย และเสริมสราง
ภาพลักษณที่ดีใหกับองคกรในอนาคต    รูปแบบการพัฒนาคุณคาการตลาดที่เหมาะสมนาจะเปนแบบจําลองที่ 4  (รูปที่ 9)

รูปที่ 9  แบบจําลองการพัฒนาคุณคาการตลาดแบบที่ 4 (Model 4) สําหรับธุรกิจใหมหรือธุรกิจทั่วไป

ผลวิจัยพบวา ผูใหสัมภาษณสวนใหญเลือกแบบจําลองที่ 1 เนื่องจากผูตอบทํางานเปนผูบริหารในบริษัท               
ขนาดใหญหรือเปนผูประกอบการธุรกิจขนาดยอมที่มีความรอบรูและดูแลกิจการทั้งหมด   รองลงมาจะเลือกแบบจําลอง           
ท่ี 3    สําหรับธุรกิจที่ผูบริหารระดับสูงกระจายอํานาจใหพนักงานสวนใหญมีสวนรวมในการตัดสินใจ  และการจัดการ
สําคัญขึ้นอยูกับพนักงานที่มีทักษะความสามารถโดยเฉพาะ  อยางเชน  สินคาที่มีเทคโนโลยีสูงหรือสินคาที่ตองอาศัยศิลปะ  
ใชฝมือหรือความเชี่ยวชาญเปนพิเศษ   ในกรณีนี้พนักงานจะเปนขุนศึกสําคัญที่สุดในการสรางความสําเร็จใหองคกร   
ขณะที่ผูตอบประมาณ 13% เห็นดวยกับแบบจําลองที่ 4   เพราะการมุงสรางคุณคาลูกคาไมเพียงพอตอการสรางสําเร็จที่
ยั่งยืนใหกับองคกร  จําเปนตองอาศัยพลังสามัคคีจากฝายสําคัญทั้งพนักงานและผูถือหุน   เพื่อผนึกกําลังกันพัฒนาศักยภาพ
ขององคกรใหสามารถแขงขันไดในตลาดที่มีการเปลี่ยนแปลงสูง   เมื่อองคกรเจริญกาวหนาในระดับหนึ่งจนเปนที่พอใจ
แลว     จึงใหความชวยเหลือสังคมตามความเหมาะสม     นอกจากนี้   ผูใหสัมภาษณสวนใหญเห็นวาแบบจําลองที่ 4 มี
ความเปนไปไดในทางปฏิบัติสูง

อยางไรก็ตาม  ผูใหสัมภาษณสวนใหญเสนอแนะวา ไมควรยึดแบบจําลองใดแบบจําลองหนึ่ง (Fix Model)       
ตลอดเวลา     เพราะเมื่อสถานการณเปลี่ยนแปลงไป   อาจตองปรับใชแบบจําลองอื่นที่เหมาะสมกวาแทน    ท่ีสําคัญยิ่ง      
ควรรูวาปจจัยใดสําคัญตอการพัฒนาคุณคาการตลาดในแตละองคประกอบใหประสบความสําเร็จ  และตองใชทฤษฎีหรือ
เคร่ืองมือใดบางในการพัฒนาคุณคาการตลาดใหไดผลตามที่กําหนด
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4.3 การวัดความสําเร็จขององคกรท่ีประยุกตใชคุณคาการตลาด   ผูตอบสวนใหญไดเสนอแนะแยกเปน 2 สวน            
สวนแรกเปนการวัดในเชิงปริมาณ   เชน  ยอดขาย  กําไร  หรือผลตอบแทนที่องคกรไดรับ    และสวนที่สองเปนการวัดใน
เชิงคุณภาพ   เชน  ความพึงพอใจและความรวมมือ  เปนตน   ซ่ึงผูตอบทั้งหมดเห็นดวยกับตัวแปรที่ใชวัดความสําเร็จของ
องคกรตามที่ผูวิจัยไดเสนอแนะ  ดังสรุปในตารางที่ 3  ยกเวนคุณภาพชีวิตลูกคาและผลตอบแทนแกผูถือหุน  เพราะ            
วัดยาก     หากไมไดกําหนดขอบเขตที่ชัดเจนหรือมีผูเชี่ยวชาญชวยประเมินให

ตารางที่ 3  ตัวแปรที่ใชวัดความสําเร็จขององคกรจากการประยุกตใชคุณคาการตลาด

องคประกอบของคุณคาการตลาด ตัวแปรที่ใชวัดความสําเร็จขององคกร
1.  คุณคาลูกคา  (CV)   1.1   ความพอใจ   ความภักดี   ความสุข

  1.2   การรับรูและทัศนคติตอองคกร
  1.3   คุณภาพชีวิตของลูกคา (ไมควรวัด)  เพราะวัดยาก  ยกเวนจํากัดขอบเขตชัดเจน

2.  คุณคาพนักงาน (EV)   2.1   ความพอใจ   ความภักดี   ความสุข   อัตราการออกจากงาน (Turnover Rate)
  2.2   การรับรูและทัศนคติตอองคกร
  2.3   คุณภาพชีวิตของพนักงาน

3.  คุณคาผูถือหุน (SV)   3.1   เงินปนผลหรือผลตอบแทนแกผูถือหุน (ไมควรวัดผลตอบแทนจากการลงทุน  ยกเวน
          เปนโครงการขนาดใหญ  ซึ่งปกติสถาบันการเงินที่เกี่ยวของจะชวยประเมินใหอยูแลว)
  3.2   อัตราการเติบโตของยอดขาย   รายได   และกําไร
  3.3   ความพอใจ   ความสุข   ความรวมมือ

4.  คุณคาสังคม (ScV)   4.1   การรับรูและทัศนคติตอองคกร
  4.2   ความพอใจ   ความสุข   ความรวมมือ

บทสรุป
ศตวรรษที่ 21  โลกธุรกิจตองเผชิญกับความผันผวนของสภาพแวดลอมมหภาคและจุลภาคที่มีแนวโนมกระทบ

การตลาดรุนแรงยิ่งขึ้นและยากจะคาดเดา  ทําใหจําเปนตองปรับเปล่ียนแนวคิดและแนวทางบริหารการตลาด  จากการมุง
เนนมิติเดียว  “คุณคาลูกคา (Customer Value)”  มาเปนหลายมิติ “คุณคาการตลาด (Marketing Value)”  ซ่ึงผูใหสัมภาษณ
ทั้งหมดที่เปนผูบริหารธุรกิจและมีประสบการณทางการตลาดมากกวา 10 ป  เห็นดวยกับความจําเปนและแนวทางประยุกต
ใชคุณคาการตลาด   เพราะเปนการมองการตลาดอยางรอบดาน เปนระบบ และเขาใจงายที่คํานึงถึงการสรางคุณประโยชน
อยางคุมคาหรือเปนธรรมแกผูมีสวนไดเสียอยางนอย  4  กลุม (4v’s)  ประกอบดวย  คุณคาลูกคา (Customer Value: CV)  
คุณคาพนักงาน (Employee Value: EV)   คุณคาผูถือหุน (Shareholder Value: SV)  และคุณคาสังคม (Social Value: ScV)  
โดยใหน้ําหนักความสําคัญของแตละคุณคาคิดเปนสัดสวนเฉลี่ยประมาณ 31.0%, 24.4%, 22.6% และ 22.0% ตามลําดับ  
ซ่ึงน้ําหนักความสําคัญดังกลาวจะแตกตางกันตามปจจัยหลายดานทั้งนโยบาย  งบประมาณ   กลยุทธองคกร   ขนาดและ
ประเภทของธุรกิจ   ตลอดจนสภาพแวดลอมมหภาคและจุลภาค

การประยุกตใชคุณคาการตลาดมีหลายรูปแบบ  ซ่ึงในบรรดาแบบจําลอง 4 ลักษณะที่ผูวิจัยเสนอใหพิจารณานั้น                
ผูใหสัมภาษณสวนใหญเลือกแบบจําลองที่  1       เนื่องจากการพัฒนาคุณคาการตลาดใหไดผล      ตองเริ่มที่การสรางคุณคา
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ผูถือหุน (SV) กอน  เพื่อสรางการยอมรับของผูบริหารระดับสูงหรือเจาของบริษัทที่มีอํานาจสูงสุด  ตอจากนั้นจึง               
พัฒนาคุณคาพนักงาน (EV) เพราะถือเปนขุนศึกสําคัญที่จะขับเคลื่อนธุรกิจใหบรรลุเปาหมายที่กําหนด  โดยเฉพาะองคกร
ที่ตองอาศัยทักษะความสามารถของพนักงานเปนหลัก   พนักงานที่ดีและมีความสุขยอมสรางคุณประโยชนและความ           
พอใจใหลูกคา (CV) มากยิ่งขึ้น    อีกทั้งชวยใหสามารถจัดสรรคุณประโยชนแกสังคม (ScV)  ไดรวดเร็วข้ึน

ขณะที่  ผูใหสัมภาษณสวนใหญเห็นวาแบบจําลองที่ 4 มีความเปนไปไดในทางปฏิบัติสูง   เพราะปกติธุรกิจ            
จําเปนตองอาศัยฝายสําคัญพรอมกันทั้งดานผูถือหุน   พนักงาน   และลูกคา    โดยเฉพาะการเริ่มธุรกิจใหม   และไมใช
ธุรกิจที่สงผลกระทบตอสังคม   ในระยะแรกจําเปนตองพัฒนาศักยภาพขององคกรใหสามารถแขงขันในตลาดที่มีการ 
ปล่ียนแปลงสูง    เมื่อองคกรเติบโตไดในระดับหนึ่งจนเปนที่พอใจแลว   จึงสรางคุณประโยชนใหกับสังคมตามความ
เหมาะสม   เพื่อเสริมสรางภาพลักษณที่ดีใหกับองคกรและเสริมสรางความมั่นคงใหกับธุรกิจในอนาคต   อยางไรก็ตาม  
ไมควรยึดแบบจําลองเดียว     เพราะอาจตองปรับเปลี่ยนใหเหมาะกับสถานการณที่เปลี่ยนไป

การสรางคุณคาการตลาดใหประสบความสําเร็จ  ตองอาศัยหลักการหรือทฤษฎีหลายดานผสมผสานกันอยาง
เหมาะสมแบบองครวม (Holistic Approach)    ผูใหสัมภาษณมากกวา 80% เห็นรวมกันวาควรใชหลักเศรษฐกิจพอเพียง
เปนหัวจักรในการชี้แนะการกําหนดกรอบหรือนโยบายสําหรับการบริหารแนวคิดใหม   สวนหลักการสรางความสัมพันธ
และประสบการณทางการตลาด     หลักการบริหารคุณภาพครบวงจร (TQM)    และหลักบริหารตามวงจรชีวิตผลิตภัณฑ
ควรเปนกลไกสําคัญในการชี้แนะแนวทางปฏิบัติงาน   ขณะเดียวกันก็ตองใชการวิจัยคุณภาพหลายวิธีท่ีชวยใหไดขอมูล
เชิงลึก    ชัดเจน   และถูกตองใกลเคียงความจริงมากที่สุด    อีกทั้งสามารถใชปฏิบัติงานไดโดยตรงและทันการณ

สําหรับเงินทุนท่ีตองใชในการสรางคุณคาการตลาด  อาจไมตองใชมากหากผูบริหารและผูเกี่ยวของเห็นพอง         
ตองกันที่จะพัฒนาและประยุกตใชคุณคาการตลาดอยางจริงจัง     ในทางตรงขามอาจตองใชเงินทุนมากและใชเวลานาน
หากมีแรงตอตานการเปลี่ยนแปลงสูง

กระบวนการสรางคุณคาการตลาดมีลักษณะเดียวกับการวางแผนการตลาดหรือธุรกิจ   ตางกันตรงที่จุดเริ่มตน 
ตองใหความรูและสรางความยอมรับเกี่ยวกับแนวคิดและความจําเปนในการสรางคุณคาการตลาดใหกับผูเกี่ยวของทุกฝาย 
จากนั้นกําหนดนโยบายและเปาหมายรวมกัน    ตามดวยการพัฒนาแผนกลยุทธ   แผนปฏิบัติการ   การตรวจสอบและ            
ติดตามผลเปนระยะทั้งภายในและภายนอกองคกร  ที่สําคัญตองประสานกิจกรรมและการทํางานรวมกันระหวาง                
หนวยงานอยางมีคุณธรรมดวยความคิดสรางสรรค   รวมทั้งรูจักเลือกใชขอมูลที่นาเชื่อถือ   และเทคโนโลยีที่ทันสมัย    
หากสามารถสรางคุณคาการตลาด (4v’s) ไดเหมาะสม   เปรียบเหมือนการขับขี่รถยนตท่ีมีการขับเคล่ือนท้ังลอหนาและ          
ลอหลัง    ทําใหเกิดการสั่นสะเทือนนอย   วิ่งไดเร็วและเกาะติดถนนมากขึ้น   ยอมสงผลใหผูขับขี่หรือองคกรไปสูจุดหมาย
ปลายทางอยางรวดเร็วดวยความมั่นใจและมั่นคงกวา

ดังนั้น   การวิจัยในอนาคตควรทดสอบความสําคัญของแนวคิดคุณคาการตลาดตามแบบจําลองตาง ๆ ที่เสนอแนะ
ไว โดยพัฒนาตัวแปรที่เกี่ยวของในแบบจําลองใหชัดเจนยิ่งขึ้นสําหรับทดสอบหาเหตุและผลระหวางคุณคาการตลาด            
แตละประเภทกับความสําเร็จอยางยั่งยืนของธุรกิจ  เพื่อสรางความมั่นใจในการประยุกตใช  โดยเฉพาะประเทศไทยที่
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ระบบโครงสรางเศรษฐกิจยังไมเขมแข็งและคุณภาพของคนยังกาวไมทันกระแสโลกาภิวัตน    จึงเปนเรื่องทาทายอยางยิ่ง    
หากสามารถกระตุนใหเกิดการประยุกตใชแนวคิดใหมมากขึ้นในทางปฏิบัติ   ผูเกี่ยวของทุกฝายยอมไดรับประโยชน             
รวมกัน     ยอมนําไปสูการพัฒนาคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นและสงผลใหธุรกิจเกิดการพัฒนาที่ยั่งยืนอยางแทจริง

นอกจากนี้   หากสามารถทดสอบวิธีวิจัยที่แตกตางกันวามีความนาเชื่อถือและเที่ยงตรงอยางไร  จะเปนประโยชน
ตอการเสนอแนะแนวทางในการเลือกใชวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพหลายประเภทที่กําลังมีความสําคัญตอแวดวงการวิจัยตลาด
สมัยใหม  โดยเฉพาะนักธุรกิจที่ตองการความจริงมากกวาจินตนาการ   อีกทั้งจะชวยใหการตัดสินใจเลือกใชรูปแบบการ
พัฒนาคุณคาการตลาดไดเหมาะสมยิ่งขึ้นกับสถานการณโลกท่ีเปลี่ยนแปลงอยางฉับพลันและรุนแรงกวาอดีตหลายเทา
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INTRODUCTION 

 

Competition law and other institutions are usually taken as given in business research. This leads 

to inconsistencies of scholars� knowledge between developed and developing countries� firms. I argue that 

this competition law plays fundamental role in competitiveness of firms, and, therefore, country. It cannot 

be simply treated as moderating variables, or moderating variables in traditional model. I propose its role 

as both necessary and sufficient condition of firms� incentive to create their competitive advantage. Firms 

confront choices of behavior to win customers over competitors, and they will choose the most net benefit 

choice. Unluckily, firms, especially in developing countries, are narrow-sight and short-term oriented. 

They tend to focus solely on domestic market, and through market powers that yield relatively higher 

short term benefit. This misleading choice leads to lack of competitiveness internationally, especially in 

developing economies where the markets are relatively small.     

Traditionally, scholars in economics, public policy and political sciences concerns competition 

law, and market power in the perspective of social, or consumers welfare (Mas-colell, Whinston, & Green, 

1997). However, competition law and its efficiency in eliminating market power or unfair practicing can 

also facilitates firms� competitiveness (Porter, Building the Microeconomic Foundations of Prosperity: 

Findings from the Business Competitiveness Index, 2004). No one can graduate from high school level 

without finishing elementary school before. This is not because of regulatory requirement, but because the 

basic knowledge and elements of success are cumulatively created since the basic level (development 

path). Therefore, the same book being read by high school student would be useful differs from 

elementary school student. Alike, developing countries are at the different stage compares to those 

developed countries (majority, western countries (Toyne & Nigh, 1997)), especially, in term of market 

economy. Developing countries should not (and cannot) skip all the fundamental processes of 

development. Even though some exceptions may be possible (emerging economies� MNEs), but 

developing countries cannot rely our fate on luck or black box of success (Matthews, 2006). The 

supportive factor like institution are largely ignored by western scholars simply because they have been 

living in developed economies, those institution or basic supportive facilities had been well developed 

already (Cavusgil, Ghauri, & Agarwal, 2002). Therefore, this factor should be studies, since one of the 

most fundamental question of international business field of study is �How firms and success (or failure) 
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internationally  (Peng, Identifying the Big Question in International Business Research, 2004) (Buckley, 

2002); all factors those can affect this outcome shall be analyzed. Furthermore, interdisciplinary 

characteristics of IB field also support collaboration of law into analysis (Shenkar, 2004).         

I would not expect, and should not expect, that economy will be heading toward competitive 

market. For me, market failure is as easy as flipping the coin in your hand. In reality, economists learn 

competitive market as a benchmark to compare with its deviations. U.S. crisis in 2008 tells us that too 

much freedom sometimes lead to explosion, however, communist countries also haven�t successful since 

long (China has been developed until nowadays because of its partially market and open economy, Russia 

also).  The essential part is, therefore, the balance between market economy and some degree of control. 

Ultimately, I, intentionally, choose the word �fairer and contestable  instead of �competitive  market 

because the latter one can never be achieved, and, unarguably, shouldn�t be achieved. Moreover, with fair 

and contestable market, firms can possibly dominate market and earn over normal profit. This is the 

situation that leads firm to innovate and develop themselves. While competitive market provides no 

incentive or benefit to firms with their development. The crucial point, therefore, is how to control them to 

be compete fairly, doesn�t mean that no one cannot dominate the market temporarily. This must be 

pointed out in this introductory point of my study.  

DEVELOP LOCAL COMPETITION TOWARD GLOBAL COMPETITIVENESS 

Scholars recently proposed that the real distinctive field of knowledge in IB is location (Shenkar, 

2004). Because we are still in the process of semiglobalization, and not all countries are similar, that is 

why IB scholars have to consider more on this. However, on another way round, if we can make the world 

to become more globalization, that is integrated, we would be able to predict the movement and behavior 

of trade and investment even easier and flows of transactions would also better. Furthermore, what 

scholars propose is that we, International Business Scholars, should put more emphasize on location-

specificity, neither business- nor corporate-specificity those are the main concern of mainstream business 

strategy. (Ricart, Enright, Ghemawat, Hart, & Khanna, 2004) (Ghemawat, 2003). Given semiglobalized 

stage of our world, IB scholars should ask the question of �why locations are different  not �why firms are 

different , that is, let�s consider one important thing of each location, law. (Ghemawat, 2003). Within this 

concern, Institutional Voids was also considered as a topic for IBS, we should endogenize it into our 
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analysis, not treat as exogenous (Khanna, 2002). I�m considering the location perspective; however, this is 

location of home country of firms.   

Even though many scholars have being exhibited many evidences of difference between firms 

within industry, Resource-based view is still confronting many issues of observability in measurement 

(Godfrey & Hill, 1995) and, also, it�s difficult to tell exactly that if one firm conduct the same way as the 

other it�ll success, the combination of resource and capabilities is crucial (Javidan, 1998). While 

Hawawini et al (2003) shown that majority of firms within industry (excluding leader and loser) are 

affected relatively more by industry effect than firm-specific factors (Hawawini, Subramanian, & Verdin, 

2003). By resource-based view perspective, scholars claim the one of the important assumption is 

heterogeneity of resources among firms exists. This assumption assures that firm would be able to create 

their sustained competitive advantage through valuable, rare, inimitable, and, organized resources within 

firm (Barney, 1991). However, if firms are capable of collaborate with each other improperly, these 

resources� development, leverage and identification become needless. Therefore, sustained competitive 

advantage would also be negated due to anti-competition behavior like cartel. This is because the 

fundamental explanation of RBV relies on different level of rents that firm can produce. In order to create 

this advantage in economic value, again, firms have to find some resource that holds necessary 

characteristics (VRIO). All of this process in value creation, not profitability, stays on the root of RBV 

(Peteraf & Barney, 2003). This perspective has hidden assumption that firms need to create these 

resources to compete with others, otherwise, this resource creation would not be worthwhile.   

Albeit Neoclassical Perfect Competition Theory considered firms as combiners of inputs, and 

believe in normal or competitive profit level. By period of industrialization of western countries, there are 

evidences of firms as �output-restrainers  (Weiss, 1975). 

 

 %The standard definition of monopoly power&%the power to set price or exclude competition(&

is hardly precise, but it appears to require a persistent market share of well over half of some significant 

market, with no close challenger. The underlying assumption in this area is that such dominant firms will 

follow policies that misallocate resources (e.g., set prices well above cost) and redistribute incomes in 

favor of those in powerful positions  (1975: 184) 
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Porter (1985) major emphasis was put on S-C-P model (Structural-conduct-performance) which 

was articulated by Bain (Bain, Price and Production Policies, 1948) (Bain, Workable Competition in 

Oligopoly: Theoretical Considertations and Some Empirical Evidence, 1950) (Bain, Relation of Profit 

Rate to Industry Concentration: American Manufacturing, 1951) (Bain, Economies of Scale, 

Concentration, and the Condition of Entry in Twenty Manufacturing Industries, 1954). By S-C-P 

hypothesis, industry structure (e.g. number of sellers and buyers, product differentiation, barriers to entry, 

degree of fixed vs. variable costs, vertical integration) determines firm conduct (e.g. pricing, advertising), 

which in turn determines economic performance (e.g. social allocative efficiency and firm profitability) 

(Scherer, 1980) (Tirole, 1988). The main limitation of firms� size and scope in Bain-type IO is 

governmental intervention.  However, most studies put emphasis on the market share or firm size and anti-

competitive behavior (Gale, 1972) (Hall & Weiss, 1967) (Mann, 1966), while the destination of policy 

shall put on price level and these behaviors tell nothing about collusion, which firms size and market share 

of firms are still at status quo.  The motivation for firm expansion in Bain-type IO is to increase 

monopolization or, alternatively, prevent another firm from gaining monopoly control. For example, 

vertical integration is seen as a method for extending monopoly power to downstream industries (e.g., 

(McKenzie, 1951) (Vernon & Graham, 1971)), acquiring the firm�s own source of raw material so that the 

firm is not subject to another firm�s control over price, or erecting entry barriers ( (Adams & Dirlam, 

1964) (Comanor, 1967) (Wallace, 1937)).   

 

 In the late of 19th century, especially in US market, there were concerns regarding �bigness  in 

business that first arose in the US in response to the sudden emergence of large-scale enterprisec

especially the pools and trustscin the last half of the 19th century. Before the coming of large-scale, hight-

speed rail transportation and telegraph communication networks, developed between 1850 and 1880, the 

US had a rural, agrarian economy perhaps most typically characterized by small, family enterprise 

(Chandler A. , Strategy and Structure, 1962) (Chandler A. , The Visible Hand, 1977). By this rapid growth 

period, this is exactly the stage of developing countries, including Thailand, so, we need to consider about 

this changes critically. During this period, scholars (economists, and policy implementers) turned their 

attention to collusive/monopolistic practices in many industries (e.g., Meat packing, sugar, copper, steel, 

oil and tobacco industry (Jones, 1922)).These practices lead to the implementation of Antitrust Act of 

1890 and the Clayton Act of 1914. This Antitrust act, later on, was accepted to be the essential motivation 

and influencing factor which tempted American companies to extend their territory horizons in the 1950s 
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and 1960s, which limited the opportunities for domestic growth via acquisition and merger (Bergsten, 

Horst, & Moran, 1978).   

 

As always consistently argued by Kiyoshi Kojima (Dunning J. H., 2001), country-specific 

differences between countries (especially, Japan and US) explain much on the structure and behavior of 

foreign investment and this was influenced by differences in the home institutional and social structure in 

which firms operate, and in the strategic goals and industrial policies of the home government. Intense 

rivalry within industry becomes an opportunity instead of threat. Such rivalry drives firms to constantly 

improve and innovate, which not only creates higher level of competitiveness within a domestic industry, 

but also results in stronger international competitiveness (Porter, The Competitive Advantage of Nations, 

1990) . Sakakibara and Porter (2001) conducted a research in Japanese industries and find the positive 

relationship between competitiveness and competition market domestically. This study supports the 

continuity in competition policy within country which, consequently, will promote domestic firms to be 

able to compete abroad (Sakakibara & Porter, 2001) Moreover, Ito and Pucik (1993) also support this idea 

empirically. The study reveals patterns of domestic competition and the international competitiveness of 

Japanese firms especially in export firms by using firm- and industry-level data (R&D spending, domestic 

competitive position, and firm size) instead of macroeconomics variables (factor endowment and relative 

prices, exchange rates, and trade policies) (Ito & Pucik, 1993) Many observers have cited the ability of 

Japanese manufacturing firms to use their strength in the domestic market as the foundation of their 

international competitive strategies. The achievement of economies of scale, as well as relentless quality 

improvement and cost reduction programsctargeted first at domestic customersc enabled many 

Japanese firms to penetrate foreign markets with a large volume of low-cost but high quality standardized 

products, and then move to higher value-added niches (Abbegglen & Stalk, 1985) 

Porter (1991) and Krugman (1996) have developed general frameworks of the mutual benefits 

firms may receive as a result of industry competition. Focusing on international trade, both authors argue 

that increased levels of competition serve to strengthen the network of suppliers used by the industry, 

improve the quality of the available labor pool, and increase the level of knowledge regarding techniques, 

pitfalls, and opportunities. In addition, Porter (1991) suggests that increased rivalry may act as a spur to 

innovation, forcing firms to improve available resources rather than resting on their laurels. Taken 

together, these factors are believed to give firms in a domestic industry an advantage when entering the 



Flipping two coins by leniency program to create competitiveness: an ignored ordinary driver of developing countries | 550 

 

global arena (Krugman, 1996) (Porter, Towards a dynamic theory of strategy, 1991). Also, numerous 

firms in emerging economies find imitating western multinational firms difficult, because their history of 

operating in a nonmarket system is pulling their legs as they try to learn new tricks in a new market 

environment (Hoskinsson, Eden, Lau, & Wright, 2000) (Peng, Business Strategies in Transition 

Economies, 2000). Therefore, the underdeveloped institution environment makes many emerging 

economies� firms struggled due to their past upheaval institution environment (Newman, 2000) 

There should be a strong positive association between domestic rivalry and international 

competitiveness. This hypothesis draws on (Porter, The Competitive Advantage of Nations, 1990) , who 

argues that domestic rivalry pressures firms to innovate and upgrade while fostering positive static and 

dynamic externalities in the local business environment (such as, supplier availability, easier access to 

technology and market information, and specialized human resource. development). In this theory, rivalry 

among domestically based firms offers greater benefits to competitive upgrading than either imports or 

foreign companies with minimal investment in the nation. Local rivalry not only gives rise to positive 

externalities, but it creates stronger competitive incentives together with greater pressures to upgrade 

productivity, because local rivals neutralize advantages due to input costs and other local business 

conditions. The literature on the economics of innovation contains theoretical support for the idea that 

competition is associated with greater rates of innovation under the assumption of strong ex post 

appropriability ( (Arrow, 1962); (Loury, 1979); (Lee & Wilde, 1980)). In the same vein, Scherer (1980) 

argued that insulation from competitive pressures breeds bureaucratic inertia and discourages innovation 

(Scherer, 1980). Porter's theory also builds on a tradition going back to another argument advanced by 

Schumpeter (Schumpeter, The Theory of Economic Development , 1934) (Schumpeter, Capitalism 

Socialism and Democracy, 1943), which sees competition as a dynamic process of creating new products 

and process. Here, dynamic domestic competition would spur innovation and productivity improvement 

and, in turn, international competitiveness  

As I discussed, within industry and country, rivalry and competitive are required for development 

of competitive advantage. My argument based, essentially, on the requirement of an active role of 

government and authority within country. Therefore, institution-based view is equivalently crucial for my 

argument. Institution can be defined as �the humanly devised constraints that structure human interaction  

(North, Institutions, Institutional Change, and Economic Performance, 1990), or, �Regulatory, normative, 

and cognitive structures and activities that provide stability and meaning to social behavior  (Scott, 1995). 
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My consideration in the study is on firms (managers as a representative), and firms behavior and 

interaction are the objects of study. However, I put my emphasis on �formal  institution where it holds 

advantages over informal one (e.g. Norms, Cultures, Ethics), because formal institution is more effective 

in relatively more complex world, especially in market economy or in-transition market economy. The 

most critical and important benefit of institution is reduction of uncertainty (Dacin, Goodstein, & Scott, 

2002). Here, by competition law, the elimination of uncertainty of business possibly arises in two ways; 

first, small firms can predict their entry or growth opportunity to get into the industry without any 

�inappropriate  activities by large firms or better-grounded firms within industry. Second, firms within 

industry would know clearly that �inappropriate  methods (i.e. anti-competition behavior) would not 

sustain their status quo, and illegal, thus, its transaction cost would be high. This can be also considered as 

the method to get rid of opportunism, that is, self-interest seeking with guile (Williamson, 1985). This 

point could be, alternatively, viewed as an increasing in uncertainty of one activity (anti-competition), 

while decreasing in uncertainty of another activity (fair competition). Hence, transaction cost of anti-

competition behavior would reach its ceiling, and this change incentivizes firms to compete with each 

other in the manner that can create competitive advantage.  

Specifically, institution and firms interact dynamically. Therefore, �Institution Transition  

defined as �Fundamental and Comprehensive changes introduced to the formal and informal rules of the 

game that affect organizations as players  (North, Institutions, Institutional Change, and Economic 

Performance, 1990). One of the most important propositions of institutional-based view scholars is that 

firms (or managers) normally make their decision rationally based on institutional constraints, however, if 

the former institution fails, informal institution would dominate and this leads to inappropriate usage of 

power or connections to beat competitors (Baron, 1995). 

IDP AND COMPETITION LAW EFFECT  

In an argument about IDP (Investment Development Path), positive effect of FDI to host 

countries relies on absorptive capability (considered as O-advantage) of domestic firms in the context of 

industry, not country (Narula & Dunning, 2009). Here, I come back to my argument that contestable and 

fairer market makes firms create their own competitive advantage to compete with each other, and by an 

absence of market power or collusion activity, firms, logically, tend to be better at absorbing these 
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positive externalities (spillovers)arise from FDI. This could be considered as one determinant of hitherto 

failure in positive cumulative causation between MNEs and development in certain industries. Given the 

same level of spillovers, its effect would be significantly different depend on receivers of this positive 

externality to internalize into their firms and exploit it to create competitive advantage. 

This could be argued in dynamic process. Even though the capability of internalizing this 

capability into each domestic firm is low, its incentive to internalize in order to seek for source of 

competitive advantage to compete with competitors would stimulate its desire to internalize and, through 

time, their capacity of internalizing would be improved. In specific, firms in situation of cartel would even 

be capable of internalizing these benefits into their firms because, as I claimed, firms in this scenario are 

normally capable of compete with each other, but they just avoided doing so. Furthermore, by adopting 

leniency programme, distrusted atmosphere among competitors was created. Happenstance of FDI, given 

that this would not create another group of cartel, would, consequently, incentivize domestic firms to 

enjoy new source of competitive advantage and exploit any benefits including this entrance of foreign 

entities. Moreover, this alternative would shift domestic firms to deter from forming cartel due to an 

increasing in opportunity of creating competitive advantage, and beat their competitors. 

To be able to get into innovation driven economy, Thailand, therefore, requires numbers of 

development including one fundamental drive, that is, government�s contestable and fair market 

enforcement. This leads to location-advantage of firm domestically, and shift characteristics of their 

investment from resource or market seeking to more efficiency seeking and asset augmenting.  This 

argument stayed in line with the statistical result in Global Competitiveness Report 2009 where Thailand 

is still in transition stage toward innovation-driven economy. As Narula and Dunning (2009) mentioned, 

the success or failure of firms occurs in orchestration with an entire system. This means that not only 

environment (especially, competition law by government) would affect firms, but firms themselves would 

also affect prosperity of nation, and, indirectly, of government.  

An important catalyst that could be extracted from globalization, where transferring of factors and 

capabilities, including information, can be organized with lower cost than the past. This increases 

promising characteristic of leniency program, and its effect on competition market. Since firms become 

more agile, they can find out more alternative solution to compete better than the past, even 10 years ago. 

Since the period where U.S. and some countries (e.g. EU), 20th century, this policy has been playing 

crucial role in competition policy within these, currently, developed countries.  Even though, there is no 
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strong evidence show causation, or even relationship, between these two phenomena; I can still expect 

better performance of policy in recent days than the past due to the reason above.  

In detail, Korea adopted export oriented and import substitution selectively and simultaneously. 

They did this for the purpose of selective restrictions on FDI, and they use of technology imports as a 

means o promote domestic development. The policy orientation toward development can be emphasized 

differently (e.g. outward-looking and export-oriented in Singapore). The crucial point, as Narula and 

Dunning also emphasize, is support structure that allowed firms to internalize the positive externalities 

that derived from international competition. This is exactly coherent with the point that I�ve been 

conveyed as a fundamental cornerstone of my research topic, and leniency program would enhance this 

support structure more or less.   

Narula and Dunning put their emphasis on policy oriented where firms are framed to alter their 

raison d-etre, this conflicts with what I always argue. Coercion leads to avoidance, while incentivizing 

leads to practicing. Even though the policy could create trend or guideline for firms, and may be imposed 

with some incentives (e.g. tax relief, subsidy); in the long run, this could not sustain firms� 

competitiveness internationally. These advantages provided by government are similar, in efficiency and 

effectiveness per se, to market power of firms, but just legalized one. However, to incentivize firm to shift 

their raison d-etre, firms should be incentivized to manage this on their own core competence, and 

creation of competitive advantage. Through, leniency program, as I have expressed, firms are forced to 

mistrust to each other and relief probability of collusion. I neither reject nor discredit the policy oriented 

as proposed by Narula and Dunning (2009), since it could be adopted as complementary policy to guide 

firms where they can expand to. However, only under fundamental incentive that was created from 

contestable and fairer market domestically, this complementary policy would become sensible for me. 

Otherwise, after lifting the support, firms would still unable to compete internationally, and withdraw 

themselves from international market later on.  

Let�s consider about an effect of inward MNEs, this guarantees no positive effect to industry 

within country (even though crowding-in effect (positive) can be possible). Here, competitive advantage 

would helps domestic firms from being displaced, out-competed or pre-empted by foreign MNEs. I 

usually put emphasize in proactive sense of development, that is, create real competitive advantage 

domestically to be able to compete internationally. However, in another side of the same coin, defensive 
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action to inward MNEs would be crucial. Domestic firms have to make sure that they can compete with 

MNEs within their own location, where they are expected to be indigenous firms who hold some 

advantages over MNEs (Hymer, 1972). This phenomenon is almost unavoidable, especially in the near 

future when globalization becomes more intensive. However, positively, if domestic firms can compete 

with MNEs through their competitive advantage which was created ex ante in domestic competition, they 

can even further develop their own capability due to both diffusion effects from MNEs within industry 

and their own process of development. This would be the last �pre-launch  stage, before domestic firms 

can compete and sustain their competitiveness in the global market. Another way round, if at the period 

that MNEs flow into country, domestic firms are not capable of fairly compete with each other (due to 

cartel), and surely, with MNEs; domestic firms would be crowded-out from industry. This situation can be 

analogized to the case of virus immunity, where stronger immunity of human body occurs when initial 

immunity can deal with new-entrant virus; otherwise, people would get sick due to the same virus.   

By my interpretation of competitive advantage, this would be rather coherent with Cantillon and 

the classical economists than initial idea of ownership advantage by Dunning (Tolentino, 2001). However, 

this is, at the end of the day, worthy to be incorporated into O-advantage of Dunning as Tolentino (2001) 

suggested. However, from later article (Dunning, 2001), location advantage can take a role of creator in 

ownership advantage through competitive environment. This means that interpretation of Ownership 

advantage has been shifted from Bain�s based into more classical interpretation, and, consequently, 

consistent with my argument.  

Proposition 1: Competition law creates contestable and fair market. Firms under this atmosphere 

are incentivized to enhance their absorptive capacities, and, accordingly, creates linkage between FDI 

spillover effect and country-s development.  

 Since these policies implementation would create fairer market, that is, cartel formation becomes 

difficult to form; firms are forcing to use more market tools in order to develop their own competitive 

advantage to yield more competitiveness over competitors. Given that sounder institutions within country 

are developed, firms� competitive advantage creation could, eventually leads to nation�s competitiveness 

(Porter, The Competitive Advantage of Nations, 1990). Therefore, we would expect that the leniency 

program leads to stronger competition law and, subsequently, incentivizes firms to create their own 

competitive advantage to compete with competitors instead of using market power to gain benefit among 

them.  
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 From the competitiveness index, we can investigate further into detail that, by shifting good 

market efficiency and business sophistication, we can get closer to innovation-driven economies (e.g. 

U.S.A.). Positively, comparing to other facets of competitiveness index, these two main concerns facets 

are potentially developed into further step of development. Moreover, I claim that the most fundamental 

driven factor is institution and market efficiency which could be incentivized and supported by law 

significantly.  

Along with the figure 2, innovation is Thailand�s the most lack-behind area. Good news is 

Innovation also could be driven by competitive law. In some specific industries, where innovation, 

intellectual properties and technologies are essential, competition law can stimulate these industries� 

development. Market conditions, industries� structure and business strategies in these industries need to be 

dynamic, and competition law can support and, especially, incentivize them to be developed.  

Innovation, here, is defined by broad perspective, from introducing new products or services to 

market, to implementing or adopting new business strategies or tactics. So, innovation in this perspective 

is also included some portion of technological readiness in Global Competitiveness Index shown 

previously. Some scholars use the following argument to discredit competition law and claim that 

competition law will contract the development of innovation.  

Firms normally require having innovation before be able to develop market power. However, 

competition law would limit this market power development; therefore, this would limit the innovation 

progress. So, the competition law would topple dominance firms. This would make innovation stagnated. 

This stream of logics could be counted as �post hoc ergo propter hoc  fallacy (Damer, 1995), that is to 

say, correlation doesn�t imply causation. It is not necessary to get innovation through market dominance.  

In opposition, major innovations frequently come from lean and eager firms introducing disruptive 

technologies, in order to bring down existing market leaders, rather than from dominant incumbents who 

profit greatly from the status quo (Shapiro, Antitrust, Innovation, and Intellectual Property: Testimony 

Before the Antitrust Modernization Commission, 2005). Therefore, competition law would protect small 

or new firms from abusing market power by dominant firm(s). Consequently, this would incentivize new 

firms and support them to innovate. Furthermore, ex-dominant firms would be incentivized to develop 

their own innovation and technological process. This mechanism, finally, stimulates country�s innovation 

level through competition among firms and, by this; innovation within country would be stimulated.  
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However, this doesn�t mean that firm can�t be large or hold large market share. It must be proved 

that firm(s) is (are) truly possess monopoly power over the market such as maintaining price over 

competitive level. Note that, all of the argument about innovation discussed above requires given 

condition of intellectual property rights protection law, this would guarantee an incentive for firms to be in 

rush and develop their own innovations in order to get the protection and can yield the return from their 

innovations (Shapiro, Antitrust Limits to Patent Settlements, 2003).  

Therefore, competition law would especially benefit markets those have �first-mover advantage . 

This FMA could be created by technology leadership, preemptive mechanisms (cost advantage) or 

switching costs where these things could be generated through more competitive market (Suarez & 

Lanzolla, 2007). FMA is normally found in some common patterns: (1) Some specific product categories 

and industry characteristics (e.g. consumer packaged goods), (2) FMA tends to be observed in the form of 

higher market share, and (3) the longer the lead time to competitive entry, the higher the likelihood of 

achieving FMA. (Leibbermann & Montgomery, 1988) (Kalyanaram, Robinson, & Urban, 1995)  

 

Figure 1: Global competitiveness index (modified) 
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 Since we were considered as an efficiency driven economy, government has greatest influence on 

national advantage at this stage. Not only in promoting fair market by eliminating anti-competition 

behaviors, government also has to be prime mover in development process by incentivize firms within 

country. However, in the transition stage from efficiency-drive economy to innovation-driven economies, 

firms have to become the prime mover instead of government. Government, therefore, has to shift its role 

into indirect one, that is, it has to become catalyst, hinter and pusher (Porter, The Competitive Advantage 

of Nations, 1990).  

 If we look at the stage of development in global competitiveness (table 6) (Schwab & Porter, 

2008), it can be seen clearly that countries adopted leniency program are categorized mostly in stage 3, 

and no countries in stage 1, or transition from 1 to 2 exists. I neither claim that leniency program cause 

these countries to become competitive nor leniency program is the factor determine this characteristic. 

However, this evidence provides this study some credibility of studying leniency program, since it was 

treated as one of the most important and effective policy to deal with cartel behavior within these 

countries. So, considering about this policy implementation would be even interesting and expected to 

benefit our country.    
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Proposition 2: Level of rivalry due to implementation of leniency program increases firms’ 

competitiveness which, consequently, stimulates countries’ competitiveness. 

 

Table 1: Global Competitiveness Report Stage of Development (*: US system, **: EU system, ***: Japan system) 

 Even though there is no such a clear evidence of relationship between leniency program, and 

development stage of countries; the evidence provided suggests some relationship (not causation) between 

them. However, expansion would be mentioned in the next part. 
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EMERGING COUNTRIES9 FIRMS AND LENIENCY PROGRAMME 

Prisoner�s Dilemma game theoretic model was among the first model adopted by academia to 

analyze the situation where reduction of sanction was used to incentivize wrongdoers to confess and 

provide necessary information to prove guilty of their partners (Osborne M. J., 2004). The literature on 

law enforcement did analyze leniency and self-reporting, but focusing on individual wrongdoers 

committing occasional crimes. Some mentioned about the effects on reducing the cost of prosecution or 

auditing (Kaplow & Shavell, 1994) (Malik, 1993). Later on scholars turned their interests more on 

leniency prevention of collusion in hierarchy, however, in static principle-agent model a la Koffman and 

Jacques (Koffman & Jacques, 1996). They proposed the benefit of adopting two principles (or 

supervisors) for the reason of creating prisoner dilemma setting between two principles.  

Many scholars such as (Motta & Polo, 2003), (Rey, 2003), (Spagnolo, Optimal Leniency 

Programs, 2000), (Harrington J. J., 2005), etc. have emphasized the optimal design of anti-cartel policies 

based on the provision of incentives to breach trust and to self-report. As mentioned previously, 

deterrence effect is the main concerned for policy effectiveness and efficiency in this study. There are 

some important effects that worth to be mentioned as follow. The protection from fines effect. Since the 

amnesty would be offered only to the first firm reporting before an investigation, this may produce 

deterrence effects by ensuring that if a cartel member wants to undercut the cartel, it can report and avoid 

paying the fine (Spagnolo, Optimal Leniency Programs, 2000) (Rey, 2003) (Harrington J. J., 2005). The 

reporting as a threat effect. The threat of self-reporting to punish a conspirator that did not behave as the 

cartel agreed upon may also become credible, and may be exploited to enforce cartels that would not be 

sustainable otherwise (Spagnolo, Self-Defeating antitrust laws: How Leniency Programs Solve Bertrand's 

Paradox and Enforce collusion in Auctions, 2000) (Buccirossi & Spagnolo, Leniency Programs and Illegal 

Exchange: How (Not) to fight corruption, 2001) (Buccirossi & Spagnolo, Leniency Programs and Illegal 

Transactions, 2006) (Ellis & Wilson, 2002). The reward effect. Many scholars suggest that rewards could 

further increase deterrence by generating stronger temptations to undercut the cartel and cash the reward 

by reporting (Spagnolo, Optimal Leniency Programs, 2000) (Buccirossi & Spagnolo, Leniency Programs 

and Illegal Exchange: How (Not) to fight corruption, 2001) (Buccirossi & Spagnolo, Leniency Programs 

and Illegal Transactions, 2006).   
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In US and EU, leniency policy is not a new thing at all. Since Department of Justice (DOJ) of US 

has introduced Corporate Leniency Policies and Individual Leniency Policies in 1993 and 1994 

respectively, Leniency programme start to exhibit its effect. This policy becomes an essential part as a 

complementary policy to the traditional methods. Since their introduction, dramatic number of cases 

increasing has been detected and prosecuted. This influence led many other countries around the world 

initiate the programi.  

 Consequently, increasing number of scholars tries to investigate beyond the surface of this 

leniency programme. They�ve studied in depth how these programs actually work, all possible facets of 

economical effects, and how to design the most effective policy (Spagnolo, Leniency and Whistleblowers 

in Antitrust, 2006). The introduction of Leniency programs in many countries increased vividly the 

number of cartels detected and convicted (e.g. in US and the EU), and this is why they are considered 

great success. A higher number of detected and prosecuted cases, nevertheless, it is not always a good 

indicator of the effectiveness of anti-trust policies (Crandall & Winston, 2003). Probably, an increasing in 

number of detected and prosecuted cases could be coherent with an increasing number of cartel 

formations. Furthermore, this increasing would also increase a cost of prosecution, which is a deadweight 

loss of society. (Bigoni, Fridolfsson, Coq, & Spagnolo, 2008). Hence, an efficient and successful antitrust 

policy should have ex ante deterrence effects that keep law both the costs of prosecution and those of price 

fixing activities. This argument would be sophisticated shown in content. In my work, even though I use 

Thailand case a representative due to the availability of data, I would expect the my conclusion could be 

generalized into other developing countries scenarios in some extents.   

In Thailand, the most important obstacle is an investigation process which Thai Fair Trade 

Commission (TFTC) has been confronted with many difficulties. Therefore, until now, even though Thai 

Trade Competition Act (TCA) has been performed for 10 years, there are only 60 cases in the 

commission, and only 5ii of them were concluded (Thanitcul, Neaw Kid Luk Kod Mai Lae Kum Pi Pak Sa 

Kod Mai Kub Too Ra Kid (Thai), 2008).  Among five cases those have been concluded, there is no case 

about cartel. In fact, cartel is a normal phenomenon, when consider economy in Laisser Faire situation. 

However, absence of evidence is not an evidence of absence (Sagan, 1995), this is even more harmful 

where no evidence of cartel appears in reality. Therefore, competition law in Thailand needs more 

efficiency in investigation and enforcement process, since if we can develop this particular point. 

Therefore, here, proposition 1 was articulated: 
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Proposition 3: Thai firms are affected by traditional antitrust law enforcement, fines, if and only 

if successful investigations of the competition authority. This would lead the number of cartel 

formation reduced and price level would be adjusted into more proper level.  

 By introducing leniency program, many concerns are put on the dreadful way among conspirators 

if one deviates. However, in firm level, this problem seems to be relieved, since firms are separated in 

many ways from individual. Even though some proposed possibility of credible threat that cartelists used 

as a punishment for deviator (Spagnolo, Self-Defeating antitrust laws: How Leniency Programs Solve 

Bertrand's Paradox and Enforce collusion in Auctions, 2000) (Buccirossi & Spagnolo, Leniency Programs 

and Illegal Exchange: How (Not) to fight corruption, 2001) (Buccirossi & Spagnolo, Leniency Programs 

and Illegal Transactions, 2006) (Ellis & Wilson, 2002), it is still potentially powerful in deterrence effect. 

In Thailand, there are many threats possible besides using leniency programme, such as future non-

cooperation. However, in deterrence effect, leniency program would create a climate of distrust among 

conspirators, and there is no sufficient alternative to deal with this situation as in credible threat. Note that 

the report as a threat effect could be possible also for the case of absence of leniency program; however, 

the report for undercut cartel without any leniency program is clearly illogical movement of cartelists. 

Spagnolo (2006) proposed an interesting idea of a relationship between �Incentive Compatibility  and 

�Participation Constraint . The former, incentive compatibility or self-enforcing constraint, is a condition 

necessary as an implicit contract enforcement to form any cartels, While, the latter, Participation 

constraint, is a condition necessary just to guarantee that expected additional profits from entering a cartel 

is higher than expected antitrust consequence. If at least one of these two constraints is violated, cartel 

would be deterred. It could be shown that it is much easier to ensure a violation of incentive 

compatibilityiii 

Proposition 4: Leniency increases deterrence, and reduces average prices level more than 

traditional antitrust. This leads to more contestable and fairer market.   
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CONCLUSION AND DISCUSSION 
 

With the development of competitive law in developed countries for a century, it has been proven 

to be able to create a fair and contestable market. This stable institution fundamentally endorses a 

competitive advantage firm. Through the process of the regulation, the domestic market could be able to 

empower their own competing competence, which also leading to international market capability, in 

contrast with the process in developing countries. Consequently, the only dominant scale domestically is 

no longer enough to negotiating with the international market force.  In my opinion, with the ideas and 

objectives of competitive law, it is essential to be implemented by developing country, as well as 

Thailand, especially in the situation of increasing international liberalization. As competitive market 

would become a crucial prosperity creator for both firm and customer. This can be seen through two 

choices available for firms in figure 5, that is; market power/malpractice and strategy usage. Since, in 

reality, firms have no perfect foreseeing, and imperfect information, they would see short run benefit of 

market power/malpractice as more prominent choice comparing to strategy implementation. The former 

choice would depend on the market size of domestic market. If the domestic market is large enough 

(relative to world market), this behavior may yield economies of scale and could lead to well performance 

internationally. However, if domestic market is small (relative to world market), there is nothing left for 

firms to exploit in order to overcome liability of foreignness and competitive internationally. In the long 

run, globalization would become closer, and national boundary becomes meaningless (Ghemawat, 2003). 

This situation is exhibited in figure 6 where domestic and international performances are merged into 

global performance. This would ruin validity of using market power to become totally useless, if domestic 

market is small.  
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Figure 2: Initial stage of process toward competiveness 

 

Figure 3: Globalization pressure 

 

Firms as Reactive Entities: An Absence of Secret Ingredients 
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Thousands of ways being created are all possible to reach the goal of competitive advantage, as you can 

imagine of how the different routes can lead to the same destination. This means the process is of dynamic 

and flexible adjustment. So, the �secret ingredients� as many people believe to be existed in a successful 

firm, may not be guaranteed in the others (Barney, 1991). Time, place, and person also become key 

factors to success (Dunning J. , 2003). Personally, I believe in the unlimited power of human skills and 

capabilities to be developed and improved over time, without strict rule of thumb. This is why both 

empirical evidences and conceptual arguments still conflict to each other (Foss & Knudsen, 2003) (Peteraf 

& Barney, 2003). So, I proposed that institution cannot be treated as moderator or mediator (Ricart, 

Enright, Ghemawat, Hart, & Khanna, 2004), on the other hand, it should be treated as a fundamental 

foundation of any mechanism through firm�s growth.  

 Each firm can create and accomplish their unique competence, as different tacit knowledge, 

technological advancement, innovation or cost leadership can be actively adapted to response to any 

stimuli reaction to the firm. With this fundamental fact, we can say that the natures of firms are simply 

about fair market. However, it covers their decision to adopt effective and efficient business strategies. So, 

my simply reason is that firms are required to be incentivized to react in desirable way. Institutional 

Perspective would be in a large flaw if looking firms as passive entities, instead of reactive and proactive 

entities. But, even resources and capabilities of firms are derived or created within firms through their own 

process, firm are still need to create interaction interdependently to continue and sustain their business.  

Competitions within industry, or rivalry, can potentially stimuli firms to consistently improve 

themselves. But with the static strategy across time, firms who overcome and get pie of customers can 

sustain, and vice versa. I, therefore, would prefer to expect this sort of competitive market, where every 

firm yields not only a normal economic profit. Instead, the dynamic process of wax and wane among 

firms would make them become stronger. Consequently, this requires a �contestable  and �fair  market, 

where small firms can �challenge  larger firm through their developed competitive advantage.  On the 

other hand, larger firms cannot expel them out of market �unfairly . 
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First Coin: Numbers Can Tell or Are Illusive? 

Firstly, I pay my attention to the most lucid cue of anti-competitive behavior which, historically, 

numbers of firms within industry were adopted by Courts as indicator. This can be treated as two-sided 

coin. On one hand, it could potentially be a good indicator of contestable and fair market because numbers 

can, at least, provides general cue about competition within industry. The more numbers, the more 

intensive competition can be expected. On the other hand, within this seemingly promising numbers of 

firms can also be illusive, as �Cartel  could be invisibly forms and becomes a possibly undetectable 

violence.  With over period of time, this could ruin the system of contestable and fair market.  

Second Coin: Cartel Is Evil or Promising 

Later, another coin of cartel is reviewed. As one fact of the cartel principle is to avoid the 

potential rivalry within the firms about the same level of competency. So, one promisingly competitive 

arena is expected to be gradually eliminated because this type of collaboration is not normally required in 

the situation. On the others, if the cartel is detected and discontinued. This would be resulted in numbers 

of capable firm competing dependently. That means dynamically contestable and fair market would be 

triggered almost suddenly. With this fundamental fact, we could look at the cartel as two-way 

possibilities, egregious or promising. So, two sides can be flipped independently due to firms� mind and 

judgment, which at the end of the day, this mechanism will lead firms to create their own capabilities, 

both by innovation and absorption. Consequently, competitiveness of firms through this mechanism will 

lead to the competitiveness of nation as a whole. 
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Figure 4: Coin Flipping Effect 

Flipping Two Coins through Leniency Program Implementation 

The Thailand Fair Trade Commission, implemented since 1999, still has zero number of cartel 

case in process. This phenomenon could imply a hazard to the possible fair and contestable market to be 

established in the future. In addition, it can be reflected the failure of authority to detect the cartel behavior 

in the system. Since cartel is potential behavior of firm where there is no control, as Adam Smith was 

mentioned. Cartel also holds some significant characteristics which they tend to keep dynamic 

relationships, and, most importantly, other members� secret information. Leniency program was created 

and developed over period of time aiming to solve this problem. With the simple principle to offer the 

captured wrongdoers a lenient treatment, in exchange for cartel information, this policy will increase the 

net cost of cartel forming to exceed its net economic benefits. Eventually, deterrence effect will be 

occurred, and the �prisoner�s dilemma  scenario among the cartelist will also be created. Hence, I suggest 

laboratory experiment as the most prominent tool for empirical analysis because, firstly, this policy has 

not been implemented in many developing countries (including Thailand), secondly, deterrence effect 

means no action was committed, this leads to unavailability of data, and finally, causation effect could be 

derived only through such a controllable scenario. 
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NOTES 
1 These policies all over the world are different substantially by their level of generosity, number of 

lenient-allowed perpetrators, etc. Some example of countries those already adopted are Australia, Canada, 

the EU, Japan, South Korea, etc. (OECD, Fighting Hard Core Cartels: Harm, Effective Sanctions and 

Leniency Programmes, 2002) 

1 These 5 cases are consisted of Tie-sales case, Cable television monopoly, large retail case, motorcycle 

case and AIS v. True Move case. Please see (Nikomborirak, 2006) for details. 

1i Given that, 

-  is expected payoff from participating 

-  is expected antitrust consequences 

-  is expected gain from participating and then defecting 

-  is expected antitrust cost when defecting 

 

For Participation constraint, cartel would be deterred if net profit of forming cartel negative. 

 
For incentive compatibility or self-enforcing constraint, cartel would be deterred if net profit of forming 

cartel is lower than net profit of defection after forming cartel. 

 
Since, logically,  is larger than  when leniency program was enacted. Furthermore, if reward 

for whistleblower policy was enforced,  would even turn into negative (negative of cost is benefit). 

Therefore, incentive compatibility could be satisfied much easier than participation constraint under 

leniency programme and whistleblowers (Spagnolo, Leniency and Whistleblowers in Antitrust, 

forthcoming). 
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1) ��������
�+�:����#��	�+������8�#ก�����#�� 


�+�:��%ก����;� 
< 2547 (���) 
< 2548-2551 (���) 
ก�
.3 12,000 22,500 

N.1 3,000 50,000 
กBI.2 30,250 378,000 
2) ��������
�+�:��''��A$� 


�+�:��''��A$� �A$�B C% 
< 2547 (���) 
< 2548-2551 (���) 
��TT��M@�ก���N��H�@?M��� 850 1,997 
��TT��M@�ก�	W
���กQ�  4,200 22,800 
��TT��M@�ก�	�KIB�
z  50 1,300 
3) ��������
�+�:�-��� %%��'�8,-(,A(����;��D+ 	�+-��� %����%�% ��E 


�+�:�����;��D+ 
< 2547 (���) 
< 2548-2551 (���) 
�
�?�C��
KT��A�? กI	. 220 2,020 
�
�?�C������?ก������
@�B��
NR�A�?�?N�ก�ก��
�กN��?�@=
IR�?��D
 

600 84,000 

��ก�����IW�A�?ก�	���	? - 107,000 
4) ��������
�+�:������������
F''� 


�+�:������������
F''� 
< 2547 (���) 
< 2548-2551 (���) 
�FI���XB
/�FH�R?H>�AOj
I���XB
I���B���
I�?
�STT� 
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5) ��������
�+�:��"� �%�G�ก� 


�+�:��"� �%�G�ก� 
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����M�F��
 

   2.  ����	�
E>ก��F���
�
?�
A�?���
�ก?�
������ก��H�>?��
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1.  ���I�����F��N=�	�����e� �S���B�กCj��
K
 �S���BA�FA=�?A�?
GB��Bก��H�>?��
I���B���J
IK
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�
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��	
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I���B���J
IK
IXD	X�@�EURIXD
�กXDB=AR�? 
  4. ก@��ก�Fก��������K? ������>XDB
 
GB��B ก>BKIW� ก���=
ก�� H>�=�WXก��F���
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 �>�F�
 
HE
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I���B���J
IK
L
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I���B���J
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L
�
�N� 
 

2. J�;�ก��NOกP�  
 
1.  Q%��Q8Q%�ก��J�G�� 
�OกQ�H>�����	�
E>ก��F���
�
?�
��	
GB��Bก��H�>?��
I���B���J
IK
A�?IKก~��BIXD�กXDB=AR�? 

L
M@=? ��B��=>� 1 �K>�N	 2546 �O? 30 ก�
B�B
 2549 �
�Cj
d�
IXDN��
O?�O?���
��	� =���K����?N� 
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I���B���J
IK
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F�?
Xj 
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��	
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 H>������
ก���?�
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• E>ก��I��@�EURN���N��?��
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I���B���J
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A�?���M�M
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GB��Bก��H�>?
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I���B���J
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L
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2. J�;�ก���กR�	�+�J��J.Q(%.*�  
   �������ก���กe�AR�	U>��CD�L�RfFR	�xOD?AR�	U>�d	iU	�IXD�R�?ก����F���
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13. ����=�NX�XA�
W� 
14. ���
N���X�BKWB� 
15. ��M��K�X 
16. >��K�X 
17. ��M�K�X 
18. ��B�? 
19. �	KI����ก�� 
20. �	KI��?N��	 
21. �	KI���N� 
22. ����K�X 
23. ���HกR= 
24. ��?���K�X 
25. �K����K�X 
26. �@�?I�? 

1. ก��H�?��M� 
2. ��ก 
3. 
N��=��N� 
4. 
@�
 
5. ������ 
6. ��QKG>ก 
7. ���B� 
8. �MXB?L�	@ 
9. �MXB?��B 
10. ��M��U�� 
11. H��@ 
12. H	@�@�?��
 
13. >����? 
14. >���U
 
15. �KGAI�B 
16. �K��F���� 
17. �KI�BW�
X 

1. ก����
WK� 
2. A�
Hก@
 
3. M�BiU	� 
4. 
N��
	 
5. 
N���M�X	� 
6. �K�X��	B� 
7. �>B 
8. BG�W� 
9. �R�B��eF 
10. 	�����N�	 
11. 	KกF���� 
12. �ก>
N� 
13. �
�?N�B 
14. �
�?��=>��iU 
15. ��X���กQ 
16. �K��
I�� 
17. �KF�W�
X 
18. ���
������T 
19. �K�>��MW�
X 

1. ก���XD 
2. MK	�� 
3. ���? 
4. 
N���XW��	��M 
5. 
��W�=�� 
6. �S���
X 
7. ��??� 
8. ��I>K? 
9. iU�กe� 
10. ��
�? 
11. B�>� 
12. �?A>� 
13. ��U> 
14. �K��Qu��W�
X 

 

• �@=
��
I���B�����iII���B���
I�?�STT� H>��N�CD�?��ก���LMR�U�H��A�?ก�X�OกQ� 
FR=Bก����	i�Q�����>Oก 
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2) J�;�ก���กR�Q(%.*�8�.	�J���ก��J�G���A��"�D:�� �N�CD�?	C�IXDLMR NC� �I��	i�Q� A�?EURL�R
AR�	U>��กก���K@	��=�B@�?H�������? (Purposive Sampling) H>�H��GN=�R� (Quota 
Sampling)   
 

3)   
�+A�ก��
X�-.�� Q%�ก��%�K�.	�+�.:�PD� " %  
 

o �����	ก>K@	EURN���N��?��
I���B�IXDfFR������GBM
���ก
GB��BH�>?��
I���B���J
IK
 
GFB�K@	��=�B@�?	� ���	� 1,670 ��B F�?
Xj 

 

8������� 2  ก���K@	��=�B@�?��กEURN���N��?��
I���B�����iI�@�?q 
 

)*("�%�"�%��������� 

���#�� �''��A$� -  �A$�B C% -��� %%��'�8ก��
,A(����;��D+ 

�����������

F''� 

�"� �%�G�ก� 

800  ��=�B@�? 400  ��=�B@�? 400  ��=�B@�? 20  ��=�B@�? 50  ��=�B@�? 
 

• ��	i�Q��M�?>Oกก>K@	EUR�กXDB=AR�?ก��
GB��Bก��H�>?��
I���B���J
IK
L
�
@=B?�
 
17 �
@=B?�
 ��	����iI��
I���B�I�j? 5 ����iI H>���	�����
ก���?�
IXD�AR��@=	GN�?ก�� 12 H�@? �K@	
��=�B@�?	����
=
 42 ��=�B@�? F�?
Xj 

-�$J��������ก���JQ(%�ก���L����ก��	
�����������
����� K����ก����������Q(��$J.ก���L����ก��
	
�����������
����� 

����ก���ก������ก�����������ก�� 
1. ���
�ก?�
������ก��H�>?��
I���B���J
IK
 
2. ก��I�=?�ING
G>BX����
�I�H>�ก���CD���� 
����ก���ก����������������������ก�������� 
3. ก�	IXDF�
 
4. ���
�ก?�
ก���r��U�IXDF�
��CD��กQ��ก��	 (�.�.ก.) 
5. ก�	�@?����	��ก�� 
6. ก�	���
���?N	H>��=��F�ก��  
7. ก�	=�M�ก���กQ�� 
8. �?N�ก���=
B�? (�.�.B.) 
9. ���
�ก?�
ก�?IK
�?�N�����ก��I���=
B�? (�กB.) 
10. ก�	���f	R 
����ก���ก��	�  ��!"� - �!"�$%&' 

1. W
�N����CD�ก���กQ��H>���ก��
ก���กQ�� 
2. W
�N����	��
  
3. W
�N�����
�=����ก��A
�Fก>�?
H>�A
�FB@�	H�@?����I�fIB  
4. W
�N����N���?�N�����  
5. W
�N��ก�K?fIB ���ก�F (	��M
) 
6. W
�N��I���fIB ���ก�F (	��M
) 
7. W
�N��ก�K?�I� ���ก�F (	��M
) 
8. W
�N��fIB���MB� ���ก�F (	��M
) 
9. W
�N��
N��>=?fIB ���ก�F (	��M
) 

10. W
�N��W
M��� ���ก�F (	��M
) 
11. W
�N��ก�K?��X�BKWB� ���ก�F (	��M
) 
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11. ก�	W
���กQ�  
12. ก���N��H�@?M��� 
13. ก�	�KIB�
H�@?M��� ���=����H>���
W��CM  
14. กI	.  
����ก���ก�����(	%''�� ��ก��)!����	�*��+� 
15. ก�	�@?����	ก���กN��?IR�?��D
 H>��I���>  
16. ก�	���	? 
����ก���ก�������	����(,-  � 
17. ก�	I���B���
I�?�STT� 
����ก���ก���
�%�'(��ก� 
18. ก�	G�??�
�K����ก��	  

 

 
AR�	U>��ก���M�ก�I�j? 2 ก>K@	 N�F�=�?=@���fFR���AR�	U>�	�U���กXDB=ก��AR��Ie����?��CD�?E>ก��I�

A�?ก��H�>?��
I���B���J
IK
��ก	K		�?A�?H�@>�ก>K@	H>R= B�?��fFR�
R
N=�	���N�TA�?AR�	U>IXD��fFR���
L
H�@H>�ก>K@	IXDH�ก�@�?ก�
f�FR=B    

GFBก>K@	H�กN�F=@���fFR���AR�	U>IXD�
R
�
�กf�L
��CD�?�กXDB=ก���i��AR��Ie����?��กก��IXDfFR��J
EUR
N���N��?��
I���B�H>�I��ก��กURBC	�?�
��ก�����
ก���?�
FR=Bก��H�>?��
I���B���J
IK
	XE>�B@�?f��@�
FR�
ก���?�
 FR�
���Qdก�� FR�
��?N	  i�BL
N��=��C�
  

�������ก>K@	IXD��?N�F=@���fFR���AR�	U>IXD�
R
�
�ก�O?�R
���K��C��i���ST��IXDHIR���?IXDI��L�R
���MT�H>�=���K����?N�IXDHIR���?A�?
GB��Bก��H�>?��
I���B���J
IK
��	sIW�tE>��C�f	@��	sIW�tE> 
�ST��H>��K����N���N�T�@��r��������? ก�����
�������K?��CD�L�R���M�M
fFR������GBM
��B@�?HIR���?
H>�A��F�ST��L
�S��K��
L�R�	Ff�fFR �=	I�j?�g�?ก�
�ST��IXD�����	XAOj
L
�
�N�fFR i�BL�Rก��
�
���
K
H>������
?�
A�?��I. ��CD�L�RfFR	�xOD?AR�	U>��	ก���
F�=>�IXD�R�?A� 

�������ก���=��=	AR�	U>��CD�L�RfFR	�xOD?AR�	U>IK��BiU	� ��
��J
AR�	U>IXD�BU@L
�U�A�?AR�	U>F��IXD
EUR�CD
fFR�=��=	f=R ��C�E@�
ก��	=XWXI�?AR�	U>(Data Processing) ��C� ก��=��N�����AR�	U>	�H>R= (Data 
Analysis) 	�H>R= FR=B=�WXก��=���B��ก��� xOD?	X��B>���XBFA�?AR�	U>IXD�R�?ก��  �M@
 AR�	U>�กXDB=ก��AR�NR
��
��กก�X�OกQ�/ก��=���B/��B?�
�@�?q I�j?�M�?�����H>�f	@LM@�����IXD�กXDB=AR�?ก��
GB��Bก��H�>?��
I���B�
��J
IK
 ��j?H�@���D	��?N��LMR���?H>�	Xก���r��������? GFB�h���E>ก��I�IXD	X�@�EURN���N��?��
I���B�IXD�AR�
�@=	
GB��B 
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 3.  J�;�ก��J��"��+-�Q(%.*� 
 

      1)   J�;�ก��J��"��+-�Q(%.*�8�.	�J���ก��J�G���A��
��.�D  

• Q(%.*�G�ก	-�$���8��:*.� GFBก��=��N�����AR�	U>FR�
�
Cj�������(Content  
Analysis) ��CD���F�	=F�	U@A�?AR�	U>IXD	XN=�	H�ก�@�?ก�
(Dissimilarity)H>���	C�
ก�
(Similarity) A�?
��ก�����B?�
IXD�กXDB=AR�?FR=Bก�����BKก��LMR=�WXก���M�?=�IB�������(Scientific Method) GFBLMR��=MXj=�F
��F��ก�����>KN=�	�����e�F�?����?��Ff� 
 

J�8K�
�+�"�-��กก��	
�����������
����� 8�JA�CJ�#�+#��ก�������"J�.&���RG 
��CD����
�������ก��� H>��
�?�C������?
��
I���B�����iI�@�?q L�RLMRL
ก��H�>?
��
I���B���J
IK
fFR  

���
=
������ก��� H>��
�?�C������?
��
I���B�����iI�@�?q L�RLMRL
ก��H�>?
��
I���B���J
IK
fFRIXD�Uก���
�AOj
 

��CD �� �R � ? G �ก � �  H> � ���D 	 �� ก B i � � L �R EUR
N���N��?��
I���B�����iI�@�?q L�R��	���
�AR��O?H�>@?IK
L
���� H>�AB�BG�ก��L

ก�����ก����MX� H>�WK�ก��  

���
=
EURN���N��?��
I���B�����iI�@�?q IXD
��	����AR��O?H�>@?IK
L
���� H>������D	
F���
�
WK�ก����J
EUR���ก��ก����BL�	@��ก
�?�
IK
i�BL�R�>�ก���ก�
��ก��
I���B�IXDH�>?
��J
IK
 

��CD����D	�����IW�i��L
ก��HกRfA�ST��ก��
f	@M�����
Xj  

���
=
 ��C������ก��f	@M�����
Xj��C�>Uก�
XjIXD
f	@ก@�L�R�ก�F��BfFRIXD>F>?  
���
=
 ��C������ก����XBก�กe�M�����
XjfFR	�ก
AOj
 

��CD�������K?����ก������	�
	U>N@���
I���B� 
��������
�I�H>�d�
AR�	U>ก��H�>?
��
I���B���J
IK
  

����ก������	�
	U>N@���
I���B� ����
����
�I�H>�d�
AR�	U>ก��H�>?��
I���B�
��J
IK
IXD	X�����IW�i��	�กAOj
 �IXDB?��? 
�MCD��C�fFRH>�BK��W��		�กAOj
 

��CD����
�ก��������ก����Fก����
I���B�L�R
fFR���GBM
�I�?���Qdก���U?�KF 

ก � � � �� � � � ก � � �� F ก � � �� 
 I �� � B� IXD 	X
�����IW�i��	�กAOj
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• Q(%.*�G�ก	-�$�
Y.:*.� LMRก�����	=>E>FR=BG��Hก�	N�	��=����� 
�����e��U� SPSS/PC + FR=B�����IXDLMR NC� ������M�?���
�(Descriptive Statistics) �M@
 N=�	�XD (Frequency) 
N@��R�B>�(Percentage) N@��h>XDB (Mean) H>�N@��@=
��XDB?��
	���d�
 (Standard Deviation) H>������
=��N�����(Analytical Statistics) IXD��FN>R�?ก��=���K����?N�ก��=���B 
 
  2)   J�;�ก��J��"��+-�Q(%.*�8�.	�J���ก��J�G���A��"�D:��  

• Q(%.*�G�ก	-�$�
Y.:*.� FR=Bก��=��N��������XB��IXB���CD�����	�
�� 
E>ก��I�I�j?�M�?�=กH>��M�?>�IXD	X�@�FR�
ก���?�
 FR�
���Qdก�� FR�
��?N	 A�?EURN���N��?��
I���B�IXD
�AR��@=	
GB��Bก��H�>?��
I���B���J
IK
L
H�@>�����iI��
I���B�  
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4.   ก�%�	�J���,�ก��NOกP� 
 

 
 

:����� 1  ก���H
=N�FL
ก������	�
E>
GB��Bก��H�>?��
I���B���J
IK
 


FGG���&��Q(� (Input) ก�+�J�ก�� (Process) )����;� (Output) = )�)��8 (Output) + 
)�ก�+�� (Impact) 

"J�.8(%�ก��Q%���Y���
	�+��
�+.�D������ 

"J�.������Q%�
-�$J��������ก���JQ(%� 

"J�.������Q%��+��
�����N����ก���JQ(%� 

.��K�+Q%���"��ก����
�ก���JQ(%� 

"J�.8(%�ก��Q%�)*(
"�%�"�%��������� 

ก��%%ก�%ก��	�+ก��G#
�+�������������,-.$ 

ก��8�JG%�	�+ก��
���
���
�%ก�� 

Clearing House 

ก����G��D����"&�Q%ก*(���� 

ก��%��.�8����A �% 

ก��A&��+-��C����ก*( 


�+��;�)�Q%��L����ก��
	
�����������
����� 

- =���K����?N��>�ก���>KE>
�����e� 

- N=�	�O?��L�A�?EUR
N���N��?IXD�AR��@=	GN�?ก�� 

- N=�	�O?��L�A�?
EUR�r�����?�
IXD�กXDB=AR�?ก��
GN�?ก��L
�
@=B?�
�@�? q  

- E>ก��I��M�?�=กH>��M�?>�
�@�ก���?�
 ���Qdก�� ��?N	 
ก���	C�? 

����� (Context) 

����ก���JQ(%�ก����������  
(-�$J����������)�#A%���������) 

����ก���JQ(%�ก�����A �%	�+A&��+����ก*(
(K��������Q(��$J.L"��ก��) 
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3. )�ก��NOกP�	�+��J��"��+-� 
 

1. K��+ก��ก*(� .����	�+ก��%%.����Q%�)*("�%�"�%���������8�.�L�������M#(	
��
���������
�����(8������� 3 	�+ 4) 

��=@� 	Xก��กURBC	�?�
IXD>F>?������fFR��กN@��h>XDBL
ก��กURBC	�?�
��ก�N�C�T��� ��CD�
 
�����N�F�� �?�
F@=
 N
�>@�BกUR
�ก���������
ก���?�
 H>��CD
q >F>? GFB	XN@�>F>?�h>XDB
�I@�ก�� 4,169.43 ��I 1,092.11 ��I 6,307.14 ��I 10,058.17 ��I 23,094.1 ��I H>� 10,466.2 
��I ��	>��F�� A�IXD	Xก��กURBC	�?�
GFB�h>XDB��ก�����
ก���?�
 ก>K@	��	I���B�H>���ก��
ก���กQ��/ก>K@	ก���กQ���CD
q ���D	AOj
�I@�ก�� 2,261.96 ��I 91,570.67 ��I H>� 44,920.63 ��I 
��	>��F�� ��
��J
IXD
@���?�ก�=@�EUR���H�������	�>�กก��กURBC	�?�

�ก���������
ก���?�
H>�
��
	�กURBC	�?�
L
���������
ก���?�
	�กAOj
 �O?I��L�R��=�>AL
ก��กUR
�ก�����@�?q >F>? H>�
ก��กUR�?�
L
�������D	AOj
��J
�B@�?	�ก 

�@=
ก����	�?�
 H>�ก����>XDB
H�>?���
=
�?�
��	i�B�>�?ก���AR��@=	IXDfFR	Xก��
��
��
I���B�	�H�>?��J
IK
ก��
GB��Bก��H�>?��
I���B���J
IK

Xj ��=@� ก$%��Q(��$J.L"��ก��
H�>?��
I���B���J
IK
�?�
��	�@=
L�T@���กe���	IXD�>�ก��	I���B��@�?q 	�กIXD�KF��?>?	�NC� 
���Q�I���ก�
�@�?q �����
ก���?�
 H>��CD
q��	>��F�� H�@:��-���ก���Q(��$J.L"��ก��H�>?
��
I���B���J
IK
 H�>@?�?�
��	�@=
L�T@ก>�B��J
���Q�I���ก�
�@�?q	�กIXD�KF xOD?����e
=@� �?�

��	L
���Q�I���ก�
�@�?q 	Xก�����D	AOj
	�กGFB	XN@��h>XDBIXD���D	AOj
�O? 58,812 ��I H>��?�
��	L

�����
ก���?�
กe���D	AOj
GFB�h>XDB 3,372 ��I L
A�IXD�?�
��	GFB�h>XDB��กH�>@?�?�
��	�CD
q
�@�?>F>? NC�ก>K@	��	I���B��@�?q >F>? 3,650 ��I �>�ก��	I���B��@�?q >F>? 1,818 ��I H>�
H�>@?�CD
q >F>? 6,695 ��I  
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8�������  3  N@��h>XDBH>��@=
��XDB?��
	���d�
A�?�
Xj��
��กH�>@?�?�
กUR�@�? q 
 

-��C��ก$%��Q(��$J.	
��
���������
����� 

-��C��-����Q(��$J.	
��
���������
����� 	-�$�����ก*( 

"$��T���� S.D "$��T���� S.D 
����. / �# 

�����
ก���?�
 93,481.90 23,0595.1 95,743.86 161,350.8 2,261.96 

ก>K@	��	I���B� 27,557.38 60,807.35 119,128.05 618,323.90 91,570.67 
��ก��ก���กQ��/ก>K@	ก���กQ���CD
q 45,523.81 31,660.10 90,444.44 85,627.94 44,920.63 

�N�C�T��� 46,883.72 43,877.11 42,714.29 38,850.07 -4,169.43 

��CD�
 20,842.11 16,097.84 19,750.00 19,322.45 -1,092.11 

�����N�F�� 12,857.14 7,522.86 6,550.00 3,523.33 -6,307.14 

�?�
F@=
 Firstchoice/AEON/Quick 
cash/Easy buy/�CD
q 

73,008.70 198,190.28 62,950.00 187,646.23 -10,058.7 

N
�>@�B�?�
กUR
�ก���������

ก���?�
 

91,677.42 66,023.42 68,583.33 62,097.34 -23,094.10 

�CD
q 47,058.14 86,189.17  36,591.92 69,281.74 -10,466.2 

 
8�������  4  N@��h>XDBH>��@=
��XDB?��
	���d�
A�?ก����	�?�
��กH�>@?�?�
��	�@�?q  
 

 
 

ก��%%.ก$%��Q( ��$J.
	
�����������
����� 

ก � � % % . - �� � � Q( � �$ J .
	
�����������
����� 	-�$�����%%. 

N@��h>XDB S.D N@��h>XDB S.D 
����. / �# 

�����
ก���?�
 25,026.59 60,993.09 28,398.97 65,466.97 3,372.38 

ก>K@	��	I���B��@�?q 11,360.32 24,580.07 7,710.00 17,088.31 -3,650.32 

�>�ก��	I���B��@�?q 40,409.09 79,775.25 38,590.91 64,600.91 -1,818.18 

���P��
�+ก��8$��E 35,536.36 41,245.43 94,349.31 109,791.88 58,812.95 

�CD
q 36,495.00 43,406.53 29,800.00 60,394.27 -6,695 
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2. )�ก��J��"��+-���N�"8�Q%�)*("�%�"�%���������8�.�L�������M#(	
����������
�
�����8$%�L����ก��	
�����������
����� 

����Fe
ก��������	XF�?
Xj 

• �ก���Jก�������������"�%�"�%� J�8K�
�+�"�,�ก���&���������.�	
���
�����	�+ 
���M#(����ก�#QOC�G�ก����������M#(���G�กก���&���������.�	
���
�����(8������� 5 - 7) 

��กก��IXDL�REUR���H�������	 ��	����������iI��
I���B�IXDN���N��?fFR	�กก=@� 1 
��Bก�� EUR���H�������		Xก��N���N��?IXDF�
H>�I���B���Fก��IXDF�
 872 N
 N�F��J
�R�B>� 49 
A�?��
I���B�IXDEUR���H�������	I�j?�	FN���N��? ��TT��M@� - �M@�xCj� 	XN���N��?�BU@ 411 
N
 N�F��J
�R�B>� 23.1 �
�?�C��
KT��ก��LMRIXD��W��� 415 N
 N�F��J
�R�B>� 23.3 I���B���

I�?�STT� 29 N
 N�F��J
�R�B>� 1.6 H>� �N�CD�?��ก� 	XEURN���N��? 54 N
 N�F��J
�R�B>� 3 A�?
��
I���B�IXDEUR���H�������	I�j?�	FN���N��? 
  A�IXD ��กก����	�O?J�8K�
�+�"�&�"�',�ก���&���������.�	
���
����� EUR���
H�������	�@=
L�T@
��f�LMRL
ก��>?IK
���ก����MX� 930 N
 N�F��J
�R�B>� 62.3 
��f�LMR
��J
�?�
IK
�	K
�=XB
 378 N
 N�F��J
�R�B>� 25.3 LMRAB�B��C����D	IK
ก��ก�� 86 N
 N�F��J
�R�B>� 
5.8 IXD��>C�LMR��CD�xCD��N�CD�?��ก� xCj�=���KF��L
ก��E>����
NR� M�����
Xj��C�����GN�?��R�?�
Xj H>�
=���K����?N��CD
q N�F��J
�R�B>� 0.9 0.7 0.3 H>� 4.6 ��	>��F�� xOD?L
���
=
EUR���H�������	

Xj �@=
L�T@fFR���D	�R
M�����?�
NC
H>R=N�F��J
�R�B>� 88.1 H>�IXDB�?f	@���D	M�����?�
NC
�Xก �R�B>� 
11.9 

L
�@=
A�?ก��#&�����ก���ก���Jก������������M#(���:��-���G�กก��	
�����������
�����
ก�����ก��	�+G�#ก������������M#(G�กก��	
�����������
�������C
 EUR���H�������	�@=
L�T@
�R�B>� 42.7 .�ก�����-������������M#(��� #(J�ก��.�ก��J��	)�ก��,A(���� ��?>?	�	Xก��
���?�

F�?ก>@�=f�>?IK
��CD����D		U>N@��R�B>� 32.7 H>�	Xก��I����TMXก��LMR�@�B�R�B>� 19.6 IXD��>C�	Xก��
�������?�
IK
H��E�	 NC� I����TMXก��LMR�@�BH>�=�?HE
ก��LMR�?�
 �R�B>� 0.8 I����TMXก��LMR
�@�B H>�	Xก��
��f�>?IK
 �R�B>� 0.1 	Xก��=�?HE
ก��LMR�?�
 H>�	Xก��
��f�>?IK
 �R�B>� 3.4 
H>�I��I�j? 3 H�� �R�B>� 0.6 

A�IXD #(�����M#(
�+G&�����ก�#QOC�G�ก����������M#(���:��-���ก���&���������M
	
���
��
���  ��CD�FU�O?���
�A�?N=�	��	���L
ก����R�?��BfFR��ก�?�
IK
IXDfFR��� ��กEUR���
H�������	I�j?��j
 1,781 N
 ��=@� EUR���H�������	�R�B>� 32.4 ��	���
���?�
IXDfFR��กก��
H�>?��
I���B���J
IK
��R�?L�R�ก�F��BfFR������fFRIKก=�
 H>�EUR���H�������	�R�B>� 23
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��	���
���?�
IXDfFR��กก���AR��@=	GN�?ก��f���R�?��BfFR������L�Rก���
��?fFR H>�EUR���
H�������	�R�B>� 22.8 ��	�����R�?��BfFR�>�?��กก��>?IK
f�H>R=	�กก=@� 6 �FC�
 
 
8������� 5  ���
=
H>��R�B>�A�?��
I���B�IXDN���N��? 

Q(%.*������������"�%�"�%� G&��J� ("�) �(%��+ 
 IXDF�
H>�I���B���Fก��IXDF�
 872 49.0 
��TT��M@�-�M@�xCj� 411 23.1 
�
�?�C��
KT��ก��LMRIXD��W���  415 23.3 
I���B���
I�?�STT� 29 1.6 
�N�CD�?��ก� 54 3.0 

�=	 1,781 100.0  

8������� 6  ���
=
H>��R�B>��กXDB=ก��ก��ก����������
I���B� 

Q(%.*� G&��J� ("�) �(%��+ 

J�8K�
�+�"�Q%�ก���&������������M
	
���
�����   
>?IK
���ก����MX� 930 62.3 
LMR��J
IK
�	K
�=XB
 378 25.3 
AB�B/���D	IK
ก��ก�� 86 5.8 

    xCD��N�CD�?��ก� 14 .9 
xCj�=���KF��L
ก��E>����
NR� 11 .7 

��f�M�����
Xj/����GN�?��R�?�
Xj 4 .3 
�CD
q 69 4.6 

�=	 1,492  100.0  

ก��A&��+" �   
B�?f	@fFR���D	�R
/F���
�
ก�� 169 11.9 
���D	�R
/F���
�
ก��H>R= 1256 88.1 

�=	 1,425  100.0  
=���K����?N�A�?ก����F���H>��������?�
IK
   
	Xก��I����TMXก��LMR�@�B 273 19.6 
	Xก��=�?HE
ก��LMR�?�
 593 42.7 
	Xก��
��f�>?IK
 455 32.7 
	Xก��I����TMXก��LMR�@�BH>�	Xก��=�?HE
ก��LMR�?�
 11 .8 
	Xก��I����TMXก��LMR�@�B H>�	Xก��
��f�>?IK
 2 .1 
	Xก��=�?HE
ก��LMR�?�
 H>�	Xก��
��f�>?IK
 47 3.4 
I��I�j? 3 H�� 9 .6 

�=	 1,390  100.0  
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8������� 7  ���
=
H>��R�B>�A�?N=�	��	���	X��BfFR��������กก��
����
I���B�f�H�>?��J
IK
  

"J�.�.��K,�ก��.����M#(
�+G&�G�กก���&���������M

	
���
����� 

���
=
 (N
) �R�B>� 

 	X��BfFR������   
 �ก�F��BfFRIKก=�
 577 32.4 
�ก�F��BfFRIKก�FC�
 295 16.6 
�ก�F��BfFR�>�?ก��>?IK

R�Bก=@� 6 �FC�
 82 4.6 
�ก�F��BfFR�>�?ก��>?IK
	�กก=@� 6 �FC�
 406 22.8  

f	@	X��BfFR������ 421 23.6 
�=	 1,781 100.0  

• �ก���Jก��ก��	
�����������
����� 
  ��กEUR���H�������	I�j?��j
 1,519 N
 EUR���H�������	�@=
L�T@���I���Q$�J��
ก��
�+A��.���;��L����ก��	
�����������
����� GFBN�F��J
�R�B>� 96.4 A�?EUR���
H�������	I�j?��j
 GFB����=@��CD���	��
F��H�กIXDI��L�RN
����URA@�=���
GB��Bก��H�>?
��
I���B���J
IK
	�กIXD�KF NC� GI�I��
� �
@=B?�
��Mก�� H>������
ก���?�
 N�F��J
�R�B>� 26.3 
20.8 H>� 15.8 ��	>��F�� 

  A�IXD 
FGG�����.�)�8$%ก��8�#��,G�Q(��$J.�L����ก��	
�����������
�������กN@��h>XDB
A�?I�j?��	��
F��H�ก��=@� I�j? 9 �S���B	XE>�@�ก����F��
L��AR��@=	
GB��Bก��H�>?��
I���B�
��J
IK
A�?EUR���H�������	I�j?��j
 �����N@��h>XDBI�j? 9 �S���B �BU@L
��F����
ก>�?AOj
f� xOD?L�R
	XN@��h>XDBIKก�S���B	XN@�	�กก=@� 3 I�j?��j
 (1 = 
R�BIXD�KF 2 = 
R�B 3 = ��
ก>�? 4 = 	�ก 5 = 	�ก
IXD�KF) H�@�S���BIXD	XE>�@�ก���AR��@=	
GB��B
Xj	�กIXD�KF��	��
F��H�กNC� N=�	�����J
IXD��LMR
�?�
IK
 �>�กI���B�IXDNj�����ก�
 H>�=?�?�
กURIXDfFR��� GFB	XN@��h>XDB�I@�ก�� 4.02 3.59 H>�3.54 
��	>��F�� H>�	X�@=
��XDB?��
	���d�
�I@�ก�� 0.82 0.83 H>� 0.87 ��	>��F��  
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��������	
������������������ก�����ก����������������� ��!� ����"�#
��������

��#
���������$������������������ก�����ก����������������� ��!� ����� %&���#
�ก#
��&��

ก��ก��'%&��(�
���ก������)�/ก���%����#�� +,&���������-��������������,��!%������%��

��ก �	� ���ก���/��&�.�&��#
.���������/ก���#
�ก#
��&�� ก�����ก������0������ก���%

����#�������ก��ก������)� ��ก���/.��ก$���#
�&����%���#�����ก��ก���%����#�������ก

��ก��� 1%��#����"�#
�����ก�� 3.65 3.53 ��� 3.50 ����7�%��  

  
8������� 8  N@��h>XDBH>��@=
��XDB?��
	���d�
A�?N=�	�O?��L��@�ก���=
ก��H�>?��
I���B� 
               ��J
IK
 

,���*
 �/��(
��� S.D 
��'�� 

1 ��1-0	������/������/������,��ก���	
����������	2��0� 3.81 .81 1 

2 ก��	��&�������8��)����/,���*
,/�����,��ก���	
����������	2��0� 3.73 .86  2 

�������	ก�������ก��ก�����������	�ก��������/ก������	����    

1 ���ก���/�#��%������%�/�������&ก������ก����,��� 3.65 .80 1 
2 ก�����ก���
�,�4�1��$�ก��#'��������
���ก��ก�����8 3.53 .84 2 

3 ������
����$&�$�ก��'�������������ก��#'��������
���ก��ก�����8 3.43 .85 4 
4 �/�$&�#/�����$&�$�ก��'��������#'��������
���ก��ก�����8 3.42 .90 5 

5 ������'�ก ��'��9� $�ก��#'��������
���ก��ก�����8 3.43 .86 4 
6 ��ก���/%
�ก"�����1���#�'�1����	��ก��ก��#'��������
���ก��ก���
��8 

3.50 .83  3 

�������	ก�������ก��ก�����������	������    
1 ���ก���/�#��%�������-����ก���������ก����,��� 3.75 1.50 1 

2 ก�����ก���
�,�4�1��$�ก����0��1����0�,������-����ก����� 3.64 .86 2 
3 ������
����$&�$�ก����0��1����0��
��������0�,������-����ก����� 3.53 .90 5 

4 �/�$&�#/�����$&�$�ก��'��������#�+'������0��1����0� 3.54 .87 4 
5 ������'�ก ��'��9� $�ก����0��1����0�,������-����ก����� 3.54 .91 4 

6 ��ก���/%
�ก"�����1���#�'�1����	��ก��ก��,���0��1����0� 3.55 .86 3 
7 ������0����+'������0��1����������ก��ก��	���������%
�ก��������������
	��ก�� 

3.47 .94  6 
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• #(���ก���Jก��)�ก�+��:��-���ก��	
�����������
����� 
L
FR�

Xj	Xก���������S���B��CD�?E>ก��I�FR�
ก���?�
 ���Qdก��A�?N���N��= 

E>ก��I��@�ก��F���?MX=�� E>ก��I��@����L� H>�E>ก��I��@���?N	A�?EURN���N��?��
I���B�
��	
GB��Bก��H�>?��
I���B���J
IK
IXDfFR
����
I���B�	�H�>?��J
IK
 ��=@� 

  +�ก����%&��ก������ �8�9$ก������������ �#����"�#
����������#
���������$�� (�
�

�� �ก�����#����#�����'%& ������� �����.�	��ก:� ���.�#0�������%	����+,&���������-�����

���
��0�.�	��%�������'� ����#
'%& ����� ��0����'%&����%	�� �����������%	�� �����.�	��ก:�����%	�� 

���.�#0�������%	�� ���
��0���0�.�% 1%��#����"�#
��#
���
��0�����ก�� 12,045.38 ��� 4,499.39 ��� 

1,712.28 ���  ��� 1,069.47 ��� ����7�%��(8�������  9) 
E>ก��I��@�ก��F���?MX=�� ���/��(
����
��/�������������1�"������	2�ก�������#�/�

)
ก����1/�ก��'����&��1,��)*��,���/������ก��'�,.4�%���+�/ ���/� ก���,���/������ก�����$%�
�056��&��1'�,.4� ������#�ก��4� 8 ,�� ���/��(
�����กก�/� 3 (1 = 
R�BIXD�KF 2 = 
R�B 3 = ��
ก>�? 4 = 
	�ก 5 = 	�กIXD�KF) %��������/� �056��&��1,��)*�$&���ก��'�,.4�$���'��	��ก
�� GFB
E>ก��I��@�ก��F���?MX=��IXDFXAOj
��	>��F��H�ก NC� IXD�BU@����B �
Xj��
H>�N=�	��	���L
ก��
M����NC
�
Xj��
 H>������ก��ก�
H>�ก���K�GiN���GiN GFB	XN@��h>XDB�I@�ก�� 3.56 3.45 H>� 3.44 
��	>��F��(����?IXD  10) 

+�ก������������ �#����"�#
����������#
���������$���#
�� �ก���7�������+,&�&�����

1���ก���#+�ก�������%&�������%#�0�.�	�'�� (�
�'%&+���� 1%�B�������&�+�ก������������

��+,&�/&���ก��%#�0�����%�����ก��� (1 = �&���#
�!% 2 = �&�� 3 = ���ก��� 4 = ��ก 5 = ��ก

�#
�!%) ����#
%#�0���ก�#
�!%�	� ����.������ก7��������ก������,&/#���/�7���� 1%��#����"�#
�����ก�� 

3.59(������#
  11) 
E>ก��I��@���?N	 	XN@��h>XDBH>��@=
��XDB?��
	���d�
IXD��J
ก������=�=@�E>ก��I�

I�?��?N	A�?EURLMR���ก��GN�?ก��H�>?��
I���B���J
IK
 	XE>ก��I�I�?��?N	FXAOj
��C�f	@ xOD?
fFRE>=@� E>ก��I��@���?N	IXDFXAOj
A�?EURLMR���ก�� ��	��
F��H�กNC� ���B�ก��H>�N=�	��	��
W�
L
N���N��= ���
i��L
��?N	 H>�N=�	�@=		C�ก��ก��ก��	A�?MK	M
H>���W��� xOD?	X
N@��h>XDB�I@�ก�� 3.54 3.34 H>� 3.33 ��	>��F��(����?IXD  12) 
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8�������  9  N@��h>XDBH>��@=
��XDB?��
	���d�
A�?E>ก��I�FR�
ก���?�
���Qdก��A�?N���N��= 

ก���	������� !�������"�#

	 $���� 

%!��	������� !�������"�#

	 $���� 

)
ก���� 

�/��(
��� S.D �/��(
��� S.D 

	"��� / !� 

1 ���+'�1/��'���(���) 22,758.42 60,450.27 34,803.80 125,810.38 12,045.38 

2 ���#/��1/��'���(���) 16,164.00 44,524.87 20,663.39 54,763.82 4,499.39 
3 ����%
���ก9�1/��'���(���) 6,988.25 10,601.86 8,700.53 14,499.62 1,712.28 

4 %��4�����1/��'���(���) 24,073.37 116,155.95 25,142.84 188,458.45 1,069.47 
 

8������� 10  N@��h>XDBH>��@=
��XDB?��
	���d�
A�?E>ก��I��@�ก��F���?MX=�� 
)
ก���� �/��(
��� S.D 
��'�� 

1 �����*/�� �� 3.56 .97 1 

2 ��%��ก��ก��
�ก���0	�6� ���6� 3.44 .91 3 
3 ��������0/�%/� 3.31 .90 7 

4 �0,6������������/��ก�� 3.35 .91 5 
5 �������$&����/������������'�ก���#���	2� 3.39 1.37 4 

7 ������������/���
��0� 3.33 .92 6 
8 %��4���
����������-$�ก��&�������%��4�� 3.45 1.00 2 

��� 3.41 .79  

 
&������� 11  �/��(
����
��/�������������1�"��,��)
ก����1/�#1$# 

)
ก���� �/��(
��� S.D 
��'�� 

1 ���������' 3.12 .98 4 
2 ����6��6*�$#$�1���� 3.44 .99 2 

3 �0,6��#1 �
�����5� 3.39 .96 3 
4 ����%����
�ก��
��$#$�ก��1/��*�&��1/������ 3.59 .99 1 

��� 3.39 .76  
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&������� 12  �/��(
����
��/�������������1�"��,��)
ก����1/������ 
)
ก���� �/��(
��� S.D 
��'�� 

1 �����ก� �
�����������8�$��������� 3.54 .94 1 

2 �-��6��$������ 3.34 .90 2 

3 ���������-$�ก���	2�����.��,������������/&0�&� 3.31 .93 4 
4 ก����#��/����0��ก/��8��5�ก0 
 3.18 .93 6 

5 �����/�����ก��ก#ก���,��&0�&��
���8��5� 3.33 .98 3 
6 �����,/����%�/��)*�����,���/��ก���	
����������	2��0� 3.28 .96 5 

7 ก����������-��"���,���*/�����%
��
'
� 3.13 1.02 7 

��� 3.30 .79  
 

• ก�����!'����(����'�(�)��*!ก��������&���+ ก��(���"��"�,���ก��� !�

������"�#	 $���� 
GFBก��=��N������	ก���F��B 
��	7##�������)
1/�ก��1�'��$#�,���/������ก�� 9 ��CD�?ก��

N�H

N=�	�O?��L��@�ก���=
ก��H�>?��
I���B���J
IK
 GFB	7##�������)
1/�ก��1�'��$#�,��
�/������ก��IXD��J
��=�����L
�	ก���F��BfFRHก@ 1.N=�	�����J
IXD��LMR�?�
IK
 2.�>�กI���B�IXD
��J
�>�ก���ก�
  3.=?�?�
กURIXDfFR���  4.�����F�ก��XjBIXD�R�?�@�B  5.���
=
?=FL
ก��E@�
  6.
N@�W��	�
XB	��C�N@�LMR�@�B  7.���
IXD��C��
@=B?�
IXD�R�?f���F�@������
FR=B  8.ก��L�R���ก��
A�?��R��
R�IXDA�?�
@=B?�
IXD�กXDB=AR�?  9.N=�	��F=ก �=F��e= H>���B��=>�IXDLMRL
ก��
F���
�
?�
�@=
��=H����	fFRHก@ N=�	�O?��L��@�ก���=
ก��H�>?��
I���B���J
IK
L
i���=	
xOD?ก��IF���=@���=H��I�j? 9 ��CD�?��	X��IW��>ก��N=�	�O?��L��@�ก���=
ก��H�>?��
I���B�
��J
IK
L
i���=	��C�f	@ ��LMR t-test IF���=@�N@���	�����IW�tA�?�S���BMXj=�FI�j? 9 ��CD�? GFBLMR

��F��N=�	�MCD�	�D
 95% (α≤0.05)  
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8������� 13  E>A�?�	ก���F��B H�F?�S���BIXD	XE>�@�ก����F��
L��AR��@=	GN�?ก��	X��IW��>E> 
            �@�N=�	�O?��L�A�?ก���=
ก��H�>?��
I���B���J
IK
 

	7##�������)
1/�
ก��1�'��$# 

b SEb β t 

X1 .226 .017 .292 13.027* 
X2 .065 .018 .086 3.681* 
X3 .089 .016 .123 5.618* 
X4 .078 .016 .119 5.016* 
X5 .056 .017 .081 3.246* 
X6 .014 .016 .021 0.893 
X7 .112 .018 .161 6.146* 
X8 .067 .020 .094 3.313* 
X9 .013 .018 .018 0.691 

  R Square  =  0.507  
  Adjusted R Square  =  0.504  
  F  =  180.356  
  SE  =  0.444  

Y  =  N=�	�O?��L�A�?ก���=
ก��H�>?��
I���B���J
IK
 

X1  = N=�	�����J
IXD��LMR�?�
IK
 

X2  = �>�กI���B�IXD��J
�>�ก���ก�
 

X3  = =?�?�
กURIXDfFR��� 

X4  = �����F�ก��XjBIXD�R�?�@�B 

X5  = ���
=
?=FL
ก��E@�
 

X6  = N@�W��	�
XB	/N@�LMR�@�B 

X7  = ���
IXD/�
@=B?�
IXD�R�?f���F�@������
FR=B 

X8  = ก��L�R���ก��A�?��R��
R�IXDA�?�
@=B?�
IXD�กXDB=AR�? 

X9  = N=�	��F=ก �=F��e= H>���B��=>�IXDLMRL
ก��F���
�
?�
 

*  ����'���������������-1�����'�� 0.05 
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)
ก���'������/� �����-�������ก�����ก�5��������,��N=�	�O?��L�A�?
ก���=
ก��H�>?��
I���B���J
IK
$�6����� +'�'����4 
 

Y  = 1.015+.226 X1*+.065 X2*+.089 X3*+ .078X4* + .056 X5*+.014 X6+.112 X7*+.067X8*+.013 
X9 

 

��ก�����ก�5� �'�$&��������1�"�� 
 

Z  =  .292 X1+.086 X2+.123 X3+.119 X4+.081 X5+.021 X6+.161 X7+.094 X8+.018 X9 

  
��	7##�������)
1/�ก��1�'��$#������������������-1 7 1�� +'��ก/ 1.N=�	�����J
IXD��LMR

�?�
IK
 2.�>�กI���B�IXD��J
�>�ก���ก�
  3.=?�?�
กURIXDfFR���  4.�����F�ก��XjBIXD�R�?�@�B  5.���
=
?=F
L
ก��E@�
  6.���
IXD��C��
@=B?�
IXD�R�?f���F�@������
FR=B  7.ก��L�R���ก��A�?��R��
R�IXD
A�?�
@=B?�
IXD�กXDB=AR�?   
 #�ก�/����	����8J ���/� 	7##�������)
1/�ก��1�'��$#������N=�	�����J
IXD��LMR�?�
IK
 �	2�
1���	��������8�
��ก����0'1/�N=�	�O?��L�A�?ก���=
ก��H�>?��
I���B���J
IK
L
i���=	 
ก>@�=NC��	CD���'��,��N=�	�����J
IXD��LMR�?�
IK
 ����,.4� 1 ����� ��������N=�	�O?��L�A�?
ก���=
ก��H�>?��
I���B���J
IK
L
i���=	 �����D	AOj
 0.226 N�H

 �@=
��CD�?���
IXD ��C�
�
@=B?�
IXD�R�?f���F�@������
FR=B	X��IW��>��?>?	� 
 �O?���ก>@�=fFR=@�  ��CD�?N=�	��� ��J
IXD��LMR �?�
IK
��	XE>�@�N=�	�O?��L�A�?
ก���=
ก��H�>?��
I���B���J
IK
L
i���=	�	2���/����ก 

• ก�����!'����(����'�(�)��*!ก����	-��(�./�"-���&����&���+ ก��(���"��"�,�

��ก��� !�������"�#	 $���� 
 GFBก��=��N������	ก���F��B
��)
ก�����&��056��&��1'���1/��C 3 FR�
ก��N�H


N=�	�O?��L��@�ก���=
ก��H�>?��
I���B���J
IK
 GFB)
ก�����&��056��&��1'���1/��C 3 
FR�
 ��J
��=�����L
�	ก���F��BfFRHก@ 1.E>ก��I��@�ก��F���?MX=��  2.E>ก��I��@����L�  3.
E>ก��I��@���?N	 �@=
��=H����	fFRHก@ N=�	�O?��L��@�ก���=
ก��H�>?��
I���B���J
IK

L
i���=	 xOD?ก��IF���=@���=H��I�j? 3 FR�

Xj��	X��IW��>ก��N=�	�O?��L��@�ก���=
ก��
H�>?��
I���B���J
IK
L
i���=	��C�f	@ ��LMR t-test IF���=@�N@���	�����IW�tA�?�S���BMXj=�FI�j? 3 

FR�
 GFBLMR��F��N=�	�MCD�	�D
 95% (α≤0.05)  
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8������� 14  E>A�? Regression H�F?E>ก��I��M�?NKi��MX=��IXD	XE>�@�N=�	�O?��L�A�? 
                 ก���=
ก��H�>?��
I���B���J
IK
 

	7##�������)
1/�
ก��1�'��$# 

b SEb β t 

X1 .300 .027 .363 11.288* 
X2 .152 .026 .190 5.784* 
X3 .126 .029 .151 4.352* 

  R Square  =  0.419  
  Adjusted R Square  =  0.418  
  F  =  369.345  
  SE  =  0.483  

Y  =  N=�	�O?��L�A�?ก���=
ก��H�>?��
I���B���J
IK
 

X1  = E>ก��I��@�ก��F���?MX=��   
X2  = E>ก��I��@����L� 

X3  = E>ก��I��@���?N	 

*  ����'���������������-1�����'�� 0.05 
 

)
ก���'������/� �����-�������ก�����ก�5��������,��N=�	�O?��L�A�?
ก���=
ก��H�>?��
I���B���J
IK
$�6����� +'�'����4 
 

Y  = 1.689+.300 X1*+.152 X2*+.126 X3* 
 

��ก�����ก�5� �'�$&��������1�"�� 
 

 Z  =  .363 X1+.190 X2+.151 X3 
 )
ก�����&��056��&��1������������������-1 3 '��� +'��ก/ 1.E>ก��I��@�ก��
F���?MX=��   2.E>ก��I��@����L�  3.E>ก��I��@���?N	 #�ก�/����	����8J ���/� )
ก�����&�
�056��&��1�กXDB=ก��E>ก��I��@�ก��F���?MX=�� �	2�1���	��������8�
��ก����0'1/�N=�	�O?��L�
A�?ก���=
ก��H�>?��
I���B���J
IK
L
i���=	 ก>@�=NC��	CD���'��,��E>ก��I��@�ก��
F���?MX=�� ����,.4� 1 ����� ��������N=�	�O?��L�A�?ก���=
ก��H�>?��
I���B���J
IK
L

i���=	 �����D	AOj
 0.300 N�H

 �@=
FR�
E>ก��I��@����L�	X��IW��>��?>?	� 
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F'-�	�+%�
��",�ก�+�J�ก��	
�����������
����� �����8�.�&�#��"J�.&�"�'.�ก����# 

��N�+Q%�)*("�%�"�%��������� ��N�+Q%�)*(���-�� ��N�+Q%��G(�-�(��������ก���JQ(%�ก���L����W 
1) FR�
N=�	�UR N=�	�AR�L� ก���r�����?�
A�?�
�ก?�
/
��R��
R�IXDA�?�
@=B?�
IXD�กXDB=AR�?  
2) FR�
ก�������
?�
���=@�?ก�
A�?��R��
R�IXD�
@=B?�

IXD�กXDB=AR�?ก��ก��H�>?��
I���B���J
IK
I�j?�	F  
3) N=�	�UR  N=�	�AR�L�A�?EURN���N��?��
I���B��@�

GB��Bก��H�>?��
I���B���J
IK
�@�ก���=
ก��H>�
A�j
��
L
ก��
����
I���B�f�H�>?��J
IK
 
4) ก��L�RN����OกQ� H>�ก����F��	��=����/�
���
K

��ก��R��
R�IXDA�?�
@=B?�
IXD�กXDB=AR�? 
5) ��ก���IXD���R�?��F���XB	��CD����ก��ก���������F
I���XB
H>���ก��ก�����IW�ก���
@=B?�
IXD�กXDB=AR�?ก��
��
I���B���	
GB��Bz 
6) ��ก���IXD���R�?��F���XB	��CD����ก��ก���������X
��N��>�กI���B�H>��
K	����?�
IK
ก�������
ก���?�
IXD�AR�
�@=	
GB��Bz 

1) FR�
��D?H=F>R�	L
ก��F���
�
?�
 
1.1 FR�
N=�	��FN>R�?A�?
GB��BH>�H
=I�?ก���r�����ก��H�>?
��
I���B���J
IK
�@��i����?N	fIB�S��K��
 
1.2 N=�	M�F��
A�?HE
�r�����ก��H>�H
=I�?ก���r�����?�
��	

GB��BzA�?H�@>��
@=B?�
IXD �กXDB=AR�?��	
GB��Bก��H�>?
��
I���B���J
IK
 
2) FR�
N=�	�R�?ก��H>�ก���
���
K
A�?EURIXD�กXDB=AR�? 
2.1) FR�
N=�	�R�?ก��A�?��d��>H>�?����	��
���
K
EUR������
fFRL�RN=�	���N�Tก���S���BFR�
N=�	�R�?ก��A�?��d��>�@�ก��LMR

GB��BH�>?��
I���B���J
IK
��CD���R�?G�ก��Hก@���M�M
L�R�AR��O?
H�>@?IK
L
���� H>�FR�
N=�	��R�	A�?ก��I�=? ICT �@�ก��
�r�����?�
��	
GB��BL�R�ก�F�����IW�i��H>����>KE>�����e���	
��g�����?N�A�?��d��> 
3) FR�
ก�����>KE>�����e�A�?
GB��B 
3.1) �S���BFR�
N=�	�O?��L�A�?EURIXD�AR��@=	
GB��BH�>?��
I���B�
��J
IK
 
4) �S���BFR�
ก���=
ก��H>�A�j
��
�r�����?�
 
4.1) FR�
ก���=
ก��H>�A�j
��
ก���r�����?�
EUR������fFRL�R
N=�	���N�Tก���S���B�����IW�i��A�?ก���=
ก����ก��ก��� H>�
ก���FI���XB
��
I���B�L�	@ ก�������IW�i��A�?ก���=
ก��ก�����
M�����
Xj�?�
กUR 

1) FR�
N=�	�R�?ก��H>��
���
K
A�?EURIXD�กXDB=AR�? 
1.1) FR�
N=�	M�F��
A�?HE
�r�����ก��H>�H
=I�?ก��

�r�����?�
��	
GB��BzA�?H�@>��
@=B?�
IXD�กXDB=AR�?��	

GB��Bก��H�>?��
I���B���J
IK
 
1.2) FR�
N=�	�R�?ก��A�?��d��>�@�ก��LMR
GB��BH�>?

��
I���B���J
IK
��CD�ก����������Fก��I���B���
A�?��dH>�
��กM
L�R�ก�F���GBM
��U?�KF ��C�	U>N@����D	I�?���Qdก�� 
2) FR�
�i��H=F>R�	IXD�กXDB=AR�? 
2.1) FR�
N=�	��R�	A�?ก��I�=? ICT �@�ก���r�����?�
 
3) FR�
ก�����>KE>�����e�A�?
GB��B 
3.1) �S���BFR�
N=�	�O?��L�A�?EURIXD �AR��@=	
GB��BH�>?

��
I���B� 
4) �S���BFR�
ก���=
ก��H>�A�j
��
�r�����?�
 
4.1) FR�
�����IW�i��A�?ก���=
ก����=����H>�������K?

��ก���=@�	XN=�	���N�T�@�E>�����e�A�?
GB��Bก��H�>?
��
I���B���J
IK
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4. ����
	�+Q(%��%	�+  
 
 1. ����
ก��
�+�.��)�"J�.&���RGQ%��L����W ,�:���J. 8�. H
=N�F�กXDB=ก��ก��
=���B����	�
E> (CIPP Model) 	XA�j
��
ก������	�
 F�?
Xj NC� 
 
8������� 15  H�F?N@�N��
=ก���@=?
j���
�ก 
 

%�"�
�+ก%�Q%�
	��G&��%� 


FGG�� 
"J�. 

�O��%,G 

"$�K$J�
�C&�-��ก 

)� 

����� (Context) 1) #(��:��	J#�(%.����ก���JQ(%� 3.89 0.20 0.778 


FGG���&��Q(�(Input) 2) #(��"J�.8(%�ก��	�+ก��������Q%�)*(����ก���JQ(%� 3.96 0.20 0.792 

ก�+�J�ก��(Process) 3) #(��ก�+�J�ก��	�+Q�C�8%�ก��
u���8���� 3.51 0.20 0.702 

)����;� (Outcome) 4) #(��ก�������)�&���RGQ%��L���� 3.73 0.40 1.492 

    3.764 
 
��=@� N@�N�H

N=�	�O?��L�IXDfFRFR=BH�����>�?��	=�WX CIPP 	XN@��I@�ก�� 3.764 ��C�

�	�B�O? N�H

N=�	�O?��L�L
ก��F���
�
?�
��	
GB��Bก��H�>?��
I���B���J
IK
�BU@L
��F��
IXD�O?��L�	�ก H�F?L�R��e
=@�E>ก��F���
�
?�
A�?���
�ก?�
ก��H�>?��
I���B���J
IK
i�BL�R

GB��BF�?ก>@�=	X�����IW�i�� H	R=@�N=�	N�F��e
A�?EURIXD�กXDB=AR�?�@�? q ��กก���กe�H�������	 
����=@�	X�ST��H>��K����N�BU@L
�>�BA�j
��
 I�j?��ก�
@=B?�
IXD�กXDB=AR�?H>���ก�����
ก���?�

�@�? q ��C�H	RH�@��กEUR�AR��@=	GN�?ก����? 
�ก��ก
XjB�?�ก�F��กกu�ก���@�? q IXDB�?	X>�กQ�IXD
A�FHBR?ก�
L
�>�B	����A�?H�@>��
@=B?�
 IXD�@?E>L�R�����IW�i��IXDfFR�BU@L
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CD�?��กก��F���
�

GB��Bก��H�>?��
I���B���J
IK
B�?�C�=@���J

GB��BIXD���D	�R
	�f	@
�


�ก �O?���I��L�RB�?�ก�F�ST��H>��K����N�BU@L
�>�BFR�
 xOD?�	CD�����������IIXDHIR���?A�?
=���K����?N�L
ก���@�?
GB��Bก��H�>?��
I���B���J
IK
����e
fFR=@�ก��F���
�
?�
A�?
GB��B�C�
fFR=@���J

GB��BIXDFX
GB��B�
OD? �O?N=�IXD��	Xก�����
�H>�������K?L�R	X�����IW�i��	�กAOj
 
GFBi�N��dN=�IXD��L�Rก���
���
K
�B@�?�@��
CD�?H>����?��? �=	f��O?ก��	���	�BL�R�
@=B?�
IXD
�กXDB=AR�?fFR���L�L�@H>��@=	ก�
HกRfAL�RFXB�D?AOj
L
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2. Q(%��%	�+	�J�L����ก��	
�����������
�����,�%��"8 
 

1.  #(��"J�.8(%�ก��	�+ก�������� (Input) 
1) N=�	Xก�?IK
�
���
K
ก��F���
�
?�
H>�ก���
F�?�
ก�?IK
�	K
�=XB
 �������

��
�MCD�
GB��BH�>?��
I���B���J
IK
 H>���dN=�	Xก�?IK
��C��
@=B?�
	���?���L
ก��
�
���
K
��C�HกRfAL
ก�X�
Xj	X�ST�� GFB��d��>�R�?L�Rก���
���
K
L
?����	��B@�?
�@��
CD�?  

2) N=�L�Rก���
���
K

GB��BF�?ก>@�=L�R��J

GB��B��=�	�LM@��J
��XB?
GB��B��
��XB? �R�?	X
GB��BM�F��
=@���L�RI��GN�?ก���@���C�f	@กeBก�>�ก  

3) N=�L�RN=�	���N�TH>���F��j?��J
�
@=B?�
�h���i�BL
�
@=B?�
GFB�R�?	X��B
?�
/~��B/ก�? IXD���E�FM��FUH>?�
H�>?��
I���B���J
IK
GFB�h���H>�EUR�������U?�KFA�?
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I���B��R�?L�Rก���
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K
�B@�?��e	IXD H>�L
�
@=B?�
N=�	X����XB���C�N����D?IXDM�F��
L
ก��
�
���
K
ก��F���
�
?�
A�?GN�?ก��
Xj  

4) N=��EBH��@L�RN=�	�URN=�	�AR�L��@��
@=B?�
IXD�กXDB=AR�? L
A�IXD�
@=B?�
IXD
�กXDB=AR�?N=�	�?IXDE>��	sIW�tA�?
GB��BIXD���ก�Fก�����M�M
 f	@N=�BOF��Fก��
GB��Bก���	C�? 

5) N=�	X����d�
AR�	U>ก>�?��CD��
���
K
ก��F���
�
?�
H>��R�?��	����AR��O?H>�
�MCD�	GB?AR�	U>A�?IKก�
@=B?�
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Introduction  

 

The concepts of building sustainability for modern organizations, and in particular focusing on the human 

resources (HR) leader in promoting and managing it is a pressing issue (Budhwar, 2004).  While the ideas 

behind sustainability are still in an early stage of development here in Thailand, it is vitally important to 

embrace them in these times of fast organizational change, globalization, and uncertain economic climate.   

While some professionals may argue that up to now HRD has been mostly rhetoric, and has not fully 

realized a strategic role within the organization, others would say that the reality of the importance of 

developing an organization�s people in order to create a sustainable competitive advantage lies most 

importantly in the HRD leader and his or her direction for the organization.  

 

This paper will discuss the balance needed by organizations to promote and manage sustainability.  It will 

begin with a discussion on Strategic HR and how important to development within the organization.  

Following up to this is a section on how HR contributes to creating sustainable competitive advantage for 

an organization, and then more specifically on how to utilize the /VRIO� framework to measure the 

effectiveness that the HR has in this role.  How should the HR be balancing their levels of /hard� and 

/soft� HR?  The subsequent section looks at ways that the HR department should be devoting their time 

and aims accordingly.  As well, a localized balance is needed and so a short section on Buddhism and its 

impact on business in Asia are included.   A short examination of the operational and strategic roles of 

HR, as outlined by Brockbank follows this, with some final recommendations in which the HR can 

become a champion of employee participation and development by using the 70/20/10 model to balance 

the needs of employee development and the /hard� needs of the organization. 
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It is hoped that this paper can bring discussion to the table on how the modern organization faces many 

challenges and that in order for it to reach a competitive, sustainable position, it must have HR leaders 

who understand and their strategic position are ready for the challenge. 
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Strategic Human Resource Development 

 

Strategic human resource management is a complex process which is constantly evolving and being 

studied and discussed by academics and commentators.  However, its definition and relationships with 

other aspects of business planning and strategy are not absolute and opinion varies widely between writers 

on the exact nature of HRD.  

 

Strategic HRD can be regarded as a general approach to the strategic management of human resources, in 

accordance with the intentions of the organization on the future direction it wants to take. It is concerned 

with longer-term people issues and macro-concerns about structure, quality, culture, values, commitment 

and matching of resources to future need. It has been defined as: 

• All those activities affecting the behavior of individuals in their efforts to formulate and implement 

the strategic needs of business (Schuler, 1992). 

• The pattern of planned human resource deployments and activities intended to enable the forms to 

achieve its goals (Wright, 1992). 

 

Strategic HRD encompasses a number of HR strategies. These include strategies to deliver fair and 

equitable reward, to improve performance or to streamline structure. However, in themselves these 

strategies are not strategic HRD. Instead, strategic HRD is the overall framework which determines the 

shape and delivery of the individual strategies.   Boxall and Purcell (1993) argue that strategic HRD is 

concerned with explaining how HRD influences organizational performance. They also point out that 

strategy is not the same as strategic plans. Strategic planning is the formal process that takes place, usually 

in larger organizations, defining how things will be done. However, strategy exists in all organizations 

even though it may not be written down and articulated. Strategy is what defines the organization�s 

behavior and how it tries to cope with its environment. 

 

Strategic HRD is based on HRD principles incorporating the concept of strategy. So if HRD is a coherent 

approach to the management of people, strategic HRD now implies that that is done in a planned way that 

integrates organizational goals with policies and action sequences.  But to what extent is this actually 

happening?  Is modern HRD really acting strategically, as a true proactive and strategic partner?  Or is 

there more rhetoric than reality, with the HRD in an organization operating in a reactive and operational 
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sense.  It will help to answer this question if the ideas of how HRD helps to create a sustainable 

competitive advantage are explored. 

 

HRD and Creating Sustainable Competitive Advantage 

 

In order to build sustainability, it is vital that an organization can find a way to help the organization reach 

a level of competitive advantage.  In order to do this, there must be several factors at work which, when 

regulated correctly, can yield great results.  These are discussed in this section. 

 

There are three basic resources that can provide a sustainable competitive advantage for an organization.  

First are the physical capital resources, including the facilities and plant, the allocation and resourcing of 

equipment, and the nature of the finances.  Second, there are the organizational capital resources, which 

include the firm�s infrastructure, planning, controlling, coordinating, and HR systems.  Finally, there are 

the human capital resources, which may include the skills, judgment, and intelligence and know-how of 

the firm�s employees (Armstrong, 2000).  In this day and age, it is vitally important that a robust 

organization is focused on seeking a competitive advantage, and the HR is pivotal to how this is 

accomplished.   By focusing on the knowledge, experience, skills, and commitment of a firm�s employees 

and their relationships with one another, as well as with those outside the firm, the HR can find a proper 

fit within the organization�s competitive advantage stance (Fombrun, 1984).  

Strategic HRD  should also be seen as  a  systematic  process  of developing  strategic  human  resources,  

which  include  the elements of talent  development,  training/development,  organization development, 

performance development, and leadership development.  To enable an organization to achieve its strategic 

objectives, including optimal financial performance, and to gain sustainable competitive advantage, Hu 

(2007) has delineated and enforced that the following elements need to be contained within the HRD 

framework:  

 

• Talent development: hiring, selecting, and staffing talents and nurturing their learning capabilities 

in order to enable organization to achieve its strategic objectives.  

• Training and development: providing training and development of employees in order to enable 

organization to achieve its strategic objectives.  
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• Organization development:  implementing organizational wide change and development 

interventions in order to enable organization to achieve its strategic objectives.  

• Performance development: improving employees� performance, involvement, motivation, and 

commitment in order to enable organization to achieve its strategic objectives.  

• Leadership development: improving, enhancing, and developing organizational leaders� 

competency in order to enable organization to achieve its strategic objectives. 

(Hu, 2007) 

 

All of these elements will aid in the development of a strong strategic HRD function.  As well, the 

concepts of the organizational VRIO framework should also be noted as a way to measure and develop the 

strategic positioning of HRD in an organization.  These are discussed in the following section. 

 

HRD and VRIO Consideration 

 

We can model any competitive advantage initiatives through the XValue, Rareness, Imitability, and 

Organization (VRIO) frameworkY in order to analyze sources which can provide HR executives with the 

tools necessary to manage the function and develop a firm�s people as a source of sustainable competitive 

advantage.   

 

Creating Value 

 

Organizations can create value through either decreasing the cost or differentiating their products and 

services, so that they can thus charge a premium price. The goal of the HR leader therefore is to create 

value through the Human Resource function.  It is vitally important to find the values which can create 

sustainability, security, and optimal effectiveness to the hiring and training of employees.  By bringing a 

new value to a company�s workforce, the HR plays a very important role in the development of this facet 

of the organization and its competitive advantage initiatives. 
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Identifying Rareness 

 

The value of the company�s Human Resource is important, but not sufficient in meeting the full potential 

of its competitive advantage. If the same systems are in place within the HR of many rivals, then that 

characteristic cannot be used as a source of competitive advantage. The challenge of the HR executive 

therefore is to examine and develop rare characteristics of the organization�s HR to gain competitive 

advantage.  As the region becomes more globalized, there is a need to find a balance that meets local and 

individual needs, and by celebrating these through unique HR initiatives, rareness can be more 

comprehensively established. 

 

Defending against Imitability 

 

Valuable and rare characteristics of a company�s HR can provide above normal profits for an organization 

in the short term.  However, if other firms can imitate these characteristics, then over the time these gains 

will become ineffectual.  Thus, there should be a focus on the importance of the organization�s unique 

history and culture. This corporate history and culture will provide a foundation to create a competitive 

advantage which will be impossible to imitate.  Of course, if the HR is a driving force behind developing 

an organizational cultural philosophy, it should find itself in a unique and enviable position compared to 

other similar organizations which are not doing so. 

 

Expanding the Organization 

 

By examining the organization we are looking primarily at the systems, efficiency and organized 

functioning at a human level. An organization requires systems and practices that allow human resources 

characteristics to bear the fruit of their potential advantages. This can include employee involvement 

practices which improve the system and processes within the organization. In this way, employees can 

participate in the decision making process and utilize their cognitive skills.  If the HR wants to become 

more sustainable, there must be a focus on giving voice, confidence, and hope to its employees. By 

examining and restructuring the way the organization is formed and manifests itself, this can be 

accomplished. 
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It is useful therefore, when deciding on how to approach the implementation of sustainability for an 

organization, to look at the XValue, Rareness, Imitability, and Organization (VRIO) frameworkY and to 

find how, through this time-tested set of criterion, there can be creative and humanistic ways to improve 

an organization.  As organizations are necessitated to expand and retract, through a continuous analysis, 

an organization can balance its material needs and sense of competition with its social responsibilities and 

welfare of its people.  The HR plays an integral part in this process and must be well aware of its role in 

developing an organization�s competitive advantage.  If the HR can do this, it can facilitate the ability for 

the organization to gain sustainability and continuous growth. 

 

Hard and Soft HRD 

 

This section takes a closer look at hard and soft HR practices, both theoretically and as well how they can 

practically be analyzed.  Without a clear idea of how these very different but co-reliant sets of skills are 

needed and engaged, the HR will not be able to see the development of it greatest asset Z its people Z from 

developing and growing the organization. 

 

Hard HRD 

 

The hard approach to Human Resource Management (HRD) focuses on the quantitative and business-

specific aspects of managing the HR in a /rational� way, considering this resource as one would consider 

any of the other company�s resources to be adjusted.  Hard HRD assumes that the requirements of the firm 

are principal and that escalating productivity is the management�s main motive for improving the value of 

HRD.   The hard HRD model is based on three concerns, including the mission and strategy of the 

organization, the fit amongst organizational structures and HR requirements, and the tasks and systems to 

which HRD will react to in the internal and external environment.   The hard HRD approach has 

similarities with scientific management in that people are reduced to submissive beings that are not seen 

as of a whole person but rather are assessed on whether they have the skills and attributes which the 

organization needs to prosper (Rumelt, 1994). 
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Practically, hard skills are qualifications and experience in a job, such as cash handling, data processing, 

document management, etc.  Hard skills are also technical skills, like writing programs for computers, 

preparing a balance sheet, working on a particular machine for a particular process in a manufacturing 

workshop, acting in a television serial or a cinema film, carrying out a surgery etc.  One must have 

proficiency in these skills in order to become a competent professional in one's chosen fields and to earn 

decent living. Hard skills are important and should never be undermined.   

 

Soft HRD 

 

The soft HRD approach emphasizes communication, motivation, and leadership.  It involves treating the 

employees as valued assets and that their commitment, adaptability, and high quality of skills is in itself a 

source of competitive advantage.  Soft HRD views the employees as a means to improvement, rather than 

as an object to use for improvement (Kenton, 2005).   

 

The soft model focuses on viewing the employees as appreciated resources and a wealth of competitive 

advantage through their commitment, flexibility, including their skills and performance.  Employees are 

expected to be proactive rather than passive in their organizational production,  and should also be capable 

of development, be trustful, and be able to collaborate through their participation.    Soft HRD is seen as a 

way to release the yet to be used reserves of human creativity by augmenting employee commitment, 

participation, and involvement. In this way, employee commitment is sought after with the expectation 

that effectiveness will follow as a by-product of this effort. 

 

Soft HRD approach is seen as increased employee development with a humanistic focus.  Improvement is 

sought out through developing commitment as well as the hearts and minds of the employees as a means 

to develop a high-trust organization with a strong organizational culture.  The focus in soft HRD is 

therefore on life-long training, and individual freedom.  It has had a large influence in the theory and 

practice of HRD, where HRD is seen as a management concern rather than personnel function overall.  It 

has had significant influence on the development of the new theories of HRD that we see today, where the 

HR practitioner is taking on a more strategic partnership role (Lawler, 2003).   
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Soft skills include some of the following human qualities and behaviors, including listening, persuading, 

multi-tasking, motivating, interpersonal skills, analytical skills, participation in teams, leading and 

creating unity in a team, teaching and coaching others, utilizing problem solving skills, and having active 

listening and informal as well as formal speaking skills.  One can do a better job of one's chosen 

profession if one also acquires proficiency in those soft skills which are required to perform the jobs 

better. These soft skills are behavioral in nature. For example, how you communicate with the people, 

how good you are in making business presentations, how empathetic you are with the people you come 

across, whether you can work as a team member, if you manage your time well and so on. 

  

Of course, both hard and soft skills are necessary, and need to be balanced through a program which can 

identify how an employee can most benefit him or her in specific training, as well as how their 

development can most move the organization forward and create a balanced and sustainable environment 

(Paauwe, 2004). 

 

When making adjustments to find the balance between the hard and soft skills within and organization, 

especially within Asia, it is important to also take into consideration the Buddhist perspective of how an 

organization�s strategy towards its employees meets their needs and moves them forward.  It is thus 

prudent to explore the Buddhist perspective of business in Thailand.  Most notably, the importance of soft 

skills is apparent when studying the roles of managers in a Buddhist tradition. 

 

A Buddhist Perspective on Business in Thailand 

 

E. F. Schumacher was a leader in sustainable economic thinking, and up until the 1970s developed many 

clear ideas about how to integrate Buddhist philosophy into an otherwise western ideal of business.  His 

ideas in his groundbreaking essay, XBuddhist EconomicsY, will be discussed in this section (Schumacher, 

1973). 

 

"Right Livelihood" is one of the main tenants of the Buddha�s Noble Eightfold Path.  It is clear, therefore, 

that we can imagine Buddhist economics.  Of course most wealth will come from labor, and that it is 

something necessary to regard when looking at the cost for production.  Taken into a Buddhist 

perspective, there are three reasons for working.  First, it is to give a man a chance to utilize and develop 

his skills.  Secondly, it is to break though a person�s ego-centered thinking or action by requiring them to 
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work with others on a task.  Finally, it is to produce goods or services which one needs to exist in comfort 

and safety. 

 

When work is properly applied and appreciated, it will make a person stronger and bring one to a higher 

level.  Work should be something which drives a person towards a higher level of being, and it is the 

responsibility of both worker and manager to ensure that there are stipulations in place which can help to 

achieve this.  Work should allow a person to use their free will and direct them on the right path of a 

moderate yet satisfying and fulfilling existence.  It should be a way for a person to display and practice his 

or her values, personality, generosity and kindness.  Thus, it is a question to those who may be in charge 

of a business of people:  How are you managing so that you are promoting an elevation in your 

employees� way of life? 

 

On the other hand, if a man has no work, he will also lack an income and will not have the nourishment 

and enlivenment which only work and meaningful production can provide.  His spirit will sink and he will 

not be able to lift him or herself above a simple scramble for survival.  Thus it is the responsibility of the 

organization owner or manager to do their very best to ensure to the greatest extent possible that they can 

provide full employment to those who are willing and able to do so.  There must be a clear balance 

between the thirst for profit, and the power to shave off some profit in order to lend a hand to people so 

that they may have satisfactory work and be able to improve their own lives and souls. 

 

In these days, the main interest for the leader is to maximize profits, but for a Buddhist it is to seek 

liberation.  Buddhism seeks the middle way, however, and so thus it is not against allowing both of these 

elements to subsist, but in a balanced and fair way.  It is not wealth itself which stands in the way of 

people.  Rather, it is an addiction or attachment to this wealth that is the problem.  There is no problem in 

the Buddhist mind-set to find enjoyment or pleasure, however, when there is an over-riding craving for 

more and more pleasure, then the situation changes and becomes evil.  Therefore, the key to Buddhist 

economics lies in finding a simpler, less violent path, that can find rationality and reach satisfactory results 

for the most people possible. 

 

While modern economics emphasizes consumption as the end purpose of all economic activity, and is 

therefore so heavily focused on in Western societies, a Buddhist philosophy would be that the end means 

of economics should be a steady and sustaining economy which can perpetuate itself and allow its citizens 
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to reach satisfaction and spiritual as well as social growth.  Therefore, for a Buddhist economy to prosper, 

local production from local resources should be emphasized, while dependence on foreign imports should 

be curtailed.  It could be said that an economy which drives its citizens to desire products which are 

produced from far away as a failure, while an economy which emphasizes its citizens building its 

economy on locally made production more sustainable and successful. 

Modern economics still to a great extent do not distinguish between renewable and non-renewable 

materials and place little value on this over a love for what can be done cheaply and at the right price.  

Whatever is the cheapest method is considered the right method, regardless of its negative impact in the 

short or long term of the society.  As well, a country which bases their wealth on capital rather than 

income or labor, is putting little care into the permanent happiness or safety of its citizens, and should be 

reconsidered.  By only focusing on how to make and export goods and services, a country will soon lose 

its self-sustainability. 

 

Therefore, Asian countries which have survived for millennium on Eastern ideals and philosophies need 

to think carefully about where they would like to be in the world.  A deep consideration of their economic 

development and in which direction it is heading may indeed be leading them to places where they will 

not reach a satisfying end.  It is about wisely considering the path to be taken, and attempting to reach the 

middle way, between the extremes of reckless materialism and becoming stagnant.  This then is what can 

be considered when trying to define Xright livelihoodY. 

 

Operational and Strategic Levels of HR 

 

As Gratton (1999) notes, working in organizations in these turbulent times can be difficult for both 

managers and those that they manage. Restructuring, downsizing, and refocusing the core business can 

bring with it huge upheavals in job security, the smashing of traditional career structures, and a constant 

imperative for employees to update their skills while working in an environment of great uncertainty. It is 

ever more important to examine the organizational strategies pursued in the face of fast-changing 

circumstances the links between what is intended and how HR interventions impact the individual and 

influence which HR strategies have on everyday management behavior.  This section will examine how 

this balance can be made.  This will be accomplished through examining the HR leader�s strategic 

framework, as presented by William Brockbank (1999). 
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Operational HR activities generally refer to the routine, day-to-day delivery of HR basics. The strategic 

level of HR activity is considerably more complex and, according to Brockbank (1999) involves five 

criteria:  

 

1. Long termais the activity conceptualized to add long term as opposed to short term value? 

2. Comprehensiveadoes it cover the entire organization or isolated components? 

3. Plannedais it thought out ahead of time and is it well documented or does it occur on an ad hoc 

basis? 

4. Integratedadoes it provide a basis for integrating multifaceted activities that might otherwise be 

fragmented and disconnected? 

5. High value-addeda does it focus on issues that are critical for business success or does it focus 

on things that must be done but are not critical to financial and market success? 

(Brockback 1999) 

Not only are these elements necessary for the organization to reach a degree of competitive advantage, but 

they are also vital to embrace so that sustainability can be achieved.  The four roles an HR can take on are 

represented below, analyzed by using a grid to represent the degree of strategic/operational levels as well 

as whether these are being conducted in a reactive or proactive manner.  

 

 

 

Makes strategy happen 

 

Creates strategic alternatives 

 

 

Implements the basics 

 

Improves the basics 

 

Operationally reactive HR focuses on covering the basics of the position, such as the day-to-day 

demands of the business. Such activities include administering benefits, maintaining market-based 

salary grids, hiring entry level employees, and providing basic skill training. Operationally proactive 

HR looks towards how the current operational function can be improved upon, considering the current 

Reactive Proactive 

Operational 

Strategic 
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design and delivery framework.  Activities such as reengineering, applying TQM, or boosting morale in 

the workplace are reflective of an operationally proactive HR function.  Strategically reactive HR 

focuses on being a key implementation partner in the business strategy of the organization.  They are 

focused on the growth and innovation processes, and help to look at new market entry for the 

organization.  They will also help in identifying and developing the technical knowledge, tactical skills, 

and business culture that are consistent with the demands of the business strategy.  Strategically 

proactive HR will help to actually find alternative strategies for the organization which involved 

creativity and innovation within the organization.  They are key business partners who help to track the 

marketplace for products, markets, and capital. 

By examining the framework, the HR leader can determine where he or she is spending a majority of 

time.  Of course, to be as strategic and proactive as possible is the goal, though all four quadrants hold 

importance. 

 

How HR can Help Build a Strategy-Focused Culture  

 

The HR department is also key in helping to develop the organization�s business strategy through 

developing the culture by the use of innovative and state of the art knowledge and skills. The process in 

which this is accomplished can be broken into eight steps (Brockbank 1999).   

 

Step 1: Define the business unit for which the HR practices are being designed. Is the process used 

defining an HR strategy for a plant, business unit, division, sector, department, or for the company as a 

whole? The type of organization design will greatly influence the type of HR that will be create to serve 

it.  Step 2: Specify the key trends in the external business environment. What are the dominant trends 

that indicate key threats or opportunities? Trends among customers, competitors, informational 

technology, owners� expectations, regulatory requirements as well as product and process technologies 

must all be considered.  Step 3: Identify and prioritize the firm�s sources of competitive advantage. The 

key issue here is identifying how the company is choosing to compete. Is it choosing to compete on the 

basis of cost, quality, speed, innovation, service, relationships, convenience, branding, and/or 

distribution? Since a firm�s culture should be defined in a way to be consistent with these foundational 

strategic assumptions, it is necessary to have a clear sense of priority among these alternatives.   Step 4: 

Define the required culture (including specific behaviors) and technical knowledge and skill areas that 
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the firm requires to create and support the sources of competitive advantage that were identified in Step 

3.   Step 5: Identify the cultural characteristics that the firm should reduce or eliminate if it is to optimize 

competitive advantage. Such undesirable cultural traits might include being internally focused, slow, 

complacent, arrogant, oblivious to competitive realities, or risk averse.   Step 6: Design the HR practices 

that will have greatest impact on creating the desired culture. This can be accomplished by evaluating 

the extent to which each HR practice is aligned with the desired culture. If an HR practice is not aligned 

with the desired outcome, then an evaluation must be made about the extent to which the practice would 

have impact on creating the desired culture if it were aligned.  Step 7: With these decisions made, the 

firm should establish action plans for detailed design of the HR processes. Who will do what, by when, 

with whom, with what resources? What will be the mechanism of reporting to line management?  Step 

8: The final step specifies the means by which effectiveness of the entire process is measured. Are the 

HR practices successfully creating the strategically targeted cultural and technical capabilities? 

In this way it is proposed that the HR can add greater value and create better sustainability by holding 

itself to the standards of being more strategic and proactive, over being operational and reactive. As HR 

moves from operationally reactive to strategically proactive, it moves from a position of adding relatively 

less to adding relatively more to a firm�s competitive advantage (Carrol, 1999). Specific HR agendas and 

activities may be associated with each of these levels of HR as competitive advantage. This article focuses 

primarily on the strategically reactive and strategically proactive HR roles. Among the strategically 

reactive arenas of HR involvement, three stand out: linking HR tactics to specific business strategies and 

associated tactics, creating the culture that is necessary to execute business strategies, and providing 

change management techniques and processes. The three things the HR can do to achieve the criteria of 

being strategically proactive include creating a corporate culture of innovation and creativity, contributing 

to each phase of the merger and acquisition processes, and leading the effort to link internal capabilities to 

external market requirements. These are not meant to be comprehensive lists of HR contributions in each 

of these areas of involvement, but they are meant to be important examples of the ways in which HR can 

add greater value in creating competitive advantage and overall sustainability for the organization.  
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70-20-10 Development Philosophy  

 

One business practice that is reaching more popularity now is the /70/20/10� Model.  This is a  business 

resource management model pioneered by Eric E. Schmidt which dictates that, to cultivate innovation, 

employees of a company should be allowed to utilize their time in the following ratio: 

• 70% of time should be dedicated to core business tasks. 

• 20% of time should be dedicated to projects related to the core business. 

• 10% of time should be dedicated to projects unrelated to the core business. 

This model is actually a good solution for how a company can reach a more mature level of employee 

participation and growth, in order to work effectively, and must be championed by the HR department.   

 

According to Schmidt, development of employees occurs in three main ways Z with on the job 

experiences, relationships, networking & feedback, and formal training opportunities.  Thus, 70% of 

activities accomplished at work should be dedicated to Xon the job experiencesY.  These include such 

functions as leading a team meeting, working on challenging or new projects, interviewing potential new 

employees, helping to train new team members, teaching something new to team members, or giving 

presentations at meetings. 

 

Following that, Schmidt continues that 20% of a leader�s time should be dedicated to relationships, 

networking and feedback.  These include such duties as scheduling interviews with others who one views 

as experts in the skill or behavior you are trying to develop, shadowing a high-performer you admire, 

seeking out mentors, applying to participate as a mentee in a mentoring program, providing constructive 

informal feedback to peers, soliciting feedback from peers and managers, and attending outside 

networking events specific to roles or interests. 

 

Finally, 10% of the activities a leader should be involved in is in formal training opportunities.  These may 

include attending training classes, taking online learning modules, or attending outside training seminars 

or classes. 
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Therefore, training plays a part in developing employees, but the majority of development should occur on 

the job.  Also, training should encourage opportunities for learners to apply what they�ve learned on the 

job, as practical experience is the key to successful learning transfer.   As well, managers should provide 

learning opportunities and projects to provide employees with opportunities to close the gap through 

experiences.   HR should not be the primary provider of training.  Rather, managers are the front line for 

coaching and development, and it should all starts with manager involvement.  As importantly as this, 

mentoring and networking should be encouraged through formal and informal programs as much as 

possible. 

 

The 70/20/10 model is a novel and practical way to measure the level of intangible skills employees 

throughout the organization are using everyday.  With proper buy-in from the organization�s leaders, the 

70/20/10 model can be a powerful aid in developing employees who are thinking more creatively, creating 

synergistic relationships, and acting more strategic.  

 

Conclusion 

 

Just what are some ways in which the HR leader can evoke more sustainability into its HR management?  

HR is key in stressing the importance of sustainability by promoting a lifestyle grounded on balance and 

sustainability. This needs to be communicated throughout the organization so that it is fully understood 

and embraced.  Though various promotional campaigns, as well as reviews of policy, moderation, and 

reasonableness, sustainability can be encouraged and supported, so that a strategic and competitive 

atmosphere can be established. 

 

The primary function of the HR in building up sustainability is to get its organization�s employees to try to 

learn and understand about each other and the way in which each can help contribute to the balance and 

sustainability of the business. This could include activities such as training and cross-functional team 

management.   At any rate, it is vitally important for the HR professionals of Thailand to become true 

leaders within their organizations.  The HR leader holds a great deal of strategic power in this situation, as 

has been preciously noted.  It is up to the professionals now on whether they are willing to take on the 

task.  Their role is not rhetorical; rather, the HR leader faces the reality of brining the organization to a full 

strategic level Z by being the champions of the people who keep it thriving and developing. 
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����/� 2 �"(�ก�/+!	+����ก��
���
��-(0�ก�/+!&+ �,	��"ก������,�(,�	(�&�,�"�7�3%���4ก��.�7"�
�(�.0�(,�	�%�"ก��'
ก�����
�
.0�>?ก���	#$%	+�7,
6&%��+1  ��	)���#$%/�"(-,-��/+!��<

�ก,�4�ก��.0���<
�
-ก��	ก�����
�3%���4ก��
�0�� �
3�"���
�ก"�
 ก.�. �� !����/���(,�	(�&��9
.0�'�%3%���
�.
�'
ก�����
�3%���4ก���0�� �

.�7"�
�(�  .0���&���4-	ก0-7	17�18&1	+��,./
#$%������/+!���#�&4��"�
&%�
ก�����
�/���1�ก�	
-�1�
������ก��/�,"�7�"r /�:" 18  ก��/�,"  
 #0ก����ก��6&%
����
���,.�� (Model)  ก�����
�3%���4ก��.�7"�
�(�/+!��&(0%�"ก��
�0�ก�	���
�  .0�����)/3�"3%���4ก����	�����4��==�������+1�3%���4ก���0�� �
 �.�. 2551  8&1
��,.��3�"����ก�����
�3%���4ก��.�7"�
�(�	+��;��	�1�� !���<
  @#$%&$.0���#�&4��.0�ก���
&
/��/�"3�"��"(	80ก~  8&13%���4ก���%�"	+(,�	��	���'
ก�����
��"(�ก���4ก��  q�!"����1 3 ����0�ก
/+!���(�='
ก�����
��	���
� ( �  
 1) ������-"�����/2�)�� (���
�����.0�������(
)   
 2) ���
��	���
���	���.�
7""�
 (���
�(,�	��	���)   
 3) ���
�(,�	�7,		 �.0��(� �37�1 (���
��(� �37�1)   
 /�:"
+:��ก*�
/+!���(�=.0�	+(,�	�����<
'
ก�������  (�&�0 �ก  .0����
�3%���4ก��.�7"
�
�(�ก7�
�3%�������.�
7"'&r ( � /��
(��  ��
�	�1��"  ���12��	  q !����1�  �-����  31�
  �&/
  ��	�((+  
.�7"�f
  q�!"����ก�����
�3%���4ก��.�7"�
�(����%�"/��ก�����
�.0�����	�
3%���4ก��ก7�
3�:
&���"
���.�
7"  �� !�'�%	�!
'�,7�	+/��
(��&�"ก07�,  ��
��<
ก��/��'�%3%���4ก��'
�
�(�	+(,�	��"��%�	/�:"
(,�	�$%.0�(-2��	 
 ก����ก��(��:"
+:���-,7� .
,8
%	ก�����
�3%���4ก��'
�
�(�  (,���<
0�ก���"(��,	 ( � 
ก�����
�'�%	+(,�	�$%  /�ก��  (,�	��	���'
ก��(�&�$�.���7�"r 	+(-2��	  ���12��	 	+(,�	��	���
/�"���	�'
ก��/��"�
�7,	ก��#$%� !
  .0�	+(,�	��	���&%�
ก��'4%�/(8
801+����
�/�'
ก����+1
�$%
.0����
��
��"	�ก3�:
 
  Beverly Alimo-Metcalfe  .0� John Alban [ Metcalfe (2006) /��ก����ก���� !�"  More 
(good) leaders for the public sector  8&1'4%.����	 Leadership Questionnaire #0ก����ก����/%�
'�%��9

,7�ก��#$%
��/+!&+'
�"(�ก�)�(��*
�:
 �%�"��0+!1
ก���,
/��
���ก#$%
��.���ก7���<
#$%
��.��'�	7  ��ก
�"(����ก���0�ก 1) ก��
��.0����
�#$%� !
 (Leading and developing other) 2) (-)��3�"   �fก��ก�-((0  
(Personal qualities) 3) ก��
���"(�ก�  (Leading the organization) 
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 1. ก��
��.0����
�#$%� !
 (Leading and developing other) ���ก��6�&%,13+&�	���
� &�"
+: 
  - ก��.�&"��"ก����<
�7,"#$%� !
�17�"���"'� (Showing general concern) 
  - ก���7"����	'�%#$%� !
.�&"  (Enabling) 
  - ก���3%���"6&%  (Being accessible) 
  - ก��ก���-%
'�%�ก�&ก����0+!1
.�0"  (Encouraging change) 
 2. (-)��3�"�fก��ก�-((0 (Personal qualities) ���ก��6�&%,13+&�	���
� &�"
+: 
  - q !����1�.0�	+(,�	�	!����	�  (Being honest and consistent) 
  - �5�����"�
�17�"	+��ก&�D��+ (Acting with integrity) 
  - ก0%���&��
'�/+!����+!1" (Being decisive) 
  - ��%�".�"��
&�0'�'�%.ก7�-((0� !
 (Inspiring others) 
  - .ก%�f=��/+!	+(,�	q��q%�
6&% (Resolving complex problems) 
 3. ก��
���"(�ก� (Leading the organization) ���ก��6�&%,13+&�	���
� &�"
+: 
  - ��%�"�(� �37�1.0�#0�ก&�
'�%�ก�&(,�	�����9�6&% (Networking and achieving) 
  - �
%
/+!ก���1�1�	3�"/+	 (Focusing team effort) 
  - ��%�",���1/��
��7,	 (Building shared vision) 
  - �
���
-
ก����%�",��
2��	/+!��"����"(� (Supporting a developmental culture) 
  - ���
,1ก��ก����0+!1
.�0"�17�"0�	-	0�	7�	 (Facilitating change sensitively) 
 

 
�ก��ก
�:
1�"6&%�,��,	#0ก����ก��.0�,���1�ก+!1,ก��3+&�	���
���
��"����"(�3�"#$%
��
.0�#$%��������&���$"/�:"'
����/�.0��7�"����/�  &�"
+: 
 1. The American Management Association �7,	ก�� &�.����
 
�8(0��  .�7" UK based 
leadership (2003) ���
���14 !�3+&�	���
��0�ก (Core Competency) /+!�����<
�������ก�����
�)�,�3�"
#$%������ 
 2. Peter R.Scholtes (1998) �3+1
�
�"� � The Leader�s Handbook �� !���<
($7	 �'
ก��������
(-)�� (Quality Management) 
 3. #�.&�.�	���� ก-�-	�,0+ .0�(� (2552) /��ก����ก��8(�"ก��,���1����3%���4ก��'

�
�(�: (-0�ก��3�"3%���4ก��'
/�,����
%� 6&%��-�(-0�ก��/+!��"����"(�3�"3%���4ก��6/1'

/�,����
%�  (,����ก��&%,1 3  (-0�ก�����(�= ( � (-0�ก��3�"3%���4ก��	 ���4+� 
(Professionalism) (-0�ก��3�"3%���4ก��/+!	+���,�==���2��� (Public ethos) .0�(-0�ก��3�"
3%���4ก��'
�4�"���12��	 (Ethics) 
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����"/+! 1 ��-�.
,(�&�ก+!1,ก��3+&�	���
�#$%
��/#$%��������&���$" 
The American Management Association +.��.�0�
$6 ก&�&0�#�3 5���2� 

1.  3+&�	���
�&%�
ก01-/2� (The Strategic Competency : Leading with the Head)  ���ก��&%,1  3+&
�	���
�'
ก��(�&  ก��,�".#
.0�ก����&����  �C��ก��	/+!�7"��ก��"3+&�	���
� 6&%.ก7 
       - ��	�����%�",���1/��
�/+!4�&��
.0�3���(0 !�
,���1/��
�
�:
6&% 
       - ก�����
�ก01-/2�.0�ก��,�".#
 
       - '4%(,�	�$%(,�	��	���3�"�
�17�"��9	/+! 
       - �3%�'����
ก����f��-��
.0���	���(�&ก�����".
,8
%	'
�
�(�6&% 
       - ��%�"(,�	�	&-0���,7�"ก��&���
�
ก01-/2�'
��1���:
.0���1�1�, 
       - 	+(,�	(�&�4�"���ก� 
       - ���&'�����f"(,�	(�&'�	7r 
       - �3%�'�.0�.ก%63�f=���7�"r /+!q��q%�
6&% 
       - ก0%���&��
'�.�7�%�"	+(,�	1 &�1-7
�� !�'�%"�
���0-��;��	�1 
2.  3+&�	���
�&%�
ก����&ก��#0ก���5�����"�
 (The Performance Management Competency : Leading 
with the Hands) 3+&�	���
�'
ก��
���"(�ก��� �/+	�� !�ก�����0-��;��	�1�� �#0��	C/2�D/+!(�&�,�" 
�C��ก��	/+!�7"��ก��"3+&�	���
� 6&%.ก7 
       - ก����%�"/��/�"/+!4�&��
.0���;��	�1/+!/%�/�1 
       - (,�	��	���ก��ก���
&�/��/�
%�/+!.0�(,�	���#�&4��'�%.�70��-((06&%�17�"��	���	 
       - ก��	���	�1"�
'�%��	��ก��(
 
       - ��	�����
"�
.0�	���	�1���
���
%�/+!6&%�17�"��	���	 
       - ��	���'�%(�����ก��6&%�17�"��	���	 
       - '�%��",�0�	 !�/��"�
���0-��	��;��	�1 
       - 1�	���.0���.
,/�"���
�#0ก���5�����"�
/+!�!��ก,7���;��	�1 

1. (-0�ก��3�"3%���4ก��	 ���4+� ���ก��&%,1(7�
�1	 �-(0�ก0�ก�� /�ก�� 
(,�	�$%.0�3+&(,�	��	���/+!���(�=r &�"
+: 
       - (,�	��	���.��	 ���4+� (/��"�
�
� :
*�
(,�	�$ก�%�"��	�0�กก��/�"
,�4�4+� .0���	���.�&"��"(,�	��<
#$%/+!	+(,�	�$%(,�	��	���/+!./%���"'
�
%�/+!ก��
"�
/+!�
��"���#�&4��) 
       - (,�	�$%&%�
ก��������(
 
       - (,�	�$%&%�
�/(8
801+����
�/� 
       - (,�	�$%�ก+!1,ก��ก�����
��
7,1"�
/�"(�ก� 
       - (,�	�$%�ก+!1,ก��1-/2������ /��/�"ก�����
�����/� 
       - (,�	�$%)����7�"����/� 
       - /�ก��ก��/��"�
��<
/+	 
       - /�ก��ก����&��
'�.0�ก��.ก%63�f=���17�"	+�����/2�)�� 
       - /�ก��ก��,�".#
"�
 �� !�'�%���0-��	��;��	�1/+!�"(�ก�ก���
& 
       - /�ก��ก����+1
�$%.0����
�&%,1�
��" 
       - /�ก��ก��(�&�4�"ก01-/2� 
       - /�ก��ก��(�&,��(����� ��"�(����� �4 !�	81"�17�"��<
���� 
 
2. (-0�ก��3�"3%���4ก��/+!	+���,�==���2��� ���ก��&%,1(7�
�1	 
�-(0�ก0�ก�� /�ก�� (,�	�$%.0�3+&(,�	��	���/+!���(�=r &�"
+: 
       - ��ก��#0���814
�3�".#7
&�
 (��ก��.0��ก�;�"/���1��	����.0�#0���814
�
3�"4���) 
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The American Management Association +.��.�0�
$6 ก&�&0�#�3 5���2� 

       - ��<
#$%/+!	-7"�� :����814
��7���2��4
 
 
3. (-0�ก��3�"3%���4ก��/+!	+(-2��	 ���ก��&%,1(7�
�1	 �-(0�ก0�ก�� /�ก�� 
(,�	�$%.0�3+&(,�	��	���/+!���(�=r &�"
+: 
       - 	+���12��	 (-2��	 (����C���5������
�1$7'
�+02��	 6	7'4%���
��.0�6	7
.�,"��#0���814
�'
/�"	�4��) 
       - 	+(,�	8��7"'� (	+ก���5������
%�/+!/+!���&�#1  ��	�����&��	��,����6&%) 
       - 	+ Integrity (ก��1�&	�!
'
��!"/+!�$ก�%�" 4��2��	) 
       - ��<
#$%/+!1�&�0�ก(,�	�$ก�%�" 
       - ��<
#$%/+!1�&	�!
'
�0�ก(-2��	 
       - 	+(,�	��+1�.0�(,�	�&/
 
 

Peter R.Scholtes 

       - ��	������	 �.0�.ก%63(,�	3�&.1%"6&% 
       - ��<
��,./
.0�#$%�
���
-
/+!&+3�"�"(�ก�.0�/+	 
       - ��%�"/+	"�
/+!�3%	.39"�� !����0-��;��	�1�7,	ก�
 
       - ��<
#$%
��ก����0+!1
.�0"/+!&+ 
3.  3+&�	���
�&%�
ก����%�".�"�$"'� (The Inspirational Competency : Leading with the Heart) ��<
ก��
	���	�1'�%�-((0� !
�7,	3���(0 !�
6��$7��;��	�1 q�!"#$%
���%�"'4%(,�	��	���'
ก��� !����,���1/��
�  
�� !�'�%�ก�&��
2���==�.0�(-(7��7,	ก�
 .0��%�"�$"'�8&1'4%���
��'
/�"/+!�$ก�%�"  �C��ก��	/+!�7"��ก
��"3+&�	���
� 6&%.ก7 
       - � !����,���1/��
�'�%�ก�&.�"��
&�0'�'
ก���5�����"�
 
       - � !�����17�"���&ก,%�".0��
���
-
'�%	+ก��� !������"/�" 
       - 	+(,�	�3%�'�#$%� !
 /�:"'
�� !�"3�"(7�
�1	  .�"��
&�0'� .0�(,�	�%�"ก��/+!.�ก�7�"ก�
 
       - 	+(,�	�4 !�	�!
'
�
��".0�.
7,.
7'
ก��/��"�
 
       - ��	���8
%	
%�,#$%� !
6&%&%,1ก���$&(-1  �����  ก��4+:
��.0�1ก��,�17�" 
       - '4%���
���17�"��	�&��,�" 
       - ��9
(-(7�3�"#$%(
.0���%�".�"��
&�0'�'�%�ก�&(,�	(�&��%�"���(�'�	7r  .0�(,�	�1�1�	'

ก��/��"�
 
       - ��%�",��
2��	3�"(,�		-7"	�!
��:"'�/��"�
 
4.  3+&�	���
�&%�
ก����%�"(-0�ก��/+!&+ (The Character Competency : Leading Through Trust )  
#$%
��/+!&+�%�"����C���
��<
.���17�"/+!&+	+(-2��	���12��	 ��"����	�����%�"(,�	�4 !�	�!
'�%�ก�&
3�:
ก��#$%� !
6&% �C��ก��	/+!�7"��ก��"3+&�	���
� 6&%.ก7 
       - �5������
�17�"	+���12��	.0�	+��ก&�D��+ 
       - �4�&4$(-(7�.0��0�กก��/+!��%�"'�%�ก�&���1�ก��.�7"(,�	�4 !�	�!
 

1. 	+,���1/��
� (Vision)  
2. '�%���
��.ก7(
 (Empowered) 
3. ��&(
'�%��<
/+	"�
 (Team) 
4. ��&'�%/+	"�
/��"�
&%,1��,��"6&% (Self-directed group) 
5. ก���-%
/+	"�
'�%/��"�
 (Motivate) 
6. '�%ก���$"'� (Incentive) 
7. '�%(,�	�4 !�� � (Accountable) 
8. ������-"8(�"��%�" (Reengineer) 
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The American Management Association +.��.�0�
$6 ก&�&0�#�3 5���2� 

       - .�&"'�%��9
��"(,�	ก0%���=��&��
'�'
��!"/+!�$ก�%�" 
       - ��ก��(���$& 
       - ���#�&4��'
ก��ก��/��3�"�
��".0�#$%'�%��"(����=4�  
      - ��<
��,�17�"/+!&+'�%.ก7#$%� !
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 5.1.3 ก��+,ก-�7�
ก��$�T�ก Good Practice 
 

 �� !���<
.
,/�"'
ก����ก.���0�ก�$�� .0��� !���%�"(,�		�!
'�,7��0�ก�$��/+!�����
�6&%
	���*�
 #$%��ก.���0�ก�$��(,���ก��ก����0�ก�$�� ,�2+ก�� 
,��ก��	 �0� 3�"�0�ก�$����ก�0�ก�$��
/+!6&%���ก��1�	���/�:")�1'
.0��7�"����/�  
 �������ก�����
�ก���	���*�
�0�ก�$��>?ก���	
�ก��������&���$" 6&%���+1��/+1�
�0�ก�$��ก���0�ก�$��� !
r /+!��<
�0�ก�$��'
ก�����
�#$%��������&���$" ��
6&%.ก7 �0�ก�$��ก����ก��
>?ก���	
�ก�ก(��"��&���$" (
��.) �0�ก�$��ก���;�"ก�
��4�����ก�)�(��*�7,	��ก4
 (���.) .0�
�0�ก�$��ก�����
�#$%��������&���$"	��,�/1�0�1 (
�	.)  
 8(�"ก��� 1� "��ก���0�ก �$���� ! ����
�
#$%��������&���$"3�"����/�����*��	��ก� .(
�&� 
����4�����ก� �������0+1 .0�����/�
�,q+.0
&� 
 
�ก��ก
+:6&%��ก��3%�	$0���!	���	�ก+!1,ก�� Best 
Practice 3�"�0�ก�$��'
�7�"����/� 8&1��ก���0�ก�$��
���
�
�ก��������&���$"3�" Harvard University, 
Columbia Business School, Cambridge Executive 
Development .0�3�" Wharton  
 ����&9
/+!'�%(,�	���(�= '
ก����ก����ก Good Practice ( �  
  - ��;��	�1'
ก�����
�
�ก��������&���$" 
  - 3+&�	���
�/+!(�&�,�" 
  - ,�2+ก�� �$�.��/+!>?ก���	 ก����+1
�$% 
  - (-�	����3�"#$%�3%��7,	���	 
  - �������	�
������ก�������������ก������������������������ �!��	�"�
��# 

 

 

 

 

 

 

 

��,�17�"�47
 
���ก�����������ก������������� Wharton University 

of Pennsylvania 	+�0�ก�$��ก����&ก��#$%��������&���$" 
(Senior Management) �$ก��ก.��	��� !�47,1'�%
�ก
������6&%�3%�'�'
�/��/(,�	��<
#$%
��)�1'
�"(�ก� 
�� �ก��	+�/��/���(�='
�"(�ก� �
%
�� !�"ก����&ก��
ก���f=��/+!q��q%�
 �47
 ก01-/2���&��80ก ก���0�&'

�f��-��
 .0�ก����������&ก�������"(�ก�/+!	+(,�	
q��q%�
 ��,�17�"�0�ก�$��	+&�"�7�6�
+: 
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6. �#6�����7(7�
ก��$��ก�� 
 
 ��กก����	)���#$%/+!#7�
ก��>?ก���	�0�ก�$��
�ก��������&���$"�7,
'�=7.0�#$%�4+1,4�= 
��,7� �	���
�/+!��"����"(�3�"#$%��������&���$"	+ 2 ���ก�� ( � ก��	+(-2��	.0����12��	 .0�
/�ก��&%�
ก����������&ก�� 8&1���4=�(,��0�ก�$��(,���<
ก����%�"#$%������/+!��<
	 ���4+� )�1'�%ก��
	+,���1/��
� (-2��	.0�	+4+,��/+!�	&-0  
 ����&9
/+!(,�������-"( � ���!	ก���,
ก����+1
�$%&%,1,�2+ Case Study, Action Learning .0� 
Role Play 0&4�!,8	"ก����+1
�$%��กก�����1�10"�� !�'�%#$%���	��	���
���"(�(,�	�$%/+!6&%'4%'
/�"�5�����
'�%	�ก/+!�-& �,	/�:"'�%	+ก����ก.���$�.��ก����+1
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 1. )�,�#$%
���� !�ก�����
�����/� (Creative Leadership for Brighter Country)  
 2. ก�����
�/+	�� !�#0��	C/2�D3�""�
 (Result - Based Team Leaders and Player)  
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.�0" .0�
��ก����0+!1
.�0"�� !�'�%��4ก�����
��17�"1�!"1 
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�,/+80ก6&%  
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���.�
7"���
,1ก�� .0�,�4�ก��/+!	+��ก1)�� '�%��<
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$�%&��� 

� ��� � � �'  ��� � �� � � � ���
(��) �� $����$�%&��� 
*��
&�������� �+���  

ก����,������+�� 

����������$�%-��,�����
ก���.� � ���������$��
���� $�����+���
)� #� 

,�+��,���� 1 : -��"���.������ก���	1���"��� 

�	�!���"� $��,� �2��ก���,�+��,� 
 ����������"+	��� �3���*�����������3� 
��� �ก����' 1) ���.���������	
�	��  2) ��������
�������.�$	6�ก������ ��$����+� ���ก	�
��",�, � $�ก� �	 $�7�"��"���#+�    

,�+��,���� 2 ก���	1��������� 

���	�2�&�83�  �  

�	�!���"� $��,� �2��ก���,�+��,� 
��������������!���� ��� ��������"���&�-�� 
��ก-�� 7�"��$���#���� �*9:� ก	7�"ก	 
�����3	��$����� $�ก��#���)$����.���;*#+�      

,�+��,���� 3 : ก������ �$���3)�
��������������  

3�+$��������!3� ��"��� 

�	�!���"� $��,� �2��ก���,�+��,� 
��������������!���� �$���3)�
�ก���.� ��������"���&�-��
7�"�	1�3�+$��������!3� ��"���#+��
)� ��'
�"�������	ก����=���ก������'�>**	
-�
�ก����) 
ก�"���)�-���	ก?%���"��� 

,�+��,���� 4 : ก���	1���������������$���)��,���!��7�"��	�&� 

�	�!���"� $��,� �2��ก���,�+��,� 
����������3���*ก���.� ����!�ก��� ��� กA�"���
� กA���
 ��'#������	ก$�%&���*��
&�������: 
��"� $� 7�"�����!���� -���	ก?%����+�3� ���  � $�ก�� 7�"��"����)�ก����'7���
)� ���+� 

,�+��,���� 5 : ก������ $�����+���,����+��
��&�$�+�,� ��ก      

�	�!���"� $��,� �2��ก���,�+��,� 
��������������!������*	+ก��,����3� ��� #+��
)� ����"���&�-�� ����+��7�"��$�����3 

ก����$�%&��� *��
&���7�" ก����*����66�%
��&��%"  7�"ก��$��$�����  

�	ก?"+��ก��������*	+ก�� 



ก�����
�#$%
����&���$"����3%���4ก���0�� �
  | 638 
 

 ก����ก.��.0����
��0�ก�$�� (,�(���(0-	��" ก��ก���
&(-�	����ก7�
�3%����ก��
���	 (Pre-Requisite) .0�ก����������&ก���0�ก�$�� �47
 ก���,
ก��(�&�0 �ก#$%�3%����ก�����	 ,�/1�ก� 
#$%���#�&4���0�ก�$�� �(� �37�1 (Networking) .
,/�"ก��������8(�"ก�� ก������	�
#0��	C/2�D3�"ก��
>?ก���	 ���
/+!��&���	 .
,/�"ก����ก��&$"�
'
����/�.0��7�"����/� �
 :����0�ก�$�� ,�2+ก��
��+1
�$% 
 

����"/+! 2 ,�2+ก����+1
�$%3�"�0�ก�$��>?ก���	
�ก��������&���$" 
 

ก���#�ก����3����� 

Module  

�&�#6���3/ 1 

Z�#������

�	�/�ก��

	
���

'����+ 

�&�#6���3/ 2 ก��

��������������

�	�/����60�����

�3�

�#�0��0��%

���'����+ 

�&�#6���3/ 3 ก��

��������������

�	�/����60�����

�3��#�0��0��%

���'����+ 

�&�#6���3/ 4 

ก��	
���

����67���3/03

�#�0

������/�%��5��

+�
�[� 

�&�#6���3/ 5  

�
ก-��0�&�

�3#6$��#�

ก���6���6�

�#ก 

�#0

T���#�

�
/#\0� 

�6��']�

������ 

ก�����1�1 27 27 22.5 18 24 118.5 25.11 
ก����+1
�$%8&1,�2+ก��
� !
  �47
 ก�+��ก��/
ก����+1
�$%��กก��
�5�����/�/��/�		-�� 

27 27 22.5 24 3 103.5 21.93 

ก����ก���7,
�-((0 40 - - - - 40 8.47 
ก����ก��ก0-7	 90 - - - - 90 19.07 
ก����ก��&$"�
'

����/� 

- 15 15 - - 30 6.36 

ก����ก��&$"�
'

�7�"����/� 

- 20 20 20 - 60 12.70 

ก����+1
�$%#7�

ก��ก��	�� !���%�"
�	&-04+,�� 

- - - - 30 30 6.36 

�#0T���#��
/#\0� 184 89 80 62 57 472 100 

�6��']������� 38.98 18.86 16.95 13.13 12.08 100  

 
 ��ก����"/+! 2 ก�����1�1��<
ก���,
ก���0�ก'
ก��>?ก���	 (�&��<
�%�10� 25.11 3�"
���
,
4�!,8	"��+1
/�:"�	& .0� Module /+!'4%���
,
4�!,8	"��+1
	�ก/+!�-&( � Module /+! 1 )�,�#$%
���� !�
ก�����
�����/� (�&��<
�%�10� 38.98 3�"���
,
4�!,8	"��+1
/�:"�	& 
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8. ��&' 
   
 ��กก����ก����,7�.
,/�"ก�����
�#$%��������&���$"'
�"(�ก�)�(��*(,�'�%(,�	���(�=
�7�ก��	+,���1/��
�.0�	+���12��	 .�7.
,/�"ก�����
��%�"	+(,�	ก��4�� .0�	+�$�.��ก����+1
�$%��	/+!
�
%
ก��	+�7,
�7,	3�"#$%�3%����ก�����	 &�"
�:
 ก����ก.���� !����
�ก����0�ก�$��
�ก��������&���$" 
��"��ก.����+1
�$%��<
 5 �	,&,�4� 6&%.ก7 
 1. )�,�#$%
���� !�ก�����
�����/�  
 2. ก�����
�/+	�� !�#0��	C/2�D3�""�
  
 3. ก����%�"�(� �37�1�� !�����	��%�"3+&(,�	��	���3�"����/�  
 4. ก�����
�#$%������/+!	+(,�	
7��4 !�� �.0����/2�  
 5. ก����%�"(,�	�	&-0'
4+,��&%,1,�2+(�&�4�"�,ก  
 
 ,�2+ก��/+!'4%'
ก�����	/�:" 5 �	,&,�4� 6&%��ก.���� !�'�%��&(0%�"ก��ก����+1
�$%3�"#$%'�=7 
8&1�
%
'�%#$%�3%����ก�����	6&%'4%�����ก���'
ก��.0ก��0+!1
��+1
�$% .0��7�1�&��<
(,�	�$%'�	7 8&1	+
ก���,
ก����+1
�$%/+!���(�= ( �  
 - ก�����1�1 �%�10� 25.1  
 - ก����+1
�$%8&1,�2+ก��� !
  �47
 ก�+��ก��/ก����+1
�$%��กก���5�����/�/��/�		-�� �%�10� 21.98 
 - ก����ก���7,
�-((0 �%�10� 8.47 
 - ก����ก��ก0-7	 �%�10� 19.07 
 - ก����ก��&$"�
'
����/� �%�10� 6.36 
 - ก����ก��&$"�
'
�7�"����/� �%�10� 12.70 
 - ก����+1
�$%#7�
ก��ก��	�� !���%�"�	&-04+,�� �%�10� 6.36 
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Abstract 

 
 With regard to the research on Sufficiency Economy as a way of inmatebs lives, it was found 
that before serving sentences in the institution, most inmates did not lead their  lives on self-sufficient 
basis, had dishonest works, such as selling illegal drugs. Moreover, their incomes were inadequate 
compared to living expenses leading to debt conditions. The inmates also get involved in path of ruin, 
mostly drug use followed by alcoholism and smoking respectively. Concerning causes of offending, most 
of the inmates committed crimes to fulfill their financial as well as their material needs. During 
imprisonment, however, the inmates were encouraged by prison staff to appropriately apply   self-sufficiency 
philosophy to their way of lives. The application of such a philosophy leads to 3 empirical changes in 
inmatesbway of lives. First, the inmates become more moderate in that they buy less luxuries and food 
from prisoner welfare shops. Second,  they are more rational to the extend that they are responsible for as 
well as aware of their misconducts and take into consideration public interest. Third, they have more 
immunity or protection from internal and external shocks. For example, they are more conscious and 
prudent in solving problems. In terms of the inmatesb attitudes towards the application of self sufficiency 
philosophy to their post release, the satisfaction on moderation and immunity is at high level and at the 
highest level on rational dimension.  
 In summary, before serving sentences, most inmates embraced the principle of self sufficiency 
economy to their ways of lives at a low level. In contrast , during imprisonment terms and after release, 
most inmates complied with such a principle at a high level. Besides, the inmates consider that principles 
of self sufficiency Economy, such as self-reliance agriculture and moderation are applicable not only to 
their daily lives but also to their families , peers , and communities. It can also be concluded that inmates 
obtaining knowledge of self sufficiency economy at a high level from the institution are able to positively 
shift their attitudes towards self sufficiency economy and employ it appropriately in their daily lives than 
those who had a low level of such knowledge. 
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<��������ก�>�#������ �����$%�ก+����������� 

�����$%��%��<����?� 
16 
25 

<�ก+�� '�()�*��.%�.�,�����$�����,1'5����� 
'�()�*���4��ก+�� 
'�()�*���4����.5�� 

41 
76 
62 

<���� �����$%�ก+�������������� 41 
<��������ก �����$%�$�����,���, 41 
<�������ก �����$%�$�����,ก�4$�.5�� 41 
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 1.2 �$������'�������$%�2+�.5+�ก�������#���'���ก��#� ���$�ก�����$%�/'�()�*�� $%����     6 
2��� �� '�()�*��.%�.�,�����+%�1�� �����$%��%��<����?� '�()�*��.%�.�,�����$�����,1'5����� �����$%�
ก+�������������� �����$%�$�����,���,2+������$%�$�����,ก�4$�.5��  
 
 
 

2 �8�"#�$	"�-+#)*')
ก����ก�� 

�8�"#�$	"�-+#)*')
ก����ก�� ���!8��4$
+4 8"� 13',�������	-+#��'�$(�4
��กก���� ������ก��� 
-5�{+ %7$�
 ���!-+#�ก+#! ('�$ ��"#�)*')
ก���กA�� �� 	('�	&7 

 

 ,�������	(�$%&'�'�$(�$ ���ก��3' !('�8����	 7 �/ 
 8"� 
 �/ 
-+# 1 ('�	&7�/ 
�2887(�$ก72/	���*�ก�-+#����ก��)
��"#�$ ��� ��!2 ��3��ก����ก��  

 ���
?���	�� ��*+�ก/�
�'�$6-� ��!13'ก/�
�'�$6-� ?����
+4��
  
 ?������%�3*��)
8���8��  ,7�,
 -�$)
ก��3���
�
*+ ��(�$%&'�'�$(�$ก/�
   
 �'�$6-� 63!)*'8����	�7�!��3��"#�)�'%&'����7"�ก���8����	 )
ก���-+#ก���
31 ' 

 �/ 
-+# 2 ('�	&7�ก+#! ก��83+  
 �/ 
-+# 3 ('�	&7(�$%&'�'�$(�$(��('�	��!&/)
��"�
��� 
                 �/ 
-+# 4 ('�	&7�ก+#! ก��ก�����	)�'8 �	�&'��"#�$�7�ก����.ก������+!$ก��%&'�'�$(�$(�$ 
       ��"�
��� 
 ����'�� 5  ���"+�ก��#�ก�.ก���1+��#�21+� ��!"����� ���+��/,���.ก���.���������"��������+�ก 
                ����0ก�$�����#� 

 ����'�� 6 '����� ��!"����� �����ก���%��+�ก����0ก�$�����#�/11��#5ก������������  
                  �1;�%�*��1+�#1D,8,#���������,����,��9�2.. Likert Scale 

 ����'�� 7 ����#� 2��'����ก��,%�����������+�����8'� 
 

 +�ก�(�%�*����2..��.*�� 1��ก�.,��# ��%�*�� 2 �"12..�� 
 1 %�*��'������+��ก��. 8,#ก%���, ��%���.'�������2�ก����ก�� (Choices) 
 2 %�*��2..���������1����(��(Rating Scale) 8,#����'��ก����,����,��9�2..  +�����
'��ก+(Likert Scale) 8,#���#.���#� �����'��$��	ก��1��ก�.,��# �����������.�ก (Positive Item) 
 �����������+.(Negative Item) 2+���������������1����(��(Rating Scale) ,����? 
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Positive Item Negative Item 
��9�,��#�#���#���          5    �2��       ��9�,��#�#���#���           1    �2��       
��9�,��#                      4    �2�� ��9�,��#                       2    �2�� 
/��2���$                      3    �2�� /��2���$                       3    �2�� 
/����9�,��#                  2    �2�� /����9�,��#                   4    �2�� 
/����9�,��#�#���#���      1    �2�� /����9�,��#�#���#���       5    �2�� 

 
�2���"��5, � �2����%��5, 

 
 

     $%������?� 
 
 ก��,�78 �	�	�!(�$8�,

�s7+#!)*'�ก�� 3�$
+4 
 8/��s7+#!  1.00-1.80 �	�!��$	+8 �	8�3��A
3' !)
��3��
'�!-+#�23 
 8/��s7+#!  1.81-2.60  �	�!��$   	+8 �	8�3��A
3' !)
��3��
'�! 
 8/��s7+#!  2.61-3.40  �	�!��$  	+8 �	8�3��A
3' !)
��3����
ก7�$ 
 8/��s7+#!  3.41-4.20 �	�!��$  	+8 �	8�3��A
3' !)
��3��	�ก 
 8/��s7+#!  4.21-5.00 �	�!��$	+8 �	8�3��A
3' !)
��3��	�ก-+#�23 

 
3  �r+ก���กA�� �� 	('�	&7 
                 	+(�4
��
(�$ก���กA�� �� 	('�	&7 3�$
+4 
 3.1 -��ก��-�- 
 ��ก��	-+#�ก+#! ('�$ 63!-��ก����ก��� �� 	,
 8�3-5�{+��ก�
�$�"� 
����� �-8 �	  �����  �-!�
��
r� %7$�
 ���! ,7���ก����/�$ q -+#�ก+#! ('�$ 
 3.2 ก���
3(���(�,7��
"4���(�$,�������	 ��ก('�	&7-+#13'��กก��-�- 
 ��ก��	 
��"#�)�'8���872	�
"4���-+#�'�$ก����ก�� ���! 
 3.3 
��,�������	-+#��'�$(�4
	�)�'�����!�-+#���ก��,7�%&'-�$82 2���� ���� ��"#�)�'
,�������		+8 �	�-+#!$��$��	�
"4���(Contents Validity) ,7�������2$,ก'1(,�������	)�'��	���	 
 3.4 -��ก��-3���8 �	�-+#!$��$(Reliability)(�$,�������	 63!
��,�������	-+#13'
������2$,7' 1�-3���(Pre-test) ก��%&'�'�$(�$(�$��"�
�����$� �3

-�2�+ ;�#$1	/13'� 	�!&/)
ก72/	�� �!/�$
)
ก����ก�� ���! ���
 
 30 ��! ��ก
�4
��$
��,�������		��� ���8/�8 �	�*"#�	�#
63!)*'6��,ก�	
�����A��&� SPSS 8��
 ��8/���	�����-r����7<=�(Coeffient  Alpha)(�$Crobanch 63!�'�13'  8/���	�����-r��
��7<=�(�$,�������	�-/�ก�� 0.7 (�4
1� �"���n
8/�8 �	�*"#�	�#
�!&/)
�ก��-+#��
��1�)*'13' 
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3.5
��,�������	-+#%/�
ก���� ����,7�
��1��กA�('�	&7��กก72/	���*�ก�-+#)*')

ก����ก�� ���! 13',ก/ %&'�'�$(�$(�$?�8��
"� ���
 
 41 8
 8"� -�����
�����3�����7����$  
?�8�� �
��ก�s+!$��
"�� 	 41 8
 8"� ��"�
���ก7�$
8���*�+	� 16 8
 ,7���"�
�������?��+8�4    25 8
 
?�8ก7�$ ���
 
 179  8
 8"� -�����
�����3�������$� �3�-2	r�
+ 418
 -�����
 
�0�$ก7�$76 8
 ,7�-�����
�0�$r
�2�+ 62 8
 ?�8)�' ���
 
 41 8
 8"� ��"�
���ก7�$

8���+r��	��* ?�8�� �
��ก ���
 
 41 8
 8"� ��"�
�����$� �3���3 ,7�?�8�� �
�ก ���
 
    41 8
 
8"� ��"�
�����$� �3ก�0�
�2�+ ;�#$ก���กA�('�	&7��ก,�������	 ��'��
'�-+#�������&
!� ���!,7����
�3'�

��*0� �-!�����n
%&'
��,�������	1��กA�('�	&7��	?�8�/�$q�
8�� $%���� 384 � 

 

 

 

4  �����-+#)*')
ก�� ��8�����('�	&7 
  4.1 �����������������#+�(Percentage) ��%�*���ก��#�ก�. ���"+2+� ��%���.��ก����.
%�*��1+�#1D,����+��ก��. 8,#2#ก�������#+��1;���# �� �%��������"1�����1��ก�.ก��.��#�#
 ���"+'��/,�$�กก���	ก�� 
 4.2 ������>+��#�?%����ก����,��9� ��1����ก�'���	ก�� 8,#�������G���+ (��(Mean)  �� ��
%���. ��%�*��2..���������1����(��'5ก �� 
 4.3 �����ก��ก��$�#�?%����ก ��%���. 8,#ก�����������.��#��.�����0��(Standard  
Deviation) 
 4.4 ก��',��.���������������������21����2+����21���� 8,#������*���/�2���      (Chi-
Square Test) 2+������1����'��H����������2..���#�����(Pearson Product Moment Correlation Coefficient) 

 

5  �r+ก�� ��8�����('�	&7 
 �%� ���"+'��/,�$�กก���	ก�������$����2�� �������#+�, X  (���>+��#), S.D(Standard Deviation)
�������.��#��.�����0�� Chi-Square(/�2���)2+�Pearson Product Moment Correlation Coefficient(��
���1����'��H����������2..���#�����)2+���%� ���"+'�?���,��2#ก2#����,��"�      ��512+�����2�����
���*51����� ��ก���	ก�� ก���������� ���"+ก��'%�8,#ก��2$���.,��#���2+�$�,'%� ���"+8,#���������
���������� :	��ก���%����� ���"+$��%� ���"+'�?���,�������"1�����1��ก�.%�.��#�# 
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�Oก���Pก���OD��
�����QE 

 
1  ���"+'���/1( ���"+����.5+!"����� ��) 
 ��กก����ก��('�	&7�/ 
�2887(�$%&'�'�$(�$-+#13'���ก�����	)�'8 �	�&'��"#�$�7�ก����.ก��
����+!$��ก��"�
���/-�����
 �� /� �/ 
)�0/��n
���*�!�'�!7� 64.10 �!&/)
*/ $��!2 26-35 ��   �'�!7� 
41.10 �ก"��8��#$�
�#$��ก����ก��)
��3������	��ก��8�3��n
�'�!7� 41.70 ���
?���	�� �'�!7� 37.50  
	+?&	�7�� �
�)
�(�ก�2$�-�:,7����	�7 �'�!7� 27.90 ��$7$	��'�!7� 17.70 ?&	�7�� �
�?�8
�� �
��ก�s+!$��
"� 63!���ก����*+�����'�$-�# 1�	�ก-+#�23 �'�!7� 43.49 ��$7$�'�!7� 22.40 1	/13'
���ก����*+� ,7��'�!7� 22.14 ���ก����*+�8'�(�! ��!13'�/ 
)�0/	+��!13'�#��ก /� 5,000 ��-�/��3"�
 
�'�!7� 31.50 ,�3$ /�ก72/	�� �!/�$�/ 
)�0/��n
ก72/	-+#	+.�
�!�ก�
 
 ก/�
�('�	��!&/)
��"�
���ก72/	�� �!/�$�/ 
)�0/���ก����*+�)
-�$1	/�2���� �'�!7� 72.40 �/ 

)�0/����
/�!!������3(!��'�)�'�!7� 89.20 ��!13'��กก�����ก����*+�)
-�$1	/�2���� 20,001-35,000 
��-�/��3"�
 �'�!7� 42.24  

ก72/	�� �!/�$�/ 
)�0/ �'�!7� 74.48 	+?������%�3*��)
8���8��  �/ 
ก72/	�� �!/�$ 
-+#1	/	+?������%�3*��)
8���8��  	+��+!$�'�!7� 25.52 63!ก /�8��#$�� /�	+���
 
�	�*�ก)
8���8�� -+#
�'�$���%�3*�� ���
 
 3-4 8
 8�3��n
�'�!7� 46.86 ���
 
�$�
-+#�'�$���%�3*���	�*�ก)
8���8��  
5,001-15,000 ��-�/��3"�
 8�3��n
�'�!7� 65.60 ก��)*'�$�
)
,�/7��3"�
(�$�
��$,7�8���8�� ก/�
�('�
	��!&/)
��"�
����3"�
7�15,001-20,000��-/�3"�
 8�3��n
�'�!7� 35.40 ก/�
�('�	��!&/)
��"�
���ก72/	
�� �!/�$�/ 
)�0/ �'�!7� 76.00 ��!13'1	/��+!$��,7�8/�)*'�/�!�ก�
��ก��!13' 63!	+��!�/�!�ก�
��ก��!13'
	�กก /� 5,000 ��-/�3"�
 ,�3$)�'��A
 /�ก72/	�� �!/�$�/ 
)�0/)*'*+ ���!/�$1	/����+!$ �/ 
)
��"#�$?���
�
+4��
ก72/	�� �!/�$�/ 
)�0/�'�!7� 67.70 1	/	+?����
+4��
 -�4$
+4�����n
�����ก72/	�� �!/�$
����!13'-+#13'
��กก�����ก����*+�)
-�$1	/�2���� (����
/�!!������3) 	�)*')
ก��3���
�
*+ �������� �
 �/ 
ก72/	
�� �!/�$'��1���.1I4�������?��� ���#+� 32.30 ��<������?�����$%��������'���"� �� �����?�������,�.�+�ก
�����*	��+�ก2�� ���#+� 47.58 ������#ก��'���1;����?���������4� �� !����* .�����,�� K+K 
 ก72/	�� �!/�$�/ 
)�0/ก/�
�('�	��!&/)
��"�
����'�!7� 89.58 �8!	+�5��ก��	 3"#	�2��  
�&��2��+# ���!������3 �7/
ก���
�
 �-+#! ก7�$8"
 8�8
��
r��7�ก��:7: 63!	+�5��ก��	���!������3
	�ก-+#�23 ,7�)*'�/�!�$�
��	�5��ก��	('�$�'
 5,001-10,000 ��-/�3"�
 �'�!7� 96.10 ��A
 /��@���!-+#���8�0
-+#�23)
ก��3���
�
*+ ��8"� ก��	+-���!���
�$�
-�$�����-��)�'�&'��ก /��
��$	+828/�,7�13'���ก��!�	���
��ก��$8	 �'�!7�70.60 1	/13'	+ก���7&ก%�ก %71	' �7+4!$��� � ��"#�-�������)
��������ก���� �����#"���
�����$%�������#"��������/������?�'��1+"ก 2+�:�?�$�ก�+�,������������,�ก 
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ก72/	�� �!/�$�/ 
)�0/ �'�!7� 46.10 ��3��
)�-����#$-+#%�3ก{�	�!��"#�)�'13'�$�
	�;"4�6-�-��
� 
6-����-�	"��"� ��"���"4�%'�:��	�!/�$��"#�
�'�
 63!1	/�ก�$ก7� ก{�	�! (�,8/)�'	+)�'13'��	�!/�$8
)

��$8	กA�� �'�!7� 51.001	/�8!� 3	
��ก/�
�('�	��!&/)
��"�
��� �����1	/8�3 /���n
��#$���8�0��"���n
��"#�$
�����n
�'�$-�� ,7��'�$ /�1	/	+� 7��'�$-��$�
 *+ ���/�$1ก7��ก���
� �'�!7� 73.44 	+6�ก��13'-���20 ,�/
�/ 
)�0/-���20��ก�����s����-�ก�7���8�0 8�3��n
�'�!7� 74.12  ก72/	�� �!/�$�/ 
)�0/�'�!7� 69.01 
�8!,�/$�@
��"4��<>����"�*/ !��7"�%&'�"#
 63!,�/$�@
��"4��<>����"�*/ !)
��"#�$(�$)*' 8�3��n
�'�!7� 40.00 	+
8 �	�	#����	�)
ก��,�/$�@
*/ !��7"�%&'�"#

�
q8��4$ 8�3��n
�'�!7� 76.23 

 

2 ('�	&7�ก+#! ก��83+ 
  ก72/	�� �!/�$�/ 
)�0/ �'�!7� 76.83 ก��-��%�38��4$,�ก ,7��'�!7� 23.17 ก��-��%�3��4$,�/  2 
8��4$(�4
1� �'�!7� 72.26 ก��-��%�3-�$��0�)
8 �	%�3�/��.�.�.!������3/�������! �'�!7�49.70 ��7
����ก��	+ก���
36-� 1-3  ��,7���$7$	��'�!7�46.10 ��7����ก��ก���
36-�	�กก /� 3 ��(�4
1�  �'�!
7� 51.30 �'�$6-�	�,7' )
��"�
��� ��!�� 7� 1-3 �� �'�!7�72.40 ��7"���!�� 7�-+#���'�$6-�)
��"�
���

'�!ก /� 1 �� �'�!7� 54.17 ก��-��%�3�����2������'�$ก���$�
/-���!���
 ��$7$	�   �'�!7�22.40 1	/	+$�

-�� (�3��!13'  �'�!7� 88.50 	+8
	��!+#!	(��!&/)
��"�
��� �2887-+#	��!+#!	�/ 
)�0/ 8"� �/�-,	/ ,7�0���
�+#
'�$ �s7+#!�3"�
7� 1 8��4$-+#	+8
	��!+#!	(��!&/)
��"�
��� 
  ก72/	�� �!/�$�/ 
)�0/ �'�!7� 32.84 (��!&/)
��"�
���-��$�
����'�$ ��n
$�
���ก��3�� 
���ก��1<,*A8 ��ก� 
:7: 63!13'����$�
�@
%7��กก��-��$�
����'�$�3"�
7�1	/�ก�
100 ��- �'�!7� 
62.03 � 7� /�$)
��"�
����/�
�
�$�"� �'�!7� 71.60 ��A
 /�%&'�'�$(�$�/ 
)�0/-+#-��%�3	+���2	���ก8 �	1	/
����+!$)
��3��	�ก  
 

3 ('�	&7(�$%&'�'�$(�$(��('�	��!&/)
��"�
��� 
 ก72/	�� �!/�$�/ 
)�0/�'�!7� 96.10 (��!&/)
��"�
��� ;"4���#$(�$-+#�'�
� ��3�ก���$�8�����
%&'�'�$(�$-+#��"�
�������
/�! 63!)*'�$�
�3"�
7�1	/�ก�
 500 ��-/�3"�
 8�3��n
�'�!7� 61. 25 ,7��/ 
)�0/)*'
�$�
)
ก��;"4�(�$)*' �*/
 ��&/ !��+<@
 %$;�ก<�ก ,7�(�$ก�
 �*/
 ����� *� ก�,<:7: �'�!7� 77.30 )�'
0���;"4�(�$	�)�'(��!&/)
��"�
��� �/ 
)�0/��#$(�$�2�6?8���6?8-+#0���;"4�	�)�'����n
(�$ก�
,7�(�$
)*'  �'�!7� 89.10 	+8
�/$�$�
)�')*'�/ 
)�0/13'����3"�
7�1	/�ก�
500 ��-/�3"�
   
�'�!7� 68.75 (��!&/)
��"�
���	+�$�
��ก�/ 
��  �/ 
)�0/	+�$�
��ก1	/�ก�
 500 ��- 
 ก72/	�� �!/�$�/ 
)�0/ �'�!7� 97.10 � 3	
��(��!&/)
��"�
��� 63!�/ 
)�0/� 3	
��   -2ก �
 
;�#$�	"#����+!��-+!�ก��ก��� 3	
��ก/�
�('�	��!&/)
��"�
���,7�(��!&/)
��"�
��� �� /�ก72/	�� �!/�$�/ 

)�0/	+ก��� 3	
�����
 
	�ก(�4
 8"� ก/�
�('�	��!&/)
��"�
���� 3	
�� �'�!7� 49.00  ,�/�	"#��('�	��!&/)

��"�
���� 3	
�� �'�!7� 97.10   ,7��'�!7� 85.94 
�#$�	�r�(��!&/)
��"�
���     63!�/ 
)�0/
�#$�	�r�-2ก
 �
  �'�!7� 92.70 1	/�8!-��%�3ก{����+!�(�$��"�
��� �'�!7� 91.41 (��!&/)
��"�
���1	/	+�@0����"�('�
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(�3,!'$ก����"#�
%&'�'�$(�$ ,7�	+��+!$�'�!7� 8.59-+#	+�@0����"�('�(�3,!'$ก����"#�
%&'�'�$(�$ 63!�/ 
)�0/	+
�@0��ก�� � �-ก����"#�
%&'�'�$(�$ ��กก���&3ก��-�ก��-�#$ก�
     �'�!7� 90.40 	+6�ก��)�'8�����ก��ก��
%&'�'�$(�$�('�)�	/��"���"#�
%&'�'�$(�$-+#	+�@0��(��!&/)
��"�
��� 63!�/ 
)�0/)�'8�����ก��)
��"#�$ก��
3���$*+ ���!&/)
��"�
��� ��"#�$83+ ,7��@0���2(?��-�$3'�
���)� �'�!7� 23.37 13'���ก�����	��ก��"�
���
)
�7�ก�&��ก����ก �*�*+� �*/
 1<<|� 8�	�� ����� 
 3     �=��-'� �<���
������ ก���ก��� ��3%	 ก/���'�$ 
-�������,7�(
	 :7: ��$7$	��'�!7� 22.17 13'���ก����ก���	3'�
ก�����	�+7r��	/���!r��	 
 

4 ('�	&7�ก+#! ก��ก�����	)�'8 �	�&'��"#�$�7�ก����.ก������+!$ก��%&'�'�$(�$(�$��"�
��� 
 ก72/	�� �!/�$-2ก8
13'���ก�����	)�'8 �	�&'��"#�$�7�ก����.ก������+!$��ก��"�
��� �/ 
)�0/
�'�!7� 38.22 13'���ก�����	*+4,�$)�'8 �	�&'��"#�$ก��3���
�
*+ ���!/�$����+!$��ก��'��
'�-+#��"�
��� 
 ก���('��/ 	68�$ก������	��'�$*+ ���!/�$����+!$ ��	�$"#�
1( 4 � ��"#��/ 	� �!8 �	�$��ก?�ก3+ 
,7��/ 	�s7�	����ก+!���)
 6�ก��-+#�����-�	�3A������'��!&/�� : -�$����0���*
	�!28�� 80 �����
)
����3A
 � 1. ��)*'�/�!�$�
�!/�$�����	� 1	/<2=	�<>�! ก72/	�� �!/�$�/ 
)�0/  
�'�!7� 96.60 13'�('��/ 	68�$ก��: ����3A
 � 2. ���W�������	�7�ก���
� �'�!7� 98.20 13'�('��/ 	
68�$ก��: ����3A
 � 3. ��73 7� �7�ก ���!	2(,7�!������3-2ก*
�3 �'�!7� 85.20 13'�('��/ 	68�$ก��: 
,7�)
����3A
 � 4. ���/ 		"��/ 	)�*�ก* 
��"#�
%&'�'�$(�$)�'3���
�
*+ ���!/�$����+!$ก72/	�� �!/�$�/ 

)�0/ �'�!7� 95.3013'�('��/ 	68�$ก��: 
 ก72/	�� �!/�$�/ 
)�0/ �'�!7� 31.34 ��A
 /�ก��ก��	-+#��"�
����
���
2
ก��3���
�
*+ ����	
,
 -�$����.ก������+!$ 8"� ก�����	�W�����r��	(�$%&'�'�$(�$ ��$7$	��'�!7� 21.01 ก�����	��"#�$
ก���7+4!$��� ���"��ก��� ,7��'�!7� 17.30 ��"�
���-��,�7$�ก���-5�{+)�	/ ก72/	�� �!/�$-2ก8
)�'8 �	
�
)�ก��ก��ก��	)�'8 �	�&'��"#�$����.ก������+!$��ก��"�
���/-�����
 63!ก��ก��	-+#)�'8 �	�
)� 8"� 
��"#�$ก���ก��� ก���7&ก%�ก �7+4!$��� � ก��)*'�/�!�!/�$����!�3 �����	�ก����!13' ก����	�$�
 ก��
�W�������	�7�กr��	-�$���
� :7: �'�!7� 69.00 	+��3��ก��13'���8 �	�&'��"#�$�7�ก����.ก������+!$��ก
��"�
���/-�����
��3����
ก7�$ ��$7$	� �'�!7� 30.2013'���8 �	�&'��3��	�ก 
 

5 ('�	&73'�
ก����7+#!
,�7$(�$%&'�'�$(�$�7�$13'���ก�����	8 �	�&'��"#�$�7�ก����.ก������+!$ 
 ����3A
3'�
8 �	�����	� �� /� ก72/	�� �!/�$	+8 �	�����	�	�ก(�4
 �
"#�$��ก
�5��ก��	)
3'�
�/�$ q -+#737$ ��	7��3��3�$
+4 8"� ก��)*'�$�
;"4���#$(�$<2=	�<>�!
'�!7$ �'�!7� 85.94 ก��
)�'8���8��  0���;"4���#$(�$�2�6?8���6?8	�)�'(��!&/)
��"�
���
'�!7$ �'�!7� 71.10  ก��;"4������	�
������-�
��ก�'�
� ��3�ก���$�8�����%&'�'�$(�$
'�!7$ �'�!7�70.31 ���
 
�$�
-+#)*')
ก��3���$*+ ��)

��"�
���)
,�/7��3"�

'�!7$ �'�!7� 65.10 ก��;"4���#$(�$�2�6?8���6?8-+#��"�
�������
/�!
'�!7$ �'�!7� 
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64.58 �!/�$1�กA��	 �� /� ก72/	�� �!/�$	+8 �	�����	��-/��3�	)
��"#�$���
 
�$�
-+#)�'8���8�� ��ก1 '
�������)*'�/�!)
��"�
����-/��3�	 �'�!7� 55.73 ,7�ก���กA���	�$�
(��!&/)
��"�
����-/��3�	 �'�!7� 50.52 
 1���,9�,��������5!+ �.���ก+5������#��������5!+��ก 	?� ������$�ก�L��ก�����,������� = '����ก
 	?� ���+%�,�. ,����? ก���"�$�ก��.!�,��.���ก��ก��'%� ���������ก 	?� ���#+� 89.58 ก�����2!�ก�����
������+�����8'� ��ก 	?� ���#+� 88.28 ก��#����. ��2�ก���� �������!�,�+�, ��������!"����� ����ก
 	?� ���#+� 74.48 ก��%��	�*	�1��8#������������กก���1��8#���������� ��ก 	?����#+� 73.96 2+�ก��
�"�$�ก���?��NOP� 2.��1I�!"�������ก 	?� ���#+�59.11  
 1���,9�,�����<"��5��ก�������'��,� �.���ก+5������#�����<"��5��ก����ก 	?� ������$�ก�L��ก�����
,�������='����ก 	?� ���+%�,�. ,����? ก�������� �����.�.��ก��2ก�/ 1I4����ก 	?� ���#+� 90.89  
����$�#9� ก���.5�����(������/,� ������ก�,1I4�����������ก 	?� ���#+�90.10  ��������'��$��!��4
���ก���1+��#�21+�������� ��ก 	?� ���#+� 88.28 ก���+�ก�+��#��.�#�5 ��ก 	?� ���#+�86.72  ก��1Q�.���
���� ����#	,5(������ก��,%������������ก 	?� ���#+� 80.72  2+�����,'��$�    RS�RO�กT���.�#. ��
�����$%����#+� ���#+� 92.97  
 

6 -��
8��(�$%&'�'�$(�$�/�ก������,
 -�$����.ก������+!$1�)*')
ก��3���
�
*+ ���7�$�'
6-� 
 �������$��(���<�����1���,9�ก��1��.2��'������0ก�$�����#�/1�����ก��,%�����������+��
���8'�,��������1����( �.��������>+��#�'��ก�. 4.18 2�,����ก+5������#���������4�1��.2��'��
����0ก�$�����#�,��������1����(/1�����ก��,%�����������+�����8'� (Χ  = 4.18 )  
8,#1���,9�'�������>+��#�"��5,�� '��������#��,�'%�������ก�������.��� ���>+��#�'��ก�. 4.44 
 <�����1���,9�ก��1��.2��'������0ก�$�����#�/1�����ก��,%�����������+�����8'�,���
��������5!+ �.��������>+��#�'��ก�. 4.36 2�,����ก+5������#���������4�1��.2��'������0ก�$�����#�
,�����������5!+/1�����ก��,%�����������+�����8'� (Χ  = 4.36) 8,#1���,9�'�������>+��#�"��5,�� 
�%����.'���2+������'��2+������.!�,��.�����.���������%��4 ���>+��#�'��ก�. 4.56 
 <�����1���,9�ก��1��.2��'������0ก�$�����#�/1�����ก��,%�����������+�����8'�,���ก��
��<"��5��ก���������� �.��������>+��#�'��ก�. 4.15 2�,����ก+5������#���������4�1��.2��'������0ก�$
�����#�,���ก����<"��5��ก����������/1�����ก��,%�����������+�����8'� (Χ  = 4.15 )      8,#1���,9�'����
���>+��#�"��5, �� ก���%��+�ก����0ก�$�����#���1��.��� ���!+'%����'���/��'%�!�,กT���.�#.����กT���#
.�������� ���>+��#�'��ก�. 4.33 
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 ก��#	,�+�ก����0ก�$�����#���ก��,%���������� �.���ก+5������#���������4� ���#+� 63.54 ก���
����8'���ก��#	,�+�ก����0ก�$�����#���ก��,%��������������,�.���# ������ (�����8'�������4� 
���#+� 73.44 #	,�+�ก����0ก�$�����#���ก��,%��������������,�.��ก 2+��+�����8'�������4� ���#+� 
83.07 $�#	,�+�ก����0ก�$�����#���ก��,%��������������,�.��ก  
 ก+5������#��� ���#+� 23.14 ��9���������$%�/'�()�*�������"12..��ก���������"��������+�ก
����0ก�$�����#�2ก�!"����� ��8,#ก���%����,�����0ก�$�����#������!"����� ����2+����#+�    21.81 ��
��,2'�ก����0ก�$�����#���ก�$ก�������=����������������� ���#��+���ก�?�ก"+ก��K+K2+����#+� 21. 
44  ��$�,�+�ก�"��RUก�.�� 5 ��� ���ก�.!"����� �� 
 ก+5������#���'5ก���9���������*�%��+�ก����0ก�$�����#�/11��.����������1��$%����/,� 8,#
������4� ���#+� 66.93 ��9���������*�%��+�ก����0ก�$�����#�/11��.����������1��$%����/,�'�?�ก�(� ��
� � � � � 2 + �  � � .  �� � / � ��� � � / �� �  �  � � � ��� � � ก � � � ก � � � 2 . . � � � �� # �  ก � � � �� $� � # 
�#�����1����(ก�.��#/,� K+K 
 ����#� 2���,��ก��,%�����������+�����8'� ก+5������#���������4� ���#+� 89.58 #	,�+�ก�,
ก���'%���ก��,%�����������+�����8'�  ���#+� 86.46 ��9���������%��4'���5,���������ก��/,��1;��,� ���#+� 
66.15 �����*1Q�.����������+ 5  ��/,�.�� �� 8,#������4���+ ��'��1Q�.���/��/,� ��  �� 5      (,����5��) ���#
+� 98.40 �+��ก�1;��,���กก����1;����#'��/,���������'��'5$��� 2+����#+� 87.50 �5<����'�������ก��
,%���������� �� '%�,�/,�,� '%�����/,�����  ���"+'��/,�2�,������9����ก+5������#���� ���$2��'����ก��,%���������� 
������"� ���� ���$�������+�ก����2+�ก������������'�������#� 
 

7 ก��-3����		��.�
ก�� ���!,7�ก�� ��8�����%7ก����ก�� 
 �		��.�
-+# 1 �@���!ก��)*'*+ ��(�$%&'�'�$(�$ก/�
�'�$6-� ;�#$���ก��3' !�� ,����*+�ก/�

�'�$6-� ��!13'ก/�
�'�$6-� ?����
+4��
 �5��ก��	-+#�ก+#! ('�$ก�����!	2(ก/�
�'�$6-� ก��!�3�7�ก
����.ก������+!$ก/�
�'�$6-� 	+8 �	��	��
r�ก��7�ก��ก��ก��-��%�3 ���ก��3' !����?-83+,7�
���
 
8��4$-+#�'�$6-� ��กก��-3���8 �	��	��
r���� /�$ก��)*'*+ ��(�$%&'�'�$(�$ก/�
�'�$6-�ก��
����?-83+ ���กW%7ก����ก�� 3�$
+4 
 ��*+�ก/�
�'�$6-� ��!13'��กก�����ก����*+� ,7�ก��!�3�7�ก����.ก������+!$ก/�

�'�$6-� 	+8 �	��	��
r�ก������?-83+ �!/�$	+
�!���8�0-�$�����-+#��3�� 0.05  63!	+8/� Sig �-/�ก�� 0.00 , 
0.00 ,7� .005 ��	7��3�� ก7/� 8"� ��*+�ก/�
�'�$6-�	+8 �	��	��
r�ก������?-83+8"� %&'�'�$(�$-+#���ก��
��*+��2�����/ 	ก��ก�����ก����*+�1	/�2������ก��-��%�3)
83+!������3	�ก-+#�23 ��$7$	�ก��-��%�3)

83+8 �	%�3�ก+#! ก��-���!� �/ 
�@���!��!13'��กก�����ก����*+�	+8 �	��	��
r�ก������?-83+ 8"�ก72/	
%&'�'�$(�$-+#	+��!13'��กก�����ก����*+�
'�!8"� �#��ก /�      10,000 ��-/�3"�
 ���/$%7�/�ก��ก��-��%�3)

83+!������3,7�8 �	%�3�ก+#! ก��-���!��*/
�3+! ก�
 ,7�)
�/ 
�@���!ก��!�3�7�ก����.ก������+!$ก/�
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�'�$6-�	+8 �	��	��
r�ก������?-83+ 8"� %&'�'�$(�$-+#!�3�7�ก����.ก������+!$)
��3��
'�! ��ก��-��%�3
)
83+!������3	�ก-+#�23 ��$7$	� 8"�8 �	%�3�ก+#! ก��-���!�  

2+�$�กก��',��.������������������ก���������� ��!"����� ��ก�������8'�ก�.$%������?�'��
����8'� 1��กQ!+ก���	ก�� ,����? 

�L��ก����ก��#� ����.�#�5  2+�ก��#	,�+�ก����0ก�$�����#�ก�������8'��������������ก�.
$%������?�'������8'� �#�������#�%��4'���*���'����,�. 0.05  63!	+8/� Sig �'��ก�. 0.00 ,7� 0.00 ���+%�,�. 
ก+����� �L��ก����ก��#� ���ก�.�.�#�5 �������������ก�.$%������?�'������8'� �� !"����� ��'����
�L��ก����ก��#� ���ก�.�.�#�5 ��,�.���#$�ก��'%�!�,�1;���?�2�ก2����ก�ก��#� ���ก�.�.�#�5 ��กก9$���
$%������?�'������8'���ก�����,�#�ก�� 2+�������1I$$�#ก��#	,�+�ก����0ก�$�����#�ก�������8'���
�����������ก�.$%������?�'������8'� �� !"����� ��'��#	,�+�ก����0ก�$�����#�ก�������8'����#$���
$%������?�'������8'���กก���!"����� ��'��#	,�+�ก����0ก�$�����#�����,�.   1��ก+��2+���,�.��ก 
���+%�,�. 

�����0��'�� 2 1I$$�#��,�.ก��/,���.����"��������+�ก����0ก�$�����#�$�ก�����$%�/       '�()
�*�� �������������ก�.ก��1��.�1+��#�'����� ��!"����� ����ก�������������2��'������0ก�$�����#� 
1��ก�.,��#�����1����( ��������5!+ 2+������<"��5��ก�������'��,� $�กก��',��.�����������
�������1I$$�#��,�.ก��/,���.����"��������+�ก����0ก�$�����#�$�ก�����$%�/'�()�*��ก�.ก��1��.�1+��#�
'����� ��!"����� ����ก�������������2��'������0ก�$�����#� 1��กQ!+ก���	ก�� ,����? 

ก��1��.�1+��#�'����� ��!"����� ����ก�������������2��'������0ก�$�����#�'�?� 3 ,���
1��ก�.,��# ,��������1����( ��������5!+ 2+������<"��5��ก�������'��,� �������������'��.�กก�.
��,�.ก��/,���.����"��������+�ก����0ก�$�����#�$�ก�����$%�/'�()�*�� �#�������#�%��4'���*���'����,�. 
0.05 (r = .194, .247 ,7� .201 ��	7��3��) ก7/� 8"� %&'�'�$(�$-+#	+8 �	�&'��"#�$�7�ก           ����.ก������+!$ ;�#$
13'�����ก��"�
���/-�����
)
��3��	�ก ��	+ก��������7+#!
-��
8���/�ก��)*'*+ ����	,
 -�$
����.ก������+!$)
-�$� ก ,7�)*'*+ ����	,
 -�$����.ก������+!$13'	�กก /�%&'�'�$(�$-+#13'���8 �	�&'
)
��3��
'�!ก /� 
 

8  ก�����*2	ก72/	!/�! 
 2��'����ก���������"�����������0ก�$�����#�ก�.!"����� ���������$%� '����.���$�กก��1���5�
ก+5��#��#(Focus Group)�$������'�������$%�2+�����#���'���ก��#� ��� $%���� 6 2��� ��,�����/1��? 
 8.1 ก���������"���������������#� ����ก����,2'�ก���?�����������������#���?�2��!"����� ��
�  � � � � � #"� � � � �� � � $% �  '�? � � � � +� ก �" � � 1 0 � �� � ' �  ก � � 2 ก� /  NOP � N"  ก � � �	 ก � �  
ก��RUก������� ก������#���������ก���1+��# K+K ������1;�ก��1+"กRI�����, ก��1Q�.������ก�.!"����� ��
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:	� � $ � �� � !+ � �� �ก� ,  � � � � � � � $  :	 � :� .  2 + � �"� �� � �+� ก  � � � � � � �� # � � � � � �* �% � / 1 1 �� #5 ก �� 
�����ก��,%���������� �������/,���'5กก�$ก���  
 8.2 �����$%�/'�()�*�����%��'��1���.����%���9$������� 8,#�>���!"����� ��'�����8'�
��ก/12+��1���.����%���9$����������",���!"����� ���������$%�/'�()�*��NI� ������1;�ก�������
2��$"��$ ก���5�����ก%�+���$!"����� ����ก��ก+�./1�1;�� ������ 

8.3 ����ก��$�,'%���ก����!#2�����������������#����"1 ��2!����. 81������ K+K8,#�%�
81��������,���2,�����=�������$%�/'�()�*�������1;���ก�����������5,�����$%�/'�()�*�� ������1;�
����'����ก���!#2�������"��������+�ก����0ก�$�����#����ก�.!"����� ��'5ก��������$%� 
 8.4 �����$%�/'�()�*�������!"����� ��'5ก�'���.��<�'L�T� 8,#�>����������ก��������#� 
��8�ก��RUก<�1Q�.���ก�.��?�'��ก���ก��� �������$%�$��� ��+�ก�(�21+������'��ก���ก��������#� 
��������!"����� ����'�ก��2+�����%���4  

8.5 �����$%�/'�()�*�� �����4��'#�ก�<�#��ก'��������"��������+�ก����0ก�$�����#�,���
����= ���� ก���ก��� ก��RUก������� .�4���������� �+�ก%����'������� K+K� �����������"�ก�.
!"����� �� ��������!"����� ��� ���$2+�1��#5ก���������"���������������#���,������� = �������1��$%����'�?�
 (��#"��������$%�2+��+�����8'�/,�  
 8.6 ก�����'�()���ก%���,��������$%�/'�()�*��'5ก2��� ,%�����ก�����������#������#     �����
�1;�����'����ก���!#2��� ���"+ ����"� ���� ������'���1;�1��8#���ก�.!"����� �� ����      ����0ก�$
�����#� 
 8.7 �����$%�/'�()�*��������ก�����ก��.��ก��ก+5��(Group Counseling)�����ก 	?���ก��
�.��2ก�/ !"����� �� 8,#���ก��.��ก��ก+5����'��� ���'9$$�����ก�� ���!"����� ���"�$�ก������ �"�$5,���� $5,
2 9� :	�������!"����� ��� ���$��������ก 	?� ก9$�� ���$2+�2ก�/ 1I4�� �������/,�,���ก 	?� ���'�?����
ก��.��ก��ก+5����ก����,�����,��9�(Brain Storming)��ก�����2!������2+�����+�ก��������#�
��ก��,%�����������+�����8'�K+K 
 

9  ก�+��ก�� 
8,#��51ก�(��	ก��'��'%�ก�����<��(� �.��� !"����� ����+����?���L��ก�������#�'���%�/1�"�ก��

ก��'%�!�,กT���#8,#ก����������ก���� �����#"���'�()�*�� ������ก��#� ���ก�.�.�#�5   /�����$��1;�
#������,(#�.�� .5����) �+��ก������ ,����5�� �'��#�ก+���� .������'�����L��ก����ก�� K+K 2+����$��#����
����L��ก��� ������ $%�����+�#�����.�' '%������#/,�/�����#���ก�.��#$��# $	������1��ก�.�����
$%�����##������, ��������/,����������#=2+��.�# 8,#/������������#  

ก��,%��������ก���� �����#"���'�()�*�� ������4��������9���,+���ก���������������%��4
��ก 2�����������?�$���$�กก��ก��'%�!�, �����ก��'�����������'%���������*���$��#/,��#����.�# ���
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#����.��.*�������� *��/��������ก9/���������$ ������1I$$5.��������� #����.2+��������%��4
ก�.�'����0�����%���#  

<�#�+��$�ก� �����#"���'�()�*�� �����/,���.ก���.������"�,������� = $�ก'�()�*��    /�����
$��1;�ก���	ก�� ก��RUก������� ����� ���'�?�ก��/,���.ก���.���������"��������+�ก����0ก�$�����#�
$�ก'�()�*��K+K ���!+���ก��1��.�1+��#��L��ก���/1��2��'��'��,� 	?� �� '%����!"����� ����ก�����
���� �"�$�ก���2!� ���1V����#����� �������,'� �"�$�ก�#"�����ก�.!"����� �������"��� ������ �"�$�ก2+�� ���$
����� /,���$����'���"��������/��/,����������5 ����������/1 ����5 �#"�'��������$2+��"�$�ก�� 2+�ก��
,%�����������#"�.���*�'��'������	�������/,�  
 ก�����2!������<�#�+�����8'� ��?��$$��%��+�ก����0ก�$�����#�/1�����ก��,%�����������+��
���8'�  �����/������ก��ก+�.� �����#"���'�()�*����ก �+�����8'���?��$1��ก�.������5$��� /��/1#5��
�ก��#�ก�.����'��/��,���������'��!�,กT���#  
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��8�BC 

 
 ก���	ก����$�#������ !"����� ��ก�.ก�������������2��'������0ก�$�����#� �����*51����� ������	ก��
������������������ก���������� ��!"����� ��ก���� �����#"��������$%�'�����!+����ก�,ก��ก��'%�!�,  �	ก��*	�
��������������������,�.ก��/,���.����"��������+�ก����0ก�$�����#�$�ก�����$%�/'�()�*��ก�.ก��
1��.�1+��#�'����� ��!"����� ����ก�������������2��'������0ก�$�����#� 2+������2���������ก��2+�
2��'����ก���%��+�ก1���4�����0ก�$�����#�/11��#5ก�����ก�.!"����� ���#���������� ก���	ก����$�#��?���?
�1;�ก����$�#�����%���$(Survey  Research)�	ก������1����(2+�����5(<�� 8,#���2..��.*��2+�2..
���<��(�����+	ก  �.� � ��ก���	ก����$�# '%�ก���	ก��8,#���2..��.*�����<��(�$�ก!"����� �� $%���� 
384 � �������$%�/'�()�*�� 9 2��� '����ก���.���������"�ก�.!"����� ���������+�ก����0ก�$�����#� 2+�
$�,'%�ก�(��	ก��(Case Study)8,#���2..���<��(�����+	ก(In-depth Interview)���<��(�!"����� ��'����������
���2��'������0ก�$�����#� (��#"��������$%� 3 � ���'�?�/,�$�,1���5�ก+5��#��#(Focus Group) 6 ��?� 
ก�.�$������'�������$%�2+�.5+�ก�������#���'���ก��#� ���  
 !+ก���	ก����$�#�.���ก+5������#���������4��1;������# 64.10 %  ��#5 26-35 1X 41.10%     $.
1��*��	ก�� 41.70%  ����2+�� 37.50%  �������.$���'���/1 43.49%  ��#/,���%�ก��� 5,000 .�'/�,��� 31.50%  
ก���� �������$%�1��ก�.�����/���5$��� 72.40% �� $%�����##������, ��<�����.!�,��.����.��� 
74.48%  ก���� �����#"��������$%������2+���.���������� 15,001-20,000 .�'/�,��� 35.40%  ��#/,�/��
���#���2+��������$��#�ก�� 76.00% 8,#���$��#�ก�� 5,000.�'/�,��� 2�,�������������#���/�������#� ��
���?��� 32.30% �1;����?!����* .�����,�� ���L��ก����ก��#� ���ก�.�.�#�5  89. 59%8,#���#������,��ก
'���5, ���+�����,����5�� ������,��9����1I$$�#'���%��4'���5,��ก��,%���������� �� '���#��������'�� 
96.10%  ��,����$'%�!�,กT���#��������/,����� 46.10% ������4�ก��'%�!�,��?�2�ก 73.44%  ���!�,���
�.�...#������, 76.83% �����5'��ก��'%�!�,���������ก������/'���#���� 54.17%  2+���9����!"����� ������
��4�'��'%�!�,�����5$�ก���/�������#���,�.��ก 71.60% ก+5������#���������4���9���������$%���ก�$ก���'��
���.��5�ก���������� ���2��'������0ก�$�����#� 31.34 % ��ก���.��1Q�.�������2+�ก���ก��� 2+���
��,�.ก��/,���.����"��������+�ก����0ก�$�����#�$�ก�����$%�/          '�()�*����,�.1��ก+�� 69. 00% 
�%����.ก���1+��#�21+� ��!"����� ���+��/,���.ก���.������"��������+�ก����0ก�$�����#�,������
��1����( �.��� �������1����(��ก 	?� ���� ก���������:�?����� ��N5S��NO�#K ���#+� 85.94% ก��:�?�
�����$�ก��������,�ก��K���#+� 70.31%  ,��������5!+ �.��������5!+��ก 	?���������ก���"�$�ก��.!�,��.���
ก��ก��'%� ���������ก 	?� 89.58%  ก��%��	�*	�1��8#����������K��ก 	?� 73.96% 2+�1���,9���
<"��5��ก�������'��,��.�����<"��5��ก����ก 	?���������ก�������� �����.�.��ก��2ก�/ 1I4����ก 	?� 
90.89%  ����$�#9�K ��ก 	?� 90.10% 
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 '����� ��!"����� �����ก���%�2��'������0ก�$�����#�/1�����ก��,%�����������+�����8'� ,���
�����1����( �.����#"�����,�.��ก (Χ = 4.18 ) ,�����������5!+ �.��������*�%�/1����+�����8'�
��,�.��ก'���5,(Χ = 4.36) 2+�,���ก����<"��5��ก�����������#"�����,�.��ก (Χ = 4.15 ) 
 8,#��51 �.��� ก�������8'�ก+5������#���������4� ���#+�63.54% #	,�+�ก����0ก�$�����#���
ก��,%��������������,�.���# �� (�'�����������8'�2+��+�����8'�#	,����,�.��ก 73.44% 2+�83.07 % 
���+%�,�. ก+5������#���'5ก���9���������*�%��+�ก����0ก�$�����#�/11��.����������1��$%����/,�'�?�ก�(�
 �������2+���.���/������/���� 66.93% ���� ������ก���ก��������#�2+�ก�����$��#�#��������#�   
 $�กก��',��.���5��0���.��������ก�������8'� ��#/,�$�กก��1��ก�.����� 2+�ก��#	,
�+�ก����0ก�$�����#�ก�������8'� �������������ก�.1���<',� �#�������#�%��4'���*���'����,�. 0.05  
8,#���� Sig �'��ก�. 0.00 , 0.00 2+� .005 ���+%�,�.  2+��L��ก����ก��#� ���ก�.�.�#�5  ก��#	,�+�ก
����0ก�$�����#�ก�������8'� �������������ก�.$%������?�'������8'� �#�������#�%��4'���*���'����,�. 
0.05  8,#���� Sig �'��ก�. 0.00 2+� 0.00 ���+%�,�.  
 ก��1��.�1+��#�'����� ��!"����� ����ก�������������2��'������0ก�$�����#�'�?� 3 ,���
1��ก�.,��# ,��������1����( ��������5!+ 2+������<"��5��ก�������'��,� �������������'��.�ก
ก�.��,�.ก��/,���.����"��������+�ก����0ก�$�����#�$�ก�����$%�/'�()�*�� �#�������#�%��4'���*���'����,�. 
0.05 (r =  .194, .247 ,7� .201 ��	7��3��) ก7/� 8"� %&'�'�$(�$-+#	+8 �	�&'��"#�$�7�ก      ����.ก������+!$ ;�#$
13'�����ก��"�
���/-�����
)
��3��	�ก ��	+ก��������7+#!
-��
8���/�ก��)*'*+ ����	,
 -�$����.ก��
����+!$)
-�$� ก ,7�)*'*+ ����	,
 -�$����.ก������+!$13'	�กก /�%&'�'�$(�$-+#13'���8 �	�&')
��3��

'�!ก /� 

  ������2�� ��(�!"���$�# 
     ��,�.�8#.�# 

1 ก�����'�()������8#.�#ก%���,��������$%�/'�()�*��'���1���'� �������"����������
�����#�ก�.!"����� ��'5ก� 8,#.��$52+���,2'�กก���������"��������+�ก����0ก�$�����#�/�����+�ก�"��
'5ก�+�ก�"�� ���� �+�ก�"��10����'�!"����� ��� ������ ก���	ก�� ก��RUก������� �+�ก�"������#���������
ก���1+��# K+K ��������!"����� ��'5ก�/,���.ก���.��1+"กRI�2���,��������������#� :	�������*�%�/1
1��#5ก�������ก��,%���������� �������/,���'5กก�$ก��� 

2 ก�����'�()������8#.�#��������$%�/'�()�*���ก9. ���"+!"����� ��:	����ก����,���ก+�.��#��
�����$%�8,#$�,'%��1;�'%����#.!"����� ��'�����8'�2+��1���.����%���9$������� $�กก��/,���.ก���	ก��
�.�� ก��2ก�/ ��Z���L������# ก����Z��'�ก���������K+K $�ก�����$%�/'�()�*��$���'�ก�� ����"� 
����%���4 �����*�%�/1�����ก��1��ก�.������+�?#�,"�����2+���.��� 8,#/�����ก+�.��ก��'%� 
!�,:?%�������1;� ���"+���������9���������$%������*���,��"�����/,�    
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 3 ก�����'�()�����ก��'%�.��'	ก ���ก+� (MOU) ����������ก�.����#������� = '�?�<���0
2+���ก�� ���������ก������������������#��+��!"����� �����ก+�.���1;��,�  

4 ก�����'�()�����ก��$�,�������$������'�� ��ก��ก���	ก����ก8�����#�  
ก��������	ก��2+�����#���'���ก��#� ���ก�.ก���.��2ก�/ !"����� ������ก�.�$������'�� �������$%� �����
��.'��.1I4��2+���2��'����ก����Z�����,���ก���.���������"� �1+��#�21+�'�����2+�
�L��ก��� ��!"����� �� 

5 ก�����'�()�����ก��$�,�.���$������'�� �������$%�/'�()�*������1;���'#�ก������#� 
�����**��#'�,�������"�������ก�������������2��'��2�����������#�2ก�!"����� ��/,� 

 

��,�.�����$%�/'�()�*��'���/1 
 1 �����$%�/'�()�*����$�,8��ก������������ 8,#���!"����� ��'�����8'���ก/1 
2+��1���.����%���9$��ก��,%���������� �����'%� �	�������/,����",���!"����� ��NI� ���������1;�2..�#���'��
,� �ก�,ก��ก���5��2+���ก%�+���$��ก���1;��,� 
 2 �����$%� /'�()�*����1��������ก�.ก��ก���	ก����ก8�����#�2+���'#�+�# 
ก���������$�����,���� = �����ก��$�,'%��+�ก�"����#���?� �������+�ก�"������0ก�$�����#�'���������ก�.
!"����� ��2+����.1��ก�� �5Z�.�����.������!"�!����+�ก�"�� 
 3 �����$%�/'�()�*������ก����#������!"�������ก��$�����,'��.��� ก���.����������!"����� ��
� �� �� �� � � � � �� # � �� ก � � ." � ( � ก � � �� � � ก� � � � � �� � � � + � # � �� � # � � �  � ��� � �� Z � � � �� !"� �� � �  � � 
�ก�,����"� �ก�,ก����Z����ก#<��2+������*,%�������������2��'������0ก�$�����#� ������1;�0�� ���"+
 ��$�����,��ก����Z��2+����.��5�'���#�ก�'�����ก�.�������ก�� ��!"����8'� 
 4 �����$%�/'�()�*������8��ก�����.��5�'5�1��ก�.����� �%����.!"����� �� 
'������ก��,%�������������2��'������0ก�$�����#� 2��/��������'5���ก��1��ก�.�����  
 5 �����$%�/'�()�*������ก��1���������������!"����� ��'���ก+����8'� '��.*	�����#���'��
�����*/1��,��� �������#��+��,���ก������� ก���ก��� ���� ��'#�+�#ก���ก����ก����%��<� 
ก���	ก����ก8�����#�K+K ��������!"����� �������*�����������2��'������0ก�$�����#�/,�<�#�+�����
8'� 
 6 �����$%�/'�()�*����$�,ก�$ก���'����������!"����� ����9�5(�� ������� �����*�%�
��ก#<��2+��������"�'��� �����ก�� ��������� ��"����� �#����5(��������� $�/,�ก+�.���  
/��/1ก��'%�!�,:?%� 
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��,�.�����$%�/'�()�*���>���2��� 
 1 �����$%��������/'�()�*���1D, '��������'���.5�,"2+!"����� ���ก+�1+��#������8'� ��$�,
81�2ก������0ก�$�����#����ก�.!"����� ��'5ก�8,#����ก��RUก<�1Q�.���'��!"����� ����8�ก��',+��
1Q�.�������?�'��ก���ก��� �������$%� ��+�ก�(�21+������'��ก���ก��������#����!"����� ��/,�',+��
��������2..���#"���ก�� �"�$�ก�,��������/�����ก+�./1ก��'%�!�,:?%� 
 2 �����$%��������/'�()�*���1D,���%�<�1�������5��� 1���4����.���  
!"��%��5��� K+K � ����������������ก���.���������"��������+�ก����0ก�$�����#�ก�.!"����� �� 
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Abstract 

 

The goal of information retrieval is to effectively retrieve documents relevant to users1 queries. A 

variety of models and techniques have been proposed over the past 50 years. In this research, we introduce a 

novel, graph-based approach to information retrieval. Its computation is fast and scalable, and its structure is 

flexible to incorporate many performance enhancement techniques. The performance evaluation according to 

the HARD track of TREC 2003 is reported. 
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1. Introduction 

 

Information retrieval (IR) concerns with representations, storage, organization, and access to 

documents. The goal of an information retrieval system (generally called a search engine) is to retrieve 

documents relevant to users1 information needs, typically presented to the system in form of queries. It has now 

been realized that IR plays a very important role in the desktop and World Wide Web applications.  

Before a search system is in operation, words are recognized and extracted from documents in the 

collection, passed through the stopword elimination, stemming, and other processes according to the features of 

the system, such as phrase construction, term canonicalization, term expansion, etc. An index is then built from 

those terms with an indexing process.  

Users employ a user interface provided by the system to specify their information needs in forms of 

queries. Queries are processed according to query operations, e.g., stopword elimination, stemming, and further 

transformed into the representation used by the system, normally in a similar format to that of the index. Then 

the searching process employs the index to identify a set of documents that potentially are relevant to the query. 

During the search, the system may give a matching score for each document. Once a set of documents has been 

identified and scored, they are ranked upon their scores and presented to the user through the interface. After, 

the result set is returned to the user, some systems provide methods for the user to refine his query by 

examining the results, marking those documents in the result set that are considered relevant, and resubmitting 

it into the system through the relevance feedback process. The system then calculates another result set and 

returns it to the user. 

A major task of an information retrieval system is to predict which documents are relevant, and which 

are not, according to a user's information need. This decision usually depends upon similarity calculation 

intrinsic to the information retrieval model which attempts to establish an ordering of the documents retrieved. 

A number of models have been proposed over 50 years, for example: 

Vector model (Salton, 1971): Both the query and each document are represented as vectors in the term 

space. A measure of the similarity between the two vectors is computed. 
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Probabilistic model (Robertson & Sparck Jones, 1976): A probability based on the likelihood that a 

term will appear in a relevant document is computed for each term in the collection. For terms that match 

between a query and a document, the similarity measure is computed as the combination of the probabilities of 

each of the matching terms. 

Language model (Baeza-Yates & Ribeiro-Neto, 1999): A language model is built for each document, 

and the likelihood that the document will generate the query is computed. 

Inference Networks (Turtle & Croft, 1991): A Bayesian network is used to infer the relevance of a 

document to a query. This is based on the evidence in a document that allows an inference to be made about the 

relevance of the document. The strength of this inference is used as the similarity coefficient. 

Boolean Indexing: A score is assigned such that an initial Boolean query results in a ranking. This is 

done by associating a weight with each query term so that this weight is used to compute the similarity 

coefficient. 

Latent Semantic Indexing (Furnas et al., 1988): The occurrence of terms in documents is represented 

with a term-document matrix. The matrix is reduced via Singular Value Decomposition (SVD) to filter out the 

noise found in a document so that two documents which have the same semantics are located close to one 

another in a multi-dimensional space. 

Neural Networks (Wilkinson & Hingston, 1991): A sequence of neurons in a network fire when 

activated by a query triggering links to documents. The strength of each link in the network is transmitted to the 

document and collected to form a similarity coefficient between the query and the document. Networks are 

trained by adjusting the weights on links in response to predetermined relevant and irrelevant documents. 

Genetic Algorithms (Baeza-Yates & Ribeiro-Neto, 1999): An optimal query to find relevant 

documents can be generated by evolution. An initial query is used with either random or estimated term 

weights. New queries are generated by modifying these weights. A new query survives by being close to 

known relevant documents and queries with less fitness are removed from subsequent generations. 

Fuzzy Set Retrieval (Ogawa et al., 1991): A document is mapped to a fuzzy set (a set that contains not 

only the elements but a number associated with each element that indicates the strength of membership). 

Boolean queries are mapped into fuzzy et intersection, union, and complement operations that result in a 

strength of membership associated with each document that is relevant to the query. This strength is used as a 

similarity coefficient. 
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Random walk algorithms on graphs have been used in citation analysis, social networks, and the 

analysis of the link structure of the Web. Generally, a graph-based ranking algorithm is a way of deciding on 

the importance of a vertex within a graph, by taking into account global information recursively computed from 

the entire graph, rather than relying only on local vertex-specific information. The basic idea implemented by a 

random walk algorithm is that, when one vertex links to another one, it is basically casting a vote for other 

vertex. The higher the number of votes that are casted for a vertex, the higher the importance of the vertex. 

This research proposes a graph-based information retrieval model (GIR), employing a graph structure 

that captures occurrences of terms in documents as well as correlations among terms, and the similarity 

between a document and the query are calculated by a specific type of graph random walk algorithm, called 

Random Walk with Restart (RWR). The model can be extended to incorporate relevance feedback naturally. Its 

effectiveness is evaluated using TREC collections; its performance is measured and compared to the 

performance figures of systems participating in the TREC program. 

The rest of this article is organized as follows. Section 2 reviews related work on graph random walk 

algorithms in information retrieval. Section 3 describes the GIR model. In Section 4, experimental evaluations 

and results are discussed. Finally, Section 5 provides concluding remarks for the research. 

 

2. Related Work 

 

There are some information retrieval systems utilizing graphs in some fashions. Rule Based 

Information Retrieval by Computer (RUBRIC) (Tong et al., 1987) uses production rules to capture user query 

concepts. A query is specified in a hierarchical fashion which can be viewed as a set of production rules. Each 

rule has an associated weight, assigned by the user. RUBRIC determines relevant documents through a goal-

driven search and creates a rule tree with the user1s query topic at the root, subtopics are represented as 

branches, and the keywords to be matched with contents of documents are at the leaves. Score of each node is 

calculated by a fuzzy evaluation of the AND/OR operations. 

Kazai, et al. (Kazai et al., 2000) present a retrieval model representing documents as graphs. A 

document is represented as a tree whose nodes are components of the documents and whose edges represent the 

relationships between those components. The model uses fuzzy aggregation, an approach based on the fuzzy 
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representation of linguistic quantifiers, and ordered weighted averaging operators to assign scores to 

documents. 

Ogilvie and Callan (Ogilvie & Callan, 1997) introduce a document retrieval system using a tree-based 

generative language model. Nodes of the tree correspond to document components, such as titles, sections, and 

paragraphs. Each node in the tree is associated with a language model. The model for a leaf node is estimated 

directly from the text presented in the document components associated with the node. An internal node is 

estimated by a linear interpolation of the child nodes. This approach allows for structured queries and ranking 

of document components. One benefit of the model includes guidance from language modeling on how to 

estimate the probabilities used in ranking. 

Quintana et al. (Quintana et al., 1992) propose a Hypertext Retrieval System (HRS) that allows users 

to retrieve information from hypertext documents. This model is based on semantic contents of documents. 

Queries and information in hypertext documents are automatically converted to conceptual graphs. The 

information retrieval problem is turned into a graph matching problem. This technique is useful for the retrieval 

of information in large knowledge domains where a user needs to find specific information but does not know 

the organization of the hypertext documents or words used in the documents. 

Montes-y-Gomez et al. (Montes-y-Gomes et al., 2001) adapt the idea of conceptual graphs to represent 

the contents of documents and query. The model compares two conceptual graphs (document graph and query 

graph) by matching and measuring their similarity. The algorithm consists of two parts which are finding the 

intersection of the two graphs and measuring their similarity which corresponds to the size of their intersection 

graph. This measure is suitable for text comparison since it considers not only topical aspects of the phrases but 

also the relationships among elements in the texts.  

In terms of graph ranking algorithms in information retrieval, their main uses are in ranking documents 

from link information in hypertext environments. Hypertext analysis is studied mostly to support Web search 

engines, in particular the ranking of the retrieved Web pages. A hyperlink from page A to page B is a 

recommendation of page B by the author of page A or the same topic being presented in both Web pages A and 

B. The hyperlink analysis supports the relevance evaluation of pages to a user query. 

 

 



A Graph-Based Information Retrieval Model | 670 

 

HITS (Hypertext Induced Topic Search) (Kleinberg, 1999) is a well known algorithm introduced by 

Kleinburg. The algorithm computes two scores for each web page recursively which are: hub and authority 

scores. Pages with high authority scores are considered to have content relevant to the query, whereas pages 

with high hub scores are considered to contain links to relevant content. The intuition is that a page which 

points to many other pages is a good hub, and a page that many pages point to is a good authority. Good 

authorities are those pointed to by good hubs, and good hubs are pointed to by good authorities. This mutually 

reinforce relationship is at the core of the algorithm. 

PageRank (Brin & Page, 1998) is a prominent technique for estimating importance scores for Web 

pages. The PageRank value is computed by weighting each hyperlink to the Web page proportionally to the 

quality of the Web page containing the hyperlink. The PageRank values are calculated recursively with 

arbitrary initial values. PageRank algorithm is used at the heart of the Google search engine to compute page 

importance for every Web pages based on linkages among pages. Google uses this technique to employ the 

global hyperlink structure of the Web and produce better rankings of search results compared to using the 

content of the page alone.  

Yang and Chan (Yang & Chan, 2005) develop a modified multimedia PageRank algorithm for 

retrieving multimedia Web objects including Web pages, images and videos. The method analyzes hyperlinks 

and embedded links among multimedia objects together with weights for different types of links using the 

PageRank algorithm. 

Mihalcea and Tarau (Mihalcea & Tarau, 2006) introduce the TextRank graph-based ranking model for 

keyword and sentence extraction from natural language texts. The algorithm takes into account edge weights 

while computing the score associated with a vertex in the graph.  

Graph-based ranking algorithms are used mostly in calculating term weights to represent the 

contribution of a term in its context. Blanco and Lioma (Blanco & Lioma, 2007) introduce the use of a random 

walk algorithm to weight terms in the tf-idf weighting scheme by adapting the TextRank algorithm. In this 

model, edge weights are not taken into account. Hassan et al. (Hassan et al., 2006) propose a random walk 

model considering term dependencies and their relations to the surrounding context for term weighing. Islam et 

al. (Islam et al., 2008) exploit the relationship of local information of a vertex (term position) and global 

information (information gain) and term dependency to produce term weights. 
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For similarity ranking, Thammasut and Sornil (Thammasut & Sornil, 2006) propose a graph-based IR 

system whose query can be expressed as a graph of topics/subtopics. Once the query graph is merged with the 

document relationship graph, a random walk algorithm is applied to determine the score of each document 

node. The emphasis of the work is on expressing queries as graphs, and it does not incorporate term 

relationships in the structure. 

 

3. GIR: A graph-based information retrieval model 

 

This section introduces the proposed graph-based information retrieval model (GIR). The idea is to 

turn the information retrieval into a graph problem. The model creates a collection graph which represents 

content of documents and relationships among terms, built prior to the query time. Once a user supplies a query 

into the system, a query node is created and connected to query terms in the graph. A graph random walk 

algorithm is then applied to calculate the relevance of each document to the query. 

 

3.1 Document Processing 

After words are extracted from a document, they are preprocessed in three important steps: stopword 

elimination (Frakes and Baeza-Yates, 1992), stemming by Porter1s algorithm (Porter, 1980), and indexing. 

 

3.2 Collection Graph Construction 

Collection graph G = (V,E), shown in Figure 1, is a weighted, undirected graph whose vertices 

VxV ∈)( are organized in two layers: document and term layers. A document as well as a term is represented 

as a vertex or node in the graph. We denote V(d
j
) and V(t

i
) as the vertex of a document d

j
 and that of a unique 

term t
i
 in the vocabulary, respectively. V(t

i
) is connected to V(d

j
) when term t

i
 appears in document d

j
. A term 

relationship connection VVttE ki ×∈),( is placed between V(t
i
) and V(t

k
) if the bonding strength between the 

two terms is greater than a certain threshold. V(t
i
) has relationship connections placed to top k other term 

vertices that it has strong relationships with. 
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The weight 
ji dt

w , between V(t
i
) and V(d

j
) can be computed using one of the family of weighting 

algorithms known as tf.idf - these algorithms are based on the term frequency (tf
i,j
) which is proportional to the 

frequency of t
i
 in d

j
 and inverse document frequency (idf

i
) which is proportional to the inverse of the number of 

documents containing t
i 
(df

i
). Empirical studies (Salton and Buckley, 1988) indicate that tf.idf approaches, while 

simple, are very effective. The document term weight
 

ji tt
w ,

 and query term weight qti
w ,  are defined as 

follows: 
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where N is the total number of documents in the collection. 

The graph structure includes the relationships/correlations among terms. To calculate these values, we 

adapt the association approach to automatic thesaurus construction (Kaji et al., 2000). Instead of extracting 

associations in the document level which may include lots of noises, in this research the calculations are carried 

out in the paragraph level. That is, paragraphs are regarded as the text units for association. The connection 

weight 
ki tt

c ,  between V(t
i
) and V(t

k
) represents the strength of the relationship between term t

i
 and term t

k
, 

calculated as: 

}/{}/{
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where idf  is the occurrence frequency of term t
i
, and kidf ,  is the co-occurrence frequency of terms t

i
 and t

k
. 

 

Figure 1. A collection graph 
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3.3 Similarity Calculation  

 

After the collection graph is constructed, when a user supplies a query into the system, a query node 

V(q) is added to the graph, connecting to nodes corresponding to terms in the query, as shown in Figure 2. 

 

d1 d2 d3 d4

wt2,d1

t1 t2 t3 t4 t5 t6

wt1,d1 wt3,d1

wt3,d2

wt3,d3
wt4,d2

wt4,d3
wt4,d4

wt5,d3 wt6,d4

ct1,t2
ct2,t4

ct2,t3

ct3,t5

q

wt2,q wt5,q

 

Figure 2. Structure of the graph after a query is supplied by a user 

Then, the random walk with restarts (RWR) algorithm (Pan et al., 2004) is applied to calculate a 

similarity score between the query and each document. Documents are then ranked according to the scores, and 

the results are returned to the user in a descending order. 

The RWR algorithm is selected since it is simple and able to bias toward the query node. The 

percentage of time the RWR walker spends on a document node is proportional to the closeness of the 

document node to the restart node. For information retrieval, we want to rank documents with respect to the 

query, thus the algorithm fits the problem naturally. 

 The algorithm operates as follows: to compute the similarity of vertex V(d
j
) to vertex V(q), consider a 

random walker that starts from node V(q). At each step, the walker chooses randomly among available edges, 

with one modification: before he makes a choice, he goes back to node q with probability c. Let p(V(d
j
)) 

denotes the steady state probability that the random walker will find himself at node V(dj), then p(V(d
j
)) is the 

affinity (similarity/closeness) of V(d
j
) with respect to V(q). The system then ranks the scores in a descending 

fashion and returns the top M documents to the user. 
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The similarity scoring algorithm can be described as follows: 

Initial State: The algorithm is initialized by 

U
i
(0) = 0, 10 −≤≤ ni  where U

i
(t) is the score of node i at iteration t. 

V
i
(0) = 0, 10 −≤≤ ni  where V

i
(t) is the restart of node i at iteration t. 

V
q
(0) = 1, where V

q
(0) is the restart of node q which is the query topic. 

U
i
(0) = V

i
(0), 10 −≤≤ ni  where U

i
(t) is the score of node i at iteration t. 

A is the adjacency matrix of the graph and is column-normalized. 

c is the restart probability of restarting the random walk from the node which corresponding to the query 

topic. 

Activation and Update State: Output of each node is calculated as follows : 

U
i
(t+1) = (1-c) AU

i
(t) + cV

i
(t) 

Stable State: Repeat the iteration until convergence.  

The stable state is achieved when sum of error at every node in the graph falls below a given threshold (e.g., 

0.001).  

Output State: After the graph converges, the resulting score for each node becomes the final similarity score 

of the corresponding document. 

The RWR has an ability to bias toward the restart node. By setting the restart node as the query, RWR 

is able to rank documents according to the query topic node. The percentage of time the RWR walks spends on 

a document node is proportional to the closeness of the document node to the query node. This means ranking 

the document node with the respective similarity to the query. On the other hand, the popular PageRank method 

(Brin & Page, 1998) may not be appropriate for our task, since the ranking it produces does not bias toward any 

particular node. 

The RWR algorithm together with the graph structure represent a form of built-in thesaurus. It is 

unlike a conventional thesaurus however, in that terms are grouped on the basis of common documents rather 

than common meanings. This means that in a set of documents concerning graphs, cnoded and cedged are more 

likely to be linked than cnoded and cvertexd. The hope is that two terms that are common to a number of 

documents discuss the same subject. 
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3.4 Efficiency of the Algorithm 

 

Let iu
r

 and iv
r

 be Nx1 probability vectors, we can see that according to RWR, the following equation 

holds: 

 )()1()1()( tvctuActu iii

rrr
+−−= . 

We can show that 

)())1(()( 1 tvAcIctu ii

rr −−−=  

where I is the N x N identify matrix. 

It can be shown easily that the overall cost of retrieving documents in response to a query is linear on 

the number of edges, or  

T(n) = maxIteration x O(E)  

        = O(E) 

From experiments, the number of iterations to converge (maxIteration) is relatively moderate (e.g., 

approximately 20), or it can be set to have an upper bound (e.g., 100) which is in the order of O(1), thus the 

cost of retrieval is O(E). Since the matrix is sparse, i.e., a small subset of terms appears in a document as well 

as the limited k number of connections from a term vertex. The algorithm is efficient. In addition, there are 

literatures on fast large-matrix inversion or fast approximations to solve the equation which makes this 

approach scalable (Pan et al., 2004). 

 

3.5 Relevance Feedback 

 

Relevance feedback can easily be incorporated into this architecture. In the manual relevance 

feedback, the user marks documents he considers relevant to his query from the initial/previous result set. In 

automatic relevance feedback, top R from the total of M documents returned in the previous run are assumed to 

be relevant and fed back into the system to recalculate the ranking scores. In this research, Ide_Dec-Hi (Ide, 

1971) approach to vector-based relevance feedback is modified, as follows:  

         

































⋅−+⋅= ∑

∈∀

)(max)(,1min,0max)( ,,,, ji

rj

jiii dttnonrelevan

Dd

dtqtqt wwoldwneww γβα
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 where )(, neww qti
 is the new query term weight recalculated from the relevance feedback, 

)(, oldw qti
 is the original/previous query term weight, 

rD  is the set of documents marked as relevance by 

users or is the top k documents for the automatic method, and α , β , γ  are constant. Figure 3 shows an 

example of the automatic relevance feedback when R = 2, i.e., d
2
 and d

3
 are the top two documents. 

Ide_Dec_Hi is chosen since it is found to give good performance while the calculation is simple. 

 

 
Figure 3. Graph structure when an automatic relevance feedback is incorporated 

 

 

4. Experimental Evaluation 

 

This section describes experiments carried out to measure the effectiveness of GIR. Four different 

configurations of the proposed technique are evaluated according to a standard evaluation approach on a 

standard information retrieval corpus, and the results are measured and analyzed. 

 

4.1 Test Collections 

 

The corpus used for our research is the High Accuracy Retrieval from Documents (HARD) track of  

TREC 2003 (National Institute of Standards and Technology, 2009) since it fits our objective of the research. 

The HARD track provides 20 training topics with 100 judged documents for each topic, and uses a set of 48 

topics for evaluation. For the evaluation, two judgment results are distributed: the hard evaluation and the soft 

evaluation. In the hard evaluation, a document is relevant if not only the document is relevant to the topic but 

also the matches the metadata of the topic. To aid in this effort, the HARD track provides extra information for 
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systems to utilize in their functions or for human to better form queries. In the soft evaluation, a document is 

considered relevant when it is relevant to the topic, regardless of the topic1s metadata. In this research, the soft 

evaluation judgment is adopted since we do not use any extra information provided. 

 

4.2 Performance Metrics 

 

Performance metrics employed in this study follow what are used in the HARD track evaluation which 

consist of: mean average precision (MAP), precision at 10 relevant documents, R-precision, precision-recall 

graph, and non-interpolated average precision over all relevant documents for each query. These measures are 

based on two fundamental measures which are recall and precision. 

Recall is a measure of the ability of a system to present all relevant documents, defined as: 

Recall = 
collectionindocumentsrelevantofnumber

retrieveddocumentsrelevantofnumber . 

Precision is a measure of the ability of a system to present only relevant documents, defined as: 

Precision = 
retrieveddocumentsofnumber

retrieveddocumentsrelevantofnumber . 

 

4.3 System Configurations 

 

Four configurations of GIR are studied, as shown in Table 1. The GIR-NoRelNoSig configuration uses 

binary link weights and does not include term relationship. The GIR-RelNoSig configuration includes term 

relationships with binary link weights. The GIR-RelSig configuration includes term relationship with real-

valued connection weights between 0.0 and 1.0. The GIR-RF configuration is GIR-RelSig with the automatic 

relevance feedback process as described above. In general, users will examine and thus mark (or rate) only a 

small number of documents from the first few pages in the results, thus in this study we assume that the top 10 

documents from the initial run are automatically fed back into the model. All configurations of GIR are run and 

compared with the median and maximum performance values from the results of TREC 20031s HARD track. 
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Table 1. GIR configurations studied in this research 

Configuration 
Term 

Relationships 

Link 

Weights 

Relevance 

Feedback 

GIR-

NoRelNoSig 
No 0 or 1 No 

GIR-RelNoSig Yes 0 or 1 No 

GIR-RelSig Yes 

Between 

0.0 and 

1.0 

No 

GIR-RF (top 

10) 
Yes 

Between 

0.0 and 

1.0 

Yes 

 

4.4 Experiments and Results 

 

After After a document is pre-processed by lexical analysis, stopword elimination according to (Frakes 

& Baeza-Yates, 1992), stemming by the Porter1s algorithm, and indexing. Each GIR configuration is evaluated 

on the HARD track1s corpus. 

First, using the GIR-RelSig configuration we experiment to find out how different values of the 

parameters c and k affect the performance of the model by varying values of each parameter one at a time and 

measuring the value of the mean average precision on the training data set. 

Pan et al. (Pan et al., 2004) conjecture that what determines a good value for the restart probability is 

the diameter of the graph. That is, we want our random walker to have a non-trivial chance to reach the 

outskirts of the whole graph. Thus, if the diameter of the graph is d, the probability that he will reach a point on 

the periphery is proportional to dc)1( − . 

For Web graph, the recommended value for c is typically 0.15 (Albert et al., 1999). The diameter of 

the web graph is approximately d = 19 (Taher Haveliwala & Jeh, 2003) which implies that the probability p for 

the random walker to reach a node in the periphery is roughly: 045.0)15.01( 19 =−=p . In our architecture, we 
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have a three layered-graph, the diameter is roughly d = 3. If we assume the same value of p for our model, we 

have: 

65.0

)1()15.01( 319

≈

−=−

c

c  

We thus initially set the value of c at 0.65, vary the value of k, and measure the mean average 

precision. The results suggest that the value of k between 15 and 25 yields the best performance, and after the 

value of k beyond 25 the effectiveness begins to drop. Next, we set the value of k at 20 and vary the value of c. 

The results suggest that value of c after 0.5 does not give significantly different performance. Therefore, in 

further experiments we will use the following parameters: c = 0.6 and k = 20. 

Next, all 4 configurations are evaluated according to the HARD track of the TREC 2003 program. 

Table 2 shows the results for all configurations. We can see that term relationships are helpful in the retrieval as 

the average precision increases from 0.2518 for GIR-NoRelNoSig to 0.3117 for GIR-RelNoSig (+23.79 %), 

and term significance captured by weights is also found effective as we can see an increase from 0.3117 for 

GIR-RelNoSig to 0.3721 for GIR-RelSig (+19.38%). 

 

Table 2. MAP, R-precision, and precision at 10 relevant documents for different configurations 

Configuration 

Avg. 

Prec R-Prec Prec at 10 

GIR-Baseline 0.2518 0.2569 0.4318 

GIR-

CorrBinary 0.3117 0.2961 0.4946 

GIR-Full 0.3721 0.3229 0.5423 

GIR-RF 0.3541 0.3112 0.5028 

TREC Median 0.2841 0.2994 0.4729 

TREC Max 0.4069 0.425 0.65 

 

In terms of ranking ability, both precision at 10 relevant documents and R-precision show similar 

patterns of relative performance, ordered from the lowest to the highest performance in the following order: 

GIR-NoRelNoSig, GIR-RelNoSig, and GIR-RelSig. 
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Compared to the TREC median performance, the GIR-RelSig configuration performs better in all 

aspects. GIR-RelNoSig outperforms the median in the average precision, but there is no clear winner in terms 

of ranking ability. Though GIR-RelNoSig has better precision at 10 relevant documents, it has worse R-

precision value than the median. Compared to the TREC maximum performance, none of the configurations 

studied performs better than it. However, the relative performance of GIR configurations and TREC 

performance must be used with care since in the TREC maximum performance the best results for different 

queries may come from different systems. That is, the maximum performance line is not constructed from a 

single system. In addition, some systems participating in TREC employ extra metadata information or extra 

human knowledge to assist during the search.  

Next, we consider the effect of incorporating automatic relevance feedback function in GIR. To our 

surprise, the results show that automatic relevance feedback where top 10 documents from the previous search 

is fed back into system to recalculate similarity scores (GIR-RF) does not improve but instead hurts the 

performance. This may be due to the fact that using automatic relevance feedback makes the model overly 

focus on documents surrounding those top documents while the test corpus contains mostly news documents 

which vary in word selections and styles of writing, thus decreases the recall. However, it is still better than the 

TREC median performance.  

Overall, the experiments show that query expansion through term relationship works well, and taking 

into account differences in term significances through weights benefits the retrieval. 

Figure 4 shows the precision-recall graphs for the GIR configurations. We can see that in the high 

precision region, performance of different GIR configurations clearly reflect what appear in Table 2. However, 

in the high recall region, those differences are less clear, for example, GIR-RelSig, GIR-FB, and GIR-RelNoSig 

nearly overlap. Finally, Figure 5 shows the topic-by-topic comparison of TREC median and maximum to GIR-

RelSig. 
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Figure 4. Precision-recall graph for different GIR configurations 
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Figure 5. Comparisons of GIR-Full, TREC median, and TREC maximum  (topic by topic) 

 

5. Conclusion 

 

In this article, a novel information retrieval model based on graph random walk (GIR) is proposed. The 

architecture of the model comprises three layers of nodes. In the first layer, each node represents a single 

document in the collection. In the second layer, a node represents a term extracted from documents in the 

collection. Term relationship connections are placed between terms with sufficient relationship strengths, 

calculated from passage-level excerpts. GIR is evaluated according to TREC 20031s HARD track. The results 

show that including term relationships and term significance weightings are useful for retrieval purpose. GIR is 

found to perform far better than the TREC median performance, and overall it performs close to the TREC 

maximum performance. However, incorporating automatic query expansion to the model is found not much 
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helpful. The proposed architecture for information retrieval can be extended in various ways. It can directly be 

applied to text summarization by instead of ranking excerpts based solely on document similarity, the term 

layer also is considered, a random walk algorithm is then used to assign important scores for excerpts, and the 

top n excerpts are extracted as summary. It also can be applied to Web searching by seamlessly adding directed 

edges between documents to incorporate hyperlinks into the model. The effect of relevance feedback and other 

performance enhancements should be studied further. In addition, a few techniques for efficient implementation 

of the random walk with restart algorithm have been proposed (Tong et al., 2006), and their effectiveness for 

information retrieval should be investigated. 
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Abstract 

 
This research presented  thai document categorization framework.  The reduction feature of 

the document before processing by machine learning.  To reduce the time and resources in the 
system of processing and increase efficiency of thai document categorization.  

 
The experimental results showed that reducing the feature by Information Gain method and 

process with different learning machines on thai document categorization framework. When testing 
the performance of categorization documents found SVM algorithms is most powerful 94.3%. 
Followed by the Naïve Baye 86.2%, RBF 86.1%, J48 79.7%, Ripper 78.9%, KNN 70.3.% algorithms  
respectively. The experimental results reducing the size of the sample found to decrease by up to 
90%. The reduction of the feature does not affect the performance of document categorization is 
reduced. 

 
Keywords : Text Categorization, Dimension Reduction, Machine Learning 
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1. :�����@
���A�:���B�:�CD�E�FC�� 

 
 ก��)�������� ก��/-# ���	��&���������.�%	�������.��� �%��-�� �	�	��%��!,*�����
��V; �t��'����!�����#�/�ก��/-# �����,���ก);"����� �����u� 
� *%/�#�ก��ก��
�#� �%	�กu�)#���%�%��
-���/����������%uก�����ก
. v;, ��;, /�)#���%���%uก�����ก
.��%���!"&+�)#���%��	�����ก
�� �-�� 
���������%uก�����ก
. (E-mail), ��u���� (Web page) ��ก
��)��� (News) �d%. ����ก
�����  
(Document) v;, ��D�)#���%�!,�!�����(�%	��+"����!,�%�ก�%����ก);"� �$�/�#��ก���ก��&#����%	
����กu�����������ก
�� �� ��"�ก��
+�&#��%	ก�����ก����ก
���	 ����%	��D������&����#� ก�� 
�#� ��Z��ก�������� ��ก
����D�ก%'����+���������/�#
��&%#� �%	�� ก����-�! ��+,�/�#����กu��%	&#�
&+���ก
����#���� �����u��%	�!��	
������ �; �!&����$���D��#� ��Z��*�#�-!,��-�W/�ก�����ก%'��)#���% 
y	��"��; ��D�ก����ก/�ก���!,�	���ก%'����+���ก��	�����ก
�� ��, ��ก��ก
���!�����(��ก);"��'ก:
��� v;, �#� �;, ��������ก��'&&%/�ก���������������ก
����%���!"��ก������#���-��ก�� �$�/�#�!ก��
&��&#������ก�	���ก��/�ก���������)#���%�!,�!)���/�W���%���!"/�#��D��������������� ��+,��!,�	

����V�$���กก%'��)#���%��+,�/-#��	��-�.��ก)#���%�%	ก�����ก��ก��)#���%/�#�!��	
������ 
�� ���ก��
+�&#���ก*�#/-# ����ก
������ V�ก�#� �%	����	
� [1,2] 
 
  �t��'�����#�!Z;ก���ก!,��ก��ก���$���!ก����!����#�#��&���������. ����	�'ก�.����ก��ก����	��%*%
�������-�����+,�/-#������ ก%'����ก
����"� 
����V��� ��# 2 %�ก�(	 &+� ก�����ก%'�� (Clustering) 
�%	ก���$���ก�������� (Classification ��+� Categorization) ก�����ก%'����ก
�� &+� ก����� ก%'��
�����+"���)� ��ก
���������!ก��ก$����ก%'����+���������)� ��ก
����#ก��� v;, �	��D�ก����� ก%'��
���%�ก�(	)� ��ก
�� �����ก
���!,�!%�ก�(	���+��ก���	�����#��ก�� 
���ก���$���ก��������
��ก
�� &+� ก����� ก%'�������+"���)� ��ก
�� ����!,�!ก��ก$����ก%'����+���������)� ��ก
����#
ก��� ����	���!����!����ก
��ก���#����/����%	����������ก
���	V�ก�������/����������!,�#����
�!%�ก�(	&%#��ก���������� ��ก�!,
'� ���*%%��.�!,��#��ก��!ก����!����#�#��&���������.��"� &���V�ก�#� 
/ก%#�&!� ก��*%ก���$���ก��������)� ��ก
���!,�$������'��. �$�/�#��	������  ����'��.��D����� 
��ก����	����#� ��Z��*�#�-!,��-�W/�ก���$���ก��	�����ก
����+�������%!,����������)� ��ก
�� 
[1,2] 
 ��+,� ��ก ��������#��ก������������ก
��
���/�W�/��t��'��� �'� ��#���/�ก����������
��ก
�������� ก|��� )�� ��������#��ก���������������ก
�����������ก&���
$�&�W)� �tW��
�� ก%��� *�#������; �!���&���!,�	�������	
������ก���������������ก
��������� ����$��
��
����$�%� ก�������������)� ��ก
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ก���������������ก
���������ก�� ��%ก����;��#���#���
��/� (Decision Tree)  v�����.���ก����.
��--!�( Support Vector Machine)  ���!d���. (Naïve-Bayes)  �&�+�)���dt ก.-��}����Z�! (Radial Basis 
Function Network)  �&��!���
������. (K-Nearest Neighbor) �%	 ก~�������. (Ripper Rules) /�
��&����!"��	ก���#��
������ :�� �!"  
����!, 2  ก%���V; �|�~!�!,�ก!,��)#�   
����!, 3 ก%���V; ��!ก��
������%	����$�%� �#��ก���������������ก
��������� 
����!, 4 *%ก����%�  �%	
����!, 5 

�'�*%�%	)#��
����	  
 

2. �I�JK�KL�กKL��DM�E 
2.1  ก�� ��:B� (Word Segmentation) 

 
 ก�����&$� (Word Segmentation) ก����	��%*%�$���ก����������ก
�����������#���� �!
��	
��������"� �!�tW����+"� �#�&+� ก�����&$�/��������  v;, %�ก�(	ก���)!����������	�!ก��
�)!��������ก����D�
����ก)�	�������!�&�+,� �������&����
� ก����� &$� �� �-�������� ก|�v;, 
/-#-�� ��� (Space) &�,��	���� &$�  v;, ��D��'�
��&���� ��;, �!,��+,���� 
����ก)�	�����ก��D�&$�:      
�; ��#�!*�#&��&#��������!ก�����&$���� ��#��D� �%�กก�����&$����/-#ก~ (Rule Base Approach) 
�%�กก�����&$����/-#��%ก����;� (Algorithm Approach) �%�กก�����&$����/-#�����'ก�� (Dictionary 
Approach) �%	�%�กก�����&$����/-#&%� )#���% (CorpusBase Approach) ���%	��!ก����� : กu/�#*%/�
�#��&���V�ก�#�  &��������u�)� ก���$� ���%	�����(ก��/-#������ก���� : �!,��ก��� ก��  ��ก
ก��Z;ก����+,� ���&$�
$�����ก���������������ก
��������� ���tW���#��ก����)���)�)� &$� 
��+,� ��ก����!ก���)!����� ��� &. &$� ��+���	��& ����!�%�ก�ก(h.������/�ก��/-#-�� ��� /�����
�)!�� ก��
	ก�&$��!������v��v#�� �!&$��+� &$����Z���. &$��y��	�$������ก  �%	&$��!&���ก$�ก��

�   ��กก��Z;ก�����!����!����	
��������!�� ก%��� �������!���&$��!,����	
�ก��ก�������������
��ก
��&+���!ก�����&$��������!,
'�  (Longest Matching) v;, �!��!ก������
��
����ก)�	 (String) 
�!,�)#�����กv#����)��ก����� &.�!,�กu���#/������ก�� /�ก�(!�!,����
���%#����ก��������� &.
��กก��� 1 ��� &./������'ก�� กu/�#�%+�ก��� ��� &.����%+�ก��� &.�!,����!,
'� �%#��$��������+,��: 
����
����ก)�	 ���V#�ก�(!�!,�%+�ก��� &.�!,����!,
'��%#��$�/�#�ก����� &.�!,������ก�/������'ก��กu
���/�#�!ก���#����� (Back Tracking) ก%�����%+�ก��� &.�!,����� ������$��������+,��:��
�"�
'�

����ก)�	 [6] 
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2.2  ก��กB����:B���S� (Stop-Word List Removal) 

 
 ��D�ก���$�&$��!,����!���
$�&�W��ก����!,����$�/�#&�������)� ��ก
����%!,����% &$� �!,����!
���
$�&�W /��!,�!"����V; &$��!,/-#ก�������,�������!&�������
$�&�W�����ก
�� ��+,������ก��ก��ก
��
�%#�����$�/�#/�&���)� ��ก
����%!,����%  ������� �-��&$��'�����D�&$��!,/-#�-+,��&$���+�ก%'��&$�/�#

�����.ก�� &$�
������D�&$��!,�$���#��!,�-+,��&$�ก��&$� &$�
��������D�&$��!,/-#���&$�����!,ก%���V; 
���%#�/���	��& ��D��#� &$���'���ก��D�&$��!,���ก�);"�����&��" /���ก
�� �%	���ก�/���ก
��
�ก+���'กy��� �; V+���#���&$���'���D�&'(%�ก�(	�!,����ก!,��)#� ��+�����!��	��-�./�ก��&#�&+���+�ก��
�$���ก��������       �� ��"�ก��ก$����&$���'��; ��D�ก�	���ก���!,&���$�ก���ก������$���-�! ��+,�ก$����
&'(%�ก�(	�!,�����D���	��-�.�%	%�)���)� ��-�!%  v;, �	-�����	������" �+"��!,�%	��%�/�ก��
��	��%*% ������� &$���'��-�� �!, /� ��� �%	 �	 �! ��# )�  /�# ��D��#�[7,8]   
 
2.3 ก������กX���Y (Stemming)  

 
 �; ��D�ก�����������)� &$� ��+���&$��!,�!&�������&%#��ก�� ��+,��������/�#��D�&$���!��ก�� 
ก������กZ���.��D�ก�	���ก���!,&���$�ก���ก������$���-�! �$�/�#
����V%�)���)� ��-�!% �%	���,�
��	
������/�ก��&#�&+���+�ก���$���ก��������  ก������กZ���.)� &$����������"��	/-#��!ก��
������&$�Z���.�!,�!&�������&%#��ก�� ��+��!��กZ���.��!��ก����#��D����ก��&$�Z���. ��+�����กu�/�
&%� &$� ��+,�/-#/�ก�����!����!������กZ���. v;, ��!ก���!"�#� ��Z����'��.��D�*�#ก$������#ก������ &$����
%	&$��!��กZ���. ��D�&$�/� ��!ก���!"�#� ��Z��*�#�-!,��-�W�� �����%	/-#��%�/�ก���กu��������%	
����$����ก��&$�Z���. [7,8] 
 
2.4 ก��ก��:S[A�ก�[� (Feature Extraction) 

 
 ���V'��	
 &.)� )�"����ก��
ก��&'(%�ก�(	��ก
��&+�ก���; &'(%�ก�(	 (Feature) )� ��ก
��
��ก��ก��ก��%�)�����ก
��%  v;, ก���; &'(%�ก�(	��ก����"� �#� ก$����ก�������	/-#�	�� ��D�
������&'(%�ก�(	)� ��ก
�� �%	/-#&��/����&'(%�ก�(	��ก
����"� ��กก��
$���� ��������!,*���
����" /���	��Z�%	��� ��	��Z����� 
���/�W��	/-#&$���D�������&'(%�ก�(	)� ��ก
�� �%	/-#
�+"�}��&��&���V!,)� &$���D�&��)� &'(%�ก�(	 ��ก��กก��/-#&$���!,���%#� �� 
����V/-# �%! ��+�
ก%'��)� &$� ��	��& ���&'(%�ก�(	)� ��ก
����#�-��ก��  ������&'(%�ก�(	)� ��ก
���!,����/-#
/�ก���������������ก
����	���)#�&���&+� V' &$� (Bag of words) v;, �	�กu�����/�������)� 
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��ก����. ���� &.��	ก��)� ��ก����.����	����#��&'(%�ก�(	)� &��&������  (Boolean) ���
�#��&��&���V!,)� &$� (Word Frequency) ��+�����#��&���"$����ก)� &$�����+,�: [4,5]   v;,  ��������!"
/-#ก���%+�ก&'(%�ก�(	���&$���!�� (Sigle word) v;, ��#��กก�����&$����/-#�����'ก����!���#���%#� 
*%%��.�!,��#��กก�����&$��	��#��D�&$���!���$������ก ��+,���/-#��D���������ก
��/�ก����!����# 
 
2.5 ก���M�E��_
K (indexing) 

 
 ��+,� ��ก&���������.���
����V�$���ก��������)� ��ก
��v;, ��D��������-�������� ��#
�� ��"��; �#� ��% ��ก
��/�#����/������� �!,&���������.
����V/-#/�ก����!����#��# )�"����/�ก��
��% ��ก
�� ��!�ก��� ก���$���-�! (Indexing) ��+,�
�#� ��������+"���)� ��ก
�� (Document 
Representation) 
$�����/-#/�ก�	���ก����!����# ���V'��	
 &.)� ก��
�#� ��-�!&+� ก��&$���(��
&���!,�	��/-#��D�&��&'(%�ก�(	)� ��ก
�� ��+�����	��!�ก��#���ก����&���"$����ก (Term Weighting) 
ก��
�#� ��-�! �����,����!,����/-#ก�� �	���,���กก��
�#� ��ก����.��������ก
�� ��ก��"��	
�#� 
�����กv.)� ก%'����ก
��);"���ก��ก����.��ก
����" ���/�ก%'�� [4-5]   v;,  ��������!"/-#��!&���V!,)� 
&$��!,���ก�/���ก
���!,*�����ก ก�����&$�����D�&���"$����ก V#�&$�/��!,*���ก�����&$��!�����(��ก กu
�	�!&��&���V!,��ก v;, �	
� *%/�#��#&���$����ก�!,�!&��
� ��ก��� ��+,�V; )�"�����!"�	��#�������!,�!%�ก�(	
)� ก���
� &���
�����.�	���� &$� (Words: w) �%	��ก
��
����" ��� (Documents : d) �#����&
����. 2 ���� v;, &$��!,��#��"��#� *����$���-�!�%	���&$���'� (Stop-words) ��ก�� �%	 ��ก
����" ���
������ Vector Space Model ��+� �� &��" ��!�ก�������!"��� Bag of Words ก�����
����V�
� ��#
�� ��� 
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2.6 ก���A`�ก:S[A�ก�[� (Feature Selection) 

 
 ��ก�!,ก%������	�������ก
����"��!�����#��!,�	���,������(
� );"��'ก��� �$�/�#��ก
���!�$����
&'(%�ก�(	��ก);"� �$�/�#��!��+"� �#�/�ก��%�)�����ก
��&+�ก��/-#ก���$�&$��!,����!���
$�&�W��ก
ก��ก���$���กZ���.�%#��� �����!� �� v;, �$����&'(%�ก�(	�!*%�����	
������)� ก���$���ก��������
��ก
����+,� ��ก��%ก����;��!,/-#/�ก����!����#��+,�
�#� ����$���ก�������� �����,������
����V�� ���
ก���$� ��ก���$����&'(%�ก�(	)� ��ก
���!,
� ��ก��#�! ก��%�)�����ก
���; ��D�)�"������;, �!,
�	�#� �$�ก���  ��������!"/-#&��ก�����,�)� )#���% (IG: Information Gain) ��D����%�&'(%�ก�(	)� 
��ก
�� v;, &�� IG �	&$���(��ก�$��������!,��#���
$�����ก���$����ก%'�����ก������กก���!������+�����!
����)� &$�/���ก
�� /�# Ci, �, CK ����vu��!,��D�����#)� ก%'�� &�� IG )� &$� w �������� [3-4] 
 
 
  &�� P(Cj) &$���(��#��ก �Z�
���)� �$������ก
���!,����ก%'�� Cj ก�� �$������ก
����" ��� 
  &�� P(w) &$���(��#��ก �Z�
���)� �$������ก
���!,�!&$� w ก���$������ก
����" ��� 
  &��  P(Cj| w)  &$���(��#��ก �Z�
���)� &$��$������กก%'�� Cj �!,�!&$� w ก����ก
����" ��� 
  &�� P(Cj| w) &$���(��#��ก �Z�
���)� &$��$������กก%'�� Cj �!,����!&$� w ก����ก
����" ��� 
 ��+,��$�ก��&$���(&�� IG  )� ���%	&'(%�ก�(	��# ��ก�$�ก�������!� &'(%�ก�(	�!,�!&��  IG  ��ก
�����#���%	�$�ก�����&'(%�ก�(	�!,�!&���,$�ก����ก(h.��" ��v;,  ��������!"/-#&��&'(%�ก�(	�����!,�!
&��
� 
'� 3000 �����ก ���'*%�!,/-#�$������ ก%�������	��D��$�����!,����	
������%+� ��%�/�ก��
��	��%*% �%	�� & &��������$�/�ก����ก��	��ก
�� [9]   
 
2.7 ��Aก����a�ก������������� (Classifier Algorithm) 

 
 ��%ก����;�/�ก�������������ก����!����#����!*%�y%� (Supervised Learning) 
����V��� 
)�"������!ก���������������ก
����� ��#��D� 2 )�"����&+� ก����!����#��+,�
�#� ก%'����ก
���#����
�%	��ก��������)� ��ก
���!,
�/� ���ก������
����&���&%#��ก��ก%'����ก
���#���� ���
)#���%�$��)#���%ก����;��&�+,� ��ก�ก����!����# &+�&'(%�ก�(	)� &$���!���!,����/�����������  Bag of Words 
�!,*���ก��%�&'(%�ก�(	�%	/�#�"$����ก����!���#���%#� 
 
 2.7.1 �#���#���
��/� (Decision Tree) �#���#�	��	ก���#���������&'(%�ก�(	 �%	����
%�� 
'������������ ก��
�#� ก�, 
�)��	�����(���ก&��&������ )� &'(%�ก�(	 ���&���!,/-#�	��
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��กก��&$���(��ก&�� Information Gain ก��
�#� �#���#���
��/� C4.5 /-#&������}�������
����ก� 
(Gain Ratio) ��+,��%+�ก&'(%�ก�(	�!,�	/-#��D���ก��+����� V#�/�#-'�)#���% M ��	ก���#��&���!,
��D�����# &+� {m1, m2, �, mn} �%	/�#&�������	��D��!,�	�ก��&�� m1 �!&������ก�� P(mi) �	��#���&���ก�

��
���Z (Information Gain) )�  M �)!������#�� I(M) &$���(��#�� 
�ก��[11,14] 
 
 
 

V#�/�#)#���%
�� &+� T �%	&'(%�ก�(	�!,��D����� &+� x �%	�!&����" ����!,��D�����# n &�� 
�����t��'����	��� �������  T ��ก���ก�, ��D� {t1, t2, �, tn} ���&���!,��D�����#)�  x �� ��"��; 

����V&$���(&���ก�
��
���Z�%� ��ก��� ���&'(%�ก�(	 x ��#�� 
�ก��  
       
 
  &������}���ก� (GAIN) )� &'(%�ก�(	 x ��#�� 
�ก�� 
       
 
��ก��"�&$���(&��
��
���Z)� ก����� ��ก (Split Information) )� &'(%�ก�(	���%	��� V#�/�# T 
&+� -'�)� �������  ��+,���� ������� �!"���&'(%�ก�(	 x �	��#-'�)� ������� ����/����%	ก�,  &+� {t1, 
t2, �, tn} �$���� n -'� ���&���!,��D�����#/�&'(
����� x ��+,�&$���(&��
��
���Z)� ก����� ��ก
��#�� 
�ก�� 
     
 
 

&$����&������}�������
����ก� (Gain ratio) ��#��ก  Gain Ratio = Gain � Split 
Information �#��
'��; �%+�ก&�� Gain ratio 
� 
'���D�&'(%�ก�(	���,��#� �%	�%+�ก&'(
�����V�������
&�� Gain ratio �#��% ���%$���� 
 
 2.7.2  v�����.���ก����.��--!� (Support Vector Machine) ���&���%�ก)� ��!ก���!" /-#��+,�
���	���ก�����
��/�/�ก����� )#���%��ก��D�
� 
��� ���/-#
�ก���
#��� ��+,���� �)�)#���% 2 
ก%'����ก��กก�� ����	������
�#� �
#���� �� ก;, ก%� �	���� ก%'��/�#�! �	�	��� �	���� )���)�
)� ��" 
� ก%'����ก�!,
'� SVM �	/-#dt ก.-�,���u�
$������#��)#���%��ก Input Space ����  Feature 
Space �%	
�#� dt ก.-�,����&���&%#���!,��!�ก����&��.��%dt ก.-�,� (Kernel Function) �� Feature Space  
����	/-#
$�����)#���%�!,�!����)� )#���%
�  ก$����/�# (xi,yi),�,(xn,yn) ��D�������� �!,/-#
$�����ก��
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�� n &+� �$����)#���%�������  m &+� �$��������)#���%�)#� �%	 y &+� *%%��.�!&�� + 1 ��+� -1 
[12,14] �� 
�ก��  

(xi,yi),�,(xn,yn) ��+,� x Є Rm , y Є {+1,-1}   
  

 
$������tW���-� �
#� ����)#���%)���
� ��#V�ก��� ��D� 2 ก%'�� ����	������
��/� v;, 
&$���(��#�� 
��ก�� 
     (w*x)+b=0 
 ��+,� w &+� &���"$����ก�%	 b &+�&�� bias 
�ก�� /-#
$������$���ก��	���)� )#���% 
    

(w*x)+b>0  V#� yi = +1 �%	 (w*x)+b<0 V#� yi = -1    
 
���� ��กu��� SVM �!�&��.��%dt ก.-�,� (Kernel Function) �!,*�#
����V��	�'ก�./-#/�ก��

�ก#�tW����#�%����! 
$����� ��������!" ��#�%+�ก Linear kernel ��D�dt ก.-�,��!,/-#/�ก����%�  
 
 2.7.3  ���!d���. (Naïve-Bayes)  �%�กก��)� ��!ก���!"/-#ก��&$���(&�������	��D�v;, V�ก
/-#/� ก���$����*%    Naïve-Bayes ��D���&��&/�ก���ก#�tW����� classification �!,
����V
&��ก��(.*%%��.��#�%	
����V�������#�#��         ����	�$�ก�����&��	�.&���
�����.�	���� ���
�����+,�/-#/�ก��
�#� � +,���)&�������	��D�
$��������%	&���
�����.  ก����!����#���.����  ��� ��D
���!�$���ก��	���)#���%�!,�!��	
��������!��;,  ����!,/-#/� ���������������ก
�� )#�&��� 
(Text Classification)  ��#�! ��%ก����;�/�ก���$� ���!,���v��v#�� ����	ก��ก�(!)� �v�������� �!
�$������ก�%	&'(
����� (Attribute) )� ������� ���);"����ก�� ���ก$����/�#&������ �	��D�)� )#
���%�!,�	��D� [10] 
 
 
 
  ก%'�� vj 
$�����)#���%�!,�!&'(
����� n ��� X={ a1, a2, �, an } ��+� /-#
�W%�ก�(.��� P( a1, 
a2, �, an | vj)  
����!, Π ����V;  *%&�()� &�� P( ai | vj) ��" ��� i = 1,2,3,�,n �%	 j = 1,2,3,�,n  �� ��"�����	��#  ��
���!ก���$���ก��	���������.����  ��� �� 
�ก���!, 
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2.7.4  �&��!���
������. (K-Nearest Neighbor)  �%�กก��)� ��!ก���!" �	�$���ก��	���
)#���%���);"�ก��)#���%�!,�!&'(
�����/ก%#�&!� �!,
'� K �����ก)#���%��-'�)#���%�������  ��D���%ก����;,��!,
��!�� ��� �$� �����);"�ก���	�	�� �#��
'���ก
��-�ก/��� ��+�)#���%�!,�e��V�� (input query 
instance) ก��)#���%������� ��ก�� �	&$���(����+,���#���!,/ก%#�!,
'� K ��� �%� ��ก��"�����	������

��-�ก�!,/ก%#�&!� �!,
'� K ����%#��%+�ก&%�
�!,
��-�ก
���/�W��!,/�ก%'�� K �� ก%���
� ก��������ก�!,
'�
/�#ก��
��-�ก/��� )#���%ก���$���ก���/-#)#���%)#� �&!�  K ���    ��	ก���#������������.�%�������� 
Xi v;, �	�$���/-#/�ก����� ก%'�� Yi  ����	�'&������%)�$������u���ก/�#ก�� k v;, &���!"�	��D������ก
�$����)� ก�(! (case) �!,�	�#� &#���/�ก���$����ก�(!/��� algorithm ��� K-NN ��#�ก� 1-NN , 2-
NN , 3-NN , ���. K-NN ��� ��������!"ก$���� 2-KNN ����V;  algorithm �!"�	&#��� 2 ก�(!�!,�!
%�ก�(	/ก%#�&!� ก��ก�(!/��� ( 2 nearest cases ) ก���$��	�	�� �!,����#��ก
��-�ก/� )#���%������� 
��ก�� ����!� %$������ก�#��������ก�%#��%+�ก
��-�ก�!,�!�	�	��  (Distance) /ก%#�&!� �!,
'���ก�� 
K ������/-#ก������	�	�� ��� Euclidean distance �!�%�กก��&+� ก������	�	�� �	���� 
� ���V'  
V#����V'��� ก����ก�
� ������V'��"��!&���&%#��ก���#��  V#��!&���#��กu�
� ����!&���&%#��&%; ก����ก 
����!, &�� Pi ���&'(
�������ก}��)#���%  Qi ���&'(
������!,*�#/-#�	�' �� �
� /�
�ก�� [10] 

           
 
   
 2.7.5 ก~)� �������. �%�กก��)� ��!ก����	ก���#�� 2 �d
 &+� �d
��ก�$�ก���	�'ก~
���,��#� �%	�d
�!,
� �	�	�'&�� post-process rule optimization���)#���%�!,V�กก����!����# (Training) 
�	V�ก��� ����D� growing set �%	 pruning set �����%ก����;��!"�	
�#� ก~&���
�����./� greedy 
/�)(	�!,
�#� ก~�������.��"� �	��&���!,�!�!,
'�
$����� growing set /� rulespace v;, �	�������#��ก 
BNF �%� ��ก�� #growing set กu�	�$�ก�� pruning )#���% ��+,��
�u��	��#ก%'��������� �!,���+��ก��
��ก���!,&���&%'�ก~)�  training set ��ก��"�กu�	%���"   v;,  training data �!,��%+��	V�ก��� /����!ก
&��"  �%� ��ก��!����#���ก~�%#� ��+,�-����ก#�tW���!,�ก������กก����� ��กก%'���!,*���%�� v;, 
ก�	���ก���!"�	ก�	�$�v"$���ก�	��, *%��D��!,�����/� [10] 
 
 2.7.6  �&�+�)���dt ก.-��}����Z�! (Radial Basis Function Network ��+� RBF network) ��D�
�&�+�)�����)#� ��#���	�����;,  �!,��#���ก������������!��	
������
� �&�+�)�����;,  �&�+�)��� 
RBF ��ก��� ����ก�&�+�)��������vu���������%��-�"� (multi-layer perceptron) �� �!,�&�+�)��� 
RBF ��"��!-�"�v�����#���!� -�"���!��   �&�+�)���dt ก.-��}����Z�! 
����V�����(���D�dt ก.-��ก��
�  
(mapping function) )� &���
�����.�	���� &������������'��%	����.�'���# ���ก����!����#)� 
�&�+�)�����D�ก������&���"$����ก��	
��/�#��#dt ก.-��ก��
� �!,����	�!,
'� RBF Neural Network [13] 
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��	ก���#��-�"�)#���%�)#� (Input Layer) )�"�v��� (Hidden Layer) �%	-�"�)#���%��ก (Output Layer) 
v;, �!�ก�v.�-!��dt ก.-�� (Gaussian Function) ��D�dt ก.-��ก�	�'#�/�-�"�v��� [13,14] �� 
�ก��  
 
 
        ��+,� j=1, 2, ..., n 
 
  ����!,    &+� )#���%��ก)� �����%�!, j /�-�"�v��� x  &+���ก����.)#���%�)#� cj �%	 σj &+� 
Z���.ก%� �%	-�� ก�#� )� �����%�!, j ���%$���� )�#��%��ก)� �&� )��� RBF &$������ 
�ก�� 
 
 
����!, n &+��$����)� �����%/�-�"�v��� wj &+��"$����ก�	���� -�"�v����%	-�"�)#���%��ก �%	 y &+�
*%%��. 
 

3. ���Kก���B��
�
ก������� 

 
  ��������!"�$�ก����%� ก��%�&'(%�ก�(	����ก����%ก����;�ก���������������ก
�� ����'� ��#�
�������������ก
��������� �����
��ก����ก
����	���)������%uก�����ก
.��ก��� 
+�����.�����}  
�$���� 10  ก%'�� ��#�ก� ก%'��ก��Z;ก�� ก%'��������  ก%'��
� &� ก%'��ก����+�  ก%'����&���%�!  ก%'��ก!��  
ก%'��)������ ��	��Z ก%'���ก��� ก%'���Z��}ก�� ก%'��������� ����!�$����ก%'��������� ��" ���  
12000 ��ก
�� �����D�ก%'��������� ��!����# (Training) �$���� 10000 ��ก
��   �%	ก%'����%�  
(Testing) �$���� 2000 ��ก
��  �$�ก����
���#����! 10-fold cross validation  �������$�%� �!,
�$��
��/� ��������!" �	�$�ก�����&$������!ก�����&$��������!,
'� (Longest Matching) ���/-#
�����'ก��y��� Lexitron �%	�$�ก��ก$����&$���'��%	�$���กZ���.��ก}��)#���%�!,ก$����);"� �%� ��ก
��"��$�ก��%�)���&'(%�ก�(	�#�� ��!ก�����,�)� )#���% (Information Gain) v;, ��!ก��%�)���
&'(%�ก�(	�� ก%�����D���!�!, ����%	/-#��%�ก����	��%*%�����ก��ก���
����V&���%+�ก&'(%�ก�(	
�!,�!���
$�&�W��#�! *%�!,��#��ก)�"������ ก%����	�$�ก��%�)���)� &'(%�ก�(	)� ��ก
��%  �%#��	
V�ก
� �)#��&�+,� ��ก�ก����!����#����!*%�y%��#����%ก����;� �#���#���
��/� (Decision Tree) v�����.�
��ก����.��--!�( Support Vector Machine) ���!d���.( Naïve-Bayes)  �&�+�)���dt ก.-��}����Z�! 
(Radial Basis Function Network)  �&��!���
������. (K-Nearest Neighbor) �%	 ก~�������. (Ripper 
Rules) ��!����#  �$�ก����
�����!����!����	
�������#��&���V�ก�#�  &��������$� ���/-#��!ก��
��	����&���
����V)� ����$�%�  �������!,��	
���*%)� ก���$���ก��������������&���� �#��
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ก��&#�&+�
��
���Z v;, กu&+�ก�����&��&��������$� (Precision) �%	&��&����	%;ก (Recall) �%	&�� F-
Measurement v;, &$���(��#�� 
�ก�� [9] 
 
 
 
 
 
 
  
���/�#  a =  �$������ก
���!,����/��������� Cj �%	����$���ก�$�����������/��������� Cj 
              b =  �$������ก
���!,�������/��������� Cj �%	����$���ก�$�����������/��������� Cj 
   c =  �$������ก
���!,����/��������� Cj �%	����$���ก�$��������������/��������� Cj 
   d =  �$������ก
���!,�������/��������� Cj �%	����$���ก�$��������������/��������� Cj 
  Cj =  ก%'����	���)� ��ก
���!,
�/������	
������ 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

����!, 1 ����$�%� ก���������������ก
��������� 

Classification Algorithm

Classification Model
Test Data

Predicted

Category

Training data

PoliticsSport Economy

Text Preprocessing

Word Segmentation

Feature Extraction

Stopword & Stemming

Indexing

Feature Selection

Dictionary
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4.bAก����A�E 

 
 ก����%� ก��%�&'(%�ก�(	����ก����%ก����;�ก���������������ก
��v;, ��	ก���#��
��%ก����;��#���#���
��/� (Decision Tree) v�����.���ก����.��--!�( Support Vector Machine) ��
�!d���.( Naïve-Bayes)  �&�+�)���dt ก.-��}����Z�! (Radial Basis Function Network)  �&��!���
������. 
(K-Nearest Neighbor) �%	 ก~�������. (Ripper Rules) �����%� ก��ก%'��������� ��ก
��)���
��������$���� 10 ��	��� v;, ��#*%ก����%� �� �!" 
 
        ���� �!, 1 *%ก����%� ���!����!����	
������ก���������������ก
��������� �#�� F-Measurement   

IG Naïve Baye J48 SVM KNN RBF Ripper 
feature F1 
3000 0.862 0.776 0.943 0.377 0.858 0.789 
2500 0.859 0.772 0.942 0.436 0.861 0.787 
2000 0.855 0.771 0.940 0.497 0.860 0.765 
1500 0.847 0.797 0.936 0.566 0.860 0.787 
1000 0.833 0.785 0.929 0.634 0.852 0.787 
500 0.814 0.787 0.903 0.703 0.835 0.769 
100 0.729 0.761 0.777 0.696 0.755 0.713 
average 0.828 0.778 0.910 0.558 0.840 0.771 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 ����!, 2 *%ก����%� ���!����!����	
������ก���������������ก
��������� �#�� F-Measurement   
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*%��%� ���/-# Information Gain /�ก��%�&'(%�ก�(	�%	�$�ก����!����#�#����%ก����;������� : 
��������ก*%���)� &���y%!,� F-Measurement  
����V
�'���#��� ��%ก����;� SVM /�#��	
������
ก�����������������y%!,���ก���!�!,
'�&+�  91.0 % �� % ����D���%ก����;� RBF /�#��	
������
ก������������� 84.0 % ��%ก����;� Naïve Baye /�#��	
������ก������������� 82.8 % ��%ก����;� 
J48 /�#��	
������ก������������� 77.8 % ��%ก����;� Ripper /�#��	
������ก������������� 
77.1 % �%	���
'��#��&+���%ก����;� KNN  /�#��	
������ก������������� 55.8 %  ���%$���� ��+,�
����
��ก��%�&'(%�ก�(	�!,�	���/�#&�� F-Measurement  
� 
'�)� ���%	��%ก����;������  ��%ก����;� 
SVM �!,�$���� 3000 &'(%�ก�(	 /�#��	
������
� 
'�&+� 94.3 % ��%ก����;� Naïve Baye �!,�$���� 
3000 &'(%�ก�(	 /�#��	
������
� 
'�&+� 86.2 %��%ก����;� RBF �!,�$���� 2500 &'(%�ก�(	 /�#
��	
������
� 
'�&+� 86.1 % ��%ก����;� J48 �!,�$���� 1500 &'(%�ก�(	 /�#��	
������
� 
'�&+� 
79.7 % ��%ก����;� Ripper �!,�$���� 3000 &'(%�ก�(	 /�#��	
������
� 
'�&+� 78.9 % ��%ก����;� 
KNN  �!,�$���� 500 &'(%�ก�(	 /�#��	
������
� 
'�&+� 70.3 % ���%$���� 
 
���� �!, 2 *%ก����%� ���!����!����	
������ก���������������ก
��������� �#�� Precision 

IG Naïve Baye J48 SVM KNN RBF Ripper 
feature Precision 
3000 0.869 0.774 0.943 0.794 0.864 0.798 
2500 0.866 0.771 0.942 0.794 0.866 0.798 
2000 0.861 0.770 0.940 0.770 0.862 0.775 
1500 0.854 0.796 0.936 0.762 0.863 0.798 
1000 0.840 0.784 0.929 0.750 0.856 0.801 
500 0.825 0.786 0.904 0.760 0.840 0.795 
100 0.771 0.757 0.804 0.713 0.773 0.757 
average 0.841 0.777 0.914 0.763 0.846 0.789 
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����!, 3 *%ก����%� ���!����!����	
������ก���������������ก
��������� �#�� Precision 
 
 *%��%� ���/-# Information Gain /�ก��%�&'(%�ก�(	�%	�$�ก����!����#�#����%ก����;����
��� : ��������ก*%���)� &���y%!,� Precision 
����V
�'���#��� ��%ก����;� SVM /�#��	
������
ก�����������������y%!,���ก���!�!,
'�&+�  91.4% �� % ����D���%ก����;� RBF /�#��	
������ก��
����������� 84.6% ��%ก����;� Naïve Baye /�#��	
������ก������������� 84.1% ��%ก����;� 
Ripper /�#��	
������ก������������� 78.9% ��%ก����;� J48 /�#��	
������ก������������� 
77.7%�%	���
'��#��&+���%ก����;� KNN  /�#��	
������ก������������� 76.3%  ���%$���� ��+,�
����
��ก��%�&'(%�ก�(	�!,�	����!,/�#&��&��������$� 
� 
'�)� ���%	��%ก����;������  ��%ก����;� 
SVM �!,�$���� 3000 &'(%�ก�(	 /�#��	
������
� 
'�&+� 94.3 % ��%ก����;� Naïve Baye �!,�$���� 
3000 &'(%�ก�(	 /�#��	
������
� 
'�&+� 86.9% ��%ก����;� RBF �!,�$���� 2500 &'(%�ก�(	 /�#
��	
������
� 
'�&+� 86.6% ��%ก����;� Ripper �!,�$���� 1000 &'(%�ก�(	 /�#��	
������
� 
'�
&+� 80.1% ��%ก����;� J48 �!,�$���� 1500 &'(%�ก�(	 /�#��	
������
� 
'�&+� 79.6% ��%ก����;� 
KNN  �!,�$���� 3000 &'(%�ก�(	 /�#��	
������
� 
'�&+� 79.4% ���%$���� 
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���� �!, 3 *%ก����%� ���!����!����	
������ก���������������ก
��������� �#�� Recall 

IG Naïve Baye J48 SVM KNN RBF Ripper 
feature Recall 
3000 0.860 0.778 0.943 0.313 0.857 0.788 
2500 0.857 0.775 0.942 0.367 0.861 0.787 
2000 0.852 0.774 0.940 0.434 0.859 0.766 
1500 0.844 0.798 0.936 0.515 0.860 0.786 
1000 0.829 0.786 0.929 0.610 0.851 0.786 
500 0.809 0.789 0.904 0.692 0.833 0.768 
100 0.715 0.767 0.785 0.700 0.755 0.720 
average 0.824 0.781 0.911 0.519 0.839 0.772 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
����!, 4 *%ก����%� ���!����!����	
������ก���������������ก
��������� �#�� Recall 
 
 *%��%� ���/-# Information Gain /�ก��%�&'(%�ก�(	�%	�$�ก����!����#�#����%ก����;����
��� : ��������ก*%���)� &���y%!,� Recall 
����V
�'���#��� ��%ก����;� SVM /�#��	
������ก��
���������������y%!,���ก���!�!,
'�&+�  91.1% �� % ����D���%ก����;� RBF /�#��	
������ก�����
�������� 83.9% ��%ก����;� Naïve Baye /�#��	
������ก������������� 82.4% ��%ก����;� J48 /�#
��	
������ก������������� 78.1% ��%ก����;� Ripper /�#��	
������ก������������� 77.2% �%	
���
'��#��&+���%ก����;� KNN  /�#��	
������ก������������� 51.9%  ���%$���� ��+,�����
��ก��
%�&'(%�ก�(	�!,�	���/�#&��&����	%;ก
� 
'�)� ���%	��%ก����;������  ��%ก����;� SVM �!,�$���� 
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3000 &'(%�ก�(	 /�#��	
������
� 
'�&+� 94.3 % ��%ก����;� RBF �!,�$���� 2500 &'(%�ก�(	 /�#
��	
������
� 
'�&+� 86.1% ��%ก����;� Naïve Baye �!,�$���� 3000 &'(%�ก�(	 /�#��	
������

� 
'�&+� 86.0% ��%ก����;� J48 �!,�$���� 1500 &'(%�ก�(	 /�#��	
������
� 
'�&+� 79.8% 
��%ก����;� Ripper �!,�$���� 3000 &'(%�ก�(	 /�#��	
������
� 
'�&+� 78.8% ��%ก����;� KNN  �!,
�$���� 100 &'(%�ก�(	 /�#��	
������
� 
'�&+� 70.0% ���%$���� 
 

5. �S�bA�A�DM��
��
� 

 
  ��������!"��#�$��
����!ก���������	
������ก���������������ก
��������� ����$��
��
����$�%� ก�������������)� ��ก
��������������������� ��
����	
����������$�%� ก��
�������������ก
���������ก�� ��%ก����;��#���#���
��/� (Decision Tree) v�����.���ก����.��
--!� (Support Vector Machine) ���!d���.( Naïve-Bayes)  �&�+�)���dt ก.-��}����Z�! (Radial Basis 
Function Network)  �&��!���
������. (K-Nearest Neighbor) �%	 ก~�������. (Ripper Rules) ���/-#
��!ก��%�&'(%�ก�(	����ก����%ก����;��&�+,� ��ก�ก����!����#  ��+,�Z;ก����!ก��%�&'(%�ก�(	�!,����	
�
�%	�!��	
������/�ก�����������ก
��)����������  ��กก����%� �����ก��%�&'(%�ก�(	�#����! 
Information Gain ��+,�%�����)� )#���% �%#�
� �)#��&�+,� ��ก�ก����!����#�%	�����	
��������กก��%�
&'(%�ก�(	�!,�	���/�#&�� F-Measurement  
� 
'� 
����V
�'���#��� ��%ก����;� SVM /�#��	
������

� 
'�&+� 94.3 % �� % ����D���%ก����;� Naïve Baye /�#��	
������
� 
'�&+� 86.2 %  ��%ก����;� 
RBF /�#��	
������
� 
'�&+� 86.1% ��%ก����;� J48 /�#��	
������
� 
'�&+� 79.7% ��%ก����;� 
Ripper /�#��	
������
� 
'�&+� 78.9% ��%ก����;� KNN  /�#��	
������
� 
'�&+� 70.3% 
���%$���� 
 ��%ก����;� Support Vector Machine /�#��	
�������!�!,
'� ��" �!"��+,� ����ก SVM �!�|��ก���
�!,�	��ก��	)#���%���/-#
�ก���	����%������ ����	���������'�)#���%�!,�$�/�#��#
�ก���	���
�%�������!,/-#��� ��ก�!�!,
'� (Optimal Hyperplane) &���V�ก�#� �!,
'� ��������(���ก�	�	���  
(Margin) �	���� &%�
 v;, �
#��	����!,�!�!,
'��!"�	
����V�$���กก%'����ก
����ก����#���� �!
��	
������ *%��กก����%� %�)���&'(%�ก�(	�%	��
���#����%ก����;� SVM ��กก%'��
�������  �����
����V%�&'(%�ก�(	% ��#��กV;  90 % ���&'(%�ก�(	��� �!,
ก������ก��ก
��
��" �����#�!�$���� 30000 &'(%�ก�(	 /-#/�ก����!����#��!�   3000 &'(%�ก�(	 ���ก��%�% )� 
&'(%�ก�(	�� ก%��� ���
� *%/�#��	
������/�ก���������������ก
��%�% ������� /� ���
����V
%�������ก�)� �	���%	%��	�	��%�/�ก����	��%*%��#��D����� ��ก ��ก*%ก����%� �!"
����V
�$�����$�%� �!"����	�'ก�./-#��	��-�./�ก��
�#� �	���������������ก
������������%	
����V
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�$�����	�'ก�./-#ก�� ���#���+,�: �-�� ก��&��ก�� ��ก
�� (Document Filtering) ก������$���-�!
�����������+,�/-#/�ก��&#�&+���ก
�� (Automatic Indexing for IR System) ก�������������)� ��u�
��� (Web Page Classification) ��D��#� 
 

ก�  �ก������ก�X 
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�ก%#���	�&����+� �%	)�)����	&'( ��.-�-��� �|�-�	Z�ก��� Z���.��&���%�!���%uก�����ก
.�%	
&���������.��� -��� �!,��'�&��	�.ก%'��������� �!,/-#/�ก����%�  ��������!"  
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Abstract   

 
 Objective of this research is to find back-propagation neural networks model (BPNN) for 1-4 day gage 
height forecasting which focus on the effect from number of output in neural network. The automatic gauging 
station, Y1C, located at Amphur Mueang, Phrae Province, was selected as a forecasted station. The study area 
is part of the Yom River Basin where flooding normally occurs, especially at the city of Phrae Province. For the 
experiment which changement number of answering results and neural network structure, the result showed 
that one output neural network can forecast better than multiple output. All of the optimize models for forecast 
1-4 day gage height are 2 hidden layer. The appropriate structure models for forecast prior 1,2,3 and 4 day are 
12-40-30-1 12-30-20-1 12-40-40-1 and 12-10-20-1. The corrective percentages are 82.77% 78.99% 79.71% 
and 77.37% respectively. 
 

Keywords   back-propagation neural networks model (BPNN), gage height forecasting 
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 4�ก��noก����������
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����(� 
�	%9$,4;,�,��?���$ ��%��4�����%��
� � ��� $�!�� 2����	� ก�"�
7?�(��������3�7?����,������ %� 4 $,�� ��+���ก($n��ก�� ก�����4�,��(��"�%��4�����%��
������ ��!(��
�?���%����ก($�,���(�����9����,�����!+%��	��*������4ก�,��	
� ���4�,r$?n�� ก�ก($�56���*�ก7 
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�s!��4�
���� ���+���!�� ������4�,� ��� $�!���,��������56���*�ก7 
��3��������*ก�8 ����(� 
�	%���ก��!
�ก�"#
��$ ��%��4�����%��
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�RSก���	ก
�  

 
1 ก��!�U������������ !�����" 

 

����������������
��������	
��	���,����%�4�����(� 
�	%������3�  5 ���  �+�  
1. �������������� �!
�ก�"#��$ ��%��u�	��	 ����#!*� 4 ����+� ���ก��!
�ก�"#������,� 1-4 � �  
2. �������������� �!
�ก�"#��$ ��%��u�	��	 ����#!*���3�ก��!
�ก�"#������,� 1 � �   
3. �������������� �!
�ก�"#��$ ��%��u�	��	 ����#!*���3�ก��!
�ก�"#������,� 2 � �  
4. �������������� �!
�ก�"#��$ ��%��u�	��	 ����#!*���3�ก��!
�ก�"#������,� 3 � � 
5. �������������� �!
�ก�"#��$ ��%��u�	��	 ����#!*���3�ก��!
�ก�"#������,� 4 � � 

2������������� %� 5 ���$ �ก�����	�(�!*���3��,��?��$	
�ก �� %���$ 12 ��� ��$�9$,$ ��?��	� 1 ��� 2 

 
�V��� 1 ����������������
��������	
������ �!
�ก�"#��$ ��%��������,� 4 ����#!*�� %���� 1-4� � 
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��3��	�����ก �$	���ก����ก���������,������������
��������	
� 2���9$,�ก�������; %�2���
������������$4�; %�2����	��������ก ��56��� %�
 �9���	�r�v	�	�ก����$9�,�
��������������
� �9$, 
$ �� %�ก������������
��������	
����ก,�56�����������,���	ก����ก���������,������������

��%����s!������� �����	�4;, ��+�����ก�?�������������������
�	����ก���ก,�56���	�9�����+��ก �  
����(� 
�	%����	�(p	4�ก��ก����$������; %�2���������������$4�; %�2����$
ก���$����� ����	�
�
������; %�2���������������$4�; %�2����������������� �	�����4�,�� !p#���ก��!
�ก�"#�	�
����
���	��*$ �?�������ก���$����� ����	�
�$ �ก������$�4��ก���(� 
  
 

2 �U�"V���]^U]�ก��_̀ก!���� �(!������������ !�����" 

 

2.1 � ก�"����ก�
7�!���!+%��	�4�ก����ก���,��?��	�4;,4�����(� 
         
!+%��	�4�ก����ก���,��?��	�4;,4�����(� 
�	%�+� !+%��	��*������%��
�  ����%��
��	�,�ก����($����ก$�


�*�
�� ����7��� � ��� $!��
� 9����ก���+���4�, 2���������*�!+%��	�� ��� $� %���$ 10 � ��� $ �	!+%��	�
� ��%��n������" 23,616 �����ก(������  ����%��
���3�����%����
�� ก�	�9������ ���+���!�� ����
�����
�%����ก�,�ก����($)��� ���+���!������ก � 280 ก(������ �	!+%��	�� ��%�����+�� ���+�� 7,624 �����ก(������ ���
�%���������� 6�+� ����%����� ��ก �. ��� �. ������   9�������ก �����%��
�4���� �. ��� �. �!�� ��ก��ก�	% 
4����� ��� $�!��
 ��	����%��
��
m�	�9�����?�����%��
��$
���ก����
�
?�4�!+%��	�����m �($��3�!+%��	� 
3,228.93 �����ก(������ �	��(��"�%����� 759.75 �,���?ก���ก#���� �($��3������"�,�
�� 41 �����(��"
�%������ %���$4�!+%��	��*������%��
� � ��� $�!���	7?����,������ %� 4 $,�� ��+���ก($n��ก�� ก�����4�,��$ �
�%�������(��"�%��4�����%��
������ ��!(���?���%� ���ก($�,���(�����9����,�����!+%��	��*������4ก�,��	
� ���4�,
r$?n�� ก�ก($�56���*�ก7 
 �$
�s!��4����� ���+���!�� �$
�*�ก7 
���ก($��%���+����(��"�%���!(���?��ก(�
�����*�������%���+� 1000 �?ก���ก#����/�(���	 �����$ ��%���(กr��	��%������(���,�n5y���,�����!+%��	��+���$ �
�%���	���กก��� 8.20 �����$
� $�	��)��	� $��$ ��%���	��,����!����,� ����7���+�� � ��� $�!�� ��+���	
ก���
�)��	 Y1C  $,�
���*�	%������4�,� ��� $�!���,��������56���*�ก7 
��3��������*ก�8 $ ����	���$�4��?�
�	� 3                                                               
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�V��� 3 ���	���$��������������
������������)��	� $��$ ��%�� 
 
2.2 �,��?��	��	�5�� 
���������$ ��%���	��)��	� $��$ ��%�� Y1C  
����%��
��	�9�������+���!�� �	�,��%���
?��	� �.�� �.�;	
����� �.!��
� �	����%���������� 6�+� �%����� 

��ก �.��� �.������ 9�����ก ��	� �.��� �.�!�� ก����+��7 
�%��������+���!�� 4;,�,��?��*�ก�(�
� ��ก
�)��	 � $��$ ��%�� ��� ��(��"�%�� �	��,�
���%���������%��
����ก � ��(��"�,�� �,�
� ก Y.20 2����
?�����
��ก��+���!��������+��%�������" 91 ก�. 

�,��?��	������4;,4�ก��noก�������$����������
��������	
��!+��!
�ก�"#��$ ��%��� %� �,��
��3��5�� 
�	����������$ ��%���	��)��	 Y1C � %��(%�  �$
�,��?��(�!*�����m��3��,��?��	�� $���4�� ��$	
�ก � 
�������#!*���3�ก�������
��$ ��%�� 1, 2, 3 ��� 4 � �������,�������$ � 2����	��
����	
$$ �������	� 1 

�$
�,��?�$ �ก������3��,��?�4�;����8 ��. 1996-2007 ����������,��?�� %��(%�  3,344 ;*$  ������3�
�,��?�4�ก��noก����������
��������	
�������  1,672 �?����  ����,��?��	�4;,4�ก���$����������

��������	
��	ก  1,672 �?����   

2.3 ���!����(����#����m�	�ก����$4�,ก ��������
��������	
����4;,4�����(� 
 
���!����(����#����m�	�ก����$4�,ก ��*ก�������
��������	
�����	�4;,4�����(� 
�	$ ��	%  

1  ก����$� ���ก����	
��?,����ก � 0.05 
2  ก����$���� �����(�p(z������ �����ก � 0.9 
3  ก����$����)����{����
(Goal) �$
4;,��� MSE ����ก � 0.001 
4  ���)����%���� ก������9�� ���(���,��	������4;,4�ก�����ก����	
��?,����������
9$,   ��กก���*����� 
5  �����������������	�4;,4�ก��noก���9�����ก $ 

�)��	u (Y20) �.��� 

�)��	u �.��� 

�)��	u �.�;	
����� 

�)��	u (Y1C) �.��+�� 

�)��	u �.�,��ก��� 
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6  4;,����s�	�
�������#�2q��#����($!��$� ��?�"#(Mean Absolute Percentage Error) ��+�  MAPE $ �
��ก���	� 16 4�ก��� $����(�p(7�!ก��!
�ก�"#����������
 

 
                                                        100

1

1

x
Ea

EfEa

N
MAPE

N

i i

ii
∑
=

−
=                                                  (16) 

    
   ��+��   iEa  �+� �����$ ��%����(� (����) 
           iEf    �+� �����$ ��%���	�9$,��กก��!
�ก�"# 
           N      �+� �������,��?�� %���$ 
7 � $�������)?ก�,������������� %�4�ก��!
�ก�"#��$ ��%��4������;*$�,��?��	������)
��� �9$,�$
9��
�ก(�����	�ก����$9�,�	� 5.0± ������ก��ก�	%9$,���ก��� $�!(����(��	� ��� ������ก�����$ ��%��
��(�  
������� 1 ��$�;*$�,��?��	������4;,4�ก��noก����������#!*���ก�������
      

���$ ��� �)���	� ����
 
Input1 ��(��"�%��n� �)��	� $��(��"�%��n� �.��� �.������ �(��(���� 
Input2 ��(��"�%��n� �)��	� $��(��"�%��n� �.��+�� �.�!�� �(��(���� 
Input3 ��(��"�%��n� �)��	� $��(��"�%��n� �.�,��ก��� �.�!�� �(��(���� 
Input4 ��(��"�%��n� �)��	� $��(��"�%��n� �.��� �.�!�� �(��(���� 
Input5 ��(��"�%��n� �)��	� $��(��"�%��n�(Y20)4ก�,����%��
� �.��� �.�!�� �(��(���� 
Input6 ��(��"�%��n� �)��	� $��(��"�%��n�(Y1C)4ก�,����%��
� �.��+�� �.�!�� �(��(���� 
Input7 ��(��"�%��n� �)��	� $��(��"�%��n� �.�� �.!��
� �(��(���� 
Input8 ��(��"�%��n� �)��	� $��(��"�%��n� �.�;	
����� �.!��
� �(��(���� 
Input9 �����?������$ ��%�� �)��	� $��$ ��%��(Y20)�,���,�
� ก �.��� �.�!�� ���� 

Input10 ������q�����%�� �)��	� $��$ ��%��(Y20) �,���,�
� ก �.��� �.�!�� ���.����(���	 
Input11 �����?������$ ��%�� �)��	� $��$ ��%��(Y1C) �,���%����,� �.��+�� �.�!�� ���� 
Input12 ������q�����%�� �)��	� $��$ ��%��(Y1C) �,���%����,� �.��+�� �.�!�� ���.����(���	 
Output1 �����?������$ ��%��

������,� 1 � � 
�)��	� $��$ ��%��(Y1C) �,���%����,� �.��+�� �.�!�� ���� 

Output2 �����?������$ ��%��
������,� 2 � � 

�)��	� $��$ ��%��(Y1C)  �,���%����,� �.��+�� �.�!�� ���� 

Output3 �����?������$ ��%��
������,� 3 � � 

�)��	� $��$ ��%��(Y1C)  �,���%����,� �.��+�� �.�!�� ���� 

Output4 �����?������$ ��%��
������,� 4 � � 

�)��	� $��$ ��%��(Y1C)  �,���%����,� �.��+�� �.�!�� ���� 

6 . 0 ± 7 . 0 ± 
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 ��ก���	ก
��� �U��R���&'  

 
ก���$����	%���ก��ก��� $����(�p(7�!ก��!
�ก�"#��$ ��%�� �$
4;,�������
�	������)!
�ก�"#

9$,�������$	
� ������
������ �$
�	ก���$���ก ��������
��������	
��?��������m 4�ก��!
�ก�"#  
������ 20 �?���� $ �������	� 2 
 

������� 2 ��$�������,������������
��������	
��	�4;,4�ก���$��� 
�������
�	� ������; %�2��� ���������$4�; %�2����	�1 ���������$4�; %�2����	� 2 

1-4 1 10 20 30 ��� 40 ������$ � - 
5-8 2 10  10 20 30 ��� 40 ������$ � 

9-12 2 20 10 20 30 ��� 40 ������$ � 
13-16 2 30 10 20 30 ��� 40 ������$ � 
17-20 2 40 10 20 30 ��� 40 ������$ � 

 
�������
������?��������������ก��!
�ก�"# ��������ก����ก � 5 ;�($9$,�ก�  

- �������
4�ก��!
�ก�"#��$ ��%��������,� 1 2 3 ��� 4 � � 
- �������
4�ก��!
�ก�"#��$ ��%��������,� 1 � � 
- �������
4�ก��!
�ก�"#��$ ��%��������,� 2 � � 
- �������
4�ก��!
�ก�"#��$ ��%��������,� 3 � � 
- �������
4�ก��!
�ก�"#��$ ��%��������,� 4 � � 

4�ก���$���ก �������������
��� ������; %�2����	���ก����ก ������ก���$��������� 3 �� %� 
�����)��*�����s�	�
����)?ก�,����กก��4;,�������
��� 1 ��� 4  ����#!*� 9$,$ �������	� 3 2���� ��ก�9$,���
��+�����ก��noก����������
4��?��������m��)�������{����
�$
4;,��� MSE ����ก � 0.001 � ���ก����	
��?, 
0.05 ���� �����(�p(z������ �����ก � 0.9 4��������
�	��	������; %�2���������������$�	�����ก � 
�������
 1 ����#!*� �����)!
�ก�"#9$,$	ก����������
 4 ����#!*� 

�$
����s�	�
����)?ก�,�����ก��!
�ก�"#������,������� ��	�$	�	��*$ ��ก�������
�*กm��� ��+��
ก����$����($!��$�	�
��� �9$, 5.0±  ���� ��3�$ ����9��	% 
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- ก��!
�ก�"#��$ ��%��������,� 1 � � �������
��� 12-40-30-1 ���	����)?ก�,�����ก��!
�ก�"#�s�	�

�?��	��*$�
?��	� 78.7012 ����#�2q��#   

- ก��!
�ก�"#��$ ��%��������,� 2 � � �������
��� 12-30-20-1 ���	����)?ก�,�����ก��!
�ก�"#�s�	�

�?��	��*$�
?��	� 74.6224 ����#�2q��#  

- ก��!
�ก�"#��$ ��%��������,� 3 � � �������
��� 12-40-40-1 ���	����)?ก�,�����ก��!
�ก�"#�s�	�

�?��	��*$�
?��	� 75.3430 ����#�2q��# 

- ก��!
�ก�"#��$ ��%��������,� 4 � � �������
��� 12-10-20-1 ���	����)?ก�,�����ก��!
�ก�"#�s�	�

�?��	��*$�
?��	� 73.0084 ����#�2q��#  

��ก��กก���(������#���ก����s�	�
��,������)����������)?ก�,���?��*$����������
������?����
����*����ก � 9$,�$ �������	� 4 2���� ��ก�9$,���4��������
�	��	������; %�2���������������$�	�����ก � 
����?��*$�������)?ก�,�����ก��!
�ก�"#��$ ��%������������
��� 1 ����#!*� �����)!
�ก�"#9$,$	ก���
ก��4;,�������
��� 4 ����#!*� 

�$
����?��*$�������)?ก�,�����ก��!
�ก�"#������,������� ��	�$	�	��*$��ก�������
�*กm��� 
��+��ก����$����($!��$�	�
��� �9$, 5.0±  ���� ��3�$ ����9��	% 
- ก��!
�ก�"#��$ ��%��������,� 1 � � ���	����)?ก�,���?��	��*$�
?��	� 82.7652 ����#�2q��#   
- ก��!
�ก�"#��$ ��%��������,� 2 � � ���	����)?ก�,���?��	��*$�
?��	� 78.9879 ����#�2q��#  
- ก��!
�ก�"#��$ ��%��������,� 3 � � ���	����)?ก�,���?��	��*$�
?��	� 79.7085 ����#�2q��#  
- ก��!
�ก�"#��$ ��%��������,� 4 � � ���	����)?ก�,���?��	��*$�
?��	� 77.3739 ����#�2q��#  

����q�9$,����������)?ก�,�����ก�������
��$ ��%��������,� 1 � � �	����?��	��*$ ���ก�������

��$ ��%��������,� 4 � ��	����,�
�	��*$ ����	�����ก����ก ��!	
� 5 -6 ����#�2q��#����� %� 
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������� 3 ��*������s�	�
����)?ก�,��4�ก���$����������
��������	
��?��������m4�ก��!
�ก�"#
��$ ��%��������,� 1-4 � � �$
4;,����($!��$�	�
��� �9$, 5.0±  ���� 

� ��	� 1 � ��	� 2 � ��	� 3 � ��	� 4 ������
���$
4�; %�
2��� 

�������
 
1 output 

�������
 
4 output 

�������
 
1 output 

�������
 
4 output 

�������
 
1 output 

�������
 
4 output 

�������
 
1 output 

�������
 
4 output 

10 71.8423 70.9778 73.6189 73.0257 73.1911 72.1937 72.2338 71.8413 
20 72.6342 71.7697 74.2612 73.6680 72.1969 71.1995 72.8761 72.4836 
30 76.5242 75.6597 72.5641 71.9709 74.2459 73.2485 71.1790 70.7865 
40 74.5260 73.6615 71.5699 70.9767 74.8882 73.8908 70.1848 69.7923 

10-10 72.3266 71.4621 72.7874 72.1942 73.3303 72.3329 72.3661 71.9736 
10-20 73.1185 72.2540 71.7932 71.2000 72.3361 71.3387 73.0084 72.6159 
10-30 77.3418 76.4773 73.8422 73.2490 74.3851 73.3877 71.3113 70.9188 
10-40 75.0103 74.1458 74.4845 73.8913 75.0274 74.0300 70.3171 69.9246 
20-10 72.2266 71.3621 72.7973 72.2041 73.4781 72.4807 72.2587 71.8662 
20-20 73.0185 72.1540 71.8031 71.2099 72.4839 71.4865 72.9010 72.5085 
20-30 77.2418 76.3773 73.8521 73.2589 74.5329 73.5355 71.2039 70.8114 
20-40 74.9103 74.0458 74.4944 73.9012 75.1752 74.1778 70.2097 69.8172 
30-10 72.4299 71.5654 73.9801 73.3869 73.6216 72.6242 72.2912 71.8987 
30-20 73.2218 72.3573 74.6224 74.0292 72.6274 71.6300 72.9335 72.5410 
30-30 77.4451 76.5806 72.9253 72.3321 74.6764 73.6790 71.2364 70.8439 
30-40 75.1136 74.2491 71.9311 71.3379 75.3187 74.3213 70.2422 69.8497 
40-10 73.0193 72.1548 73.9658 73.3726 73.6459 72.6485 72.3473 71.9548 
40-20 73.8112 72.9467 74.6081 74.0149 72.6517 71.6543 72.9896 72.5971 
40-30 78.7012 77.8367 72.9110 72.3178 74.7007 73.7033 71.2925 70.9000 
40-40 75.7030 74.8385 71.9168 71.3236 75.3430 74.3456 70.2983 69.9058 
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������� 4 ��*������?��*$�������)?ก�,��4�ก���$����������
��������	
��?��������m4�ก��
!
�ก�"#��$ ��%��������,� 1-4 � � �$
4;,����($!��$�	�
��� �9$, 5.0±  ���� 

� ��	� 1 � ��	� 2 � ��	� 3 � ��	� 4 ������
���$
4�; %�
2��� 

�������
 
1 output 

�������
 
4 output 

�������
 
1 output 

�������
 
4 output 

�������
 
1 output 

�������
 
4 output 

�������
 
1 output 

�������
 
4 output 

10 72.0904 71.2259 76.3429 75.7497 74.4838 73.4864 74.9578 74.5653 
20 73.9187 73.0542 78.6267 78.0335 73.3454 72.348 77.2416 76.8491 
30 78.5882 77.7237 73.8568 73.2636 76.9699 75.9725 72.4717 72.0792 
40 74.824 73.9595 72.7184 72.1252 79.2537 78.2563 71.3333 70.9408 

10-10 72.5747 71.7102 74.0801 73.4869 74.623 73.6256 75.0901 74.6976 
10-20 74.403 73.5385 72.9417 72.3485 73.4846 72.4872 77.3739 76.9814 
10-30 80.0725 79.208 76.5662 75.973 77.1091 76.1117 72.604 72.2115 
10-40 75.3083 74.4438 78.85 78.2568 79.3929 78.3955 71.4656 71.0731 
20-10 72.4747 71.6102 74.09 73.4968 74.7708 73.7734 74.9827 74.5902 
20-20 74.303 73.4385 72.9516 72.3584 73.6324 72.635 77.2665 76.874 
20-30 79.9725 79.108 76.5761 75.9829 77.2569 76.2595 72.4966 72.1041 
20-40 75.2083 74.3438 78.8599 78.2667 79.5407 78.5433 71.3582 70.9657 
30-10 72.678 71.8135 76.7041 76.1109 74.9143 73.9169 75.0152 74.6227 
30-20 74.5063 73.6418 78.9879 78.3947 73.7759 72.7785 77.299 76.9065 
30-30 80.1758 79.3113 74.218 73.6248 77.4004 76.403 72.5291 72.1366 
30-40 75.4116 74.5471 73.0796 72.4864 79.6842 78.6868 71.3907 70.9982 
40-10 73.2674 72.4029 76.6898 76.0966 74.9386 73.9412 75.0713 74.6788 
40-20 75.0957 74.2312 78.9736 78.3804 73.8002 72.8028 77.3551 76.9626 
40-30 82.7652 81.9007 74.2037 73.6105 77.4247 76.4273 72.5852 72.1927 
40-40 76.001 75.1365 73.0653 72.4721 79.7085 78.7111 71.4468 71.0543 

 
��ก��ก�	%9$,�$����!(���������($!��$�	�
��� �9$, �$
����?��*$�������)?ก�,�����ก��

!
�ก�"#������,������� ��	�$	�	��*$��ก�������
�*กm��� ��+��ก����$����($!��$�	�
��� �9$, ±0.6 

������� ±0.7 ���� ��3�$ �������	� 5 ��� 6 ������$ �  
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������� 5 ��*������?��*$�������)?ก�,��4�ก���$����������
��������	
��?��������m4�ก��

!
�ก�"#��$ ��%��������,� 1-4 � �  �$
4;,����($!��$�	�
��� �9$, ±0.6 ����  
� ��	� 1 � ��	� 2 � ��	� 3 � ��	� 4 ������

���$
4�; %�
2��� 

�������
 
1 output 

�������
 
4 output 

�������
 
1 output 

�������
 
4 output 

�������
 
1 output 

�������
 
4 output 

�������
 
1 output 

�������
 
4 output 

10 73.8198 72.7583 77.7710 76.9951 76.0464 75.1045 76.4076 76.0604 
20 75.7981 74.4971 80.2532 79.2649 74.9181 73.9261 78.6548 78.3443 
30 80.3275 79.2671 75.4451 74.4997 78.5424 77.6016 73.9045 73.5544 
40 76.6531 75.5123 74.3449 73.3656 80.8663 79.8447 72.7561 72.4361 

10-10 74.4031 73.2230 75.7286 74.6223 76.1976 75.2837 76.5129 76.1927 
10-20 76.2627 75.0914 74.5701 73.5849 75.1572 74.1053 78.8167 78.4966 
10-30 81.9019 80.7407 78.1917 77.2087 78.6017 77.7390 74.0469 73.7163 
10-40 77.1147 75.9267 80.4685 79.4920 80.9654 80.0135 72.9184 72.5886 
20-10 74.3245 73.1541 75.7183 74.7372 76.3424 75.4714 76.4753 76.0557 
20-20 76.1520 74.9876 74.5891 73.5918 75.2158 74.2732 78.7397 78.3292 
20-30 81.9159 80.6709 78.2346 77.2083 78.8297 77.8976 73.9098 73.5983 
20-40 77.0453 75.8847 80.4830 79.5623 81.1033 80.1014 72.8012 72.4679 
30-10 74.5264 73.2564 78.3126 77.3473 76.4963 75.5452 76.4581 76.1149 
30-20 76.3251 75.1643 80.6236 79.7761 75.7445 74.4166 78.7448 78.4217 
30-30 82.1152 80.8244 75.8264 74.8402 78.9738 78.0511 73.9713 73.6718 
30-40 77.2517 76.0901 74.7180 73.2218 81.2565 80.3049 72.8325 72.4933 
40-10 75.1062 73.9258 78.3143 77.3329 76.5110 75.5193 76.5171 76.1749 
40-20 76.9301 75.7041 80.6921 79.6058 75.3726 74.4304 78.7978 78.4773 
40-30 84.5376 83.9882 75.8321 74.8458 78.9943 78.0454 74.0285 73.6872 
40-40 77.8504 76.6794 74.6948 73.7075 81.2811 80.3392 72.8890 72.5395 
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������� 6 ��*������?��*$�������)?ก�,��4�ก���$����������
��������	
��?��������m4�ก��

!
�ก�"#��$ ��%��������,� 1-4 � � �$
4;,����($!��$�	�
��� �9$, ±0.7 ����  
� ��	� 1 � ��	� 2 � ��	� 3 � ��	� 4 ������

���$
4�; %�
2��� 

�������
 
1 output 

�������
 
4 output 

�������
 
1 output 

�������
 
4 output 

�������
 
1 output 

�������
 
4 output 

�������
 
1 output 

�������
 
4 output 

10 76.1668 75.0577 79.2314 79.3442 78.2456 77.5057 78.7385 78.8567 
20 78.1543 76.7851 82.4306 81.3047 77.1073 76.1671 81.0057 80.2405 
30 82.6947 81.5654 77.6157 76.5494 80.7516 79.8039 76.2651 75.2506 
40 78.9891 77.8114 76.5851 75.4854 83.1655 82.9461 75.1179 74.8320 

10-10 76.7483 75.5213 77.8595 76.6721 78.4360 77.4850 78.8235 78.4689 
10-20 78.6789 77.3101 76.7325 75.6641 77.1964 76.3567 81.6776 80.7928 
10-30 84.2487 83.6394 80.3721 79.2285 80.8429 79.2404 76.4978 76.3125 
10-40 79.4659 78.2756 82.1289 81.5018 83.2346 82.2159 75.2493 74.9848 
20-10 76.6907 75.4328 77.5787 76.7871 78.5810 77.6720 78.3362 78.3619 
20-20 78.6987 77.2662 76.9495 75.8416 77.4552 76.6746 81.1906 80.3251 
20-30 84.2671 82.9656 80.3952 79.2584 81.1689 80.7099 76.2747 75.3945 
20-40 79.3815 78.1432 82.2434 81.6120 83.3427 82.1028 75.1620 74.2641 
30-10 76.8326 75.5971 80.4733 79.3871 78.0355 77.7666 78.8195 78.4113 
30-20 78.6723 77.4638 82.7844 81.8289 77.6837 76.6189 81.5257 80.7079 
30-30 84.4814 83.1230 77.9863 76.8910 81.2213 80.2735 76.3323 75.9683 
30-40 79.5649 78.7858 76.8781 75.2016 83.2967 82.3063 75.1734 74.7825 
40-10 77.4824 76.1243 80.4748 79.3817 78.2502 77.7206 78.8786 78.4701 
40-20 79.2363 78.6128 82.6525 81.6516 77.6108 76.8318 81.3587 80.2735 
40-30 86.8838 86.2865 77.9920 76.8953 81.5335 80.2168 76.0894 75.2834 
40-40 80.1967 78.6785 76.8852 75.7183 83.5273 82.5406 75.2495 74.8307 
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Abstract 

       This paper employed a multidimensional analysis (Biber, 1995; Biber et al. 2004) to investigate 

co-occurring patterns of linguistic features and compared how they were used across research sections. 

The corpus came from 60 research articles (RAs) published in five leading Applied Linguistics journals 

based on the ranking of journals in Journal Citation Reports: Science Edition (2007).  Twelve articles 

were selected to represent each journal covering the one-year period of 2006.  Data were collected from 

the introduction, methodology, results, and discussion parts of research articles.    

         In the multidimensional analysis, 38 linguistic features were tagged, counted and normalized. 

Then, the normalized frequencies of these features were entered in a factor analysis to find the co-

occurring patterns. Findings indicated that there were six co-occurring patterns which were named as 

follows: (1) Established Knowledge/Expression of Ownership, (2) Expression of Purposes, (3) Evaluative 

Stance, (4) Expression of Generality, (5) Framing Claims, and (6) Conceptual Complexity.  

      Findings also indicated multidimensional differences across research sections.  Such knowledge 

may help non-native English research writers better understand the use of linguistic features in Applied 

Linguistics RAs and may help these writers produce English-medium Applied Linguistics RAs or related 

fields that would be more likely to be accepted by scholarly journals.  The findings also provided 

significant implications for teaching research or academic writing in English for Academic Purposes 

(EAP) or English for Specific Purposes (ESP) classrooms. 
 

Key words: corpus-based study, multidimensional analysis, linguistic features, academic writing, research 

writing, Applied Linguistics, ESP, EAP 
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Introduction 

 

      The development of computer-based approaches to discourse analysis has facilitated numerous 

corpus-based studies investigating linguistic features.  These corpus-based studies have been conducted to 

investigate the use of linguistic features such as hedging (Burrough-Boenisch, 2005; Falahati, 2009; 

Hyland, 1994; Lau, 2004; Lin & Liou ,2006; Salager-Meyer, 2002;Varttala, 1999;Vassileva, 2001), verb 

tenses (Gredhill, 2000; Li & Ge, 2009 ) voices (Tarone et.al, 1998), first person pronouns (Hyland, 2002; 

Martinez, 2005), stance (Auria, 2008;  Hyland& Tse, 2004; Groom, 2005), moves (Connor & Maurenen, 

1999; Kanoksilapatham, 2003) and the use of corpora as a powerful tool for non-native language learning 

(Beatty, 2003; Cobb,1997; Chambers, 2005; Gaskell& Cobb, 2004; Kennedy & Miceli,2001; Sun, 2003; 

Samad, 2004;  Yoon & Hirvela , 2004). 

       Researchers have employed several methodologies to conduct corpus-based studies.  One of the 

more effective tools utilized by Biber and his successors ( Biber, 1995; Conrad; 1996; Conrad & Biber, 

2001; Kanoksilapatham, 2003; Rappen, 2001) in corpus studies is a statistical method called a 

multidimensional analysis which was originally developed by Biber (1988) to analyze the range of spoken 

and written registers in English.   

      To my knowledge, studies employing multidimensional analysis to investigate linguistic features 

in applied linguistics research articles and comparing them across sections have been scarce.  It is 

therefore the aim of this study to employ a multidimensional analysis to investigate the co-occurring 

patterns of linguistic features and compare them across research sections. Based on the purposes of the 

study, two research questions were posited.   
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Research Questions 

1. What are the co-occurring patterns of linguistic features and their dimensional functions? 

2. Do multidimensional differences occur across research sections? 

 

Methodology 

 Data Collection 

 

       The corpus of this study consisted of research articles collected from Applied Linguistics journals 

published in the year 2006.  The top five Applied Linguistics journals based on the ranking of journals in 

Journal Citation Reports: Science Edition (2007) was sampled to make sure that the corpus represents 

high-quality journals in the field (See Appendix A for the details of the five journals). Twelve articles 

were selected to represent publications from each journal. The articles were all published in 2006.  Data 

were collected from the introduction (I), methodology (M), results (R), and discussion (D) parts of the 

research articles. The 38 linguistic features from the initial list of 60 features were investigated (See 

Appendix B for the details of 60 linguistic features).  The corpus was automatically tagged by a POS 

tagger called CLAWS 7 (Rayson, 2009) and automatically counted by Mono Conc Pro 2.2 (Barlow, 

2004).  The raw frequencies were normalized per 100 words.  

 

Data analysis 

 

Research question 1: What are the co-occurring patterns of linguistic features and their dimensional 

functions? Results were analyzed by means of a factor analysis. 

Research question 2: Do multidimensional differences occur across research sections? Results were 

analyzed by means of an ANOVA test, and a post hoc Scheffé test. 

 

Results    

     The results are shown according to the research questions.  
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Research Question 1: What are the co-occurring patterns of linguistic features and their dimensional 

functions?  The descriptive statistics of the 38 linguistic features were presented in Table 1. 

 

Table 1: Descriptive Statistics of the 38 Linguistic Features 

Features Mean Minimum Maximum Range Std. Deviation 

Past tense verbs 2.65 .00 6.38 6.38 1.61 

Perfect aspect verbs .34 .00 2.87 2.87 .35 

Present tense verbs 2.37 .09 5.70 5.61 1.34 

First person pronoun .32 .00 2.19 2.19 .46 

Extraposed  IT .28 .00 1.89 1.89 .29 

Place adverbials .11 .00 .72 .72 .12 

Time adverbials .10 .00 .66 .66 .12 

Noun 28.00 18.25 44.98 26.73 2.95 

Cause connectors .18 .00 .96 .96 .17 

Concessive connectors .38 .00 1.53 1.53 .27 

Whether/If .48 .00 2.24 2.24 .56 

Result connectors .04 .00 .39 .39 .06 

Other connectors .11 .00 1.05 1.05 .13 

Preposition 11.91 6.53 18.32 11.79 1.67 

Attributive adjective 7.13 .54 13.17 12.64 1.99 

Predicative adjective .61 .00 2.06 2.06 .32 

Adverbs 3.15 .22 47.77 47.55 3.11 

Hedges 1.21 .00 8.52 8.52 .92 

Public verbs .13 .00 .82 .82 .14 

Private verbs .46 .00 3.63 3.63 .38 

Suasive verbs .08 .00 .56 .56 .10 

Synthetic negation .12 .00 1.09 1.09 .15 

Analytic negation .48 .00 1.54 1.54 .28 

Pointer .32 .00 1.69 1.69 .38 

Reference .79 .00 3.65 3.65 .72 

Demonstratives 1.11 .00 2.22 2.22 .42 

Nominalization/ 

gerunds 
13.39 1.54 37.20 35.66 8.60 

Passive 1.31 .00 4.56 4.56 .91 

Participial modifier .92 .00 3.25 3.25 .46 

Coordination  6.21 .36 12.57 12.21 2.04 

TO infinitive 2.78 .32 7.34 7.02 1.46 

Th/wh relatives 1.15 .22 3.29 3.07 .56 

Amplifiers .16 .00 3.67 3.67 .32 

Word length 5.38 3.60 6.45 2.85 .31 

that clause controlled 

by a verb 
.55 .00 1.56 1.56 .35 

that clause controlled 

by an adjective 
.06 .00 1.05 1.05 .11 

that clause controlled 

by a noun 
.59 .00 2.06 2.06 .37 
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          As shown in the table, the mean scores range from .04 to 29.64.  The feature that occurs most 

frequently is nouns (28.00 per 100 words) and the feature that occurs least frequently is result connector.  

The frequency of features across the corpus varies; nominalization/gerund has a maximum frequency of 

37.20 per 100 words and a minimum frequency of 1.54 per 100 words.  Then these normalized features 

were entered in a factor analysis. The results of the factor analysis revealed the co-occurring patterns of 

linguistic features in the dimensions which were then interpreted for their functions. 

 

Co-occurring Patterns of Linguistic Features in the Dimension and the Dimensional 

Functions 

 

         Factor analysis brings interrelated linguistic features together under more general, underlying 

factors. The dimensionality of the original data is reduced and the resulting new dimensions are supposed 

to underlie the old ones.  This offers a clear view of data (Field, 2000; Rietveld & Van Hout, 1993). In 

factor analysis, Biber (1995) recommends using the principal component analysis (PCA) to extract 

factors.  This method shows the degree of the variance accounted for by each component.  Typically, the 

first factor extracts the largest group of co-occurring features and accounts for the highest shared variance. 

To determine the best number of factors to be included in the analysis, Field (2000) and Rietveld & Van 

Hout (1993) suggest keeping factors with eigenvalues larger than 1.  Then, plot the eigenvalues (scree 

plot) to determine the best number of factors and keep the factors that occur before the breaking point.  

After factor extraction, factor rotation (Promax rotation) was used to force each linguistic feature to load 

on as few factors as possible.  The results of the principle component analysis (PCA) of the unrotated 

factor analysis are shown in Table 2.  Figure 2 presents the scree plot. 
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Table 2:  First 12 eigenvalues of unrotated factor analysis 

  

Initial Eigenvalues Extraction Sums of Squared Loadings 

Component Total % of Variance Cumulative % Total % of Variance Cumulative % 

1 5.462 14.372 14.372 5.462 14.372 14.372 

2 3.801 10.003 24.375 3.801 10.003 24.375 

3 2.717 7.151 31.526 2.717 7.151 31.526 

4 2.069 5.444 36.970 2.069 5.444 36.970 

5 1.791 4.713 41.683 1.791 4.713 41.683 

6 1.735 4.565 46.248 1.735 4.565 46.248 

7 1.471 3.872 50.120 1.471 3.872 50.120 

8 1.324 3.483 53.603 1.324 3.483 53.603 

9 1.271 3.346 56.949 1.271 3.346 56.949 

10 1.130 2.974 59.923 1.130 2.974 59.923 

11 1.035 2.724 62.647 1.035 2.724 62.647 

12 1.016 2.674 65.321 1.016 2.674 65.321 

Extraction Method: Principal Component Analysis. 

 

      As shown in Table 2, there were twelve factors extracted from the dataset.  These factors 

accounted for 65.32 % of shared variance.  

 

Figure 2  Scree Plot of eigenvalues 
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    To determine the best number of factors to be included in the analysis, Field (2000) and Rietveld 

& Van Hout (1993) suggest keeping factors with eigenvalues larger than 1.  Then, plot the eigenvalues 

(scree plot) and keep the factors that occur before the breaking point.   

      The table and the scree plot revealed that the first factor accounts for the largest proportion of 

variances.  Though there were 12 eigenvalues above 1, the plot showed a sharp break between the fourth 

and fifth factors and a lesser break between the sixth and seventh factors.  The scree plot gradually flattens 

from the seventh factor. Therefore, there were two choices: a larger or smaller number of factors.  Biber 

stated that asolutions with fewer factors resulted in a collapsing of linguistic features into single factors 

making the interpretation of those factors more difficult. Solutions with additional factors accounted for 

little additional variance, and those factors were represented by only a few featuresb (Biber, 2004: P. 54).  

Thus, the exploratory analyses (5, 6, 7 factors) were performed.  In the exploratory analyses, it is 

important to consider the cutoff point for factor loadings.   

 

The inclusion of features in the factors 

 

     The criterion for a cutoff point for factor loadings to be interpreted seems to be arbitrary.  For 

example, Stevens (1992: in Field 2000:441) arecommends including only factor loadings having an 

absolute value greater than .40 (which explains around 16% of variance)b. Biber ( 1988, cited in Biber, 

1995, 2004) included only feature loadings having an absolute value 0.35 or greater.  Biber (1995) and 

Kanoksilapatham (2003) included loadings having an absolute value of 0.30 or greater.  In this study 

feature loadings of 0.30 or greater has been chosen as this is a widely accepted practice by MD researchers 

and as the corpus in this study consists of only one genre of Applied Linguistic research articles.  In 

addition to the cut-off point, Biber (1995), suggests including at least five important loadings in order to 

yield a meaningful interpretation of the construct underlying a factor. 

      Thus, the exploratory analyses were performed to find the best number of factors for the dataset. 

The results of the analyses reveal that the 6-factor model is the best for two reasons. First, if a 5-factor 

model was chosen, one important negative loading feature (synthetic negation) would be missed. Second, 

the number of important loadings for factor 7 does not meet the requirement.  There are only four 

important loadings.  Thus, six factors seem to be the best number for this dataset and can be used for 

further analysis as well as interpretation.  
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      After factors are extracted, it might be difficult to interpret and name the factors on the basis of 

their factor loadings. In the principal component analysis, the first factor accounts for the maximum part 

of the variance so most linguistic features will load on this factor. To ensure that most variables have high 

loadings on the most important factor and small loadings on all other factors, a factor rotation is 

recommended (Field 2000: 438). In MD analysis, Biber (1995, 2004) suggests using a Promax rotation. 

Tables 4.3 to 4.4 show the statistical details of a 6-factor model and the rotation of these 6 factors using 

Promax rotation. The details of the 6-factor model can be seen in Appendix D. 

  

Table 3 Eigen values for the 6 factors 
 

Component Initial Eigenvalues 

  Total % of Variance Cumulative % 

1 5.462 14.372 14.372 

2 3.801 10.003 24.375 

3 2.717 7.151 31.526 

4 2.069 5.444 36.970 

5 1.791 4.713 41.683 

6 1.735 4.565 46.248 

. 

 

    Table 3 shows that the first six factors account for 46.25% of the shared variance. In Bibercs 1988 MD 

analysis, the five factors of the analysis of the corpus of 23 spoken and written genres account for 46.5% 

of the shared variance and in Biber et al.cs  2004 MD analysis, the seven factors of the analysis account 

for 51.9% of the shared variance.  In Kanoksilapathamcs study (2003), the seven factors of the analysis of 

a corpus of biochemistry research articles account for 33.5% of shared variance. Since the corpus of this 

study is collected from only one specific genre, Applied Linguistics research articles, it can be assumed 

that the amount of shared variance accounted for by the six factors can be representative of this dataset.  

 

    Table 4 shows the rotated factor pattern for the 6-factor solution. 
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Table 4 Rotated Factor Pattern for the 6-factor model (Promax rotation) 
  

 

Component 

  1 2 3 4 5 6 

Past tense verbs .053 -.283 .155 -.673 .120 -.201 

Perfect aspect verbs .229 .529 .185 .016 .129 .139 

Present tense verbs -.052 .276 -.009 .784 .010 .023 

First person pronouns -.639 -.063 -.115 .445 .037 .062 

Extraposed  IT -.077 .315 .344 .504 -.001 -.085 

Place adverbials .031 -.199 .040 .426 .096 .061 

Time adverbials .298 -.061 -.160 .199 .056 .039 

Nouns .236 .013 -.207 .055 -.012 .669 

Cause connectors .184 -.285 .134 .296 .367 -.252 

Concessive connectors -.258 .565 .052 -.043 .244 -.128 

Whether/If .630 .547 -.121 .083 .180 .009 

Result connectors .025 .061 .069 .350 -.054 -.202 

Other connectors .146 .279 -.182 .016 .686 -.147 

Prepositions .481 -.128 .024 -.014 -.143 .265 

Attributive adjectives -.080 .246 .213 -.022 -.146 .499 

Predicative adjectives -.058 .086 .486 .042 .010 -.207 

Adverbs -.118 .249 .007 .114 .093 -.023 

Hedges -.082 -.133 .173 .147 .746 .100 

Public verbs .125 -.023 .549 -.073 .405 .153 

Private verbs -.085 .173 -.174 -.182 .777 .076 

Suasive verbs .058 -.053 .623 .045 -.172 .091 

Synthetic negation .088 .220 -.175 -.271 .195 -.318 

Analytic negation -.439 .270 .061 -.047 .182 -.077 

Pointers -.339 -.106 -.471 .103 .166 -.077 

References .507 .487 .148 .087 -.101 .250 

Demonstratives -.114 -.021 .281 -.018 .207 .171 

Nominalization/gerun

ds 
-.853 .022 .055 -.045 -.046 .209 

Passives .548 -.435 .153 -.021 .269 .099 

Participial modifiers .180 -.084 -.179 -.018 .072 .572 

coordination -.312 .719 -.005 .027 -.035 -.029 

TO infinitives .175 .729 -.006 .197 .005 .015 

Th/wh relatives -.058 -.075 .497 .261 .126 -.160 

Amplifiers -.348 .178 -.244 .116 .248 .196 

Type/token ratio .397 .035 -.003 -.006 .093 .214 

Word length -.288 .044 .227 -.122 .263 .574 

that clause controlled 

by a verb 
-.169 .470 .498 -.233 -.035 -.165 

that clause controlled 

by an adjective 
-.044 .107 .553 .198 -.161 -.109 

that clause controlled 

by a noun 
.031 .085 .361 .503 .021 -.033 

Extraction Method: Principal Component Analysis.  Rotation Method: Promax with Kaiser Normalization. 
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a.  Rotation converged in 8 iterations. 

 

A summary of the factorial structure is provided in Figure 3.  In this figure, features having the largest 

loadings in other factors were put in parentheses and were not used in the computation of factor scores. 

 

Figure 3: Factorial Structure of the 6-factor model of the 38 linguistic features 

Factor 1 

Features                            Loadings 

Whether/If                           .630 

Passives                               .548 

References                           .507 

Prepositions                         .481 

Type/token ratio                  .397 

………………………… 

Nominalization/gerunds     -.853 

First person pronoun          -.639 

Analytic negation              -.439 

Amplifiers                         -.348 

(Pointers                            -.339) 

(All coordination              -.312) 

 

Factor 2 

Features                           Loadings 

To infinitives                      .729 

All coordination                 .719                           

Concessive connectors       .565 

(Whether/if                        .547) 

Perfect                               .529 

(References                       .487) 

(That cl. con. by a verb    .470) 

(Extraposed it                   .315) 

………………………. 

(Passives                        -.435) 

 

Factor 3 

Features                         Loadings 

Suasive verbs                     .623 

That cl.con. by an adj.       .553 

Public verbs                      .549 

That cl. con. by a verb      .498 

Th/wh relatives                 .497 

Predicative adj                  .486 

(That cl.con by a noun     .361) 

(Extraposed it                  .344) 

………………………… 

Pointers                          -.471 

 

Factor 4 

Features                         Loadings 

Present tense verbs            .784 

Extraposed it                     .504 

That cl.con. by a noun       .503 

(First person pronouns      .445) 

Place adverbials                .426 

Result connectors             .350 

…………………… 

Past tense verbs               -.673 

 

Factor 5 

Features                         Loadings 

Private verbs                     .777 

Hedges                              .746 

Other connectors              .686 

Public verbs                      .405 

Cause connectors             .367 

…………………………….. 

No negative features 

 

Factor 6  

Features                        Loadings 

Nouns                               .669 

Word length                     .574 

Participial modifiers.       .572 

Attributive adjective        .499 

……………………….. 

Synthetic negation          -.318 
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    As seen in Figure 3, six dimensions emerged. The interpretation of the functions of the co-

occurring features reflects dimensional functions as follows: 

Dimension 1: Established Knowledge/Ownership Expression  

 

      There were 11 important loading features in this dimension.  The majority of these important 

loading features (9 out of 11) had the largest loadings in this dimension.  The first set of co-occurring 

features consisted of 6 important positive loadings: whether/if, passives, references, prepositions, and 

type/token ratio. A text extract from applied linguistic research articles which consisted of these 5 features 

had relatively few features in nominalization/gerunds, first person pronoun, analytic negation, amplifiers, 

and all coordination. 

      In the positive set, whether/if were used to introduce indirect questions of a yes/no answer and 

can be used as a condition connector to present conditions required for some events to occur. Passives are 

used to focus on something that is acted upon (Dietsch, 2006; Heffernan et al., 2001) and to describe the 

work of others (Taron et.al, 1998). References are used for the citations and are a fundamental tool in 

academic writing quality. The high number of references reflects the high number of citations in the text 

(Biber, 1995). Prepositions are used are often used at the beginning of prepositional phrase functioned as 

adjectives to modify nouns.  Type/token ratio marks a high density of information (Biber, 1995).   Clearly, 

these features co-occur to present established knowledge of previous research in the discipline. 

     The other set of co-occurring linguistic features consisted of six important negative loadings: 

nominalization/gerunds, first person pronouns, analytic negation, amplifiers, pointers, and all 

coordination.  Nominalization and gerunds are derived nouns (Grieve et al., 2008) and first person 

pronouns are used when the writers make claims, or want to reduce the gap between writer and reader 

(Harwood, 2005) and to claim authority and exhibit some form of ownership of the content (Hyland, 

2002; Tang & John, 1999).  Analytic negation is used to signal negative propositions or to fragment 

presentation of information (Biber, 1995). Amplifiers are used to mark reliability, to signal solidarity and 

to indicate certainty or convictions towards the propositions (Holms, 1984, cited in Biber, 1995).  Clearly, 

these important negative features co-occur to exhibit ownership of the content.  
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      Taken together, Dimension 1 could be defined as aEstablished Knowledge/ Ownership 

Expressionb.  The following Text Samples show the set of co-occurring features on Dimension 1. 

      Text Sample 1 represents the co-occurrence of positive features on Dimension 1.  The sample 

shows the use of whether/if (bold), passives (underlined) reference (bold italicized), and preposition 

(italicized). 

 

TEXT SAMPLE 1: Established Knowledge (from  Introduction section of SLA#11) 

      Another pivotal issue in the study of argument structure from the generative perspective has been 

the unaccusative-unergative distinction. According to the unaccusative hypothesis ("Ref"), there are two 

distinct classes of intransitive verbs. Unaccusatives like arrive and fall typically denote a change of state 

and have nonagentive subjects. Unergatives like walk and work have agentive subjects and typically 

denote a process; that is, they are atelic. The distinction between unaccusatives and unergatives is believed 

to be universal, despite some crosslinguistic differences with respect to the classification of individual 

verbs ("Ref"). Furthermore, the unaccusative-unergative distinction has been shown to have syntactic 

consequences in a variety of languages. If the syntactic distinction between unaccusative and unergative 

verbs is innate ("Ref"), it would play into the acquisition of argument structure. Based on this hypothesis, 

several studies explored whether L2 learners know the underlying difference between unaccusatives 

and unergatives ("Ref"). If they do, one piece of evidence would be found in higher rates of causative 

errors with unaccusatives than with unergatives, given the underlying similarity between alternating verbs 

and unaccusatives. This similarity is illustrated in "Pointer". 

 

Text Sample 2 represents the co-occurrence of negative features on Dimension 1.  The sample shows the 

use of nominalization/gerunds (bold), first person pronouns (italicized bold), analytic negation 

(underlined), and pointers (italicized). 

 

TEXT SAMPLE 2: Expression of Ownership (from Results section: COMLING # 6) 

We define the precision, recall, and F-measure performance metrics in this context: 

      

"Pointer" show the overall results obtained by the ISS system on the Wall Street Journal (WSJ) and on the 

LA Times collections of news articles, respectively. The results obtained for each cluster are summarized 

in "Pointer". Overall, on the WSJ test set the system obtained 82.87% precision and 79.09% recall on 
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these three clusters. Besides the 373 relations corresponding to the three clusters, 33 other meronymy 

relations (406 − 373) were found in the corpus corresponding to parthwhole lexico-syntactic patterns 

that were not studied in this paper, giving us a global 

parthwhole relation coverage (recall) of 72.66%. 

 

Dimension 2: Expression of Purpose 
 

     In the positive end, the highest loading is TO infinitives which can be used for several functions. 

It can be used as an infinitive phrase to integrate or expand ideas (Chafe, 1982; 1985; as cited in 

Kanoksilapatham, 2003). In addition, Thompson (1985; as cited in Kanoksilapatham, 2003) stated four 

more functions. First, it is used to introduce a/n aim, goal, and purpose (e.g. the goal of Experiment 1 was 

to determine whether activation of early lexical entries, as reflected in the pattern of errors in matching an 

auditory word-form to a novel visual shape, would mirror the cohort competitor effects observed in 

mature lexical activation).  Second, it is used to introduce a method  

( e.g. the childcs task is to read as many words/nonwords aloud as possible in 45 seconds.)  Third, it can be 

used as predicates to frame points in a discussion (e.g. the first step is to look at the picture).  It is also 

used to introduce a complement (e.g. three subjects in the original study were unable to perform the task 

as designed and required that the third sentence be omitted from the story). 

The next three positive loadings: all coordination, concessive connectors, and that clause controlled by a 

verb are used to expand ideas.  As stated by Biber et al. (1999), the function of all coordination is to 

connect different elements to form a more complex idea. Concessive connectors mark concessive relations 

between the propositions.  That clause controlled by a verb is also used to expand the information.  

 

      The next positive loading feature is concessive connectors. Concessive connectors are used to 

mark concessive relations between the propositions.  

Whether/if is used to introduce indirect questions of a yes/no answer (Wang, 1991).  Perfect aspect verbs 

were used to express current findings (Gredhill, 2000) and to signal generality to science  

(Li & Gi, 2009). References are used for citations. The last important positive loading feature: extraposed 

it is used to implicitly express the writersc attitudes or comments (Biber et al., 1999; Hewings & Hewings, 

2002; Rodman, 1991; as cited in Kanoksilapatham, 2003).  Taken together, these important positive 

loading features co-occur to reflect expression of purpose.   
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      In the negative set, there was only one feature - passives - which had the largest loading in 

another dimension.  Therefore, no attempt was made to interpret. 

   Overall, Dimension 2 may be labeled as aExpression of Purposeb (Kanoksilapatham, 2003). 

       Text Sample 3 illustrates the use of the co-occurring positive features on Dimension 2.  The 

sample shows the use of infinitive to (bold), whether/if (italicized bold), perfect aspect verbs (italicized 

underlined), references (italicized), that clause controlled by a verb (underlined) and extraposed it (bold 

underlined). 

 

TEXT SAMPLE 3: Expression of Purpose (from Introduction section SLA # 6)     

Our aim here is to test whether advanced learners of Japanese generate the same range of candidate 

structures as NSs of Japanese and whether they select among those candidates in the same manner as NSs. 

The comparison of L1 and L2 processing of Japanese wh-questions is made possible by a series of recent 

studies that have provided detailed information on how NSs of Japanese process wh-questions in their L1. 

It has been found that the well-known locality bias in processing wh-fronting structures in English (e.g., 

"Ref") also applies in the processing of wh-in-situ and wh-scrambling structures in Japanese, despite 

substantial differences in how the locality bias is instantiated in the two languages, due to cross-language 

differences in word order and scope marking ("Ref"). 

   

Dimension 3: Evaluative Stance 

      The genre with high scores on Dimension 3 are governed by suasive verbs, that clause controlled 

by an adjective, public verbs, that clause controlled by a verb, th/wh relatives, predicative adjectives, that 

clause controlled by a noun, and extraposed it, together with infrequent occurrences of pointers.          

     The first two highest positive loading features are suasive verbs and public verbs.  Suasive verbs 

are used as persuasive language to indicate the importance of the research field, of the present research or 

of the findings. Public verbs are used to report indirect information or findings (Ayers, 2008). That clause 

controlled by a verb is used with suasive verbs and public verbs to expand ideas.  Extraposed it and 

predicative adjectives are used with that complement clause as the head of the clause to express the the 

authorsc stance (Biber et.al., 1999; Soler, 2002 as cited in Kanoksilapatham, 2003).  The predicative 

adjectives controlling that complement clause on dimension 3 are evaluative adjectives denoting 

judgments of entities or propositions. Some of these adjectives include notable, important, necessary, and 



A corpus-based study of Applied Linguistics research articles: A multidimensional analysis| 736 

 

 

difficult.  Several studies also reported that evaluative adjectives are used to enhance the value of the 

research reported in the paper (Auria, 2008; Charles, 2006; Hunston, S. & Thompson, 2000; Tutin, 2009). 

These important positive loading features are obviously used to frame the the authorsc evaluation.   

    The next important positive loading feature is that clause controlled by a noun which is used to 

modify nouns. The nouns identify the status of the information presented in the that-clause, including 

argument, assumption, claim, idea, notion, possibility, and fact (Biber, 2004).  Taken together, the co-

occurrence of the positive features may be interpreted as aEvaluative stanceb (Kanoksilapatham, 2003). 

    The negative set consists of only one important negative loading: pointer.  Pointers are typically 

used to support and illustrate data presentation in the texts.  When pointers occur in the negative set, it is 

likely that those features in the positive set co-occur with an infrequent use of pointers.   

     Overall, the two sets of co-occurring features are used to frame the authorsc evaluation.  The 

functional dimension, thus, can be interpreted as aEvaluative stanceb.   

      Text Sample 4 shows the use of some co-occurring positive features such as a suasive verb 

(bold), a predicative adjective (underlined), that clause controlled by an adjective (bold italicized), that 

clause controlled by a verb (italicized underlined), wh relative ( bold italicized underlined), and 

extraposed it (bold underlined). 

 

SAMPLE 4:  Discussion (JOM # 5) 

"Ref" conjectured that priming might involve a component of short-term activation and long-term implicit 

learning. Lexical repetition enhances syntactic priming, both in the current study (comparison of 

Experiments 1 and 2), and in previous work ("Ref"), and it is possible that this enhancement depends 

(partly or entirely) on explicit memory for repeated words, which would decay fairly rapidly. Based on 

this account, we might also predict stronger priming within than between modality when the verb was 

repeated, as it would involve some explicit memory for the words. The data do not provide any evidence 

for this claim, with the two same verb experiments (Experiments 1 and 3) showing non-significantly less 

priming within than between modality (and the different-verb Experiment 2 showing the opposite trend). 

The relationship between lexical repetition and priming mechanisms therefore remains an avenue for 

further research. 

 

Dimension 4: Expression of Generality 
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       The genre with high scores on Dimension 4 are governed by present tense verbs, extraposed it, 

that clause controlled by a noun, first person pronouns, place adverbials, and result connectors, together 

with infrequent occurrences of past tense verbs.   

      Present tense verbs, the highest positive loading in this dimension, are used to emphasize the 

generality of specific findings and also used for reference to established knowledge or universal truth (Li 

& Ge, 2000). Extraposed it is used to implicitly express writersc attitudes or comments (Biber et al., 1999; 

Hewings & Hewings, 2002; Rodman, 1991;  Kanoksilapatham, 2003). That clause controlled by a noun is 

used to elaborate nouns.   First person pronouns are used when the writers make claims, or want to expose 

themselves to the audience (Harwood, 2005) and to claim authority and exhibit some form of ownership 

of the content (Hyland, 2002; Tang & John, 1999). Place adverbials are used for reference to places.  

Result connectors index the consequences of the action.  Taken together, these features co-occur to exhibit 

generality. 

      The negative set of the positive feature included only past tense verbs. Past tense verbs are used 

to mark particular events, activities occurring during the study (Marcolm, 1987; cited in Li & Ge, 2009) to 

report research findings (Burrough-Boenish, 2003, Gradhill, 2000) to mark generality to science, but used 

at the expense of ahumblenessb (Li & Ge, 2009). The occurrence of past tense verbs in the negative set 

signals that those features in the positive set will infrequently co-occur with the past tense verbs.  Overall, 

this functional dimension may be interpreted as aExpression of Generalityb.     

      Text Sample 5 shows the use of present tense verbs (italicized bold underlined), extraposed it 

(bold) first person pronoun (bold underlined), that clause controlled by a noun (underlined), place 

adverbials (italicized underlined), and result connectors (italicized). 

 

 

 

TEXT SAMPLE 5: Discussion section (COMLING #3) 

Finally, at the bottom portion of these two graphs, the picture becomes very different, because relHS 

assigns all weakly-related pairs the value of zero. (In fact, it is this cut-off that we believe to be largely 

responsible for the relatively low ranking of the correlation coefficient of the HirsthSt-Onge measure.) In 

contrast, two other measures, Resnikcs and Lincs, behave quite similarly to each other in the low-similarity 

region. In particular, their sets of zero-similarity pairs are identical, because the definitions of both 
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measures include the term log p(lso(c1, c2)), which is zero for the pairs in question.12 For instance, for 

the pair roosterhvoyage (M&C #29, R&G #2), the synsets rooster and voyage have different aunique 

beginnersb, and hence their lso i in fact their sole common subsumer i is the (fake) global root (see 

"Pointer"), which is the only concept whose probability is 1: 

 

Dimension 5: Framing Claims 

      This dimension has no negative features.  All important loading features on the positive set 

include private verbs, hedges, other connectors, public verbs, and cause connectors. The first highest 

positive loading feature is private verbs which are used for the overt expression of private attitudes, 

thoughts, and emotions (Biber, 1995). Hedges are typically used among high-level scientific peers to 

present their findings and seek to establish their importance in results and discussion sections (Hyland, 

1999).  Hedges have also been used to protect the writer from possible false interpretations and indicate 

the degree of confidence that it may be prudent to attribute to the accompanying statement (Hyland, 2008) 

and as face-saving devices (Halliday, 1994).  Public verbs are used to report events.  Other connectors are 

used for several functions and cause connectors are used as causative subordinators in writing (Biber, 

1995). Taken together, these features co-occur to establish the importance of the results. Thus, this 

dimensional function may be termed aFraming Claimsb. 

      Text Sample 6 represents the co-occurrence of positive features on Dimension 5.  The sample 

shows the use of private verbs (bold), public verbs (bold italicized), and hedges (bold underlined).  

These features co-occur to frame the authorcs claims. 

 

 

TEXT SAMPLE 6 

Discussion section: COMLING # 1 

 

The τ evaluations presented in this article used a single reference text. Previous work ("Ref") has shown 

that there may be many acceptable orders for a set of information bearing items, although topically related 

sentences seem to appear together ("Ref"). A straightforward way to incorporate multiple references in the 

evaluation paradigm discussed here is to compute the τ statistic N times for every referencehsystem 
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output pair and report the mean. A more interesting future direction is to weight transpositions (see 

"Pointer") according to agreements or disagreements in the set of multiple references. A possible 

implementation of this idea would be to compute τ against one (randomly selected) reference, but change 

the metric so as to give fractional counts (i.e., less than one) to transpositions that are not uniformly 

attested in the reference set. 

 

Dimension 6: Conceptual Complexity 

      There are 5 important loading features in this dimension.  All of them have the largest loadings 

in this factor.  The first set of co-occurring features consists of 4 important positive loadings: nouns, word 

length, participial modifiers, and attributive adjectives. A text extract from applied linguistic research 

articles which consist of these 4 features has relatively few synthetic negations. 

      In the positive set, common nouns are used as references to concepts presented in the text.  A 

frequent occurrence of common nouns marks a high density of information (Biber, 1995).  The two 

positive loading features, participial modifiers and attributive adjectives, are used to elaborate nouns and 

increase complexity of the information.   Word length indicates density of information, but further mark 

very precise lexical choices resulting in an exact presentation of informational content (Biber, 1995:104).  

These co-occurring features clearly index conceptual complexity. 

      In the negative set, there is only one important negative feature: synthetic negation. Synthetic 

negation can be used to change an affirmative statement into its opposite denial. However, with only one 

feature in the set, the functional interpretation was not attempted. aConceptual complexityb is proposed 

for this functional dimension.   

      Text Sample 7 shows the use of nouns (italicized) and their modifiers including participial 

modifiers (bold), and attributive adjectives (underlined). 

 

TEXT SAMPLE 7: Method section: COMLING # 6 

The most frequently used set of parthwhole lexico-syntactic patterns is represented by the genitive 

cluster. "Pointer" shows some of the classification rules learned for this cluster by the ISS learning 

procedure in the order provided by the combination and propagation algorithm. The full list of 

classification rules is shown in "Pointer" from "Pointer". The unambiguous set at level 1 of the learning 

tree did not generate any rules. The rule labeled Default in "Pointer" shows the learning tree global 



A corpus-based study of Applied Linguistics research articles: A multidimensional analysis| 740 

 

 

default value (No). The tables of classification rules show only the frequency and accuracy of the rules 

generated at the unambiguous nodes.  

 

Research Question 2: Do multidimensional differences occur across research section   

 

    The comparison of dimension scores demonstrated some interesting differences in the use of the 

co-occurring patterns across research sections.  The descriptive statistics of dimension scores are 

presented in Table 5 and Figure 4. The results of a post hoc Scheffé test are presented in Tables 6. 

 

Table 5 Mean and Standard Deviation for Six Dimension Scores of RA sections 

Dimension 1: Established Knowledge/Ownership Expression 

Dimension 2: Expression of Purposes 

Dimension 3: Evaluative Stance 

Dimension 4: Expression of Generality 

Dimension 5: Framing Claims 

Dimension 6: Conceptual Complexity 

 
Dimension Section Mean SD 

1 Introduction 33.8723 7.7134 

 Methodology  30.6341 7.6848 

 Results  7.9414 11.0311 

 Discussion  7.7990 8.6808 

2 Introduction 5.2895 2.6650 

 Methodology -1.9519 1.1418 

 Results 2.1105 1.4711 

 Discussion 4.0412 1.8079 

3 Introduction -4.5107 .9731 

 Methodology -5.0553 .8314 

 Results -5.4206 .9429 

 Discussion -3.8203 1.1449 

4 Introduction -1.2045 1.8936 

 Methodology -5.4778 2.9822 

 Results -5.5255 2.6867 

 Discussion -1.9208 1.9163 

5 Introduction -3.7503 .6892 

 Methodology -2.8528 2.1561 

 Results -3.7213 .6958 

 Discussion -2.7659 .9552 

6 Introduction 12.0682 4.1083 

 Methodology 8.3267 3.2030 

 Results 7.2988 4.0568 

 Discussion 11.0062 3.4064 
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Figure 4 Means of Dimension Scores of Research Sections 

Table 6: Summary of Multidimensional Differences across Sections 

 
Dimension Section  Section  Mean Difference P value 

1 Introduction Methodology  

Results   

Discussion  

3.2382 

25.9309 

26.0733 

.266 

<.01 

<.01 

 Methodology Results 

discussion 

22.6927 

22.8351 

<.01 

<.01 

 Results Discussion  .1424 1.000 

2 Introduction 

 

Methodology 

Results  

Discussion  

7.2414 

3.1789 

1.2483 

<.01 

<.01 

<.01 

 Methodology  Results  

Discussion  

-4.0625 

-5.9931 

<.01 

<.01 

 Results  Discussion  -1.9306 <.01 

3 Introduction Methodology  

Results   

Discussion  

.5446 

.9100 

.6903 

<.05 

<.01 

<.01 

 Methodology Results 

discussion 

.3653 

-1.2350 

.246 

<.01 

 Results  Discussion -1.6003 <.01 

4 Introduction Methodology  

Results   

Discussion  

4.2733 

4.3210 

.6983 

<.01 

<.01 

.476 

 Methodology Results 

Discussion  

.0477 

-3.5750 

1.000 

<.01 
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 Results Discussion  -3.6227 <.01 

5 Introduction Methodology  

Results   

Discussion  

-.8975 

.0290 

-.9844 

<.01 

.999 

<.01 

 Methodology Results 

Discussion  

.8685 

-.0869 

<.01 

.987 

 Results Discussion  -.9554 <.01 

6 Introduction Methodology  

Results   

Discussion  

3.7415 

4.7693 

1.0620 

<.01 

<.01 

.485 

 Methodology Results 

Discussion  

1.0278 

-2.6795 

.514 

<.01 

 Results  Discussion  -3.7074 <.01 

 

As shown in the tables and in the figure, differences occurred across most sections.  There were 

similarities between some pairs. 

 

 Discussion 

         On Dimension 1: Established Knowledge/Ownership Expression, it seemed that the authors 

tended to use condition connectors, passive voice, prepositional phrases, and citations to provide readers 

with established knowledge in the field.  The authors appeared to use first person pronoun, participial 

modifiers, analytic negation, and amplifiers to express their ownership of the content.  On this dimension, 

dimensional differences were found among most research sections.  However, there were no differences 

between Introduction and Method sections as well as between Results and Discussion sections. 

        The similarities between Introduction and Method sections regarding the styles of writing could 

be seen in presenting established knowledge whereas the similarities between Results and Discussion 

sections could be seen when the authors express their ownership of the content. Presumably, in the 

Introduction section, it is significant for the authors to refer to established knowledge as background for 

the readers. In addition, in the Method section, it is typical to give credits to creators of standard 

procedures (Kanoksilapatham, 2003).   

      Regarding expression of ownership, differences were not found in either Results or Discussion 

sections.  In both sections, the authors express their ownership of the content by using similar patterns.   

       On Dimension 2: Expression of Purposes, significant differences were found among all sections.  

The highest mean score occurred in the Introduction section suggesting that the authors focused on 

expression of purpose.  Presumably, researchers state the purpose of the study in the Introduction sections 
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by employing infinitive to, coordination, concessive connectors, whether/if, perfect aspect verbs, that 

clause controlled by a verb, extraposed it and some citations. 

     On Dimension 3: Evaluative stance, the authors framed their evaluation by using stance athatb 

(that clause controlled by an adjective, that clause controlled by a noun)  including suasive verbs and 

public verbs, th/wh relatives, predicative adjectives with extraposed it.  In Bibercs (2006) study this type 

of discourse is labeled aStance focused discourseb.   

      On this dimension, there were stylistic similarities between the Method and Results sections in 

evaluative stance. In the Method sections, the authors evaluate the methods, models, or theories they had 

drawn on in the research and in the Results sections, the authors evaluated their own findings (Hyland and 

Tse, 2005). 

      On Dimension 4: Expression of Generality, the authors tended to use present tense verbs, 

extraposed it, first person pronoun, that clause controlled by a noun, place adverbials and result 

connectors to express generality.  There were stylistic similarities between Introduction and Discussion 

sections as well as between Method and Results sections.  Finding that stylistic similarities occur between 

Introduction and Discussion sections is consistent with Li and Ge (2000) in that in the Introduction 

sections the authors used this style for reference to established knowledge or universal truth and in the 

 

 

Discussion section to emphasize the generality of specific findings.  However, similarities between the 

Method and Results sections did not indicate the expression of generality since the mean scores of both 

sections suggested that both sections were less concerned about the expression of generality. 

      On Dimension 5: Framing Claims, the authors frame their claims by using private and public 

verbs, hedges, cause connectors and other connectors.  There were stylistic similarities between 

Introduction and Results sections as well as between Method and Discussion sections.    However, the 

mean scores of Introduction and Results sections suggested that both were less concerned with framing 

claims than the Method and Discussion sections.   Presumably, the authors made claims about their 

methods and their findings in the Method and Discussion sections. 

      On Dimension 6: Conceptual Complexity, the authors conveyed their concepts by using nouns 

modified by either attributive adjectives or participial modifiers resulting in more complex concepts.  The 

authors similarly used these linguistic features in the Introduction and Discussion sections.  Mean scores 

of Introduction and Discussion sections were relatively higher than those of Method and Results sections.  

The high mean scores of both Introduction and Discussion sections suggested that these two sections 
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focused more on concepts.  In contrast, the low mean scores of both Method and Results sections 

indicated that there was less focus on conceptual complexity in these two sections.  

Recommendations  

      Given the findings from this study, the following implications can be drawn for classroom 

practice and for further research. 

 

Recommendations for Instruction 

1. The findings of this study support the assertion that professional research writers employ 

several patterns of co-occurring linguistic features when writing each research section. The use of 

these patterns depends primarily on the functional properties and the textual variation.  Findings 

may inform course designers of collocations and genre structures relevant to research or academic 

writing curriculums.  

 

 

The corpus can be used as an authentic example of RAs.  A useful tool in this context is a concordance 

program such as Monoconc Pro. 2.2 (Barlow, 2003) which allow non-native English 

 

2. speaking students or researchers to search large amounts of computer-readable text for each 

linguistic feature and display every occurrence with its surrounding co-text. Such a list enables 

users to look for patterns of use and to see how each feature functions across a range of texts: 

observing its most frequent senses and the company it typically keeps.  

3. Teachers can make suggestions to students as they research the language using a data-driven, 

inductive approach (Beatty, 2003). With teacher encouragement, this process can both stimulate 

students' curiosity and encourage them to actively and independently engage with the language. 

Incorporating this actual strategy into the curriculum may help students efficiently read and to 

eventually write this style of discourse in order to increase the chance of having their papers 

accepted for publication. 
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Recommendations for Further Research 

1. It may be interesting to investigate co-occurring patterns of linguistic features and dimensional 

differences across research journals either in the same discipline or across disciplines. 

2. More multidimensional analyses should be conducted to investigate linguistic features in RAs 

both within the discipline and across disciplines.  Moreover, research by a team of researchers is 

recommended due to the time-consuming tasks of tagging and counting. 

3. This study combined three types of modal verbs (possibility, necessity, and predictive modals), 

several types of hedges ( noun hedges, verb hedges, adverb hedges, adjective hedges, and general 

hedges) and two verbs ( aseemb and kappearb) into hedges.  Future research may investigate each 

of them separately and see how each type is used in each research section. 

4. Future research should explore how certain linguistic features are used in each research section.  

For example, how three types of modals: possibility, necessity, and predictive modals are used in 

Discussion sections. 

5. It may be interesting to conduct a metahanalysis of the evolution of tense use in research article 

sections during 2000-2010. 

This study did not explore moves in research sections.  Future research should link multidimensional 

analysis with moves as in Kanoksilapathamcs study (2003; 2005) to thoroughly 

6. understand how the patterns of co-occurring features are used in each move rather than in each 

research section. 

7. It may be interesting to investigate jargons and technical terms used in Applied linguistics 

research articles and compare them across research sections and journals. 

8. Future research should be conducted to determine how the data-driven approach can best be 

facilitated in EAP or ESP instruction. 
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Conclusion 

              A multidimensional analysis is a powerful tool to investigate co-occurring patterns of linguistic 

features in Applied Linguistics RAs. The analysis reveals that the corpus has high density of information. 

Applied Linguistics research writers tended to employ six patterns of co-occurring features to convey their 

messages to readers.  Such knowledge may help not only non-native English speaking students and 

research article writers better understand the use of linguistic features in Applied linguistics RAs but may 

help these writers produce English-medium RAs in Applied Linguistics or related fields that are more 

likely to be accepted by scholarly journals.  The findings also yield significant implications for teaching 

research and academic reading or writing in English for Academic Purposes or English for Specific 

Purposes courses. 
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Appendix A 

Corpus of Research Articles Included in the Study  

 

Journals Impact Factors 

1. Journal of Memory and Language  (JOM) 2.83 

2. Studies in Second Language Acquisition 

(SLA) 

2.42 

3. Brain and Language (B&L) 2.32 

4. Journal of Speech, Language, and Hearing 

Research (JOS) 

1.80 

5. Computational Linguistics (COMLING) 1.80 
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Journal of Memory and Language (JOM) 

 

JOM 1 Creel, S.C., Aslin, R.N., & Tanenhaus, M.K . (2006). Acquiring an artificial  

             lexicon: Segment type and order information in early lexical entries. Journal  

             of Memory and Language, 54(1), 1-19. 

JOM 2  Salthouse, T.A., Siedlecki, K.L., & Krueger, L.E. (2006). An individual 

            differences analysis of memory control. Journal of Memory and Language, 

             55(1), 102-125. 

JOM 3  Lozano,S.C., & Tversky, B. (2006). Communicative gestures facilitate 

              problem solving for both communicators and recipients. Journal of Memory  

              and Language, 55(1), 47-63. 

JOM 4  Arndt, J. (2006). Distinctive information and false recognition: The  

             contribution of encoding and retrieval factors. Journal of Memory and  

             Language, 54(1), 113-130. 

JOM 5 Cleland, A.A. & Pickering, M.J. (2006). Do writing and speaking employ the 

             same syntactic representations? Journal of Memory and Language, 54(2),  

             185-198. 

JOM 6 Staub, A., Clifton, C. Jr., Frazier, L. (2006). Heavy NP shift is the parsercs last 

            resort: Evidence from eye movements. Journal of Memory and Language,  

            54(3), 389-406. 

JOM7  Jefferies, E.; Frankish, C.; & Lambon Ralph, M. (2006). Lexical and semantic 

            binding in verbal short-term memory. Journal of Memory and Language,  

            54(1), 81-98. 

JOM 8 Kensinger, E.A., Garoff-Eaton, R.J., & Schacter, D.L. (2006). Memory for  

            specific visual details can be enhanced by negative arousing content. Journal  

            of Memory and Language, 54(1), 99-112. 

JOM 9 Jones, L. & Estes, Z. (2006). Roosters, robins, and alarm clocks: Aptness and 

            conventionality in metaphor comprehension. Journal of Memory and  

            Language, 55(1), 18-32. 
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JOM 10 Unsworth, N., & Engel, R.W. (2006). Simple and complex memory spans  

             and their relation to fluid abilities: Evidence from list-length effects. Journal  

            of Memory and Language, 54(1), 68-80. 

JOM 11 Zevin, J. D., & Seidenberg, M.S. (2006). Simulating consistency effects and 

              individual differences in nonword naming: A comparison of current models.  

             Journal of Memory and Language, 54(2), 145-160.  

JOM 12 Richard Allen, R., & Hulme, C. (2006). Speech and language processing  

              mechanisms in verbal serial recall. Journal of Memory and Language,  

              55(1), 64-88.  

 

 

Studies in Second Language Acquisition (SLA) 

 

SLA 1  Sunderman, G., & Kroll, J. F. (2006). First language activation during  

            second language lexical processing: an investigation of lexical form, 

            meaning, and grammatical class. Studies in Second Language  

           Acquisition, 28(3), 387-422 

SLA 2 Ellis, R., Erlam, R, & Loewen, S. (2006). Implicit and explicit corrective 

            feedback and the acquisition of l2 grammar. Studies in Second Language 

            Acquisition, 28(2), 339-368. 

SLA 3  McDonough, K. (2006). Interaction and syntactic priming: English l2 

            speakers' production of dative constructions. Studies in Second Language  

           Acquisition, 28(2), 179-207. 

SLA 4 Lyster, R., & Mori, H. (2006). Interactional feedback and instructional  

           counterbalance. Studies in Second Language Acquisition, 28(2), 269- 

           300. 

SLA 5 Carpenter, H., Seon  Jeon, K., MacGregor, D., & Mackey, A. (2006).  

           Learners' interpretations of recasts. Studies in Second Language 

           Acquisition, 28(2), 209-236. 
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SLA 6 Lieberman, M., Aoshima, S., & Phillips, C. (2006). Nativelike biases in 

           generation of wh-questions by nonnative speakers of Japanese. Studies in 

           Second Language Acquisition, 28(3), 423-448. 

SLA 7 Ammar, A., & Spada, N. (2006). One size fits all?: recasts, prompts, and 

           L2 learning. Studies in Second Language Acquisition, 28(4), 543-574.  

SLA 8 Morgan-Short, K., & Bowden, H.W. (2006). Processing instruction and  

           meaningful output-based instruction: effects on second language  

           development. Studies in Second Language Acquisition, 28(1), 31-65. 

SLA 9 Harada, T. (2006). The acquisition of single and geminate stops by english- 

           speaking children in a Japanese immersion program. Studies in Second 

           Language Acquisition, 28(4), 601-632. 

SLA 10 Munro, M.J., Derwing, T.M., & Morton, S. L. (2006). The mutual  

             intelligibility of L2 speech. Studies in Second Language Acquisition, 

             28(1), 111-131. 

SLA 11 Zyzik, E. (2006). Transitivity alternations and sequence learning: insights  

              from L2 Spanish production data. Studies in Second Language  

             Acquisition, 28(3), 449-485. 

SLA 12 Polio, C., Gass, S., & Chapin, L.(2006). Using stimulated recall to 

              investigate native speaker perceptions in native-nonnative speaker 

              interaction. Studies in Second Language Acquisition, 28(2), 237-267. 

 

 

 

Brain and Language (B&L) 

 

B&L 1  Hamilton, R.H., & Shenton, J. T. & Coslett, H. B.(2006). An acquired 

            deficit of audiovisual speech processing. Brain and Language, 98(1), 66-73. 

B&L 2  Watson, P., & Montgomery, E. B. (2006). The relationship of neuronal 

             activity within the sensori-motor region of the subthalamic nucleus to 

             speech. Brain and Language, 97(2), 233-240.  
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B&L 3  Francis, A. L. & Driscoll, C. (2006). Training to use voice onset time as a 

            cue to talker identification induces a left-ear/right-hemisphere processing 

           advantage. Brain and Language, 98(3), 310-318. 

B&L 4 Plante, E., Holland, S. K., & Schmithorst, V. J. (2006). Prosodic 

            processing by children: An fMRI study. Brain and Language, 97(3), 332- 342. 

B&L 5  Pell, M. D., Cheang, H. S., & Leonard, C. L. (2006). The impact of Parkinsoncs disease on  

vocal-prosodic communication from the perspective of listeners. Brain and Language, 

97(2), 123-134. 

B&L 6 Eckert, M.A., Leonard, C. M., Possing, E. T., & Binder, J. R. (2006).  

            Uncoupled leftward asymmetries for planum morphology and functional  

            language processing. Brain and Language, 98(1), 102-111. 

B&L 7 Barde, L., Schwartz, M. F., & Boronat, C. B. (2006). Semantic weight and 

            verb retrieval in aphasia. Brain and Language, 97(3), 266-278. 

B&L 8 Halliday, L. F., & Bishop, D.V.M. (2006). Is poor frequency modulation 

            detection linked to literacy problems? A comparison of specific reading  

            disability and mild to moderate sensorineural hearing loss. Brain and  

            Language, 97(2), 200-213. 

B&L 9 Weber-Fox, C., Hart, L. J., & Spruill, J. E.III (2006). Effects of  

            grammatical categories on childrencs visual language processing: Evidence 

            from event-related brain potentials. Brain and Language, 98(1), 26-39. 

B&L 10 Chiarello, C., Lombardino, L. J., Kacinik, N. A., Otto, R., & Leonard, C. 

              M.  (2006). Neuroanatomical and behavioral asymmetry in an adult  

              compensated dyslexic. Brain and Language, 98(2), 169-181. 

B&L 11 Weems, S., & Reggia, J. (2006). Simulating single word processing in  

              the classic aphasia syndromes based on the WernickehLichtheimh 

              Geschwind theory. Brain and Language, 98(3), 291-309. 

B&L 12 Wible, C.G., Han, S.D., Spencer, M.H., Kubicki, M., Niznikiewicz,  

              M.H., Jolesz, F.A., McCarley, R.W., & Nestor, P.G. (2006). Connectivity  

              among semantic associates: An fMRI study of semantic priming. Brain 

              and Language, 97(3), 294-305. 
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Journal of Speech, Language, and Hearing Research (JOS) 

 

JOS 1 Richardson, J., Harris,L., Plante, E , & Gerken, L. A. (2006). Subcategory  

           Learning in Normal and Language Learning-Disabled Adults: How Much  

          Information Do They Need? Journal of Speech, Language, and Hearing 

          Research, 49(6), 1257-1266. 

JOS 2 Mainela-Arnold, E., Evans, J.L.,& Alibali, M.W (2006). Understanding 

          Conservation Delays in Children With Specific Language Impairment: Task  

          Representations Revealed in Speech and Gesture. Journal of Speech,  

          Language, and Hearing Research, 49(6), 1267-1279. 

JOS 3 Luinge, M. R., Post W. J., Wit, H. P., & Goorhuis-Brouwer, S. M. (2006). 

          The Ordering of Milestones in Language Development for Children From 1  

          to 6 Years of Age. Journal of Speech, Language, and Hearing Research,  

                49(5),923-940. 

JOS 4 Gray, S. (2006). The Relationship Between Phonological Memory,  

           Receptive Vocabulary, and Fast Mapping in Young Children With Specific  

           Language Impairment. Journal of Speech, Language, and Hearing  

           Research, 49(5), 955-969. 

JOS 5 Newman, R.M., & McGregor, K.K. (2006). Teachers and Laypersons 

           Discern Quality Differences Between Narratives Produced by Children 

          With or Without SLI. Journal of Speech, Language, and Hearing  

           Research, 49(5), 1022-1036. 

JOS 6 Yoder, P., & Stone, W. L. (2006). A Randomized Comparison of the Effect        

            of Two Prelinguistic Communication Interventions on the Acquisition of  

         Spoken Communication in Preschoolers with ASD. Journal of Speech,  

         Language, and Hearing Research, 49(4), 698-711. 

JOS 7 Leonard, L., Camarata, S., Pawtowska, M., Brown, B., & Camarata, M. 

          (2006).Tense and Agreement Morphemes in the Speech of Children With  

          Specific Language Impairment During Intervention: Phase 2. Journal of  

          Speech, Language, and Hearing Research, 49(4), 749-770. 
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JOS 8 Connor, C. M., & Craig, H.K. (2006). African American Preschoolers'  

           Language, Emergent Literacy Skills, and Use of African American English:  

           A Complex Relation. Journal of Speech, Language, and Hearing  

           Research, 49(4), 771-792. 

JOS 9 Kashinath, S., Woods, J., & Goldstein, H. (2006). Enhancing Generalized 

          Teaching Strategy Use in Daily Routines by Parents of Children With  

          Autism. Journal of Speech, Language, and Hearing Research, 49(3),  

          466-485. 

JOS 10 Shriberg, L. D., Ballard, K. J., Tomblin, J. B., Duffy, J. R., Odell, K. H., 

            & Williams, C. A. (2006).Speech, Prosody, and Voice Characteristics of a  

            Mother and Daughter With a 7;13 Translocation Affecting FOXP2. 

           Journal of Speech, Language, and Hearing Research, 49(3), 500-525. 

 

 

JOS 11 Martin, J.S., Jerger, J.F., Ulatowska, H.K., & Mehta, J.A. (2006).  

           Complementing Behavioral Measures with Electrophysiological Measures  

            in Diagnostic Evaluation: A Case Study in Two Languages. Journal of  

            Speech, Language, and Hearing Research, 49(3), 603-615. 

JOS 12 Plyler, P. N., & Fleck, E.L. (2006). The Effects of High-Frequency 

            Amplification on the Objective and Subjective Performance of Hearing  

            Instrument Users With Varying Degrees of High-Frequency Hearing Loss.  

           Journal of Speech, Language, and Hearing Research, 49(3), 616-627. 

 

 

Computational Linguistics (COMLING) 

 

COMLING 1 Lapata, M. (2006). Automatic Evaluation of Information Ordering:  

                      Kendallcs Tau. Computational Linguistics, 32(4), 471-484. 

COMLING 2 Bestgen, Y. (2006). Improving Text Segmentation Using Latent  

                      Semantic Analysis: A Reanalysis of Choi, Wiemer-Hastings, and  

                      Moore (2001). Computational Linguistics, 32(1), 5-12. 
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COMLING 3 Budanitsky, A., & Hirst, G. (2006). Evaluating WordNet-based 

                      Measures of Lexical Semantic Relatedness. Computational  

                      Linguistics, 32(1), 13-47. 

COMLING 4 Merlo, P., & Ferrer, E.E.(2006). The Notion of Argument in  

                      Prepositional Phrase Attachment. Computational Linguistics,  

                      32(3), 341-377. 

COMLING 5 Kiss,T., & Strunk, J. (2006). Unsupervised Multilingual Sentence 

                      Boundary Detection. Computational Linguistics, 32(4), 485-525. 

COMLING 6 Girju, R.., Badulescu, A., & Moldovan, D. (2006). Automatic  

                       Discovery of ParthWhole Relations. Computational Linguistics,  

                       32(1), 83-135. 

COMLING 7 Inkpen, D., & Hirst, G., (2006). Building and Using a Lexical  

                      Knowledge Base of Near-Synonym Differences. Computational  

                     Linguistics, 32(2), 223-262. 

COMLING 8 Ringlstetter, C., Schulz, K.U., & Mihov, S.(2006). Orthographic  

                      Errors in Web Pages: Toward Cleaner Web Corpora.  

                      Computational Linguistics, 32(3), 295-340. 

COMLING 9 Turney, P. D. (2006). Similarity of Semantic Relations.  

                      Computational Linguistics, 32(3), 379-416. 

COMLING 10 Litman, D., Swerts, M., & Hirschberg, J.(2006). Characterizing 

                       and Predicting Corrections in Spoken Dialogue Systems. 

                       Computational Linguistics, 32(3), 417-438. 

COMLING 11 Mariño, J.B., Banchs, R.E., Crego, J.M., de Gispert,A., Lambert,  

                       P., Fonollosa, J.A.R., & Costa-jussà, M.R.(2006). N-gram-based 

                       Machine Translation. Computational Linguistics, 32(4), 527-549. 

COMLING 12 Navigli,R. (2006). Consistent Validation of Manual and Automatic 

                        Sense Annotations with the Aid of Semantic Graphs.  

                       Computational Linguistics, 32(2), 273-281. 
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Appendix B The Initial List of Linguistic Features (Biber, 1995) 
 

 
Linguistic Features Explanations or Examples 

past tense Any past tense form that occurs in the dictionary 

perfect aspect verbs Perfect aspect forms mark actions in past time with current relevance 

present tense All VB (base form) or VBZ (third person singular present) verb forms in the dictionary, 

excluding infinitives. 

Place adverbials Aboard, above, across, ahead, behind etc. 

Time adverbials Afterwards, again, earlier, recently, previously, subsequently, etc. 

First person 

pronoun I, me, we, us, my, our, myself, ourselves. 

Second person 

pronoun You, your, yourself, yourselves (plus contracted forms) 

Third person 

pronoun She, he, they, her, him, them, his, their, himself, herself, themselves (plus contracted forms) 

Pronoun IT it 

Demonstrative 

pronoun this, that, these, those 

Indefinite pronouns Anybody, anyone, everybody, everyone, somebody, someone, etc. 

DO as proverbs Do as proverb substitutes for an entire clause (e.g. the subject did it.) 

WH questions >what<|>which<|>where<|>when<|>who 

Nominalizations All words ending in tion+ *ment+ *ness + *ity 

gerunds All participle forms serving nominal functions 

Common nouns All common nouns 

Agent less passive Verb to be+ VBN- (BY passives) 

BY passive Verb to be + VBN + by - phrase 

BE as main verbs Verb to be used as main verb 

Existential THERE There+be+nouns 

THAT verb 

complements e.g. I said that he came. 

THAT adjective 

complements 

 I’m glad that you won. 

 

WH clauses I believed what you said. 

Infinitives  To + base form of verb 

past participial 

WHIZ deletion 

relatives object e.g. The study conducted last year was approved. 

present participial 

WHIZ deletion 

relatives e.g.The event causing this decline is… 

THAT relatives: 

subj position e.g. The dog that bit me. 

THAT relatives: obj 

positions e.g. The questionnaire that I sent. 

WH relatives: sub 

positions e.g. The participant who has low reading proficiency, 

WH relatives: obj 

positions e.g. The man who I saw 

WH relatives: pied 

pipes e.g. the manner in which he was told 

sentence relatives e.g. He likes fired mangoes, which is the most disgusting thing I’ve ever heard of . 

adv. Subordinator - 

cause because 
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adv. sub. - 

concession although, though 

adv. sub. - 

condition if, unless 

adv. sub. - other since, while, whilst, whereupon, whereas, whereby, such that, so that, as long as, as soon as 

prepositions all prepositions such as against, at, besides, by, despite,etc. 

attributive 

adjectives adjectives located in front of nouns (e.g. the important issue) 

predicative 

adjectives adjectives located after all linking verbs ( e.g. the issue is important.) 

adverbs any adverb form occurring in the dictionary 

type/token ratio the number of lexical items in a text, dividing by the total numbers of words in the text, and 

multiplying by 100 

word length The number of characters in a text dividing by the total numbers of words in the text. 

conjuncts e.g. alternatively, althgether, consequently, conversely, furthermore, etc. 

downtones almost, barely, hardly, merely, mildly, nearly,  only,  partially,  partly, practically, scarcely, 

slightly, somewhat 

hedges at about , something like,  more or less,  almost,  maybe,  sort of, kind of 

amplifiers absolutely, altogether, completely, enormously, entirely, extremely, fully,  greatly, highly, 

intensively, perfectly, strongly,  thoroughly,  totally,  utterly very 

emphatics for sure, a lot, such a, real, just, really, most, more 

discourse particles well, now, anyway, anyhow, anyways 

demonstratives that, this, these, those 

possibility modals may, might, could, can 

necessity modals ought, should, must 

predictive modals will, would, shall 

public verbs acknowledge, admit, agree,  assert , claim, complain, declare, deny, explain, hint, insist,  

mention, proclaim, promise, protest, remark, reply, report ,say, suggest , swear, write 

private verbs anticipate, assume, believe, conclude, decide, demonstrate, determine, discover, doubt,  

estimate, fear, feel, find, forget, guess, hear,  hope,  imagine,  imply, indicate, infer , etc. 

suasive verbs agree, arrange, as, beg, command, decide,  demand, grant, insist, etc. 

SEEM/APPEAR seem,  appear 

split infinitives e.g. he wants to convincingly prove that… 

split auxiliaries e.g. they are objectively shown to….. 

phrasal 

coordination e.g. the participants were tested and asked to complete the questionnaires. 

synthetic negation no, neither, nor 

analytic negation not 

pointer The term used instead of text to direct readers to visual presentations (e.g. see Figure 2).   

reference The term used instead of parenthetical citations or non-integral citations (e.g. Hovy and Lin, 

2003).   
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Abstract 
 

This survey research was conducted to investigate the reading behavior of MasterZs degree 
students in seven schools at the National Institute of Development Administration.  The total sample was 
160 students`40 from each school.  They were selected by using the stratified random sampling.  The 
study included four dimensions of reading behavior, namely the degree of reading different text types, the 
purposes of or reasons for reading, the reading time, and the degree of understanding English texts.  
Besides, the study aimed to find out the difference in reading behavior between male and female students, 
and the difference between students studying in four different semesters.  It also examined the number of 
hours per week that students spent on reading, the ways they read`alone, with peers, for example.  
Finally, the study sought the studentsZ opinions about desirable reading materials for self-study.  The 
results of the study were used as a guideline to make some recommendations on the InstituteZs policy to 
promote love-of-reading habit, and recommendations for further research. 
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2.  H���ก�����LRก�LOH�M�� 
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2.1  I�HG	TRก�LOHก� ���	ก�����กก���� 

 
 
�ก��!�ก���ก�&��ก��ก���*�
1�7$�����ก�#$��	+��$���*� t�)��ก��	ก���*�
u K�7$27��$2'�ก�
�*� 
�	���'� ก��F�#���ก�*�!��ก���*�
��
�ก�#��กก��pqกp
��G�ก��ก��%����J*�� 
�������
�� 

���� -#�
1!7��2��*��1
ก���*�
 �J7��ก�2G�ก��&�%�&�*�
   �*�
��*��	�����"�����$� F2��J7��ก1!7���-�!
���กก���*�
��G�
��&�%�&�*�
 (�"+"	  �h2�%�����, 2531: 26-32; �	1� %����G��, 2537: 18-24; �������  �����$���
, 2545: 
11-12)  

ก���*�

�ก��ก��%��1�7K#7���$��	�J7 ��G�$��	��2�#��2�
 i'&�+'�
��J*ก������"�����$�+��ก���*�

F27� ก���*�
�����	���%��K#7K	*���ก�#��2�F2����
%�&  IJ7�*�
��	���pqกก��$�#���$����� ������ F2���7��
$��	�	��F2���
�
�ก��K#7���+�%�&�*�
  
�ก��ก
�� ก���*�
����7��1!7�	�O� i'&�%��1�7��	���pqก�	�O�
K#7K�1
���  
�ก��ก
��IJ7�*�
�����	���ก���
#$��	!7���P�1
ก���*�
 �2�#�
��#��$��	�+7�1�%�&�7��ก��K#7  
(ก�	��!�ก��, 2544: 7)  �����ก�����*�
��P�!7�+'�
��J*ก��$��	��ก�*��+����&�%�&�*�
 F2�����"�����$�1

ก���*�
  ก���*�
��G&�����"�����$������*��K	*����� 
�7���*�
�+7�1��7��������i
��  
 ก���*�
��#�*�	�$��	���$�,%���ก�����IJ7�*�
 ���$	F2�����%�!���  ก���*�
%��1�7�� 
$
%�
�	��  
ก7��%�
-2ก%�
���"ก���   �� 
ก�����
�%���ก���'ก(�F2�$".��!����+��IJ7�*�
  ���$	F2�����%�������,K#7  
���!�!
�7����กก���*�
 #��
��
ก���*�
�'��� 
���!����#��#��ก�����
�+���"$$2F2����$	K#7 (h�����  
$J��.�
�
%�, 2542: 11) 
 ��กก���'ก(�������ก�&��ก���)��ก��	ก���*�
  ������
�  ����ก2�&
��
%�� (2543: 55) ��"��*�  $
K%�
+�#
������กก���*�
 ����� K	*��P
$��	���$�,+��ก���*�
 +�#ก���*�����	1�7	�
������กก���*�
 	��g,��
#7�
$��	�+7�1� F2��
���G�%�&�������*�
K#7	����	�K	*�������F2�K	*�2�ก�2�� 
 
 



 

�)��ก��	ก���*�
+��
�ก�'ก(����,,�-%: �'ก(�ก�������
��������
������������| 766 
 

 

2.2 �Q����G��L�EW#MRTXกU�OU�����	��O��กก���� 
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%�����ก$
1
$���$���F2�-������
  i'&��g,����2*�
����กK	*Fก7K+ �	G&�����-��� 
IJ71�,*กP��K	*�� 

�����*��%�&#�Fก*2Jก�2�
 F2��	G&��7������
��#��������'ก(� กP��K	*��กก��$7
$�7����
���G��*�
���&	���	

�ก��
G� ��ก%�&IJ7��
��&�1�7�*�
  
 

2.3 GH���WNIJKGH��M��ก���� 
 
 h�����  $J��.�
�
%� (2542: 47-52)  ก2*��K�7�*�  IJ7�*�
F�*2����	�$��	�7��ก���*�
F2�	�$��	
�
1���G&��%�&�*�
F�ก�*��ก�
K� �!*
   �#Pก1
!*�����" 8-11 �� ��!���*�
���$#� 
�%�
�G�
�7�
��G�
����
��������#Pก%�&	��%�#�
��z{� ��G&���2ก ก����J
+��+�
  �7��� 
�#PกIJ7!�����
1���G&��%��#7�
��%�������� ก��
%#2���*��/   ก���*��J7I�,.��   �*�
�#PกIJ7�,����!���*�
��G&��ก��F�*�ก�� ก���7�
ก����G�
 
 �#Pก1
!*�����" 12-14 �� ��!���*�
 ก����J
 F2�
������   �*�
��G&���ก�&��ก�������  �#PกIJ7!�����$�
�
1���G&��#7�
��%�������� ก��%#2��  $��������  #��������� ก��I�,.��  �*�
�#PกIJ7�,����!���*�

��G&��$���$���  $��	��ก 
 �#Pก1
!*�����" 15-20 �� ��!���*�
������  
������F2�ก����J
  -#��
1���G&��%�&�ก�&��ก��ก��
������"��"$2�ก.��  ��O�����
1�7�ก*�   �����%���*��/  ������ก�
+7�	  ก�����FI
  ��%��������  
������������� .�(� ก�|�  ก���ก(��  �%$-
-2��  ก���*��J7  ก���	G��F2� �g,�����$	   
 IJ7%�&��J*1
!*�����" 21 ��+'�
K���
�� 
!*��%����
F2��'ก(��*���#�����,,�-% ���K	*	�1$�%��ก��
�������*�	��)��ก��	��*��K�F2�$��	�
1�1
ก���*�
��&���	������.%1#��G�!���*�
��G&��F
�1# 
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2.4 I�HG	Tก����R��	��	��O��กก���� 

 
 ก���*�
�� 
ก��1�7������	��     F	7
	��  !�2�� (2526)K#7�J#�'���{��	��+��ก��ก��	�*�����	ก��
�*�
�*�  �7��ก��1�7IJ7����
�ก�#$��	�
1�1
ก���*�
  ��P
$��	���$�,F2�$��	����� 
1
ก���*�
  -#��ก�#
$��	��2�#��2�
  �*�
�
��#�� 

����  F2������	���
�ก���*�
+���
1�7#���&�+'�
K�  F	7
	��K#7ก2*���'�
ก��ก��	�*�����	ก��ก��	ก���*�
%�&#��*�	�2�ก(�#��
�� 
 1.    #'�#J#ก2"*	��{��	��1�7�ก�#$��	�J7�'ก���ก�*�
  i'&�%��K#7-#���#���
���G�#�	�$".�� F2����
��	����"�����$�+��ก2"*	��{��	��  �7��!��1�7ก2"*	��{��	����P
�*�ก���*�
�� 
���-�!
��*��
���F2����$	 
 2. �*�����	��G�ก���"7
1�7IJ7�*�
�ก�#F���J�1�1
ก���*�
1�7$2*����G�F�กh�
 ��G&���K#7%���
��G&�����%�&	���J*1
�
���G�%�&�*�
 
 3.   �7��%��1�7�ก�#$��	�7��ก��%�&���*�
���&	���	  1�7	�$��	�J7ก�7��F2�2'ก1
���+7���G���G&��%�&�
1�  
%��1�7�J7�'ก�*�  ก���*�
�� 
��&������ 
  �� 
ก������%�&��+�#����	�K#7 
 4.   �7����7�������ก��1
ก���*�
  K	*�*����� 
%�&�7�
 ���
�'ก(���G�%�&�G&
/ ��	$��	��	���	 
 5.  IJ7��
�7���J��ก��ก���*�
K�71
��!�+���
  F2���$�ก����G��
*����
�7���J��ก��ก��
�*�
K�71
+��
ก����#��
1� 
 
 1
ก���*�
.�(��*������%�  Day and Bamford (1998: 90-91)  K#7�J#�'�ก��ก��	�*�����	ก��
�*�
�*�  ��ก��1�7IJ7����
��P
$"$*�+��ก���*�
  ���
�'ก(����7����#�����2��*�
�
'&�1�7IJ7����
K#71!71

ก���*�
    +�%�& Morrow and Schocker (1987: 254) !��1�7��P
�*�  ก���*�����	1�7IJ7����
�*�
	�ก/
��

�7��$��
'��'�$��	����%�&�*�  ก���*�

��
�7��	�%���2G�ก1
�2��/��#��  F2�%���2G�ก%�&���$�,��*���
'&�$G�  
��2�F2����
ก���%�&���*�
   Klapper (1992: 54)  !��1�7��P
�*�  ก�����*�����	ก���*�
$��1�7IJ7�*�
�*�

�
���G�%�&���IJ7�*�
����2G�ก  1
$��	��P�%�&IJ7�*�
���ก���
#  	�กก�*�%�&��K����$��ก���
#-��Fก�	�J�
FF���#���ก�
1�7%"ก$
�7��%����	  #��
��
ก���*�
���-#�2�����
�ก�7������
�'��� 
�g�������$�,1
ก���*�����	

������กก���*�
  IJ7�*�
���7��$7
��#7���
����*� �	G&�K�F2�%�&1#%�&�+����ก�*�
  F2���กก����������*��
K	*�� 
%��ก���ก�&��ก��ก���*�
.�(�%�&���+�� Day and Bamford (1998: 91)  %���������*� ���$
!��
�*�
1
�7��
�
  %�&�7���	"#+��-������
  �
��Kz  ��
!*���*����ก��
�G&
F2�1
�7�
ก�Fz  ���$

!���*�
%�&-�}�%����
%�&�7�
  �+���"��*�  ก�����*�
�	G&�1#F2�%�&1#�� 
ก���2G�กF2�$��	!��+��F�*2�
�"$$2  i'&�$7
��-#�ก��2��I�#2���Jก+���"$$2
��
  ก���*�
1
��2�%�&�
�2G�ก  1
�.�����G&�
K++��
IJ7�*�
�������� 
��O��#���%�&�����&	pqก1�7�*�
	�ก/��G�%��1�7�ก�#
������กก���*�
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+��
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2.5 �ZNN�O��L���	�[	�J���ก���M��	��O��กก���� 

 
 1
����%�K%�  �"+"	  �h2�%����� (2531:  127-128)  ก2*���*��g����%�&	���O��2�*�ก���*�
  K#7Fก* 
$���$��� -������
  O"�ก���
���G� F2��G&�	�2!
  �g����$���$����� 
��G&���ก�&��ก�� %��
$��+��$
1

$���$����*�ก���*�
  ก��	��
���G�1�7�*�
1
$�����G�
  ����.%+���
���G�%�&iG����K�7�*�
  F2�ก��%�&$

1
�7�
%������� 
F����*��1�7Fก*�#Pก  �g����-������
�� 
��G&��+��ก���*�����	ก���*�
1
-������
  �g����
O"�ก���
���G��ก�&��+7��ก������.%   �J�F��F2�F2��
G��������+����&���	��%�&��	��+'�
��G&�����
*��  F2�
��$�  �g����
��	���%O��2�*�ก���*�
+���#PกF2�����!
  F2��*�IJ71�,*#7���!*
ก�
  �*�
�g�����G&�	�2!
  
i'&�I2���G&�	�ก	���2��!
�# ��
���#'�#J#1�7IJ7$
��
K��
1����+7�	J2��กF�2*��G&
 �!*
��%�"  -%�%��
� 
F2�.���
��� �� 
�7
  
�ก��ก
���G&�	�2!
��� �� 
�g����%�&�ก�&��ก��ก�����$�
������กก���*�
#7��   
 1
�*������%�  Aebersold and Field (1997: 5-8)  ก2*���*�  �)��ก��	ก���*�
+'�
��J*ก�� ��%O��2
+����������  �����  ������	� ���� ��� F2������ก"�#$�����%&'�(�����  �	�!�ก1
$���$���  
-#��h�����*����&��*�F	*��G�,���IJ71�,*1
�7�
�� 
�����*��+���)��ก��	ก���*�
 
������กก���*�
F2�%��
$��
�*�ก���*�
  �#Pก������ก��*��*�F	*�*�
��K�  %��K	�'��*�
  ก���*�
��G&�I*�
$2��F2���G&�$��	�
"ก�
�

กP��#�� 
ก��ก��	+��$���$���K#7  �!*
  ก���*�

�%�
1�7�#Pกzg�ก*�

�
  �7�
%�&��P	K�#7��
������ 
�
���G���	��F2��
���G����*���,,�1�7�#Pก%����'�$"$*�+��ก���*�
�*��� 
ก��ก��	%�&1�7����$��	�J7 
$��	�+7�1�F2�	"		���*��/ �#Pก%�&����-�1
�7�
%�&$
1
�7�
�*�
�
���G� �'�	�	"		���ก�&��ก��$*�+��ก��
�*�
F�ก�*��/K���ก�#Pก%�&����-�1
�7�
%�&K	*$*��	�1$��
1��*�
 
 !"	!
�� 
F�2*�%�&1�7�����ก���!����Fก*IJ7%�&��J*�����  IJ7%�&����-�1
!"	!
%�&F�ก�*��ก�
	�ก��	�
	"		���ก�&��ก��$*�+��ก���*�
F�ก�*��ก�
K�   F2�	�$��	�J7.J	��2�� (schema) ��
	�$��	���$�,�*�ก��%��
$��	�+7�1���&�%�&�*�
%�&F�ก�*��ก�
#7��   �!*
  IJ7%�&����-�1
!
�%F2�1
�	G��	�ก��#���
�
!����F2�ก��ก���	
%�&F�ก�*��ก�
%��1�7	�$��	%��������"ก����h���F�ก�*��ก�
F2�	�.��1
1�+�� concept �*��/F�ก�*��ก�
 
 -������
	���%O��2�*�ก���*�
������� 
F�2*�%�&1�7�����ก��� �� 
���
%�&%�&%��1�7�J7��ก$
1
!"	!

�G&

�ก��
G���ก+���
  -������
1�7�����ก����*�	Fก*�#Pก/  ��&�%�&�� 
�����ก���%�&��	G�
ก�
$G�  
ก������
�J7�*����*�
��*��K�  F	71
-������
�#���ก�
��ก�#Pก����
$
2��7��ก�
$��	%������ก�&��ก��ก���*�

1
�7������
%�&��
��K�1!71
�
�$�กPF�ก�*��ก�
K�#7�� 
 ���
O��	  �� 
��&�%�&��7�������G�
r�
+��ก2"*	$
1
ก��	��-2กF2�ก����$��	-2ก������  ��*��K�
กP#�  �'�F	7�*�$
%�&	����
.��%�����(rก��F2����$	�*��ก�
.��1
���
O��	�#���ก�
��	��ก��1!7���-�!
�
��กก���*�
F�ก�*��ก�
  F�*กP	�$*�
��	%�����
O��	�*�	ก�
%�&��7��%��
$��1
ก���*�
  1
���
O��	%�&1�7
$*�Fก*ก���*�
�J�  ���$	กP�������	��*��	�ก%�&���*�����	ก���*�
1�7Fก*�	�!�ก1
���$	
��
  �!*
 1

����%�,�&�"~
 �� 
�7
   ���
O��	�ก�&��ก��ก���*�
�� 
��&�%�&���"1�7F
*!�#K#7��ก�����	�กK#7	�-#�K	*�J7���  
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��ก�����$�������%O��2%�����
O��	��G&�
��	�1!71
ก����
.�(��*������%�  ����� 
%�&������7���J7��ก
���
O��	F2�$*�
��	%�����
O��	+��������ก*�

���������%���ก��$*�
��	+�����
O��	+��
.�(��*������%�
��
/ 
 ��%O��2+��2�ก(��*�
�"$$2  	��*�
���$�,1
ก���*�
����� F�*2�$
	�$��	�J7%�&K#7��ก�����ก���
F�ก�*��ก�
  Brown (1987: 101-105)  ก2*��K�7�*�  �g�����*�
�"$$2%�&	�I2�*�ก���*�
 K#7Fก* ก���$���1

�
 (self-esteem)  $��	ก27����&��  $��	ก���2  F2�F���J�1� F2�����	�*�1
��
������ก�&��ก��ก������
.�(�%�&
���	�I2ก���'ก(�%�&�*���ก�*�  F���J�1�  ��O�ก������
�J7  $��	�
�# F2�����g,,� 	���%O��2�*�ก������
�J7   
#��
��
IJ7��
�*�
�'� �7��$��
'��'�$��	F�ก�*��+���g�����*�
�"$$2%�&�*�I2�*�ก������
�J7#7��     

ก2*��-#���"�  ���F����G���&�%�&	���%O��2�*�ก���*�
  K#7Fก*  (1)  2�ก(��*�
�"$$2��G����IJ7�*�

��� �!*
  $��	��7�	  �"��.���  F���J�1�  �	��������1
ก���*�
 $��	�
1� �����ก���  �� 
�7
   (2) 
��&���	�� �!*
 $��	��ก�*��  $��	��� $��	
*��
1�+���
G����  �� 
�7
 (3) ก2��O�ก���*�
  ��กIJ7�*�
K	*�J7
��O�ก���*�
%�&�2�ก�2��กPK	*��	������G#��"*
1
ก���*�
K#7  F2� (4) ���$	F2���&�F�#27�	  �!*
  ��G&�
  
$���$���  -������
 F2�!"	!
 F2����
O��	  �g������2*�
���� 
��&�%�&��7��$��	�J7.J	��2��%�&IJ7�*�
��

��	�1!71
+�%�&�*�
  IJ7%�&	�$��	�J7.J	��2��	�กกP���*�
�+7�1�K#7#�ก�*�$
%�&�J7
7�� 

 

2.6 I��N]�WNW�ก����   
  

Pressly (2000) ก2*���*�  IJ7%�&�*�
�+7�1�K#7#����7��� 
IJ7%�&	�$��	�J7F2�	�ก2��O�1
ก���*�
     ��*��K�กP#�   
Guthrie and Wigfield (2000) ก2*���*� ก���+7�1� text %�&%7�%���*�	�7�������%���$��	�J7 (cognition) F2�
F���J�1� (motivation)   Day F2� Bamford (1998) K#7�����	��7��%)(��F���J�1�1
ก���*�
.�(�%�& 2 -#�
�����	��%7�
1�7��P
�*�F���J�1�1
ก���*�
.�(�%�& 2 	�2�ก(��� 
�2��	��� (multi-faceted nature) 
%)(����G� model +��%������$���$2"	��$����ก�� 2 ��*��$G� $��	$�#���� (expectancy)F2�ก����P

$"$*�+����&�%�&�*�
 (value)   -#�$��	$�#����
��
�� 
���F��-$����7�� (construct) %�&�ก�&��+7��ก����&�%�&
�*�
 (materials) F2�$��	��	���1
ก���*�
 (reading ability) 1
+�%�&ก����P
$"$*�+��ก���*�
  
$���$2"	%��
$���*�ก���*�
.�(�%�& 2 F2���&�F�#27�	%�����
O��	F2����$	 %������ก2*���*�  %�����&�%�&
�*�
F2�%��
$��	���%O��2��*��	�ก�*�F���J�1�1
ก���*�
F2�F���J�1�1
ก���*�
��	���%O��2�*�ก��
��#��
1�%�&���*�
.�(�%�& 2   
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2.7 ��H	N�O��LRก�LOH�M�� 
 
         W������KR��  Alexander and Jetton (2000) ก2*���*�  K	*	��g����1#	���%O��2�*�ก���*�
	�กK�
ก�*�$��	�J7.J	��2��i'&����ก��#7��$��	�J7�������.%$G� domain knowledge F2� topic knowledge     
��*��K�กP��	 	�IJ7%�&�'ก(�#7�
F���J�1�1
ก���*�
�2��$
���*�  F���J�1�	���%O��2�*�ก���*�
   
�!*
  Pitcher et al. (2007) K#7�'ก(�F���J�1�1
ก���*�
.�(�%�& 1 +������"*
-#�1!7F�������	������

�ก����
 384 $
F2���	.�(�F������2'ก
�ก����
���
�
 100 $
1
-������
%�&�����r  ��&����$�,%�&��$G� 
����"*
1!7��2��2��!�&�-	��*����#���1
ก���*�
�
G���� on-line K	*�*����� 

������ �
���G��*�
��	�*�� 
��G���G&��%�&��G&�
�+��
�'�F�*
�ก����
K	*$�#�*���&���2*�
��$G� ก��ก��	ก���*�
  i'&�%��1�7
�ก�����ก2"*	
����
�F
��*�  
IJ7��
��	������&	F���J�1�1
ก���*�
�
G����%����!�ก��K#7  -#�
����&�%�&
�ก����
�*�

�ก�7������
�+7�	�1!7
1
ก������
ก����
1
!��
����
 
 Guthrie et al. (2007) K#7�'ก(����F��F���J�1�1
ก���*�
��G&�
��	�1!71
ก��%��
��$��	��	���
1
ก���*�
 -#������	$��$"	���F���G&
%�&���	���%O��2�*�$��	�+7�1�K�7 �!*
 ���
.��%�����(rก��  
�����ก���$��	�����P�1
ก���*�
1
�#��F2����	�ก���*�
  ���*� F���J�1�1
ก���*�
	���%O��2�*�ก��
�*�
��*��	�
�����$�,%������� 

Anmarkrud and Braton (2008)  K#7�'ก(��ก�&��ก��ก��1�7$*�ก��ก���*�
 -#�	�
�ก����
!��

	�O�	�'ก(���
�7
 (�ก�# 9) ���
�
 104 $
1
����%�
������� �� 
ก2"*	�����*�� ��G&�#J�*�$��	��	���1

ก���*�
F2�ก��1�7$*��*���
%�&�*�
��	���%��
��$��	�+7�1� text 1
#7�
���$	 (social studies text)K#7
��G�K	*   %���������*� ก��1�7$*��*���
%�&�*�
	�$��	��	��
O�1
�!����กก��$��	�+7�1�1
ก���*�
��*��	�

�����$�,%�������  F�*K	*��$��	��	��
O�����*��$��	��	���1
ก���*�
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  F�*ก2��
��	�
���G��*�
�2*
  �� 
������#Pก1
���
����
	��K	*��P
$��	���$�,+���
���G��*�

�ก��2� 
�ก��ก�
���G�%�&IJ7��
��&�F27�	�กK	*�*�
�
���G�%�&
1�7$��	�J7�G&
/  �����ก��iG���
���G���#�*�
7��	�ก  $
���ก2"*	K	*iG���
���G�F�*���*�
��ก��P�Ki�� �7��2� 
26.27  $
%�&K	*�*�
�
���G��7���*�  K	*	���2�  �
���G���$�F��F2�K	*!���*�
  IJ7%�&K	*!���*�
K#7Fก* IJ7
%����
����7�� F2�
����/
�ก�'ก(�i'&�ก2"*	�2��
��
*��� 
�*�� �'�	�$��	����� 
�7��ก���"7
1�7$
1
�������

�*�
1�7	�ก+'�
  -#�ก2"*	�����*��1
ก����������
�1�7���&	�7���	"#���!�!
ก������
���G�1�7	�ก+'�
  ��
��O�2#��$��
���G� ���$�1�7iG���
���G��� 
+��+��,1
-�ก���*��/  
( http://research.spu.ac.th/poll/content/1/13643.php ) 
 ��
������ก�&��ก��ก���*�����	ก���*�
  	�ก���'ก(��%��%+��IJ7�ก$���1
ก���*�����	ก���*�
  K#7Fก*
��
�����+�� #����  �����P!� (2541) %�&�'ก(�
�ก����
!��
����	�'ก(���%�& 6 +��-������
1
���ก�#
ก�"��%�	��
$�F2���
����� 10 ��ก*�
�
7�
��  27�
���*�$���$���	���%O��21
ก����7������	
������กก��
�*�
+���"��%������
   -#�#���� K#7��"���O�%�&$���$�����	����*�����	
������กก���*�
1�7Fก*�#Pก�*�F�*��� 
 4 
��O�$G�  ก�����	��&���
  F
�
�� �
���
"
-#�ก����#���
���G���G���K�%�&�7�
�
���G�    ��O�%�& 2 $G� 
ก���� 
���F��1�7�#Pก�2��
F��  ��O�%�& 3 $G� ก������	F��  -#�!	�!�  1�7ก��2��1�  1�7�����2  F2���O�%�& 4 
$G� ก����#�.��F�#27�	1�7��G�����
���*�ก���*�
 

   �������ก��ก��	�*�����	ก���*�
  IJ7%�&�'ก(�#7�

�� �*�
1�,*1!7ก��%#2��ก��ก��	%�&$�#+'�
  �!*
 
ก��K#7����
���G��	"
����
ก�
�*�
+����
�
� %*���� (2530)  ก��1!7�%$
�$F	*F��+���ก��"���$� ��กก�
�J!� (2540)  �� 
�7
  F2����*� ��O�ก��#��ก2*����	������
�
������กก���*�
+���#PกK#7#� 
 1
ก����#ก��ก��	�*�����	ก���*�
+��$�J  ก�	��!�ก�� (2544)  ���*�%���$�J!��
����	�'ก(�F2�
	�O�	�'ก(���#ก��ก��	�*�����	ก���*�
��J*�� 
������  	�ก����#%���{��
��%�F
�
��ก���*�
  ���ก�#ก���+��

�����$��	  �*�
�7���	"#$�J������ก(�	�!�&�-	���
	�ก%��1�7%"	�%��2�1
ก���*�����	ก���*�
K#7
7��F2�	�
�g,��ก��+�#F$2
�����	�1
ก����#iG���
���G��+7��7���	"# 
 ก���'ก(�%�&I*�
	�  ���K	*	�IJ71#�'ก(��)��ก��	ก���*�
�h���ก2"*	
�ก�'ก(���#�����,,�-% i'&�

*����� 
IJ7%�&�*�
	�กก�*�$
ก2"*	�G&
/  #��
��
��
�����
���'���#%��+'�
��G&��� 
+7�	J2���&	���	1
�*�
+���)��ก��	
ก���*�
+��$
K%�  F�*#7�������	����ก�#�'��'ก(��h���ก��+�������
��������
�������������%*�
��
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 3.  �KR �O H	[�H	N�O 
 

 ��
�����
���� 
ก��������!�������� (survey research)  -#�	�F�2*�+7�	J2  �$�G&��	G������  ก���F
�$�#  
��O�ก����#�กP�+7�	J2  F2�ก�����$�����+7�	J2  #��
�� 

 
3.1 กJQ����H�O�� 

 
 ���ก��#7��
�ก�'ก(�+�������
��������
������������%�&2�%�����
����
1
!*����ก���'ก(�
%�&  2552  %��ก���"*	�����*��F�� disproportionate stratified random sampling -#�1
+��
F�ก��F�*�

�ก�'ก(���	.�$ก���'ก(���ก�� 
 4  .�$ก���'ก(���ก
��
�'�ก���
#���
�

�ก�'ก(�%�&���กP�+7�	J2�� 

.�$2� 40 $
 F2�1!7��O� accidental sampling  ��G&��"*	�����*��1�7K#7$��%��� 160 �����*�� 
 

3.2 RG�_L���_���LWSMW�ก�H	N�O   

 
 �$�G&��	G�%�&1!71
ก�������K#7Fก*  F�������	i'&�F�*��� 
 4 ��
  ��
%�& 1 �� 
$����	�ก�&��ก��.J	�

�2��+��
�ก�'ก(�   ��
%�& 2 �� 
$����	�ก�&��ก���)��ก��	ก���*�
  F2���
%�& 3 �� 
ก�������	$��	
$�#��P
+��
�ก�'ก(��ก�&��ก����O�ก���*�
��ก���/����� ��&���	��.�(����ก)(%�&K#7���	���	��1�7�*�
  F2�
��
%�& 4 �� 
ก�������	$��	$�#��P
�ก�&��ก��2�ก(���ก���ก����
����	%�&�'������$��������
�ก�'ก(�
����
�J7#7���
��� 

1
ก����7��F�������	 IJ7�������7��+7�$����	1�7��#$27��ก������"�����$�1
ก�������  ��ก
��
K#7

��F�������	K�%#2��1!7ก��
�ก�'ก(�%�&	�2�ก(��#���ก��ก2"*	�����*��1
��ก���'ก(� 2551 ���
�
 30 $
 
ก*�
%�&��
��	�1!7������G&�1�7	�$��	�%�&����� (validity) F2�K#7
��F�������		���$*�$��	�!G&�	�&
 (reliability)  
K#7$*�  CronbachZs Alpha �%*�ก�� .843 

 

3.3 ก�� I�HG	TW�ก�H	N�O   

 
ก���'ก(�$����
��$���$2"	$��	$�##7�
�)��ก��	ก���*�
.�(�K%�F2�.�(����ก)(   F
�$�##7�


F���J�1�1
ก���*�
(reading motivation)  F
�$�##7�
ก���*�����	
������กก���*�
 (reading habit promotion)  
F2�%)(��ก������
�J7%�&����ก�*� Schema Theory  
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 -#����F��%�&���'ก(����ก��#7�����F���7
$G� ���+��
�ก�'ก(�F2� .�$ก���'ก(�%�&
�ก�'ก(�ก��2��
�'ก(�  F2����F����	$G� �)��ก��	ก���*�
.�(����ก)(+��
�ก�'ก(�  i'&�$���$2"	 4 	��� $G� $��		�ก

7��1
ก���*�
�
���G�����.%�*��/  ����"�����$�/���"I21
ก���*�
 !*����2�%�&�*�
F2���#��$��	�+7�1�
1
ก���*�
��&���	��.�(����ก)(  #�����ก�1
FI
.J	�+7��2*��
�� 

 

��HI���M�    ��HI���� 
     ���                          �      �)��ก��	ก���*�
.�(����ก)(  ���ก��#7�� 

.�$ก���'ก(�%�&ก��2������
                        -   $��		�ก
7��1
ก���*�
�
���G�����.%�*��/   
                                                                              -   $��		�ก
7��+������"�����$�/���"I21
ก���*�
 
               -  !*����2�%�&�*�
                

          -  ��#��$��	�+7�1�1
ก���*�
��&���	��.�(����ก)( 
 ���Q�	a�W�ก�H	N�O  	�#��
�� 
1.  	�$��	F�ก�*��#7�
�)��ก��	ก���*�
����*��
�ก�'ก(�!��F2��,�� 
2.  	�$��	F�ก�*��#7�
�)��ก��	ก���*�
����*��
�ก�'ก(����,,�-%%�&����
��J*1
.�$ก���'ก(�%�&      
      �*��ก�
 
 

GE�	O�RS	��b	 ��	ก� 

 
 ��ก��ก�  �	���'� 
�ก�'ก(����,,�-%$��*��/+�������
��������
������������ ���
�
 7 
$� K#7Fก*$���r������
������ (��.)  $�������O"�ก�� (�O.) $����
�ก�����(rก�� (��.) $�
���������"ก�� (��.) $����
����$	 (�$.) $����
�%�����ก�	
"(�� (�	.) F2�$�.�(�F2�ก��
�G&���� (.�.) %�&ก��2���'ก(�1
.�$�*��/ (.�$%�& 1, 2 , 3 F2� 4) 1
��ก���'ก(� 2552 
 ���	ก���ก����  �	���'�$��		�ก
7��1
ก���*�
��&���	������.%�*��/ ����"�����$���G�
���"I21
ก���*�
  !*����2�%�&�*�
  F2���#��$��	�+7�1�1
ก���*�
��&���	��.�(����ก)( 

H	[�ก����R�ก��/�E� �	L��	��$d����ก����Le]M����� #�O  K#7Fก* ก���*�
$
�#���  �*�
ก��
��G&�
-#�F�2#7��ก�
  �*�
ก����G&�
-#�F�*���
ก�
  �*�
��ก���F�2   ก������ก�����G��
���G�.�(�K%�
%�&�%����$���	��*�
 F2��G&
/ 

�	L��	��$  �	���'� �
���G� ����� ������ 
������ ��G���ก���%�&�K�%���.�(�K%�F2�.�(����ก)(
1
�J�F���*��/ ��	%�����ก��� on-line 



 

777 | ��ก���ก����		
������
��������
������������ �������� 

 

 

�KT� GH�R�MWN�	L��	��$d����ก��  �	���'� $��		�ก
7��1
ก���+7�1���&���	��.�(����ก)(
����.%�*��/%�&
�ก�'ก(�����	�
$��	��	���+���
���1
F�������	2�ก(�   
5-ponit Likert scale 
 

3.4 ก���K�HJeJ�M��]JIJKก�H	RG�K#$   
 

1!7 SPSS Program for Windows 1
ก�����	�2I2+7�	J2  -#�1!7������!������  K#7Fก* $*�$��	��&  
������iP
�� $*��h2�&� F2�$*����&����
	���r�
 F2�1!7 ������!���
"	�
 K#7Fก* independent t-test 1
ก��
�������%���$��	F�ก�*��1
#7�
�)��ก��	ก���*�
����*��
�ก�'ก(�!��F2��,��   1!7  One-Way ANOVA 
��G� F-test 1
ก���������%���$��	F�ก�*������*��
�ก�'ก(�1
.�$�*��/   F2�1!7 scheffe 1
ก���������%���
�)��ก��	ก���*�
+��
�ก�'ก(�1
.�$ก���'ก(��*��/�� 
���$J* 
 !*��$�F

%�&1!71
ก����#$��		�ก
7��+���)��ก��	ก���*�
1
#7�
�*��/ �� 
#��
�� 

S�H�GKI��   GH�#�O 
 4.21  -  5.00   	�ก%�&�"# 
 3.41  -  4.20   	�ก 
 2.61  -  3.40   ��
ก2�� 
 1.81  -  2.60   
7�� 
 1.00  -  1.80   
7��%�&�"# 
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4. eJก���ก� 

 

 1
�%
���� 
�����
I2ก�������  -#����&	��ก�g����.J	��2��+��ก2"*	�����*��  ��	#7��I2ก�����$�����
�)��ก��	ก���*�
1
	����*��/   ก�����J�
��		"��r�
 ���
�
!�&�-	�%�&�*�
�*����#���   ��O�ก���*�
��ก�����G�
�����%�&K#7���	���	�� F2�2�ก(���ก�����
����	%�&1�7�*�
#7���
���%�&�'������$� 

 

4.1 d]�	#J�����กJQ����H�O�� 
1
ก�����$�����F�������	��
%�& 1 I2���กj1
�����%�& 1 #��
�� 

          �����L 1  �ZNN�Od]�	#J�����กJQ����H�O�� 

 

��HI��d]�	#J�� NE�H�G� R���$Rf��$ 

1.  R�� 

• !�� 

• �,�� 

   
62 
98 

 

38.8 

61.2 

2.  �OQ    ( x  = 25.4) 

• 22 � 25     �� 

• 26 � 29     �� 

• 30 � 33    �� 

• 34 �37     �� 

 

108 
33 
17 
2 

 

67.6 
20.6 
10.6 
1.2 

3.  G�K 

• ��r������
������  (��.) 

• ������O"�ก�� (�O.) 

• ���
�ก�����(rก�� (��.) 

• ���������"ก�� (��.) 

• ���
����$	F2���&�F�#27�	 (�$.) 

• ���
�%�����ก�	
"(�� (�	.) 

• .�(�F2�ก���G&���� (.�.) 

 

26 
27 
29 
23 
16 
12 
27 

 
16.3 
16.9 
18.1 
14.4 
10.0 
7.5 

16.9 
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�ก�'ก(��,��1
ก2"*	�����*��	�	�กก�*�
�ก�'ก(�!�� (61.2 % F2� 38.8 % ��	2��#��)  ���"	�ก
%�&�"# $G�37 �� F2�
7��%�&�"# 22 ��  ���"�h2�&��%*�ก�� 25.4 ��  	�
�ก�'ก(����
�
K2*�2�&�ก�
 4 $� K#7Fก* ��. 
(18.1%)   �O. (16.9%) .�. (16.9%) F2� ��. (16.3%) ���2�K�$G�  ��. (14.4%)  �$. (10.0%)  F2� �	. 
(7.5%) ��	2��#�� 

 

4.2  ���	ก���ก���� 
 4.2.1  GH��ก�M�OW�ก�����	L��	��$��KRd����g 
 1
ก���'ก(�ก���*�
��&���	������.%�*��/+��
�ก�'ก(����,,�-%1
ก2"*	�����*�� ���*� 1

.����	��J*1
��#����
ก2�� ( x   = 2.87)  ���2�����#���ก�1
�����%�& 2  
�����L 2   GH��ก�M�OW�ก�����	L��	��$��KRd����g  

 
  

��KRd�����	L��	��$ 
 

5 
�ก��L�QT 
$
  (%) 

4 
�ก 

$
  (%) 

3 
��กJ�  
$
  (%) 

2 
�M�O 

$
  (%) 

1 
�M�O��L�QT 
$
  (%) 

 
G�RhJ�LO 

 
SD 

1.    �
���G���	��    
       .�(�K%� 

68  
(42.5) 

51 
(31.9) 

27 
(16.9) 

10 
(6.3) 

4 
(2.5) 

4.06 1.03 

2.    �
���G���	��   
      .�(����ก)( 

2 
(1.3) 

6 
(3.8) 

47 
(29.4) 

54 (33.8) 51 
(31.9) 

2.09 0.93 

3.   �%$��	1
������   
      .�(�K%� 

25 (15.6) 57 
(35.6) 

55 
(34.4) 

20 (12.5) 3 
(1.9) 

3.51 0.96 

4.   �%$��	1
������ 
     .�(����ก)( 

0 
(0) 

9 
(5.6) 

45 
(28.1) 

50 (31.3) 56 
(35.0) 

2.04 0.92 

5.   �����.�(�K%�1
��+� 
      %�&����
 

49 (30.6) 75 
(46.9) 

19 
(11.9) 

9 
(5.6) 

8 
(5.0) 

3.93 1.04 

6.   �����.�(����ก)(1
   
      ��+�%�& ����
 

21 (13.1) 43 
(26.9) 

53 
(33.1) 

27  
(16.9) 

16 
(10.0) 

3.16 1.16 

7.  �
���G���!�ก��.�(�      
    K%�#7�
�*��/ 

22 (13.8) 48 
(30.0) 

63 
(39.4) 

17  
(10.6) 

10 
(6.3) 

3.34 1.04 

8.  �
���G���!�ก�� 
     .�(����ก)(#7�
�*��/ 

2 
(1.3) 

20 
(12.5) 

43 
(26.9) 

44 
 (27.5) 

51 
(31.9) 

2.24 1.07 

9.   
������.�(�K%� 36 (22.5) 64 
(40.0) 

43 
(26.9) 

11 
(6.9) 

6 
(3.8) 

3.71 1.01 
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�����%�& 2 (�*�) 

  

��KRd�����	L��	��$ 
 

5 

�ก��L�QT 
$
  (%) 

4 

�ก 
$
  (%) 

3 

��กJ�  
$
  (%) 

2 

�M�O 
$
  (%) 

1 

�M�O��L�QT 
$
  (%) 

 

G�RhJ�LO 

 

SD 

10. 
������.�(����ก)( 1 
(0.6) 

18 
(11.3) 

45 
(28.1) 

43 (26.9) 53 
(33.1) 

2.19 1.04 

11.  �G&
/ 11 
(6.9) 

4 
(2.5) 

2 
(1.3) 

0 
(0) 

143 (89.4) 1.38 1.11 

d��H�      2.87 1.03 

 
 ��ก�����%�& 2 ���*� ��&���	��.�(�K%�%�&
�ก�'ก(��*�
	�ก%�&�"#$G� �
���G���	�� ( x  = 4.06) ���2�
K�$G�  �����1
��+�%�&����
 ( x  = 3.93)  
������ ( x  = 3.71) �%$��	1
������ ( x  = 3.51) -#�%"ก
����.%	�ก���*�
1
��#��	�ก  1
+�%�&�
���G���!�ก��#7�
�*��/ ( x  = 3.34)  	�ก���*�
1
��#����

ก2�� 
 ���������&���	��.�(����ก)( ���*�
�ก�'ก(��*�
�����1
��+�%�&����
	�ก%�&�"# ( x  =3.16) -#��*�

1
��#����
ก2�� ���2�	�$G�  ก���*�
�
���G���!�ก��#7�
�*��/ ( x  =2.24) 
������ ( x  =2.19) 
�
���G���	�� ( x  = 2.09) F2��%$��	1
������ ( x  = 2.04) i'&����*� %��� 4 ����.%�2��
��
�ก�'ก(��*�

1
��#��
7�� 
 
 4.2.2 H���Q��K��G$/R#�QeJW�ก���� 
 1
��G&������"�����$�/���"I21
ก���*�
  IJ7�����K#7F�ก��ก�� 
 8 ����"�����$� (�����%�& 3) I2
ก���'ก(�	�#��
�� 
 �����L 3   GH��ก�M�O���H���Q��K��G$ /R#�QeJW�ก����  

 

H���Q��K��G$/

R#�QeJW�ก���� 

5 

�ก��L�QT 
$
  (%) 

4 

�ก 
$
  (%) 

3 

��กJ� 
$
  (%) 

2 

�M�O 
$
  (%) 

1 

�M�O��L�QT 
$
  (%) 

 

G�RhJ�LO 

 

SD 

 1.  ��G&�ก����� 89  
(55.6) 

58  
(36.3) 

9  
(5.6) 

3  
(1.9) 

1  
(0.6) 

4.44 .77 
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�����%�& 3 (�*�) 
H���Q��K��G$

R#�QeJ/W�ก���� 

5 

�ก��L�QT 
$
  (%) 

4 

�ก 
$
  (%) 

3 

��กJ� 
$
  (%) 

2 

�M�O 
$
  (%) 

1 

�M�O��L�QT 
$
  (%) 

 

G�RhJ�LO 

 

SD 

 2.  ��G&�%�������
 53  
(33.1) 

70  
(43.08) 

34  
(21.3) 

2  
(1.3) 

1  
(0.6) 

4.08 .80 

 3.  ��G&�$��	 
      ��2�#��2�
 

35  
(21.9) 

66  
(41.30) 

43  
(26.9) 

15  
(9.4) 

1  
(0.6) 

3.74 0.92 

 4.  ��G&��*���2� 11  
(6.9) 

51  
(31.9) 

67  
(41.9) 

23  
(14.4) 

8  
(5.0) 

3.21 0.94 

 5.  ��G&���#��	+7�  
      	J2+*�����%�&�K� 

48  
(30.0) 

62 
 (38.8) 

41  
(25.6) 

8  
(5.0) 

1  
(0.6) 

3.93 0.90 

6. ��G&��
��$��	 
    ���ก�J7���ก��P
 

44  
(27.5) 

68 
 (42.5) 

44  
(27.5) 

3  
(1.9) 

1 
 (0.6) 

3.94 0.82 

 7.  IJ7��
��&�1�7�*�
 33 
 (20.6) 

60 
 (37.5) 

56  
(35.0) 

8  
(5.0) 

3  
(1.9) 

3.70 0.91 

 8.  �G&
/ (���").... 2  
(1.3) 

0  
(0) 

0  
(0) 

0  
(0) 

158 (98.8) 1.05 .44 

d��H�      3.51 0.81 

 
 ����� ��	
����������ก��ก�������� �����ก���� ( x  = 4.44) � ���!"����#��$�ก%&���#  	�$#'�!
ก����������%(��!��� ( x  = 4.08) ������������$�!�ก"'�!�ก��+� ( x  = 3.94) �����	.#	�$/'�$"�/�����
%���0� ( x  = 3.93)  ��������$���.#���.� ( x  = 3.74)  2"'���������'���� ( x  = 3.70)   ��	
� ������ /
��	�2�%&�0#'ก����$�%�4� 5 ��ก��!"����#��$�ก  ��/6�%&�ก����������7������ ( x  = 3.21)  
�!"����#�����ก���  ������	
������� /��	�2�����: ( x  = 1.05) �!"����#���'�!%&���#  2"'%&�	����� �����$& 
2 �� ;����	
�������%&����0�' ��� ����<7=6� ���� 	'��ก������%(�  ก����<#!��� ��ก> ก=��.??�
<%��ก���$	���!��� �����������	
�������	���:��@���$�!"����#��$�ก 
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  4.2.3  GH��ก�M�O���S�H�RHJW�ก���� 
 1
ก���*�
 
�ก�'ก(��*�
1
!*����2��*��/ #�����กj1
�����%�& 4 #��
��  
�����L 4   GH��ก�M�OW�ก����W�S�H�RHJ���g  
 

 

S�H�RHJ��L��� 

5 

�ก��L�QT 
$
  (%) 

4 

�ก 
$
  (%) 

3 

��กJ� 
$
  (%) 

2 

�M�O 
$
  (%) 

1 

�M�O��L�QT 
$
  (%) 

 

G�RhJ�LO 
 

 

SD 

1.  !*����2�%�&������
 8   
(5.0) 

21  
(13.1) 

69  
(43.1) 

41  
(25.6) 

21  
(13.1) 

2.71 1.01 

 2. !*����P
-$&�� �2�� 
     �2�ก����
 

22  
(13.8) 

74  
(46.3) 

40 
 (25.0) 

19  
(11.9) 

5 
 (3.1) 

3.56 0.97 

 3.  !*���!7�ก*�
 
      	�����
 

6  
(3.8) 

22  
(13.8) 

48  
(30.0) 

44 
 (27.5) 

40 
 (25.0) 

2.44 1.12 

 4.  !*����2�1#กP��	 
      %�&�*�� 

45  
(28.1) 

70 
 (43.8) 

34 
 (21.3) 

11  
(6.9) 

0 
(0) 

3.93 0.87 

d��H�      3.16 0.99 

 
���*�1
!*����2�%����	# 4 !*��%�&�'ก(� 
�ก�'ก(��*�
1�,*���*�
�	G&�1#กP��	%�&	���2��*�� ( x  = 

3.93) 1
��#��	�ก ���2�	�$G�  !*����P
-$&�� �2���2�ก����
 ( x  = 3.56) i'&���J*1
��#��	�ก�!*
ก�
 F2��*�

1
!*����2�%�&������
 ( x  = 2.71) 1
��#����
ก2�� �������!*���!7�ก*�
	�����
 ( x  =  2.44) 
�ก�'ก(��*�

1
��#��
7��  ก2*��-#���"� 
�ก�'ก(��*�
1
!*����2��*��/1
��#����
ก2�� ( x  = 3.16) 

 

4.2.4  �KT� GH�R�MWNW�ก�����	L��	��$d����ก��   
IJ7�����K#7�'ก(���#��$��	�+7�1�1
ก���*�
��&���	��.�(����ก)(�%*�
��
 ��G&�
��I2	�1!71
ก��

��#ก������
ก����
.�(����ก)(  I2ก���'ก(�#JK#7��ก�����%�& 5   
 

 

 

 

 



 

783 | ��ก���ก����		
������
��������
������������ �������� 

 

 

�����L 5  �KT� GH�R�MWNW�ก�����	L��	��$d����ก��   
 

�KT� GH�R�MWNW�ก�

����	L��	��$d� 

���ก�� 

     5 

�ก��L�QT 
$
 (%) 

4 

�ก 
$
 (%) 

3 

��กJ� 
$
 (%) 

2 

�M�O 
$
 (%) 

1 

�M�O��L�QT 
$
 (%) 

 

G�RhJ�LO 

 

SD 

  1. �
���G���	�� 7 
(4.4) 

23  
(14.4) 

83 
(51.9) 

35 
(21.9) 

12 
(7.5) 

2.86 0.92 

2.  �%$��	1
 
     ������ 

0 
(0) 

19  
(11.9) 

83 
(51.9) 

46 
(28.8) 

12 
(7.5) 

2.68 0.78 

3.  
������ 1  
(0.6) 

24 
 (15.0) 

94  
(58.8) 

33 
(20.6) 

8  
(5.0) 

2.86 0.75 

4.  ���������
 9 
(5.6) 

35 
(21.9) 

80 
(50.0) 

27 
(16.9) 

9 
(5.6) 

3.05 0.91 

5.  ��ก���%�&�K� 1  
(0.6) 

24  
(15.0) 

94  
(58.8) 

33 
(20.6) 

8 
(5.0) 

2.86 0.75 

d��H�      2.86 0.84 

 
���*� 1
���#���&���	���*��/ 
�ก�'ก(��*�
���������
.�(����ก)(K#7�+7�1�	�ก�� 
��
#���
'&� ( x  

=  3.05) -#��*�
K#71
��#����
ก2�� ��������
���G���	��  
������ F2���ก���%�&�K�  
�ก�'ก(��*�
K#7
1
��#����
ก2���!*
ก�
 -#�	�$*��h2�&��%*�ก�
%"ก����.%$G�  2.86   �*�
�%$��	1
������ 
�ก�'ก(��*�

�+7�1�K#7�� 
2��#���"#%7�� ( x  =  2.68)  F�*กP�����J*1
��#����
ก2���!*
ก�
 1
.����	
�ก�'ก(��*�

��&���	��.�(����ก)(K#7�+7�1�1
��#����
ก2�� ( x  =  2.86) 
 

4.3  ก��	�]N�$���Q�	a� 

 
IJ7�����K#7�����		"��r�
K�7 2 +7� I2+��ก�����J�
��		"��r�
�� 
#��
�� 
4.3.1  GH�I�ก���������	ก���ก�����K#H����ก��ก���	����SOIJK#�	� 
IJ7�����K#71!7����� Independent  t-test ��G&����J�
��		"��r�
+7�%�& 1 $G�  t$&���$;	ก	���#'��

�A	.ก$ก�������������ก> ก=�B�!;���?.�u  ���*�1
.����	 K	*	�$��	F�ก�*��ก�
��*��	�
�����$�,
%�������  (�����%�& 6) 
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�����L 6  GH�I�ก���������	ก���ก���������ก��ก�SOIJK#�	�W�d��H� 

R�� n G�RhJ�LO SD Df t Sig. (2-tailed) 

!�� 

�,�� 

62 

98 

87.40 

88.08 

12.81 

10.89 

158 -.358 .721 

 ��*��K�กP��	�	G&��'ก(�$��	F�ก�*������*�����!��F2��,�� %�2�	��� I2%�&K#7�� 
#��
�� 
  4.3.1.1  GH�I�ก����K#H����ก��ก�SOIJK#�	�W�ก�����	L��	��$��KRd����g   1

ก���*�
��&���	������.%�*��/ ���*� 1
.����	  K	*	�$��	F�ก�*������*��
�ก�'ก(�!��F2��,�� (�����%�& 7) 
�����L 7  GH�I�ก����K#H����ก��ก�SOIJK#�	�W�ก�����	L��	��$��KRd����g 

 ��KRd�����	L��	��$ R�� G�RhJ�LO SD df t Sig. (2-tailed) 
1.  �
���G���	�� .�(�K%� 
 

!�� 
�,�� 

4.08 
4.04 

1.06 
1.02 

158 0.236 .813 

2.  �
���G���	��.�(����ก)( !�� 
�,�� 

1.97 
2.16 

0.92 
0.93 

158 -1.292 .198 

3.   �%$��	1
������ 
     .�(�K%� 

!�� 
�,�� 

3.61 
3.44 

0.91 
0.99 

158 1.113 .267 

4.   �%$��	1
������.�(�  
      ���ก)( 

!�� 
�,�� 

1.94 
2.11 

0.95 
0.90 

158 -1.176 .241 

5.   �����.�(�K%�1
��+�%�& 
      ����
 

!�� 
�,�� 

3.95 
3.91 

1.09 
1.02 

158 0.254 .800 

6.   �����.�(����ก)(1
 
     ��+�%�&����
 

!�� 
�,�� 

2.84 
3.37 

1.27 
1.03 

158 -2.573 .005** 

7.  �
���G���!�ก��.�(�K%� 
     #7�
�*��/ 

!�� 
�,�� 

3.45 
3.28 

1.11 
1.00 

158 1.037 .301 

8.  �
���G���!�ก��.�(�    
     ���ก)(#7�
�*��/ 

!�� 
�,�� 

2.13 
2.31 

1.07 
1.06 

158 -1.017 .311 

9.   
������.�(�K%� !�� 
 

�,�� 

3.55 
3.81 

1.03 
0.99 

158 -1.575 .117 

10.  
������.�(����ก)( !�� 
�,�� 

2.00 
2.32 

1.05 
1.02 

158 -1.884 .061 

11.  �G&
/ !�� 
�,�� 

1.39 
1.37 

1.12 
1.11 

158 -0.109 .913 

d��H� !�� 
�,�� 

30.90 
32.10 

6.26 
5.43 

158 -1.281 .202 
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**	�
�����$�,%�������  ��#�� .01 
 F�*�	G&�#J%�2�����.% ���*� 	�$��	F�ก�*��ก�
��*��	�
�����$�,%�������  ��#�� .01 1
#7�
ก��
�*�
�����.�(����ก)(1
��+�%�&����
�%*�
��
 -#�
�ก�'ก(��,���*�
	�กก�*�
�ก�'ก(�!�� ( x  = 3.37 F2� 
x  = 2.84 ��	2��#��)   F	7����J*1
��#����
ก2���!*
ก�
  F��� 
��#����
ก2��$*�
+7���J�ก����#����

ก2��$*�
+7���&�� 
 4.3.1.2  GH�I�ก����K#H��R��SOIJK#�	�W�TM�H���Q��K��G$/R#�QeJW�ก����    IJ7�����1!7
����� Independent t-test ��G&��������%���$��	F�ก�*������*�����!��F2��,��%�2�����"�����$� F2�1

.����	  I2%�&K#7���กj1
�����%�& 8 
 

�����L 8  GH�I�ก����K#H����ก��ก�SOIJK#�	�W�TM�H���Q��K��G$/R#�QeJW�ก���� 

 

H���Q��K��G$ /R#�QeJW�ก���� R�� G�RhJ�LO SD df t Sig. (2-tailed) 

 1.  ��G&�ก����� !�� 
�,�� 

4.37 
4.48 

0.77 
0.77 

158 -0.864 .389 

 2.  ��G&�%�������
 !�� 
�,�� 

3.87 
4.20 

0.85 
0.74 

158 -2.595 .010** 

 3.  ��G&�$��	��2�#��2�
 !�� 
�,�� 

3.79 
3.71 

0.99 
0.88 

158 0.505 .615 

4.  ��G&��*���2� !�� 
�,�� 

3.18 
3.23 

0.93 
0.96 

158 -0.371 .711 

 5.  ��G&���#��	+7�	J2+*�����   
      %�&�K� 

!�� 
�,�� 

4.10 
3.82 

0.86 
0.91 

158 1.934 .055 

 6.  ��G&��
��$��	���ก�J7 
      ���ก��P
 

!�� 
�,�� 

4.13 
3.83 

0.79 
0.82 

158 2.287 .024* 

 7.  IJ7��
��&�1�7�*�
 !�� 
�,�� 

3.60 
3.77 

0.99 
0.85 

158 -1.134 .259 

 8.  �G&
/ (���").... !�� 
�,�� 

1.06 
1.04 

0.50 
0.40 

158 0.327 .744 

d��H� !�� 
�,�� 

28.10 
28.08 

3.78 
3.76 

158 0.025 .980 

*	�
�����$�,%�������  ��#�� .05 
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 ���*�   1
.����	K	*	�$��	F�ก�*������*�����!��F2��,��1
#7�
����"�����$�/���"I21
ก��
�*�
��*��	�
�����$�,%�������  F�*�	G&��������%���%�2�����"�����$� ���*� 	�$��	F�ก�*��ก�
��*��	�

�����$�,%�������   ��#�� .01 1
#7�
ก���*�
��G&�%�������
  -#�
�ก�'ก(��,���*�
��G&�����"�����$�
��
	�กก�*�
�ก�'ก(�!�� ( x  =  4.20 F2� 3.87 ��	2��#��) F2���$��	F�ก�*����*��	�
�����$�,%�������   
��#�� .05 1
#7�
ก���*�
��G&��
��$��	���ก�J7���ก��P
 -#�
�ก�'ก(�!���*�
��G&�����"�����$�
��	�กก�*�

�ก�'ก(��,�� ( x  =  4.13 F2� 3.82 ��	2��#��) 
 
  4.3.1.3  GH�I�ก����K#H��R��SOIJK#�	�W�R�_L��S�H�RHJ��L���   IJ7�����1!7�����  
Independent t-test ��G&��������%���$��	F�ก�*������*��
�ก�'ก(�!��F2��,��1
��G&��!*����2�%�&�*�
 
(�����%�& 9)   ���*� 	�$��	F�ก�*��ก�
��*��	�
�����$�,%�������  ��#�� .05 1
.����	  -#�
�ก�'ก(�!��
�*�
1
!*����2��*��/	�กก�*�
�ก�'ก(��,�� ( x  = 14.34 F2� 13.42) F�*K	*��$��	F�ก�*����*��	�

�����$�,%��������	G&�#J%�2�!*����2�   
 

�����L 9  GH�I�ก����K#H����ก��ก�SOIJK#�	�W�R�_L��S�H�RHJ��L��� 

 

S�H�RHJ��L��� R�� G�RhJ�LO SD df t Sig. (2-tailed) 

1.  !*����2�%�&������
 !�� 

�,�� 

2.89 

2.60 

1.04 

0.99 

158 1.736 .084 

2. !*����P
- $&�� �2���2�ก 
     ����
 

!�� 

�,�� 

3.68 

3.48 

0.95 

0.98 

158 1.251 .213 

3.  !*���!7�ก*�
	�����
 !�� 

�,�� 

2.60 

2.34 

1.13 

1.10 

158 1.436 .153 

4.  !*����2�1#กP��	%�&�*�� !�� 

�,�� 

3.98 

3.90 

0.85 

0.89 

158 0.603 .548 

d��H� !�� 

�,�� 

14.34 

13.42 

2.73 

2.74 

158 2.072 .040* 

*	�
�����$�,%�������  ��#�� .05 
��ก#J$*��h2�&�+��F�*2�!*�����*� 
�ก�'ก(��,���*�
1
!*����2��*��/
7��ก�*�
�ก�'ก(�!�������

�2Pก
7�� 
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4.3.1.4  GH�I�ก����K#H��R��SOIJK#�	�W�R�_L���KT� GH�R�MWNW��	L��	��$d����ก��   
1
��G&����#��$��	�+7�1�1
ก���*�
��&���	��.�(����ก)( IJ7�����1!7����� Independent t-test ��G&�
�������%���$��	F�ก�*������*��
�ก�'ก(�!��F2��,��  I2ก���'ก(�#JK#7��ก�����%�& 10 
 

�����L 10  GH�I�ก����K#H��R��SOIJK#�	�W�R�_L���KT� GH�R�MWN�	L��	��$d����ก�� 

 

�KT� GH�R�MWNW�ก����

�	L��	��$d����ก�� 

R�� G�RhJ�LO SD df t Sig. (2-tailed) 

  1. �
���G���	�� !�� 

�,�� 

2.87 

2.85 

0.98 

0.88 

158 .160 .873 

2.  �%$��	1
 
     ������ 

!�� 

�,�� 

2.68 

2.68 

0.84 

0.74 

158 -.049 .961 

3.  
������ !�� 

�,�� 

2.71 

2.98 

0.81 

0.78 

158 -2.083 .039* 

4.  ���������
 !�� 

�,�� 

2.97 

3.10 

1.04 

0.83 

158 -.902 .368 

5.  ��ก���%�&�K� !�� 

�,�� 

2.84 

2.87 

0.81 

0.71 

158 -.234 .815 

d��H� !�� 

�,�� 

14.06 

14.48 

3.72 

3.00 

158 -.775 .439 

*	�
�����$�,%�������  ��#�� .05 
 ���*� 1
.����	 K	*	�$��	F�ก�*������*�����1
��G&����#��$��	�+7�1�1
ก���*�
��&���	��
.�(����ก)(  F�*�	G&�������%�2�����.%+����&���	�� ���*� 	�$��	F�ก�*����*��	�
�����$�,%�������  
��#�� .05 1
��G&��$��	�+7�1�1
ก���*�

������.�(����ก)(  -#�
�ก�'ก(��,��	�$��	�+7�1�	�กก�*�

�ก�'ก(�!�� ( x  =  2.98 F2� 2.71 ��	2��#��) 
 

4.3.2  GH�I�ก���������	ก���ก�����K#H����ก��ก�
����� 4 dGก���ก� 
�$$�	.C��/'�%&� 2 ���  t$&���$;	ก	���#'���A	.ก$ก�������������ก> ก=��.??�<%%&��&!�

�!"���@��ก�> ก=�%&�	���ก��u 
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IJ7�����1!7����� One-Way ANOVA ��G&��������%���$��	F�ก�*��#7�
�)��ก��	ก���*�
+��

�ก�'ก(�%"ก.�$ก���'ก(�  %���1
.����	F2�1
	����*��/ F2�1!7  Scheffe ��G&��������%����� 
���$J*   
I2�� 
#��
��  
 
�����L  11  GH�I�ก���������	ก���ก���������ก��ก���l� 4 dGก���ก�W�d��H�   

 

GH��ก�M�O������	ก���

ก���� 

dGก���ก� G�RhJ�LO Std. Error df F Sig. 

1.  ��&���	�� ����.%�*��/ 1 
2 
3 
4 

29.90 
31.52 
32.70 
31.74 

0.97 
0.91 
0.95 
0.94 

3 1.436 .235 

2.  ����"�����$�1
ก���*�
 1 
2 
3 
4 

26.98 
28.62 
27.85 
28.69 

0.62 
0.58 
0.61 
0.60 

3 1.696 .170 

3.  !*����2�%�&�*�
 1 
2 
3 
4 

13.58 
14.15 
13.05 
14.55 

0.45 
0.42 
0.44 
0.44 

3 2.170 .093 

4.  ��#��$��	�+7�1���&���	��   
     .�(����ก)( 

1 
2 
3 
4 

13.26 
14.47 
13.80 
15.36 

0.54 
0.51 
0.53 
0.53 

3 2.847 .040* 

 
d��H� 

1 
2 
3 
4 

83.72 
88.77 
87.41 
90.35 

1.95 
1.83 
1.91 
1.89 

3 2.157 .095 

*	�
�����$�,%�������  ��#�� .05 
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 ���*� K	*	�$��	F�ก�*��1
�)��ก��	ก���*�
+��
�ก�'ก(�%��� 4 .�$ก���'ก(� (�����%�& 11) 
��*��K�กP��	   �	G&�#J%�2�	���  ���*� 	�$��	F�ก�*��1
�)��ก��	ก���*�
+��
�ก�'ก(�%��� 4 .�$ก���'ก(�
��*��	�
�����$�,%��������h���	�����#��$��	�+7�1�1
ก���*�
.�(����ก)(�%*�
��
  -#�	�
�����$�,%������� 
 ��#�� .05  
�ก�'ก(�.�$ก���'ก(�%�& 4  	�$��	�+7�1�	�ก%�&�"# ( x  =  15.36)  ���2�	�$G�  
�ก�'ก(�.�$
ก���'ก(�%�& 2 F2� 3 ( x  =  14.47 F2� 13.80 ��	2��#��) �*�

�ก�'ก(�.�$ก���'ก(�%�& 1 	���#��$��	�+7�1�

7��%�&�"# ( x  =  13.26) 
 �	G&��'ก(����+7�1
F�*2�	���  I2ก���'ก(� �� 
#��
�� 
  4.3.2.1 GH�I�ก����K#H����ก��ก�dGก���ก���L 1-4 W�ก�����	L��	��$��KRd�

���g   �	G&��������%���%�2����ก��1
F�*2�	���  I2%�&K#7���กj1
�����%�& 12  
�����L 12  GH�I�ก����K#H����ก��ก�dGก���ก���L 1-4 W�ก�����	L��	��$��KRd����g 

��KRd��	L��	��$ dGก���ก� G�RhJ�LO SD df F Sig. 

1. �
���G���	��K%� 1 
2 
3 
4 

4.00 
4.08 
4.18 
3.98 

0.98 
1.02 
0.98 
1.16 

3 0.297 .827 

2.  �
���G���	�����ก)( 1 
2 
3 
4 

2.05 
2.10 
2.00 
2.20 

0.90 
0.90 
0.90 
1.04 

3 0.330 .804 

3.  �%$��	1
������K%� 1 
2 
3 
4 

3.25 
3.68 
3.75 
3.35 

0.92 
0.82 
0.87 
1.14 

3 2.628 .052 

4.   �%$��	1
������ 
      ���ก)( 

1 
2 
3 
4 

1.83 
2.15 
2.08 
2.13 

0.71 
0.97 
0.94 
1.04 

3 1.035 .379 

5.    �����.�(�K%� 1 
2 
3 
4 

3.88 
3.98 
4.33 
3.53 

1.11 
1.09 
0.73 
1.08 

3 4.170 .007** 
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�����%�&  12 (�*�)       

��KRd��	L��	��$ dGก���ก� G�RhJ�LO SD df F Sig. 

6.  �����.�(����ก)( 1 
2 
3 
4 

3.15 
3.05 
2.85 
3.60 

1.18 
1.17 
1.21 
0.95 

3 3.113 .028* 

7.  �
���G���!�ก��.�(�K%� 
     #7�
�G&
/ 

1 
2 
3 
4 

3.00 
3.45 
3.70 
3.23 

1.08 
1.13 
0.88 
0.97 

3 3.446 .018* 

8.  �
���G���!�ก�� 
.�(����ก)(#7�
�G&
/ 

1 
2 
3 
4 

2.05 
2.20 
2.20 
2.50 

0.98 
1.15 
1.04 
1.08 

3 1.244 .296 

9.  
������.�(�K%� 1 
2 
3 
4 

3.63 
3.58 
3.98 
3.65 

1.12 
0.95 
0.97 
0.97 

3 1.296 .278 

10. 
������.�(����ก)( 1 
2 
3 
4 

2.13 
2.13 
2.17 
2.19 

0.96 
1.09 
1.10 
1.02 

3 0.415 .743 

11.  �G&
/ 1 
2 
3 
4 

1.38 
1.15 
1.45 
1.53 

1.14 
0.70 
1.21 
1.30 

3 0.843 .472 
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�����%�&  12 (�*�) 
 

      

��KRd��	L��	��$ dGก���ก� G�RhJ�LO SD df F Sig. 

 

d��H� 

1 
2 
3 
4 

29.90 
31.52 
32.70 
31.74 

0.97 
0.91 
0.95 
0.94 

3 1.436 0.235 

*	�
�����$�,%�������  ��#�� .05 
**	�
�����$�,%�������  ��#�� .01 
 
 1
ก���'ก(�$��	F�ก�*��+��
�ก�'ก(�.�$ก���'ก(��*��/1
#7�
$��		�ก
7��1
ก���*�
�G&�
��&���	������.%�*��/ -#��'ก(�%�2�����.%F2�1
.����	  ���*� K	*	�$��	F�ก�*������*��
�ก�'ก(�
.�$ก���'ก(��*��/1
#7�
ก���*�
��&���	������.%�*��/1
.����	  F�*�	G&�������%�2�����.% ���*� 	�
$��	F�ก�*����*��	�
�����$�,%�������  ��#�� .01 1
ก���*�
�����.�(�K%� -#�
�ก�'ก(�.�$ก���'ก(�%�& 
3 �*�
	�ก%�&�"# ( x  =  4.33) ���2�	�$G� 
�ก�'ก(�.�$ก���'ก(�%�& 2 F2� 1 ( x  = 3.98 F2� 3.88 
��	2��#��) �*�

�ก�'ก(�.�$ก���'ก(�%�& 4 �*�

7��%�&�"#  
�ก��ก
�������$��	F�ก�*����*��	�
�����$�,
%�������  ��#�� .05 1
ก���*�
�����.�(����ก)( F2� �
���G���!�ก��.�(�K%�#7�
�G&
/  -#�1
ก��
�*�
�����.�(����ก)( 
�ก�'ก(�.�$ก���'ก(�%�& 4  �*�
	�ก%�&�"# ( x  =  3.60)  ���2�	�$G� 
�ก�'ก(�.�$%�& 
1, 2 F2� 3 ( x  =  3.15, 3.05, 2.85 ) ��	2��#��  �*�
�
���G���!�ก��.�(�K%�1
#7�
�*��/
�ก�'ก(�.�$
ก���'ก(�%�& 3 �*�
	�ก%�&�"#( x  =  3.70) ��	#7��
�ก�'ก(�.�$ก���'ก(�%�& 2, 4 F2� 1 ( x  =   3.45, 3.23, 

3.00) ��	2��#�� 
 �	G&�%#����� 
���$J*-#�1!7 Scheffe  ��G&�#J$��	F�ก�*������*��ก�
 -#����$J*.�$ก���'ก(��*��/
��	 6 $J* I2�� 
#��
�� 
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�����L 13  GH�I�ก����K#H����ก��ก�W�dGก���ก� 1-4 W�R�_L��GH��ก�M�OW�ก�����	L��	��$ 

                    ��KRd����g R���O R��O R�o��OG]� 

 

dGก���ก� (I) dGก���ก� (J) GH�I�ก������G�RhJ�LO 

(I qJ) 

Std.  Error Sig. 

.�$%�& 2 -1.623 1.339 .227 

.�$%�& 3 -2.799* 1.369 .043 
.�$%�& 1 

.�$%�& 4 -1.838 1.359 .178 

.�$%�& 3 -1.176 1.326 .377 .�$%�& 2 

.�$%�& 4 -0.215 1.315 .870 
.�$%�& 3 .�$%�& 4 0.961 1.347 .477 

*	�
�����$�,%�������  ��#�� .05 
���*� 
�ก�'ก(�.�$ก���'ก(�%�& 1 F2� 3  �%*�
��
%�&	�$��	F�ก�*��ก�
��*��	�
�����$�,%�������  

��#�� .05 (�����%�& 13) 1
#7�
ก���*�
�G&���&���	���*��/ -#�
�ก�'ก(�.�$ก���'ก(�%�& 3 �*�
	�กก�*�  
4.3.2.2 GH�I�ก����K#H����ก��ก�dGก���ก���L 1-4 W�R�_L��H���Q��K��G$/R#�QeJW�

ก����    ��กก���'ก(�$��	F�ก�*������*��
�ก�'ก(�.�$ก���'ก(��*��/%��� 4 .�$-#�1!7  One-Way 
ANOVA ��G&�#J$��	F�ก�*��+��$��		�ก
7��+������"�����$�1
ก���*�
 I2�� 
#��
�� 

�����L  14  GH�I�ก����K#H����ก��ก�dGก���ก���L 1-4 W�R�_L��H���Q��K��G$/R#�QeJW�ก���� 
 

H���Q��K��G$W�ก���� dGก���ก� G�RhJ�LO SD df F Sig. 

1.  ��G&�ก����� 1 
2 
3 
4 

4.20 
4.53 
4.65 
4.38 

0.79 
0.78 
0.48 
0.92 

3 2.590 .055 

2.  ��G&�%�������
 1 
2 
3 
4 

3.75 
4.10 
4.15 
4.30 

0.89 
0.81 
0.62 
0.79 

3 3.499 .017* 
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�����%�&  14 (�*�) 
H���Q��K��G$W�ก���� dGก���ก� G�RhJ�LO SD df F Sig. 

3.  ��G&�$��	��2�#��2�
 1 
2 
3 
4 

3.75 
3.80 
3.63 
3.80 

1.03 
0.72 
0.97 
0.96 

3 0.314 .815 

4.  ��G&��*���2� 1 
2 
3 
4 

3.30 
3.30 
3.00 
3.25 

1.06 
0.88 
0.87 
0.95 

3 0.917 .434 

5. ��G&���#��	+7�	J2   
    +*�����%�&�K� 

1 
2 
3 
4 

3.95 
4.08 
3.65 
4.03 

0.78 
0.85 
1.05 
0.86 

3 1.813 .147 

6.  ��G&��
��$��	���ก 
     �J7���ก��P
 

1 
2 
3 
4 

3.88 
4.03 
3.78 
4.10 

0.75 
0.76 
0.94 
0.81 

3 1.261 .290 

7.  IJ7��
��&�1�7�*�
 1 
2 
3 
4 

3.38 
3.80 
3.73 
3.90 

0.97 
0.91 
0.81 
0.90 

3 2.552 0.58 

8.  �G&
/ 1 
2 
3 
4 

1.10 
1.00 
1.00 
1.10 

0.63 
0.00 
0.00 
0.63 

3 0.667 .574 
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�����%�&  14 (�*�) 
 

      

H���Q��K��G$W�ก���� dGก���ก� G�RhJ�LO SD df F Sig. 

 
d��H� 

1 
2 
3 
4 

26.98 
28.62 
27.85 
28.69 

0.62 
0.58 
0.61 
0.60 

3 1.696 .170 

*	�
�����$�,%�������  ��#�� .05 
 ���*� K	*	�$��	F�ก�*��ก�
��*��	�
�����$�,%�������1
.����	+������"�����$�/���"I21
ก���*�
  
F�*�	G&��������� 
�������"�����$�/���"I2 ���*� 	�$��	F�ก�*��ก�
��*��	�
�����$�,%�������  ��#�� 
.05 1
����"�����$�ก���*�
��G&�%�������
 -#�
�ก�'ก(�.�$ก���'ก(�%�& 4  �*�
��G&�%�������
	�ก%�&�"# 
���2��	�$G� 
�ก�'ก(�.�$ก���'ก(�%�& 3, 2 F2� 1 ��	2��#��  F�#��*� ก��%�������
%��1�7
�ก�'ก(��7��
�*�
�
���G�	�ก
7���*��ก�
  ��*��K�กP��	 �	G&�%#����� 
���$J*-#�1!7 Scheffe I2%�&K#7�� 
#��
�� 
 

�����L 15  GH�I�ก����K#H����ก��ก�W�dGก���ก� 1-4 W�R�_L��H���Q��K��G$W�ก����  

                    R���O R��O R�o��OG]� 

dGก���ก� (I) dGก���ก�(J) GH�I�ก������G�RhJ�LO (I qJ) Std.  Error Sig. 

.�$%�& 2 -1.642 0.858 .058 

.�$%�& 3 -0.871 0.878 .322 
.�$%�& 1 

.�$%�& 4 -1.710 0.872 .052 

.�$%�& 3 0.771 0.850 .366 .�$%�& 2 

.�$%�& 4 -6.833E-02 0.844 .936 
.�$%�& 3 .�$%�& 4 -0.839 0.863 .333 

*	�
�����$�,%�������  ��#�� .05 
 ���*� K	*	�$��	F�ก�*����*��	�
�����$�,%�����������*��
�ก�'ก(�1
.�$ก���'ก(�1#/1
 4 .�$
%�&%��ก���'ก(� 
 4.3.2.3 GH�I�ก����K#H����ก��ก�dGก���ก���L 1-4 W�R�_L��S�H�RHJ��L���   IJ7�����K#7
�������%���$��	F�ก�*��
�ก�'ก(�.�$ก���'ก(��*��/%��� 4  .�$1
#7�
!*����2�%�&�*�
-#�1!7 One-Way 
ANOVA I2�� 
#��
�� 
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�����L  16  GH�I�ก����K#H����ก��ก�dGก���ก���L 1-4 W�R�_L��S�H�RHJ��L��� 
 

S�H�RHJ��L��� dGก���ก� G�RhJ�LO SD Df F Sig. 

1.  !*����2�%�&������
 1 
2 
3 
4 

2.85 
2.80 
2.35 
2.85 

1.00 
0.99 
0.89 
1.12 

3 2.333 .076 

2. !*����P
- $&�� �2���2�ก 
     ����
 

1 
2 
3 
4 

3.40 
3.78 
3.53 
3.53 

1.15 
0.89 
0.87 
0.96 

3 1.039 .377 

3.  !*���!7�ก*�
	�����
 1 
2 
3 
4 

2.45 
2.68 
1.98 
2.65 

1.10 
1.02 
0.86 
1.33 

3 3.515 .017* 

4.  !*����2�1#กP��	%�&�*�� 1 
2 
3 
4 

3.83 
3.90 
3.90 
4.10 

0.84 
0.98 
0.81 
0.87 

3 0.720 .542 

 

d��H� 

1 
2 
3 
4 

13.58 
14.15 
13.05 
14.55 

0.45 
0.42 
0.44 
0.44 

3 2.170 .093 

*	�
�����$�,%�������  ��#�� .05 



 

�)��ก��	ก���*�
+��
�ก�'ก(����,,�-%: �'ก(�ก�������
��������
������������| 796 
 

 

 1
.����	 K	*	�$��	F�ก�*������*��
�ก�'ก(�1
.�$ก���'ก(�%�& 1-4 1
#7�
ก���*�
1
!*����2�
�*��/    F�*�	G&�������%�2�	��� ��$��	F�ก�*����*��	�
�����$�,%�������  ��#�� .05 1
!*����2��!7�ก*�

	�����
 -#�
�ก�'ก(�.�$%�& 2 	�ก���*�
1
!*����2�
��	�ก%�&�"# (2.68) ��	#7��
�ก�'ก(�.�$ก���'ก(�%�& 4 
( x  =  2.65) F2� 
�ก�'ก(�1
.�$ก���'ก(�%�& 1 ( x  =  2.45) �*�

�ก�'ก(�.�$ก���'ก(�%�& 3 �*�
�
���G�
1
!*��
��
7��%�&�"# ( x  =  1.98)  ��*��K�กP��	 �	G&�%#����� 
���$J* -#�1!7 Scheffe  ��$��	F�ก�*��#��
���กj1
�����%�& 17  
 
�����L 17  GH�I�ก����K#H����ก��ก�W�dGก���ก� 1-4 W�R�_L��S�H�RHJ��L���  

                  R���O R��O R�o��OG]� 

 

dGก���ก� (I) dGก���ก� (J) GH�I�ก������G�RhJ�LO  (I qJ) Std.  Error Sig. 

.�$%�& 2 -0.569 0.626 .365 

.�$%�& 3 0.529 0.640 .410 
.�$%�& 1 

.�$%�& 4 -0.972 0.636 .128 

.�$%�& 3 1.098 0.620 .079 .�$%�& 2 

.�$%�& 4 -0.403 0.615 0.513 
.�$%�& 3 .�$%�& 4 -1.501* 0.630 .018 

*	�
�����$�,%�������  ��#�� .05 
 
 ���*� 	�$��	F�ก�*������*��
�ก�'ก(�.�$ก���'ก(�%�& 3 F2� 4   -#�
�ก�'ก(�.�$ก���'ก(�%�& 4 
�*�
	�กก�*�
�ก�'ก(�.�$ก���'ก(�%�& 3 1
%"ก!*����2�  �ก��7
!*����P
- $&���2���2�ก����
%�&
�ก�'ก(�1!7��2�
1
!*��
��
1
ก���*�
���
�
�%*�/ก�
 

4.3.2.4  GH�I�ก����K#H����ก��ก�dGก���ก���L 1-4 W�TM��KT� GH�R�MWN

�	L��	��$d����ก��   �	G&�1!7 One-Way ANOVA  1
ก���'ก(�$��	F�ก�*��1
��G&��$��		�ก
7��1

��#��$��	�+7�1� ��&���	��.�(����ก)( ���*�	�$��	F�ก�*��ก�
1
.����	 i'&��	G&�#J��ก$*��h2�&�F27����*� 

�ก�'ก(�.�$ก���'ก(�%�& 4 	�$��	�+7�1�1
ก���*�
.�(����ก)(	�ก%�&�"# ( x  =  15.36) ���2�	�$G� 

�ก�'ก(�.�$ก���'ก(�%�& 2, 3 F2� 1( x  =  14.47, 13.80, 13.26 ��	2��#��)  

F�*�	G&�#J����.%+����&���	�����ก��#7�� ���*� 	�$��	F�ก�*��ก�
��*��	�
�����$�,%�������  
��#�� .05 �h��� ��#��$��	�+7�1�1
ก���*�
������%*�
��
   (�����%�& 18)   
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�����L  18  GH�I�ก����K#H����ก��ก�dGก���ก���L 1-4 W�R�_L��GH��ก�M�OW��KT� GH�R�MWN 

                     �	L��	��$d����ก�� 

 

�KT� GH�R�MWN�	L��	��$ dGก���ก� G�RhJ�LO SD df F Sig. 

1.  �
���G���	�� 1 
2 
3 
4 

2.68 
3.00 
2.75 
3.00 

0.88 
0.87 
0.98 
0.93 

3 1.344 .262 

2.  �%$��	1
������ 
 

1 
2 
3 
4 

2.48 
2.73 
2.60 
2.93 

0.87 
0.75 
0.70 
0.73 

3 2.489 .062 

3.  
������ 1 
2 
3 
4 

2.70 
2.83 
2.93 
3.05 

0.79 
0.84 
0.82 
0.74 

3 1.366 .255 

4.  ����� 1 
2 
3 
4 

2.85 
2.95 
2.98 
3.43 

0.86 
0.95 
0.92 
0.84 

3 3.246 .024* 

5.  ��&���	��%�&�K� 1 
2 
3 
4 

2.63 
2.98 
2.80 
3.03 

0.80 
0.80 
0.64 
0.69 

3 2.407 .069 

 

d��H� 

1 
2 
3 
4 

13.26 
14.47 
13.80 
15.36 

0.54 
0.51 
0.53 
0.53 

3 2.847 .040* 

*	�
�����$�,%�������  ��#�� .05 
�	G&��������%����� 
���$J*-#�1!7 Scheffe (�����%�& 19)  I2�� 
#��
�� 

 



 

�)��ก��	ก���*�
+��
�ก�'ก(����,,�-%: �'ก(�ก�������
��������
������������| 798 
 

 

�����L 19  GH�I�ก����K#H����ก��ก�W�dGก���ก� 1-4 W�R�_L��GH�R�MWNW�ก���� 

                    �	L��	��$d����ก��  R���O R��O R�o��OG]� 

 

dGก���ก� (I) dGก���ก� (J) GH�I�ก������G�RhJ�LO  (I qJ) Std.  Error Sig. 

.�$%�& 2 -1.214 0.752 .108 

.�$%�& 3 -0.547 0.769 .478 
.�$%�& 1 

.�$%�& 4 -2.106* 0.763 .007 

.�$%�& 3 0.667 0.745 .372 .�$%�& 2 

.�$%�& 4 -0.892 0.739 .229 
.�$%�& 3 .�$%�& 4 -1.559* 0.756 .041 

*	�
�����$�,%�������  ��#�� .05 
���*� 	�$��	F�ก�*��ก�
��*��	�
�����$�,%�������  ��#�� .05 ����*��
�ก�'ก(�.�$ก���'ก(�%�& 1 

F2� 4 F2�����*�����*� 
�ก�'ก(�.�$ก���'ก(�%�& 3 F2� 4   -#�
�ก�'ก(�.�$ก���'ก(�%�& 4 	�$��	�+7�1�
1
ก���*�
��&���	��.�(����ก)(	�กก�*�
�ก�'ก(�.�$ก���'ก(�%�& 1 F2� 3 F�*K	*��$��	F�ก�*����ก

�ก�'ก(�.�$ก���'ก(�%�& 2 F	7
�ก�'ก(�.�$ก���'ก(�%�& 4 �����$�	�$*��h2�&�%�&�J�ก�*�กP��	 

 
 4.3.2.5 GH�I�ก���W����	ก���ก�����K#H����ก��ก�W�dGก���ก� 1-4 W�d��H� 
�	G&��������%������$J*-#���	%"ก	���-#�1!7 Scheffe  I2�� 
#��1
�����%�& 20 
�����L 20  GH�I�ก����K#H����ก��ก�W�dGก���ก� 1-4 W��Qก�	�	�H�ก��  R���O R��O R�o��OG]� 

 

dGก���ก� (I) dGก���ก� (J) GH�I�ก������G�RhJ�LO (I qJ) Std.  Error Sig. 

.�$%�& 1 .�$%�& 2 -5.049 2.677 .061 
 .�$%�& 3 -3.688 2.738 .180 
 .�$%�& 4 -6.627* 2.718 .016 

.�$%�& 2 .�$%�& 3 1.360 2.652 .609 
 .�$%�& 4 -1.578 2.631 .549 

.�$%�& 3 .�$%�& 4 -2.938 2.693 .277 
*	�
�����$�,%�������  ��#�� .05 
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�&
$G� ��$��	F�ก�*��1
�)��ก��	ก���*�
����*��
�ก�'ก(�.�$ก���'ก(�%�& 1 F2� 4 �%*�
��
 
-#�
�ก�'ก(�.�$ก���'ก(�%�& 4 	��)��ก��	ก���*�
�J�ก�*�
�ก�'ก(�.�$ก���'ก(�%�& 1  

 

4.3.3 NE�H�S�LH���W�ก����������T#$ 

�	G&������	�ก�&��ก�����
�
!�&�-	�1
ก���*�
�*����#���-#�F�ก�� 
��&���	��.�(�K%�F2�
.�(����ก)( ���*�	�$*��h2�&�+�����
�
!�&�-	�#�����กj1
�����%�& 21 
�����L 21 NE�H�S�LH���������T#$��L��ก��ก�I��JKdGก���ก�����	L��	��$��l�d�U�OIJK   

                   d����ก��         

 

�	L��	��$ dG��L 1 

( x ) 

dG��L 2 

( x ) 

dG��L 3 

( x ) 

dG��L  4 

( x ) 

�H�/���T#$ 

( x )   

G�RhJ�LO/H�� 

.�(�K%� 11!.	. 
41 
�%� 
(11.69) 

12 !.	. 
12 
�%� 
(12.20) 

9 !.	. 
35 
�%� 
(9.58) 

10!.	. 
47 
�%� 
(10.78) 

11!.	. 
3 
�%�  45 ��
�%� 

(11.05) 

1 !.	.  
34 
�%� 

.�(����ก)( 5 !.	. 
15 
�%� 
(5.25) 

6 !.	. 
18 
�%� 
(6.31) 

3 !.	. 
29 
�%� 
(3.48) 

5 !.	. 
22 
�%� 
(5.36) 

5 !.	. 
6 
�%� 
(5.07) 

43  
�%� 

��	 2 .�(� 16 !.	. 
56 
�%� 
(16.94) 

18 !.	. 
30 
�%� 
(18.51) 

13 !.	. 
4 
�%� 
(13.07) 

16 !.	. 
9 
�%� 
(16.14) 

16 !.	. 
9 
�%� 45 ��
�%� 

(16.12) 

2 !.	.  
17  
�%� 

 
�	G&�
�����
�
!�&�-	�ก���*�
�*����#���%�&
�ก�'ก(����$����	�2�����#	���$*��h2�&� ���*� 1
 
.����	
�ก�'ก(����,,�-%+�������
��������
�������������*�
��&���	��%���.�(�K%�F2�
.�(����ก)(-#��h2�&� 16 !�&�-	� 9 
�%� 45 ��
�%� �*����#��� ( x  = 16.94) -#�
�ก�'ก(�.�$ก���'ก(�%�& 2 
	�$*��h2�&�!�&�-	�ก���*�
�*����#����J�%�&�"# ( x  = 18.51) ��	#7��
�ก�'ก(�.�$ก���'ก(�%�& 1 F2� 4 ( x  = 

16.94 F2� 16.14 ��	2��#��) �*�

�ก�'ก(�.�$ก���'ก(�%�& 3 	�$*��h2�&�!�&�-	�ก���*�
�*����#���
7��%�&�"#  
( x  = 13.07) 
 
�ก��ก
��
�ก�'ก(�.�$ก���'ก(�%�& 2 	�$*��h2�&�!�&�-	�1
ก���*�
�*����#����J�ก�*�
�ก�'ก(�.�$
ก���'ก(��G&
/ %���ก���*�
��&���	��K%�F2����ก)( ( x  = 12.20 F2� 6.31 ��	2��#��) F2�
�ก�'ก(�.�$
ก���'ก(�%�& 3 	�$*��h2�&�!�&�-	�ก���*�
�*����#��� %���ก���*�
��&���	��K%�F2����ก)( �&��%�&�"# ( x  =  9.58 
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F2� 3.48 ��	2��#��)  �	G&�#J��ก$*��h2�&� ���*� 
�ก�'ก(�.�$ก���'ก(�%�& 3 F2� 4 	�ก���*�
��&���	��2#2�
ก�*�
�ก�'ก(�.�$ก���'ก(�%�& 1 F2� 2  
 %�&
*�����ก�$G� 
�ก�'ก(�-#���		�!�&�-	�ก���*�
$*�
+7��
7�� -#��h2�&�F27��������
2� 2 !�&�-	� 
17 
�%��%*�
��
  -#�F�*��� 
ก���*�
��&���	��.�(�K%��h2�&���
2� 1 !�&�-	� 34 
�%� F2�ก���*�
��&���	��
.�(����ก)(-#��h2�&���
2� 43 
�%� 

 4.3.4  H	[�ก����R�ก��  #����_� #�_��E�d����ก����Le]M����� #�O 

�	G&��'ก(��)��ก��	ก���*�
1
#7�
��O�ก���*�
��ก�����G������.�(����ก)(%�&IJ7��
	���	��1�7
�*�
 -#�IJ7���F�������	��	������K#7	�กก�*� 1 +7�  ���
�
F2�������iP
 ��+��IJ7%�&���F�*2�
��O�ก���*�
�*��/���กj1
�����%�& 22  #��
�� 
 

�����L 22  NE�H�e]M��L���R�ก�� #����_�#�_��E�d����ก����LUTM�� �� #�OTMHOH	[����g                        

                  

ก����W�J�ก��K���g ��  

G�  (%) 

U����  

G�  (%) 

1.  �*�
$
�#��� 116         (72.5) 44         (27.5) 

2.  �*�
ก����G&�
  -#�F�2#7��ก�
 90           (56.2) 70         (43.8) 

3.  F�*�ก����G&�
�*�
$
2���
  F27�
���
G����	���	ก�
 62           (38.7)  98        (61.3) 

4.  ���
G����G&��.�(�K%�%�&�%����$���ก�
K#7	��*�
F%
 55           (34.4) 105       (65.6) 

5.  �*�
��ก���F�2 44           (27.5) 116       (72.5) 

6.  �G&
/  6             (3.8) 154       (96.3) 

 
 ���*�
�ก�'ก(��*�
1�,*K	*K#71!7��O�ก���*�
�������O��#���  F	7�*��*�
1�,*���*�
$
�#���(72.5%) 
���2�	�$G� �*�
ก����G&�
-#�F�2#7��ก�
 (56.2%) F�*�ก����G&�
�*�
$
2���
 (38.7%) ���
G����G&��
.�(�K%�%�&�%����$���K#7	��*�
F%
 (34.4%) F2��*�
��ก���F�2 (27.5%)    �*�
��O��G&
/
��
 IJ7���
F�������		�K#7���"K�7 
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4.3.5 J�ก��KR�ก�����R��	�d����ก����������K��G$��LW#M���TMHO��R�� 
 �	G&������	�ก�&��ก��2�ก(���ก�����
����	.�(����ก)(%�&1�7�*�
#7���
�����
�'������$�
��G&�1�7+7���
�F
��#�&��ก��ก����#��ก�������	1�7IJ7����
K#7�*�
ก�7��+���+'�
 F2�pqก%�ก(�ก���*�
1�7
!��
�,+'�
 I2�� 
#��
�� 
 

�����L 23  J�ก��KR�ก�����R��	�d����ก����������K��G$��LW#M���TMHO��R��  

 

J�ก��KR�ก�����R��	� ��  

G�  (%) 

U����  

G�  (%) 
1.  �� 
 passage ���
/ 1-3 �*��
7� 99                 (61.9) 61                  (38.1) 
2.  	���ก�7
h���K	*	�ก������.�(�1�7�*�� 
      +'�
 (authentic text) 

 
26                (16.3) 

 
134               (83.8) 

3.  �� 
 text %�&#�#F�2�.�(�1�7�*��+'�
   
    (simplified text)  

25                (15.6) 135               (84.4) 

4.  �� 
��G&���ก�&��ก����+���!�%�&����
 79                (49.4) 81                (50.6) 
5.  �� 
��G&��
*��
1�%�&�K� 116              (72.5) 44                (27.5) 
6.  
���� 42               (26.3) 117              (73.1) 
7.  	�$��	�2�ก�2��#7�
!
�#+����&���	�� 51               (31.9) 109              (68.1) 
8.  	�F��pqก��#$��	�+7�1�%�&�2�ก�2�� 62               (38.7) 98                (61.3) 
9.  �G&
/ (���")   7                  (4.4) 153              (95.6) 
 
 
�ก�'ก(�	�กก�*�$�'&�	�$��	��P
�*� $���� 
��G&��
*��
1�%�&�K� (72.5%)  -#�$���� 
 passage 
���
/ 1-2 �*��
7� (61.9%)  
�ก�'ก(����	�$�'&��
'&�	�$��	��P
�*� $���� 
��G&��%�&�ก�&��+7��ก����+���!�%�&
����
 (49.4%) ���	� 2 1
 5 	�$��	��P
�*�$��	�F��pqก��#%�&�2�ก�2�� (38.7%) F2��กG�� 1 1
  3 	�
$��	��P
�*�  $��
��	���ก��&���	��%�&�2�ก�2�� (31.9%)  F�*����#��
	���ก�7
h���-#�K	*	�ก������
.�(�1�7�*��+'�
 (authentic text) ��G���#�#F�2�1�7�*��+'�
 
�ก�'ก(��*�
1�,*K	*$*��1�7$��	���$�,1
��G&��

������P
K#7��ก	�IJ7%�&�������� 16.3 %F2� 15.6 % ��	2��#���%*�
��
 
 

 

 

 



 

�)��ก��	ก���*�
+��
�ก�'ก(����,,�-%: �'ก(�ก�������
��������
������������| 802 
 

 

5.   ���Q�  �d	��OeJ IJK�M�R���I�K 

 
 ����.D�!�&4> ก=��A	.ก$ก�����/����ก> ก=��.??�<%�6�	���:/���
������6E.	��F��.��-
>��	�  ������(�2�%&�0#'0��B'��ก��&!�ก����  <#!�G����!���!.��ก�����@�=����กA=� ����H�������$��
D(���H���ก��'���'������$"'D�ก	������%>   �!���0ก+	�$ก������.���.$��@�=�0%!ก+0$�0#'�(���?�'�!
0�ก����.���.$��@�=����กA=  ����ก�0#'$�� �����$"'������(�$��B'��ก�%(����$�/'��D������@�=����กA=
��$�
D�0#'$�<#!ก������.���.$��@�=�0%!  �����%>0%!  @�=����กA=��H�@�=�	������%>  #����4�
��0%!D �0$����!$&<�ก��0#'�B'@�=����กA=��B&�.	��D(����   ก�%���A	.ก$ก�����%�4�@�=�0%!;��
���กA=D���H�/'�$"��(���?��'2"'�.���
��> ก=��B'��H�;��%����ก�����<���!�����.$�.��!�กก�
������';ก���ก> ก=��.??�<%��/�	���:  
 	��0��&4��H�ก����2�ก�> ก=�	�$#'�!ก��@.��!2� ;��/'�����;�� 

 

5.1  �����
 

 
����.D�!�&4��H�����.D�!�B.��(��D  $&��	
���������ก�> ก=��A	.ก$ก�����/����ก> ก=��.??�

<%�6�	���:/���
������6E.	��F��.��>��	�  7 �6�$&��ก> ก=���ก���$	���!���%�4��.4� 160 ��
;�����H� 4  @��:�� 40 �� ก����$	���!����B'�%��.� disproportionate stratified sampling ก��ก+�
/'�$"��B'�.J&ก�%�#;�����
�$%&�$&������$�B���$����%��ก�� .843  %(�ก��ก+�/'�$"����Kก�> ก=� 2552   2"'�.D�!
0#'%(�ก��.��������&!��%&!����$;	ก	���/���A	.ก$ก�����/����ก> ก=�B�!;���?.�  ;����&!��%&!�
�A	.ก$ก�����/����ก> ก=�%&�ก(����> ก=���@��ก�> ก=�	���:%�4� 4 @��ก�> ก=� %�4���@���$;��%&
��$.	.���������ก�� 0#';ก�   ���$�ก�'�!/�����@%/���������%&����� ��	
���������ก����� 
B�������%&�����  ;���#�����$�/'��D��ก������.���.$��@�=����กA=� ����'��ก> ก=����$.�	����    ��กD�ก�&4
!��> ก=�D(����B���<$�<#!�G�&�!%&���ก> ก=�������;	������#���  > ก=��.J&ก����� �B�� �������#&!����
����ก�������� ��H�	'�  ;��> ก=���ก=6���ก�������.$���� �������%&�D���'��ก> ก=�����#'�!	���� 

2�ก�> ก=������ ��ก���$	���!���$&��ก> ก=��?.�$�กก�����ก> ก=�B�! (61.2 % ;�� 38.8% 

��	2��#��)  	����"�h2�&� 25.4 ��  
�ก�'ก(�	��)��ก��	ก���*�
-#��h2�&���J*1
��#����
ก2�� ( x  =  2.87)  
��&���	��K%�%�&�*�
	�ก%�&�"#$G� �
���G���	�� ( x  =  4.06) ��	#7�������1
��+�%�&����
 ( x  =  3.93) 

������ ( x  =  3.71) ������ ( x  =  3.51) -#�%��� 4 ����.%	�ก���*�
��J*1
��#��	�ก   F2��
���G�
��!�ก��#7�
�G&
/ i'&�	�ก���*�
1
��#����
ก2��( x  =  2.24)  ���������&���	��.�(����ก)(  ���*�  
��ก> ก=��*�
1
��#��
7���'�
7��%�&�"#  �ก��7
ก���*�
�����.�(����ก)(i'&���J*1
��#����
ก2�� ( x  =  3.16)  
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i'&��������ก$*��h2�&�	�กK���
7��#��
��  �
���G���!�ก��#7�
�*��/( x  =  2.24)  
������( x  =  2.19)  
�
���G���	�� ( x  =  2.09) F2��%$��	1
������( x  =  2.04) ��	2��#�� 

1
��G&��+������"�����$�/���"I21
ก���*�
  ก���*�
��G&�ก��%#����� 
����"�����$����$�,��
#��
�
'&� ( x  =  4.44)  ���2�	�$G�  ��G&�ก��%�������
(4.08)  ��G&��
��$��	���ก�J7���ก��P
( x  = 3.94)  ��G&�
��#��	+7�	J2+*�����( x  =  3.93)  ��G&�$��	��2�#��2�
( x  =  3.74)  IJ7��
��&�1�7�*�
( x  =  3.70) F2���G&�
�*���2� ( x  = 3.21)��	2��#��  1
.����	
�ก�'ก(��*�
��G&�����"�����$��*��/1
��#����
ก2�� ( x  =  3.51) 

�������!*����2�%�&
�ก�'ก(��*�
1
��#��	�ก  ���*� �� 
��2�1#กPK#7%�&�*�� ( x  =  3.93)  ���2�	�
$G�!*����P
-$&���2���2�ก����
 ( x  =  3.56)   �*�
!*����2�%�&�*�
1
��#��
7��  K#7Fก* !*����2�%�&������
 ( x  =  

25.6) F2�!*���!7�ก*�
	�����
(2.44)  1
.����	
�ก�'ก(��*�
1
!*����2��*��/1
��#����
ก2�� ( x  =  

3.16) 
1
��G&����#��$��	�+7�1�1
ก���*�
��&���	��.�(����ก)(  ���*�1
.����	
�ก�'ก(��*�
K#7�+7�1�1


��#����
ก2�� ( x  =   2.86)  $��	�+7�1����������
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Thai Verb Classification ; A Contrastive Study With Japanese 

アスペクトアスペクトアスペクトアスペクトのののの観点観点観点観点からみるからみるからみるからみるタイタイタイタイ語動詞語動詞語動詞語動詞－－－－日本語日本語日本語日本語とのとのとのとの対照対照対照対照 

 

Nathinee Klamphonplook 

 

００００．．．．    はじめにはじめにはじめにはじめに    

 タイ語動詞はテンス、アスペクト、モダリティによって変化するものではない。普段時間の副

詞を用いて未来、現在、そして過去を表現する。そのなかに、「lEEw」は多くの研究者によって

パーフェクトマーカーとして扱われてきたが、本発表では、日本語文学作品とそのタイ語訳にお

ける動詞を対照し、日本語動詞とタイ語動詞との類似を観察する。特に、日本語の「タ」そして、

「テイタ」を中心にする。 

 

１１１１．．．．    先行研究先行研究先行研究先行研究    

1.11.11.11.1    日本語日本語日本語日本語ののののアスペクトアスペクトアスペクトアスペクト    

 日本語のアスペクト研究は、金田一（1955）をはじめ、様々な側面から研究されてきた。金

田一（1955）はアスペクトを継続相と結果相に分類した。それは動詞が「シテイル」形式によ

るものである。つまり、金田一（1955）は動詞を 4 つに分類し、「シテイル」形式をとることに

より、意味が異なる。その動詞の分類は、（１）状態動詞、（２）動作・作動動詞、（３）瞬間動

詞、（４）第 4 種の動詞である。この 4 つの分類のなか、状態動詞は、「シテイル」形式をとらな

いが、一方第 4 種の動詞は常に「シテイル」形式をとる。そして、動作・作動動詞と「シテイル」

形式は「継続相」を表し、瞬間動詞と「シテイル」形式は「結果相」を表す。奥田（1977）は
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金田一と異なり、アスペクトは動作の時間的な長さではなく、動作が変化するかしないかという

観点からアスペクト研究を行った。工藤（1995）は日本語のアスペクトには基本的に「完成相」

と「継続相」があり、そして派生的に「パーフェクト性」と「反復性」がある。完成相と継続相

はそれぞれ「スル」形式と「シテイル」形式によって表される。一方、「パーフェクト性」は「シ

タ」形式、「シテイル」形式、そして「シテイタ」形式によって表される。 

 高橋（2003）は日本語の「シテイル」形式が表すのは継続相であると述べている。さらに、継

続相には、動詞の種類によって、結果局面と動作局面がある。つまり、継続相は結果が継続する

または動作が継続することを表す。 

 

１１１１．．．．２２２２日本語日本語日本語日本語のののの動詞動詞動詞動詞    

    

 奥田（1977）は、動作・変化に主体・客体という概念をあわせて動詞を分類し、アスペクトに

ついて記述した。奥田（1977）の動詞分類は以下の分類になる。 

A) 主体動作・客体変化 

B) 主体変化動詞 

C) 主体動作動詞 

工藤（1995）は、奥田の動詞分類をさらに、細かく分類した。それは、 

A) 外的運動動詞：主体動作・客体変化動詞、主体変化動詞、主体動作動詞 

B)  内的情態動詞：思考動詞、感情動詞、知覚動詞、感覚動詞  

C) 静的動詞：存在動詞、空間的配置動詞、関係動詞、特性動詞 
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 それぞれの分類には、さらに詳しく分類されている。たとえば、外的運動動詞には、主体か客

体、または動作か変化という視点のほかに、限界、他動詞、自動詞などを取り入られて、分類さ

れている。従って、外的運動動詞の下位分類には、11 項がある。 

以上の分類には、内的情態動詞と静的動詞には、スル・シテイルの対立が見られない。内的情

態動詞の場合は、事象の開始・進行・終了という過程があるため、シテイルとの共起が考えられ

るが、それはスルとアスペクト的な典型的な対立でない。そして、静的動詞には、常にスルの形

式で表すものもあって、常にシテイル形式で表すものもある。しかし、それはアスペクト的な対

立でない。外的運動動詞にはスル・シテイルの対立がある。つまり、動詞とスル形式は完了を表

す。そして、主体動作・客体変化動詞と主体動作動詞のシテイル形式は、動作が継続することを

表すのに対して、主体変化動詞のシテイル形式は変化の結果が継続することを表すのである。 

 工藤（1995）では、動詞類と「スル・シタ」「シテイル・シテイタ」は次の表１で表すように

それぞれの意味がある。 

表１）動詞とスル・シテイルによる意味 

 
スル シテイル 

主体動作・客体変化動詞 ひとまとまり性 

＝終了限界達成性 

動作継続 

（変化結果継続性） 

主体変化動詞 終了限界達成性 変化結果継続性 

主体動作動詞 ひとまとまり性 

開始限界達成性 

動作継続性 
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1111.3.3.3.3    タイタイタイタイ語語語語    

タイ語動詞はAudra Philips and Prang Thiengburanathum(2002)は形容詞が含めた動詞に

関するテストを行った。Philips&Thiengburabathum(2002)では、形容詞が動詞と同じように機

能しているため、動詞と同じように扱い、動詞を分類する際、形容詞も含めて行った。Audra 

Philips and Prang Thiengburanathum(2002)の動詞分類は以下に表示する。Adjectival States, 

Verbal States, Achievements, Semelfactives, Accomplishments, Activities, Active 

Accomplishements. そして、Thepkanjana K.(1986)では、アスペクト的な動詞を区別するた

めに、時の副詞を用いてテストを行った。つまり、「～し始める」、「時間」、「ずっと」、「まで」

などと共起ができる動詞は継続相動詞(Imperfective Aspectual verbs)である。一方、「不安に思

う、恐れる」動詞と共起できる動詞は完成相動詞(Perfective Aspectual verbs)である。それは、

「恐れる」などの動詞を含む文において、話者が恐れるできごとについて、やむを得ずその出来

事を全体として考えなければならないのである。 

 

(1) Surii   klua   wâa    chán   cà   pay   sưa 

Surii   fear   COMP     I     will   go   lose,wast 

≪Surii was afraid that I might go（which would be a loss for her)≫ 

                                （Thepkanjana(1986:163)） 

*(1a) Surii   klua   wâɵa   chán   cà   duu   thoorathát  pay   

           Surii  fear   COMP   I    will   look   television   go 

                                                     （Thepkanjana(1986:164)） 
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 (1)では「恐れる」を意味する「klua」と「sưa」との共起が認められるため、「sưa」は継続相

動詞（Imperfective Aspectual verbs）である。一方、（1a）のばあい、「duu」は「klua」との

共起が認められないため、「duu」は継続相動詞「Imperfective Aspectual verb」ではないと

Thepkanjana(1986)が述べている。 

 アスペクトの観点から述べるタイ語動詞に関する分類は上記のようである。 

 次に、タイ語のアスペクトについて、Howard（2000）は「lEEw」の意味を分析した。つまり、

「lEEw」は次のばあいに用いられる。それは①Perfect of Result ②Completive ③Anterior 

④Anterior Continuing  ⑤State Exist 、 ⑥Negative Attained State 、 そ し て ⑦Present 

Imminence の７つのばあいである。 

 Howard（2000）の分析により、タイ語の「lEEw」は工藤（1995）がいうパーフェクトと一

致する。つまり、「lEEw」が表す「Perfect of Result」、「Completive」、「Anterior」そして「Anterior 

Continuing」は工藤（1995）がいうパーフェクトの要素「先行性」「関連性」そして、「効力性」

と一致していると考えられる。 

 

２２２２．．．．    資料資料資料資料とととと分類分類分類分類方法方法方法方法    

    

2.1 2.1 2.1 2.1 資料資料資料資料    

 本発表は日本語の文学作品とそのタイ語訳版両言語から動詞を収集し、観察する。そして、タ

イ語動詞の分類を考慮する。本発表で使用する文学作品は高野和明の『13 階段』である。この

作品から「シテイタ」を中心に動詞を選抜し、その動詞は、タイ語訳のほうにどのようなかたち
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で出現するかを観察し、工藤（1995）の動詞分類に参考し、タイ語動詞分類を考慮する。 

 

 

2222....2222 タイタイタイタイ語動詞語動詞語動詞語動詞のののの分類方法分類方法分類方法分類方法    

    

『13 階段』のなかにある文末の「シテイタ」を中心にし、日本語動詞と「シテイタ」を抽出

し、そのタイ語訳の動詞の出現を観察し、タイ語動詞の質を考える。 

資料から、100 個の文を収集して、タイ語訳の方と比較した。その結果は、日本語の小説では、

「シタ・シテイタ」が使われているにも関わらず、タイ語動詞の方は動詞の原形で表現すること

が多く見られる。以下例文を見てみよう。 

 

(2) 純一は、契約書を朗読している仲間の背中を見つめた。 

Junichi cOON     mOON (略) 

純一  見つめる  見る 

(3) 決して慣れることのない不安に襲われていた。 

Khwaamwanwitok kOO cuucOOm khaw  maa 

不安           襲われる  入る  くる   

(4) その甲高い声は緊張に震えていた。 

siaN lEEm  nan   sankhlUa(略) 

声 甲高い その  震える 
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 次に、工藤（1995）の動詞分類に従い、資料で使われているタイ語動詞の分類を試みた。そ

れは表２）に示した。 

 

 表２） タイ語動詞の分類 

triam（準備する）, sƮηhƮan（殺す）、hƮa（探す）, kǩɳǩt〔生まれる〕, 

Ȥàan（読む）, cǤɵɵηmǤǤη（見つめる）, riaηraay（並べる）, sòη（送る）、

rǤǤ（待つ）, hǤɵy（ぶら下がる）, lâɵwkhƮan（語る）、phaa（連れる）, chûɵay

（助ける、手伝う）,mǤǤη（みる）,Ȥ aacian（嘔吐する） 

外的運動動詞外的運動動詞外的運動動詞外的運動動詞    

・動作動詞 

 

 

 

・変化動詞 

pǿɵan（汚れる）, yùt（止める、止む）, tit（貼る）, banthǿɴk（記録す

る）, bǤɳǤk (hây rúu)（教える、告げる）, nâη（座る）, yǿǿn（借りる）, 

sƴam〔着る〕, khǿɵn（上がる、上る）, tâη（たてる）,pǩɳǩt（あける）,yáay(移

動する) 

内的内的内的内的情態動詞情態動詞情態動詞情態動詞    ruusǿɳk（感じる）, khít〔考える〕, sàpsƲn（混乱する）, sƮηkèet（気

付く、観察する） hěn（見える）,nàkcay（困る）, sƮmphàt（触る）, cam

（覚える） 

静態動詞静態動詞静態動詞静態動詞    mii（ある）, kìɳawkhǤɵǤη（関係する）, yùɳu（居る,住む）,tεɳεktàaη（違

う、異なる）, plèηprakaay（輝く））, wànwƮy（揺れる） 
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3. Thai Verb classification 3. Thai Verb classification 3. Thai Verb classification 3. Thai Verb classification     

    

 表２で分類したタイ語動詞に従って、以下で考察を進める。 

 

3333....1111 外的運動動詞外的運動動詞外的運動動詞外的運動動詞    

    

    「lEEw」はパーフェクトマーカーであれば、情態動詞、静態動詞との共起は起きないだろうと

思われる。以上の動詞表において、外的運動動詞と「lEEw」のばあい、以前起こった事象が、発

話時において完結し、その結果が残っていることを表す。    

 

（5） chán  Ȥàan  náŋsǿɹǿ  nán  lEEw 

    私     読む  本   その  perf           (私はその本を読んだ) 

     (6)    fŏn  yùt  lEEw 

      雨 やむ perf                                     (雨が止んだ) 

  

 (5)においては、動作動詞の Ȥàan（読む）は「lEEw」との共起により、動作が以前終結し、発話

時に何らかの結果が残っています。（6）では、変化動詞の yùt(止む)は「lEEw」との共起により、

変化後の状態にあるという意味を表している。 

 工藤（1995）では、シタとシテイル（シテイタ）両方が、完了を表すものであって、シテイル

は常に先行する時間つまり設定時があるのに対し、シタは設定時がないと述べている。したがっ

て、以上の例文に設定時を付け加えることができれば、「lEEw」は確実にパーフェクトマーカー

としての機能が果たせることがわかる。例えば、 
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 (5a)    chán  Ȥàan   náŋsǿɹǿ  nán  lEEw mǿɵa 1 chûamooŋ kǤɳǤn 

     私  読む    本   その perf     １ 時間前 

    （私は 1 時間前にその本を読んでいた） 

 

 「私はその本を読んだ」という文に「一時間前」という時間副詞を設定時間をつけくわえても、

文の意味が損なわないことが明らかになった。つまり、「lEEw」が用いられる文には時間副詞は

使われることにより、パーフェクトの機能がより確実になった。 

 しかし、資料では、次のような興味深い例が見られる。 

 

   （７）岡崎の指は、執行ボタンの直前で止まっていた。 

      Niw khOON  Okazaki   yut     yuu   thii  kradum(略) 

     指      岡崎   止まる  いる          ボタン 

   （８）すでに日付は変わり、激しかった雨は止んでいた。 

           (略)fon  thii  tok    nak      yut    lEEw 

               雨    降る   激しい    止む   perf 

 

 「止まっていた」と「止んでいた」に対して、タイ語訳の方は、「yùt yùɳu」「yùɳt lEEw」で表

現する。「yùt（止める、止む、休む」はある事象が途中に途絶えるという意味を表わし、変化動

詞である。工藤（1995）によると、「とめる」は外的運動動詞の主体動作・客体変化動詞であっ

て、スルとシテイルの典型的なアスペクト的対立が見られるものである。「yùɳt」は「yùɳu」との

共起により、変化した後の状態が継続することを表し、変化前の状態を問題としない。そして
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「lEEw」との共起によって事象はある状態から別の状態に変わるということを表す。 

 しかし、Howard（2000）では、「lEEw」の 8 項の用法のなか、工藤（1995）がいう 

パーフェクトの要素が含んでいるため、「lEEw」はパーフェクトのマーカーとされるにちがいな

い。 以上の「yu ��t」を考察してみれば、「yu ��t lEEw」は、単なる以前「雨が降る」という事象か

ら発話時において「止む」事象に移り変わったということを表すだけである。一方、「yu��u」との

共起は、「動く」という事象が発話時において「止まる」に移り変わって、「止まる」という事象

が継続していることを表す。 

 

3333....2222 内的情態動詞内的情態動詞内的情態動詞内的情態動詞    

    

 一方、内的情態動詞と「lEEw」は以前の状態は別の状態に移り変わることを表すのである。以

下の例で示したい。 

 

  (9)     Kháw  hĕn   chán  lEEw 

     彼  見える   私  perf 

    （彼は私を見えた。） 

 

以上の例では、「hĕn（見える）」という事象は「lEEw」によって「見えない」時点から「見え

る」時点に移り変わったということを表し、その後の状態を問題としない。 
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3333....3333 静態動詞静態動詞静態動詞静態動詞    

    

  また、静態動詞と「lέεw」も内的情態動詞と同様、以前の状態は別の状態に移り変わること

を表すのである。以下の例で示したい。 

 

  (10)    tǤǤnníi  Kháw  mii   rót  lEEw 

     今    彼  ある  車  perf 

     （今、彼は車がある） 

 

以上の例では、「mii（ある）」という事象は「なかった」時点から「ある」時点に移り変わっ

たということを表し、その後の状態を問題としない。 

3333....4444 考察考察考察考察    

    

以上、資料の動詞のなかで、動詞とアスペクトマーカー「yùɳu」、「lEEw」、そして「kamlaN」

との共起は予測したほどなかった。結果は表３の通りである。 

表３）日本語の「シタ」「シテイタ」に対応するタイ語 

１）lέεw 

１）yùu 

２）yùu lέεw 

３）kamlaŋ 

４）他のアスペクト相動詞 

５）原型の動詞 

６）その他 

1 

11 

1 

1 

3 

72 

12 
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 日本語動詞の場合、工藤（1995）によれば、外的運動動詞におけるスル・シテイルのアスペ

クト的な対立がある。テクストにおいて、どちらかの形式で現れる。しかし、タイ語動詞はアス

ペクトマーカーがあるのにも関わらず、マーカーを用いられず、動詞の原形で表されることが多

く観察された。それは、普段タイ語動詞はテンス、アスペクト、またはモダリティなどに応じて

かたちが変わることはないのである。 

 上記のことを踏まえて、実際に資料からみると、「lEEw」や「yùu」などのアスペクトマーカ

ーはあまり出現せずに、動詞の原形の出現が極めて目立つ。 

  これらの結果から、「lEEw」、「yùu」そして「kamlaN」が使われるものが少ないことがわかっ

た。さらに、タイ語動詞は単独の語ではなく、他の語と複合した形態が多く使われている。例え

ば、「rúusǿɳk tua(感じる＋身体＝気づく)」「cOONmOON（じっと＋見る＝見つめる）」、「tEEktàaN

（割る＋違う＝違う、異なる」などである。それは、アスペクトマーカーとの共起を妨げるにな

ると考えられる。これは、高橋（2003）がいうタイ語の Accomplishment Contruction の存在

が多いに関与していると思われる。 

 

4. 4. 4. 4. まとめとまとめとまとめとまとめと今後今後今後今後のののの課題課題課題課題    

    

 以上の観察により、「lEEw」はパーフェクトのほかに、動詞との共起によって、その事象は以

前の状態から発話時の状態に移り変わったということを表す。そして、パーフェクトを表すばあ

い、常に「lEEw」を使わないことも明らかである。それはなぜかという課題は今後追求したいと

思う。さらに、タイ語動詞は、単独語ではなく、別の動詞または名詞と出現するものも多く見ら
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れる。これらの動詞のかたちは「lEEw」や「yùu」などとの共起に妨げることになると考えられ

る。それについて、今後詳しく把握したいと思う。 
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Abstract 

 This study aims to analyze 1500 English idioms and proverbs and their Thai translated versions.  
The main purposes are to analyze the linguistic patterns and the translation techniques.  From the 
linguistic analysis, strategies on the word choice, the meaning selection and the types and purposes of the 
idioms and proverbs are found and listed.  From the analysis of the English to Thai translation of the 
idioms and proverbs, the techniques of literal translation, interpretation, substitution, and the use of 
comparable Thai idioms and proverbs in the place of the English source language are found.  Moreover, 
the flexible language patterns from the source to the receptor language versions are prominent.  
Discussion of the findings and recommendations for further research in figurative language analysis and 
translation are provided. 

Key words:  idioms, proverbs, translation, figurative sense, language and culture.  
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G	 

ก�����������3���2�
����������� 	ก� (Applied Linguistics) ��+��#��"�%��#������������
����b� �$/������ ก��5$� ��-%��#��.�����%,�,� ���-����8����#���������ก��,- 4$��ก�����
����ก��ก��#��+0�8��36"�0�.�#c ก��ก���1+������+��.0�#�-�/��d��	��� ��ก���e�/�ก�������0��$� 
ก�������.��/&.%��#���%�:ก��5$� ��-%��#&#� ��+�#$� �� 2�-��� ����������#2�� ��ก��ก��"� ��
.��-������.96+�0���3��
��� (force) -.�  (Larson, 1998; Goedde, 2007) 96+�4�.���������2$���"��-.��.��
#�%��#��.���
��� #�%��#��.�����%��%�������ก����� #�%��#2����:�����ก��7�/�ก��������#�
��� ���#/�ก����� (0�2�� ,
%���#����k 2006) ก������ ��1+��ก������6�.��/&.%��#���%�:3��ก�����
��.96+�0���3��
���%��%�$��ก��%��#5�ก.���#$� ��/�ก��5$� ��-%��#&#� -.�  
�����+��-�56�0���
���%��#��.�����%�/�ก�����2��-&�6+�กm%1� 
���3�������� (expression) ����	
��� (proverb) 
�0�������ก�������+.��5�ก.���#$� ��/���$%��#&#�  (,- �#$.��%���6�56�������) ���0�����+��/&.
�3.�/��-.�$�  �&m�
�00������,�.#�.����/�-.� /������-� �ก�� ��+���%�:%1� �	
��������������+/2.
���/���"�&��  �������&�$���#3����8����#���ก��#��,�ก (World view) 3����.�3��
���96+�/�
ก��5$� ��-��ก������ก
���&�6+���.��#���%��%3��ก��/2.��+������8����# (Cultural substitute) ��+
�&#���#�6����-.��"�%��#&#� ������5�� %��%$��ก$ก������4���������+�#���7� 

?�	G��	?!H 

1. ������,�&�� �	
��� ���%��0���0  ����ก��/2.
�����+#�� �$/�����	ก2���	ก
��� �#1+�%��� 
�-$��ก�+ �3.��ก��%���+/2.
������ก�� #�ก�������8����#/��2��%��#%�-��ก2�2����+/2.

������ก�� #�ก���-$��1+����ก��� $���#+����#� กm���/&.#�ก�����
������ก������
����� 
�01+��	-�����%�$��c �����/&.ก��������ก�������� ก�� ����2$������$�4$����8����# %��#��. 
�����%,�,� ���+���%�:2$�����&�6+� ���/&.�ก�-ก����::����0����+#�0�.�#ก��%�� 1#
������ก�� 
������/&.�ก�-��2�0ก�����
��� �����3���2�ก�����/�����	ก#&���� ��� /��#1���� /�
�d��	��� ก�����������,�&�� %��0���0  ����	
����-.���%��#��/�/�&#�$��ก��2�ก��ก�����
�����ก��� �0�������ก������2����.�����%���+#������0�$�%��#%�-3��4�./2.
������ ������ก��
��-�p=#1�/�ก������-.����� $��-���ก-.�  

2. ������,�&������	
�������
���
�00��� (figurative language) ����ก��/2.
���/��2��
���� ���� � ก�$��%1� %��#&#� 3��������,�&�����#$�����$������1+�/&.�&m�
�00���96+�
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 �+�36"� �2$� ���� �%��#-��ก����ก� %���+���3.�/��-.�$�-���%$�&�กm.���&m�
�03����ก�� �$/�/� ��+�
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���� r�ก�-��/�%���%���s /�37���+���%#�� �&m�%��#���ก� ก���� r��ก��ก%�กs &�1�5.���
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�00����&#1��ก����� ���-� ��0� ��$%�.� ก����+�	-��$���"� ก�����������&�1�ก����� ���� ����%�$
ก���������� ก�����ก���6�����������$������%�$��� ��%� ��-.�&#1��ก��#�ก��+�	-/���$%��#&#� 
���%��#�3.�/�%��#&#� ��"�� $���6ก96"� �$��
�00�����+�1+��� ��%��#&#� ����ก$��ก����
�.���#��8����#����d��� ���
�����������%# (sociolinguistic factors) 3��4�./2.
��� 

�!�J������?�K �ก	����!& 
 
1. �01+��6ก��2��- ������ �����5	�����%�3������������	
�����+#�ก�������ก
������ก������


�����  ,- ��.�ก�����%���&� 
ก ก�����ก����1�ก%�� 
3 ก�����3��ก��/2.%��#&#�  
% 2��-�����5	�����%�3������������	
��� 

2. �01+��6ก������ก���������������	
���
������ก������
�����  ��+#�ก���������0�#0��4 �0�$
��.��.�  
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K �#K�K �ก	����!& 
 
1. �6ก���v0��������,�&�� �	
���
������ก����+#�%�$%�����
����� ��+#�ก���0�#0�&�1��4 �0�$/�

��ก�����+�.������-.��$���"� ���/�ก�7���+&�6+�������
������ก��#�ก���������
����� ��.#�กก�$�
&�6+�������กm�����%���&��	ก������ 

2. 4�.���� �#$��#��5�-����-.,- ��$2�-�$�����ก�������ก
������ก������
����� &�1���ก
����� 
����
������ก�� �6�3�51��$����� r%�$���s 96+�4�.�����-�%��#�"�/��$�#�%��#&#� ��$���� #ก��&�1�
����%�����3��ก�����ก�� 

����@�	#
�
ก	����!& 
 

ก������ ��1+�� �������������� : �� �!!�"������#���ก����	ก�� �%ก&�"ก��' (�)�* ����
ก������ �2��%	7
�0 (Qualitative research) �01+��6ก�����������
�����������ก�����ก�����,- #�3.�#��
��+�กm������#��ก4�����������������	
�����+#�ก���4 �0�$ �2$� Behind the Phrases ,- �	� �7� �ก	
#7� (2549) Have Fun with Thai Proverbs ,-  -�.-����0 �  �	��������0 � (2542) &����1���ก����03�� 
������-�  ����	:��� � (2550) �����กก���กm�3.�#����+4�.���� �����#��ก�&�$��1+�c ��ก ��#�������#�7 
1,500 ����������	
��� 

ก	�#กN������GKO G� 
 
1. %.�%�.�3.�#�������������7ก��#��+�ก�+ �3.�� ,- ��$����7ก��#��+�ก�+ �3.����ก���� 

1.1 �� �#3����0����+�ก�+ �3.�� 
1.2 ���e�������%�-�ก�+ �ก������2��
�00��� 
1.3 ������� �ก�+ �ก��ก������2��
�00��� 

2. �����#3.�#��96+���������������	
�����+����
������ก�� %�����
�����  96+�#�ก�������.��� ��.� 
��.� ,- ��1�ก�v0������������	
�����+#�ก���������0�#0�&�1��4 �0�$/�������3��&����1�&�1�
��ก����4 �0�$ ������ 1,500 ����������	
��� �������������	
���#����������#�กก�$�&�6+�
��������� กm�����#��.-.� ,-  6-51�����������	
���
������ก�������� 1,500 ���������
�	
��������ก7<� 
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�&	G�!Q����RSTOS
ก	����!& 

���	���  (Proverb)   
�	
��� %1� ���&�1����, %��+������+��.��กก��-�,- ����ก��/&.%��������&�1�0�-56������+����� $����+���� 

%��#������+ �#���ก��,- ��+��� (Oxford Advanced Learner|s Dictionary) ��������$��&�6+�3��
���0�-
������7ก��#01"��.���$��/&:$��/2./�ก��0�-��ก�� (Britanica Concise Encyclopedia) ,- �������
%��0�- $�c �$������+�-���96+�ก�$��56�%��#����������+���%�:/������ก��7�3��#�	� �96+�4�.%�$�� �#���ก��
�$����� (www.wordnet.com) 
 

������ (Idiom) %1�ก�	$#%����+%��#&#� ,- ��#$����ก%��#&#� 3��%���$��%��/�ก�	$#%����"�#� 
��#ก�� -����"� 5.��������%��$�%�����#$�3.�/� �2$� Blue and White �#$�-.����$��"���������3�� �$
����$��%�1+���� %��# driveway �#$�-.&#� 56����/&.3���5 �$&#� 56����/��.��&�1�����3.�,���5/�
�.�� ����.� 
 

%��#&#� , �/  (figurative senses) &#� 56�%��#&#� 3��%����+�-.��กก��, �/ %��#&#� ��ก 
%��#&#� ��+&�6+�&�1�%��#����3��%��c ��"� �2$� r��������ก.��-��/�s &#� 56� ������%�:��+�	-$��3�
�0����ก.��-��/�������+���+���%�:��+�	-&�1���+���+#�	� �&���&���+�	- ����.� 
 

%��#&#� ��ก��3.�# (antithesis) %1�%�$3��%��#&#� ��+�&#1��ก����+�	- ����%��#&#�  
��+� �$%���3�"�ก��3����+��-� �ก�� �2$� �� ก���� ����ก��0�-56�~��� �$���#$#�����/�37���+%��� ��"�#����� 
/��	
������������ก��/2.%��#&#� ��ก��3.�#����ก����.�/&.�&m�
�0�2������ ���� � 
 

ก��0�-/&.�0�����ก������ (Euphemism) ����������, �/ %��#&#� ��+���%����+�0�������#� 
%��#&#� -�ก�$�#����%����+���3�-&� ก����%��#��.�6ก&�1��$��ก�� -/��������� �2$� /2.%���$� 
s56��ก$����ก��#s &�1� r36"�����%�����.�s #����%���$� r� s %���$� r&.���"��s &�1� r&.���	3�s  
#����%���$� r�.�#s %���$� r�� ���s #����%���$� r%��#2��&�1�%��#�ก$s  
 

ก��0�-�ก������ (Hyperbole) %1�ก��0�-�ก��%��#�����01+���.�%��#&#� ,- #�&��ก�$�.��/&.4�.qd��3.�/� 
-.� �$�����ก��0�-�ก������#�/2$&#� %��#�#%��#&#� ���� �2$� &.����"&��� ��ก��3�"�,�ก &#� 56�
&���#�ก &�1�����$������2�+�ก��2�+�ก���b &�1��#$�-.0�ก���������,ก~�=��.� &#� 56����#�ก 
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��+��-��������8����# (Cultural substitute) %1�ก�������+���+#�� �$/���8����#3��
������� �$��.�#� 
/2.����%��������%��/�.�v��� 96+�����3.�/� �ก&�1��#$#�� �$&�1����/&.�3.�/��-.�$� ���2�-���36"� �2$� ก��
��� cart &�1� wagon �$��ก�� � ก����� corner stones �$������ก ก�����%���	���/�
������ก������ก��
�	��������  �2$� rOh! My Gods ���� r%	70��2$� s ����.� 
 

Wก	����!& 

!ก�X��	��	�	��?�	GYG	&K ���	
�
�����	��� 

��1+����ก����������	
�������ก��/2.
����2����.�����%����#	$�/&.�&m�
�00�����+2�-�����
��#��5�3.�/��-.� $���6ก96"� ��� ������ก��/2.ก������ ���� �&�1��	�#��	�#� ����ก�����&��ก/�ก����-�
%��#&#� /&.ก��/����������+�-��� �6����ก��-.� ก�����/�ก��/2.
���/�,%����.��3��������-.� ก��
��1�ก%�� ���ก����1�ก%��#&#� � $����������� ��#��5���%���&���ก�-.���� 

1. ก����K �ก	�#[ ก?�	 

2. ก����K �ก	�STO������K �?�	GYG	& 

3. T
�@����@�����?�K ���	
�
 

ก����K �ก	�#[ ก?�	 

ก����1�ก%��#�/2./�����������	
���#��	-�����%��01+��1+�%��#&#� ,- ��-�
�00����01+�/&.
%��#&#� 2�-������ ��.��%�.�����ก��&�1�#�ก�������+���/&.����-.�$�  96+�ก������&�$���"0��-.��"�/�������
����	
���
������ก�����
����� ���ก��-.�   

1. ��#4����ก�� %1� ก��/2.��� �0 �:2���-� �ก��#����/&.�ก�-%��#%�.����� ����0�����-����-.�$�  �2$� 
- To set people by the ears =  	/&.��� ��/&.��+� 
- Rags to riches = ��ก-����$-�� 
- Look before you leap = -��������#ก$�� 
- Cut your coat according to your cloth = �ก�.� �������$0��� 

2. ��#4����� %1� ก��/2.��� �����-� �ก��#����/&.�ก�-%��#%�.����� ���#���ก�7�����%�����0���� 
����-����-.�$�  

- Haste makes waste = 2.�����ก�� �������%	7 
- Pot calling the kettle black = �$��$�3����&��������� 
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- Take care of the pence and the  = #���6� 06� �����/&.%����� 
 pounds will take care of themselves 
- Shake a leg = ��m�c &�$�  
- Fair and square = 91+��� �, ���+ ��� 

3. ��#4����"���� �������0 �:2��� $��ก�#ก�1�   
- Two men lookout through the same bars: one sees the mud, and one the stars  

���%� ��#2$�� %�&�6+�#���&m�,%��# ��ก%���&�#%##���&m�-��� �$0���0��  
- When the cat|s away, the mice will play. 

�#��#$� �$ &�� �$� ���� 

4. ก��9"��%�� (repetition) %1�ก��/2.%���-�#9"���01+�/&.�ก�-%��#%�.����� �������ก����$�%��/&.������%#
%� ����-����-.�$�  

- To turn a blind eye = ���&����� ��������$ 
- You can|t make an omlette without 

  breaking an egg = �-.� $����� � $�� 
- To take something with a grain of salt  = qd�&� ��.&� 
- Rome was not built in one day = 2.� 2.� �-.0�.���$#��# 
- Early ripe, early rotten = � $�2���	กก$��&$�# 
- Like mother, like daughter = -�2.��/&.-�&�� -����/&.-��#$ 
- To call a spade a spade = 0�-��3���4$�9�ก 
- He that gives should never remember, = 4�./&.�#$%����� 4�.����#$%���1# 

he that receives should never forget   

5. /2.%��/�ก�	$#�-� �ก�� &�1�#�%��#�ก�+ �3.��ก��/�-.��%��#&#� � $���&m��-.2�- �01+�/&.�&m�
�00���
���, �/ %��#&#� �-.� $��5�ก.�� 

- Wall have ears = &�.�$��#�&� ����#�2$��  
- To cut off one|s nose to spite one|s face = � ���2-���2.�  
- Flies are easier caught with honey than 

with vinegar = �"���.��������� �"��� m�����   
- Venture small fish to catch a great one. = ���ก	.�p� ��ก���ก��0�  

6. ก��/2.%����+#�%��#&#� ��ก��3.�# (antithesis) �01+���.�%��#&#� /&.�&m�%��#�ก$���-.� $��2�-���   
- All is not gold that glitters = 3.����ก�	ก/� 3.��/�����,0�� 
- Jack of all trades, and master of none = ��.� $�����- 
- Out of the frying pan into the fire = &����1������3. 
- To wash dirty linen in public = �q/�� $������ก �q��ก� $�����3.� 
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- One man|s meat is another man|s poison = �����1"�2����� � 
- Penny wise and pound foolish = 5�+��-�2.�� &$����-���m� 
- What comes from the heart,  
  goes to the heart  = ��+���+#���ก/� ���3.�56�/� 

7. ก��ก���%�$3��%�� (chiasmus) �01+�/&.�ก�-%��#%�.����� ����01+�����ก����$�%��/&.�������-����-.�$�   
- When in Rome, do as Romans do = �3.��#1���&��+� /&.&��+���# 
- When you have nothing to say,  = �#1+��#$#�������0�- กm�#$.��0�- 
  say nothing 
  

ก����K �ก	�STO������?�	GYG	& 

  
ก��/2.%��#&#� /��������	
��� &�1�%��0���0  �$��/&:$����ก��#	$����� ���� �/&.�&m�
�00��� 

&�1���� ก�$�ก���	�#� (simile) ����	���ก�7� (metaphor) ��กก�����%���&� ��ก��ก��"�/�ก��0�-
���� ���� �/&.�&m�
�00��� ��/2.��%��%ก��/2.%��#&#� �1+�c ���ก��-.�  ������ (form) 3��ก��/2.

��������$���ก�-. �2$� 

1. �	�#� (simile) ����ก������ ���� �,- #�%���2$� as, like &�1��&#1��, ���ก�� #�����%���21+�#
��&�$����+���+ก��������� ���� �ก��
�00��� �2$� 
- To be as quiet as a grave   =   ��� �����������ก = ��� ��&#1��������ก 

 - To cry one|s eyes out = �"��������� ��1�- 
 - Jack of all trades, and master of none   =  ��.� $�����- 

2. �	���ก�7� (metaphor) %1�ก������ ���� �,- �#$#�%���21+�#��+��-�ก������ ���� �/&.�&m�
�&#1��ก���	�#��$4�.qd�กm�3.�/�%��#&#� 3���	���ก�7��-.��$���� #ก����+�3.�/��	�#�  
- One man|s meat is another man|s poison =   �����1"�2����� � 

 - Meat is poison = ��1"�%1� �0�� 
 - Beauty without grace is a violet  =  �� �$�������#$&�# 
    without smell 
   - All is not gold that glitter = 4.�3�"��"�&$���� 

3. ก��0�-�ก������ (hyperbole) ก��0�-��.�/&. �ก������ ����������-�/&.�&m�
�00��� ก��
���� ���� �������"/2.#�ก�#1+�.��ก����.�/&.�21+�&�1�&.�#�#$/&.�����+�&�6+���+�/- �2$� 
- The way to a man|s heart is  =   ���$&���� ���ก 4����ก���  
  through his stomach  

 - To cry one|s eyes out = �.���&.�"��������� ��1�- 
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 - To look for a needle in a hay stack  =  �#�3m#/�#&��#	�� 
 - Dog tired = �&�1+� �� �����3�- 
 - Mad as a March hare   = ,ก����������.� / �.�%��+�0�	$�0�$�� 
 - Daylight robbery = 3�-��1�-3�-��1"�  
 - Once in a blue moon = ������=&� 
 - For ages = 2�+�ก��2�+�ก���b  

4. ก��0�-� . & �� &�ก#	# 4�-%�- (irony) ����ก��/2.%��#&#� �01+�/&.�&m��$�����%�&�1�ก��
ก�������+4�-����ก���#-� &�1���ก��3.�#ก��%��#%�-&#�  ���/2.�01+�� . & ��&�1���-��$�
�#$�&m�-.�  �2$�  
- A kiss after a kick  =   �&����.����&��� 

 - He has honey in the mouth and  = ��ก&���ก.�����" �  
   a razor at the girdle  
 - To reap what others have sown  =  2	�#1����� 
   - When pigs fly = 2��&�.����$� c, �������#$�-. 

5. ก�����#�ก�$���&#1�������	%%� (personification) ����ก��ก�$��56���+���+�#$#�2���&�1���+�3��
���ก���$������	%%� ������ก�7�&�6+���+��#��5���� ���� �/&.�&m�
�0����-. ������/&.�3.�/�
�-.�$� 36"�ก�$�ก��0�-56�%�&�1�#�	� �� $���-� � �2$�  
- Pot calls the kettle black =  �$��$�3����&��������� 

 - Like a dog in a manger = &#�&��ก.�� 
 - Manners make the man  =  ������ ���ก
��� ก��� ���ก��ก�� 
   - Love is blind = %��#��ก���/&.%����- 
 - Anger punishes itself = %��#,ก����,������� 

6. ก��0�-56��$��&�6+������"�&#- (metonymy) �-.�ก$ก������$��/-�$��&�6+���+#�%	7�#����-$�#�
/2.���ก��ก�$��56���+���"�,- �� �2$� �#$�&m�&�.���.�ก��3.���#$��  %���$� r&�.�s �����
��"�&#- ���%���$� r3.��s &#� 56���&���	ก� $����+ก�� /�&�6+�#1"� 
- Take care of the pence, and the  =   #���6�06������/&.%����� 
  pounds will take care of themselves    
  (pence, pounds, ��6�, ��� &#� 56� ���������"�&#-)  

 - To take the bread out of one|s mouth = �	�&#.�3.�� 
   (&#.�3.��, bread &#� 56� ��&�� &#� 56� ก��#�ก��, ก��-����2���� �$�-.) 
 - Teach your grandmother to suck eggs  =  �������3./&.�$� �"�� 
   (suck eggs, �$� �"�� &#� 56� ��2�%��#��.�	ก2��-) 
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7. ก��0�-/&.�0�����ก������ (euphemism) &#� 56�ก��ก�$��56�%��#%�-��+�$��ก�� - �$�ก��� /&.qd�
-������&�1��0�����1+�&�ก�$�ก��ก�$����c 
- To have one foot in the grave =   �#./ก�.pd�� 

 - Old age = �� ��� 
 - Senior citizen  =  ���e����	,� 
 - Restroom, powder room = &.���"�� &.���	3� 
 - Shotgun wedding  = ����&� �� q����� 

8. ก��/2.%��#&#� �ก�+ �ก������� (religious language) &#� 56����%��#%�-��������#�ก�$��
�01+�/&.�&m�
�0����3.�/��$�  
- To teach your grandmother to suck eggs =   ��ก&����1�������2 

 - To do good by stealth  = ��-���&���0�� 
 - A god has his day   =  ���0���#$#�&��-� � 
 - By hook or by crook   = �#$�-.-.� ��$&�กm���-.� ก�  
      �#$�-.-.� #�� กm���-.� %�5� 
 - He that sows good seed, shall reap   = ���-��-.-� ���2�+��-.2�+� 
   good corn   
  - Blessing in disguise  = .��.� ��� -� 
 - Bless you  = 3�/&.0��%	.#%��� 
 - To keep one finger crossed  = &�����./�/� / ����~�� 

9. ก��/2.��+��-��������8����# (cultural substitute) &#� 56� ก��/2.%����+��-���+�3�� 
%��#%�- &�1�%��#�21+���+� �$/���8����#3���� ,- �v0��#�����%�����3��������/�
��8����#3��.�v��� �2$� 
- To use a sledgehammer to crack a nut  =   3�+2.�������ก�� 

 - To wash dirty linen in public  = �����./&.ก�ก�� 
 - Take care of the pence, and the   =   #���6�06������/&.%����� 
    pounds will take care of themselves    
 - To carry coals to Newcastle   = ���#�0�.��&.����3� ���  
 - To call a spade, a spade   = �5��� 
  - Practice what you preach  = #1�51���ก��ก51���� 
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T
�@����@�����?�K ���	
�
�����	���  

����������	
�������ก��0�-�01+��	-�����%�/�ก������ ���� �/&.�&m�
�00���&�1�����ก�����/�
�ก�+ �ก����$#	#$��c /�ก��-����2��� �����$���ก�-.�#2��-3��%��#&#�  &�1��	-�����%�3�����������
�	
����-.���� 

ก. #Q[R � 
SYO#KO	S� ,- #��	-�����%�/�ก������01+� 

1. � �S�Y�[  ���	& #G[R ?
ก����	Q	@%��O�#Q[R SYO#YN
�	QQ�
�����	&S�K̂_
 #TA
  

- To come home to roost   = ก��#����ก��#  

- The wisest man may fall = ��+��.� ����.0��- ��ก���2:� ����.0��"�  

- Every cloud has a silver lining = 2�+���m-��-���m-&�  

- A dog has his day = ���0���#$#�&��-� �  

- You can|t make an omlette without  
breaking an egg = �-.� $����� � $�� 

- Not worth a tinker|s dam = ��.%$� ��.��%�  

2. � 
%GASYOa�G	กY�[ SYOQ #Q�&�    

- Cut your coat according to your cloth   = �ก�.� �������$0���  

- A bird in the hand is worth two in the bush = ������" /ก�.#1�  

- You can|t make an omlette without  = �-.� $����� � $�� 
breaking an egg  

- Don|t look a gift horse in the mouth = ��0�/�/���+���+�-.  

- To win some to loose some  = ��-. ����  

 



����������	
���: ���������
�����������ก�����ก�������ก
������ก������
����� | 838 

 

3. SYO� �? �%GA���G	�   

- Rome was not built in one day = ก�	�,�#�#$�-.��.��/�&�6+���� 

    2.�2.� �-.0�.���$#��#  

- Haste makes waste = 2.�����ก�� �������%	7  

- Speech is silvern, silence is golden  = 0�-������0���"  ��+���� ���6���� 

- To nip in the bud = �-�q�$.��# 

- To save it for a rainy day = �กm���./2. �# �ก 

- A stitch in time = ก����.-�ก�$��ก.  

- Look where you leap = -��������# 

- Beware of Greeks bearing gifts = � $���./���� � $����/�%� 

4. � 
YH��  

- The way to a man|s (an English man|s)  = ���$&���� ���ก 4����ก���  
heart is through his stomach     

- Fine feathers make fine birds = �ก$��#�0���3� %���#�0����$� 

- A penny saved is a penny earned = #���6�06������/&.%����� 

K. #Q[R YO	G%GASYO��	��R���R%GA@� ��$���ก���� 

1. ?�	G#ก�
Q @� #��&#�A	 %�O���a&T
� 

- To keep up with the Jones = �&m�2.��3�" 3�"�#2.��  

- To use a sledgehammer to crack a nut  = 3�+2.�������ก��   

- To make a mountain out of a mole hill = �����1+����mก/&.������1+��/&:$ 

- Thin end of the wedge = �"��46"�& -�-� � 
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- To flog a dead horse = ��� ������$� 

- Pipe dream = ��.����#��/���ก�� / pd��q���� 

- To cut off one|s nose to spite one|s face = � ���2-���2.�  

- Teach your grandmother to suck eggs = �������3./&.�$� �"��  

2. ?�	G%GA� �? � ���G	� 

- To cast the first stone = -$�������7� / ���1���"�,ก��  
   ��&��4�.�1+�,- �#$ .��-���  

- To buy a pig in a poke = &���&�&����91"�  

- To put all one|s eggs in one basket = ��&#-&�.��ก / ���+ �,- �	$#�	-�� 

- A long shot in the dark = �-��	$#  

- Barking up the wrong tree = ก�$��&�4�-%�  

- To go out on a limb = ���+ ������  / �-���$��-  

- To jump the gun = �#$�&m��"���-ก����ก  

- To let the cat out of the bag  = �4��&�	-%��#���  

?. #Q[R ��#��&
Y�[  ���	&�A	%GA@� ,- 0�-���� ���� �/&.�&m�
�00��� ��$���ก���� 
1. �	%%���+�$�����ก� ��#$06�����5�� 

- Indian giver = /&.��.����%1�  

- Black sheep = �ก�-�� 

- Dog in the manger = &#�&��ก.�� 

- Bull in a china shop = %�9	$#9$�# #	���	 

- Three sheets to the wind = �#�&�����"�� / �#����� 

- One bad apple = �����$����-� � 

- Backseat driver = %�2����$ 

- Peeping Tom = ��ก5"��#�� 
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- Whipping boy =   ก��,5��.��0��,�� 

- Couch potato =   ��+�c ���c �ก� �%�.�� 

- Bat in one|s belfry =   �.�c ��c ���#$�m# 

- Lame duck =   4�.��+ก�������"��	-������ 

- Sitting duck =   ����������+� 

- Fish out of water =   �6-��- ������#$5�ก 

- A bad workman blames his tools =   ����#$-�,���=�,��ก��� 

2. ��	Qก	�X���R%GA@� %GA#YG	��G %GA?��# 	 &A	� 

- Neither fish nor fowl = &��#�ก	e  �.� #��ก� 

- When pigs fly   = 2��&�.����$� c / �������#$�-. 

- Indian summer = �-��.����#���#  

- Achilles|s heel = �	-�$�� �	-��- 

- Down at heel =  �ก��3.��%.� 

- Below the salt = #��5���+��.�  

- Under fire = ,-������7�-	�-1�- 

- Dead in the water = 2���ก��� 

- High and dry = 5�ก��$� �ก�� 5�ก��"�,--�-�+ � 

- Not enough room to swing a cat = ��mก� $��ก����&�� / ��+�%���$��#�-�"��  

- Zero tolerance = ������กก��4$����� 

- Mad as a hatter = �����.� ��� �� 

- At the end of one|s rope =   56������ ��#	# 

- Behind bars =   �-%	ก 

- Beyond the pale =   %��#���0���	-�� 
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- Dead as a Dodo =   ��:0���	� 

- Handwriting on the wall =   ����.�  

- Down and out =   �
�0�$������2 

- Crocodile tears =   ����"��� ���.����������$������ 

- Chalk and cheese =   $��ก�����q��ก��-�� 

3. ก	�ก����	��R%GA@� %GA#YG	��G %GA?��# 	 &A	� 

- To get on one|s high horse = ����$� �,� 

- To bury one|s head in the sand = 3�"3��-�3��  

 - To rub salt in the wound = 9"����#/&.��m���- 

- To cry wolf = ����������-mก���" ��ก� ,ก&ก 

- To pull the wool over one|s eyes = &��ก��� 

- To wash one|s dirty linen in public = �����./&.ก�ก�� 

- To move red rag to a bull =  �+�/&.���-��,��� 

- To blow one|s own trumpet =  ก&������� 

- To sail under false colors = &������ .#	�� 

- To rest to one|s laurels =   ก���	:�ก$� 

- To spill the beans =   �4 %��#��� 

- To go bananas =   �.�c ��c ���#$�m# 

- To drink like a fish =   -1+#��- 

�. #Q[R ���&	&ก	���	�	
��ก	��กO�bHY	   

 -     To fight tooth and mail = ��. ���  

 -     To bring home the bacon  = ���" ���ก�.��%�/�%���%���  

 -     Hair of the dog = &��# �ก���&��#�$� 
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 -      By hook or by crook = �#$�-.-.� ��$&� กm���-.� ก�  

 -      To play by ear = ���������3�"� ���,- ��.�4�  

 -       To pull strings = ��ก��� �$��1"��&���  

 -       To burn the midnight oil = ������&�#�	$�&�#%+��  

 -       More than one way to skin the cat = ����-.&�� ���� #�����ก��&��ก&��   

 -       Off the hook = �� �� 0.��d:&�  

 -       To set people by their ears = ���" #�3�%�� /&.2�ก��  

 -       To play second fiddle = ��������  

 -       To paddle one|s own canoe = � �$-.� ����3.����� /  1�� �$��3������ 

 -        To pull one|s weight = �	����������  

 -        Burning the candle at both ends = ������&�ก,&#  

 -        To clip one|s wings = ���ก�-����
�0 �-&����  

 -        To get ducks in a row = ��-��� #/&.��������� �  

 -        To wash one|s hands of something = ��ก���� 5������ก  

 -        To run with the hares and hunt  

           with the hounds =  �& � ���1�����%#  

 -       To play possum = ���.�&��� ��������#$��.��1+��  

 
�. #Q[R TG#T& ��$���ก���� 

1. TG#T&�A	 &�AS
��	Q��R@�#YG	��G 

- Cool as a cucumber =   �	3	#� 1�ก� m� 

- Cut and dried =   �����m���� ��� #0�.�#��.��.� 

- Olive branch =    1+��#�� %1�-�ก�� 
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- Salad day =   �����+�-21+���$#/� 

- A feather in one|s cap =   %��#�����m���+�$�
�#�/� 

- Full fledged =   �=กก�.�3��3m� 

- Saved by the bell =   ��-0.����0�-� 

- In the pink =   �	3
�0� �+ # 

- Soup to nuts =   %��5.�� #���"�2	-  �#.��"#qd� ����1��� 

- To fit as a fiddle =   �3m���� ก�����"ก�����$� / q������ � 

- Dark horse =   #.�#1- 

- Square meal = ��&��%	7%$�%��&#�$ 

2. TG�A	c[R �!�&�  ���%����G	   

- To hit the nail right on the head   = 0�-�-.������-m�  

- To take the bulls by the horns =- �ก.�d:&�/&.���	-  

- To come out of one|s shell = �4 �� / ��ก%��#��.�6ก  

- To call a spade a spade = 0�-��3���4$�9�ก  

- Fair and square  = 91"��� �������#� 

- Dutch uncle = �����7����������#�  

- Even stevens = ��#��&#1��ก�� 

- Talk turkey  = �����������#�����-m-3�- 

- To hit the bull|s eye  = ������0�-� 

- To wear one|s heart on the sleeve  = �4 &�.��0$ 

- Eagle eye =   �� �%#ก��� 
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ก����ก	��� 

��กก�����%���&�����������	
�����+�-.���ก���������
����� �#3.�#�� �-.0�ก�����ก�����
-��$�����" 

1. ก	�������!� (literal translation) %1� ก�����/&.���#����ก�� &�1�ก�����%��#&#� /&.
%��5.���#%�� (word by word) ��$���ก�-.���� 
1.1 �������� $����.���� (very literal) &�1�ก�����������"�%��#&#� �����+�"�3��%��/��$��

������ �2$�  
- Bald as a coot = &���.�����ก���ก�ก�	# 
- Save face = ��ก��&�.� 
- Lose face = ��� &�.� 
- Anger punishes itself = %��#,ก����,������� 
- When it is dark enough, you can  = �#1+�#��#1-#�ก0� ���กm��#���&m�-��-�� 
  see the stars  
- The time to be happy is now; the  = ������+��#�%��#�	3%1��-�� ���" �5����+��+��#� 
  place to be happy is here   %��#�	3�-.%1���+��" 
- He who has never hoped can  = %���+�#$�% &������#$#������"�&��� 
  never despair  
 

1.2 �������,- ������	� (modified literal translation) %1�#�ก��������	�%��&�1���+�"�3��%��/&.
�������#กe�� �ก�7��� �01+�/&.�3.�/��-.�$�  &�1�����ก��������	��#กe�� �ก�7�
��� 
�-.�ก$ 
1.2.1  .� ��+�"�3��%���#&��ก�� �ก�7� (word order) 

- Dark horse = #.�#1-  
- Black sheep = �ก�-��   
- Still water runs deep = �"����+��&��6ก   
- Final straw = q����.��	-�.�    
- First come, first served = #�ก$���-.ก$��   
- It is sure to be dark if you shut  = #��.��#1-��$5.��$��&����   

your eyes 
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1.2.2 %�%��#&#� �$�����%��&�1��#$����"�%�� (implicit and explicit) 
- What is past is prologue = �-������0� �%�����  

   (�#$����"�%�� only)   
- A promise made is a debt unpaid = %����::�%1�&��"��+ ���#$�-.2���� 

  (����"� made)  
- Barking dogs seldom bite = &#��&$��#$ก�- (����"� seldom) 

1.2.3 ����%��#&#� ��mก�.�  �$%��#&#� ��# ��%�.� �-�# 
- Love is blind = %��#��ก���/&.%����-  

  (�������� r���/&.s) 
- It is evil striving a gainst the stream = �"���2�+ �� $�3�����1�  

  (���� evil ����ก��&.�#) 
- Take care of the pence, and the  = #���6�06������/&.%����� 

pounds will take care of themselves  (����/&.qd�-�����ก�������� �+�36"�) 

2. ก	���?�	G (Interpretation) &#� 56�ก���%��#&#� 3��������,- ��# ��.�5$� ��-%��#&#� ��ก����

����� ,- �#$%���6�56�������3��
������ก��.�v��� ,- �������
����� ���#-� �2$� 
- A baker|s dozen = �����# 
- Not fit to hold a candle to someone = ��� ��#$�- 
- Not worth a tinker|s dam = ��.%$���.��%� 
- To pour cold water on something = �������������/- 
- Every Tom, Dick and Harry = %���+��� 
- Even Stevens = ��-��� #ก�� / ��#�ก�� 
- To hit the nail right on the head = 0�-�-.������-m� 
- Olive branch = ก��%1�-�ก�� 
- Sitting duck = ���-,�$�/&.,�#� 

 96+�ก����ก%��#&#� ����
����� ���#-���" �����$��#�������-.���� 

2.1 ��� � %��&��ก ,- ��ก������ (modified by form) &#� 56�/2.%��ก�.��c ��+��-�%��#%�-&��ก
3������������&��ก���/2.%����-�������#���� �  (central concept + form)  
- Talk turkey = �����������#�����-m-3�- 
- Cold turkey = ���กก�����&�� 
- Turkey shoot = ,�ก���-.���� � 
- Back handed compliment = %��2#�ก#�&�m���# 
- A ball in one|s court = 56������+��.���-���/� 
- Loan shark = ��.�&��"&�.���1�- 
- To pay through the nose = �$� �0������+� 
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2.2 ��� � %��&��ก,- ��ก&�.���+ (modified by function) 
- Whipping boy = ก��,5��.��0��,�� 
- To pull one|s weight = �	���������� 
- To save it for a rainy day = �กm�&�#��#�����./2. �#������� 
- Flea market = ��-��-3� ���%.���%�5�ก 
- Icing on the cake = ��+���#�m#�#���7� 

2.3 ��� � %��&��ก ,- ��ก�&	&�1�4� (modified by reason) 
- Dutch Courage = ก�.��0����&�.��3.���ก 
- To kill one|s goose = ,�
#�ก��
&�  
- To have ants in one|s pants = ก����ก���� �0���1+��.� 

3. ก	�STO��	
�
�@��
 (idiom to idiom) %1�ก�����,- #	$�5$� ��-%��#&#� ,- �#$%���6�56�������
3��
��� ,- �%��#���������ก����.�/2.�������� ��+��$���� #ก��������������� ��$���ก���� 
3.1 %�
�00�����.�$����+ �������������   

- Dog in the manger = &#�&��ก.�� 
- To talk nineteen to the dozen = 0�-����$� &�  

3.2 ����+ �
�00����$%�%��#&#�   
- Whipping boy = ก��,5��.��0��,�� 
- Apple of one|s eyes = �ก.��-��/� 
- First water = �02��"��&�6+� 
- One bad apple = �����$����-� � 
- Hair of the dog = &��# �ก���&��#�$� 
- A piece of cake = ��1+��&���&#� 
- Don|t teach your grandma to  
  suck egg  =   � $����&����1�/&.������2 
- A bird in hand = ������" /ก�.#1� 
- To beat around the bush = 2�ก�#$�"����"�&.� 
- To show one|s true color = �4 ��	��. 

3.3 �#$%�
�00���,- ����v0��%��#&#� ��ก������������  
- Cold turkey = &�ก-�� 
- Three sheets to the wind = �#����� 
- A dime a dozen = 3��01"�c  
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- Dead in the water = 2���ก��� 
- Brand new = /&#$���+ # / 5�--.�# 
- To play one card close to one|s chest = �	��� 
- Not worth the candle = �-.�#$%	.#���  
- Second nature = 0�����%� 
- Sitting duck = ����������+� 

4. ก	�#��&�#?�&���	
�
 (cultural substitute) %1� ก����+4�.���0 � �#, �/ �$�������
������ก����+�
��� #��������� ��+/2.ก��� �$��.� ��+#�%��#&#� /ก�.�%� �&�1��&#1��ก�� ��.����#�������������� ��
����ก	�-.��กก����+�������� �&�$���"������+�-��ก&�1�/2.ก��#������.� 

- Out of the frying pan into the fire = &����1�������3. 
- Still water runs deep = %#/�pdก 
- To make a mountain out of a mole hill = �����1+����mก/&.������1+��/&:$ 
- Haste makes waste = 2.�����ก���������%	7 
- Goose and gander and goslings  = ��ก�#.&�$��#$�ก�.� / �21"��#$��"��5� 

are three sounds but one thing  
- To do good by stealth = ��-���&���0�� 
- Jack of all trades, and a master of  = ��.� $�����- 
  none  
- To put one|s foot in it = &��&�/�$&�� / ���#1�9	ก&�� 
- Too many cooks spoil the broth = #�ก&#�#�ก%��# 
- To turn a blind eye = ���&�������������$ 
- To use a sledgehammer to crack a nut = 3�+2.�������ก�� 
- A bad workman blames his tools = ����#$-�,���=�,��ก��� 

5. ?�	G&[@Y&�A
K ��������	�	 (flexible format) /�ก��5$� ��-%��#&#� -.� ก����� 4�.���
��#��5��1�ก������3��
���/�ก��5$� ��-%��#&#�  ,- #	$�%��#�3.�/���+2�-��� &�1��������ก��
��1�ก2��-&�1���-��3��
���/&.��ก���	-�����%�/�ก��������ก�	$#4�.�$�� �2$� ก����������� 
���5$� ��-����
������#-� ก������	�#������1�ก��������	�#�&�1������1�ก�����������ก
�	
�����+#�� �$��.� ��กก���� �%���&��-.0�ก��������	�&�1�ก�� 1-& 	$�3��������
�����ก

���.�v������
�������-.-��$�����" 
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5.1 
������#-�����
������#-� (nonfigurative sense to nonfigurative sense) 
 First come, first served = #�ก$���-.ก$�� 
 Now is the best time of life = �d��	���%1�2$��������+-���+�	-3��2��� 
5.2 
������#-������	���ก�7� (nonfigurative sense to metaphor) %1�ก�����
������#-�
/&.����ก������ ���� �,- 
����2��
�00��� �2$� 
 Haste makes waste = 2.�����ก�� �������%	7, 2.�c �-.0�.���$#��# 
5.3 �	���ก�7�����
������#-� (metophor to similes nonfigurative sense) %1�ก�����
���
���� ���� ��2��
�00���/&.����
����� ���#-���+�#$.���&m�
�00����0����#$#�ก��
���� ���� � �2$� 
 Red-eye flight = ���+ �������-6ก 
 No one|s cup of tea = �#$�� #2#2�� 
 To pour oil on troubled water = �ก�$�ก��+ 3.�0�0�� 
5.4 �	���ก�7������	���ก�7� (metophor to metophor) ����ก�����
������� ���� �/&.�&m�

�00����2$��-� �ก�� 
 Time is money = ������������������� 
 Everyone is a moon, and has a dark  = �	ก%�%1�0�����������#�-.��#1-��+�#$�%  
  side which he never shows to anybody   ��-�/&./%��&m� 
5.5 ก��������$%�%��#&#�  (implicit / explicit) &#� 56� ก�������+��"�
���.�v������


������ #�%��#&#� %��5.����$���� #ก�� �$ก����-���ก-.� %��� $��,�$���.�  
(explicit meaning) �������#%��#�&#���#3��
��� ก�$��%1� ����-���,-  ��%�%��#&#�  
��. (implicit) กm�-. �2$� 

 Red-handed = 5�ก����-.%�&��� %��3� 
   (5�ก����-. = explicit) 
 Yellow belly = %��3�� %�3�"3��- 
   (%� = explicit) 
 Green thumb = 0�����%�-.��ก���0�����ก 
    (-.��ก���0�����ก = explicit) 
 To show one|s true color = �4 ��	��. 
    (one|s = 3��� = implicit) 
5.6 ก��/2.%��#&#� �%����%��#&#� ก�.�� (specific / generic) /�ก����-�%��#&#�  
4�.������.�����,- /2.%����+#�%��#&#� ��+�%�ก�$� (specific) &�1�ก�.��ก�$� (generic)  
%��/�
���.�v����01+���-�%��#&#�  �01+�/&.�&#���#ก�����#2��3��
���&�1��01+�/&.
�&#���#ก���	-�����%�/�ก����� �2$� 
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 Every Tom, Dick and Harry = %���+��� 
   (��+���#�%��#&#� ก�.��ก�$�21+�3��%� 
    �$��%�) 
 Red letter day = ,�ก��0���� 
   (Red letter day %1� ���& 	-���&�1�������%�: 
     5�ก����$� ,�ก��96+�ก�.��ก�$����& 	-) 

 ����	&Wก	����!& 

1. ��ก4�ก������ ������3������������	
��� 96+�����ก��/2.
����2������ ���� ��01+�/&.�&m�
�00��� 
�-.0��$���"�
������ก�����
����� #�����ก����.������������	
�����+#���������+%�.� %�6�ก�� �2$� 
#�ก������ ���� �,- 
�00�����+�3.�/��$� /���8����#3��� �2$� /�
������ก������ �%�,�$�$� 
Turkey ���� �%���ก%�ก�$� Black sheep ���� �%�#	���	�$����� bull ���� �%�#��������$����� lion 
96+�����������+�3.�/��$�#ก��/���8����#���ก���$�#���ก�7�-����+���� ���� � /�
����� ���� �%���.
&����1��$�����������2 ���� �%�#������ �$��������&$� ���� ���+���+#�3��-/&:$�$�2.�� ���� ���+���+&�
 �ก���#�3��-��mกก�$��3m# 

2. �	
��������������"�
������ก�����
�����  #���������+.��ก��/&.%�qd��$�  �-����$�  ���
ก����-��- %�.����� �6�#���������+#�ก����#4����� ��#4����ก�� #�ก��9"��%�� ก���%�� ����ก�����ก��
��1�ก%����+��.�����%�#�ก #�ก#���ก�7�����
���0�-��+0�-��กก�� ��+����ก����ก$���ก#�กก�$���
�"�/�/&.����
����3� � ����������	
�����+#�5.� %���0���� %�.����� ก����-��- �-����$�  �� 1� �
%���/�
���#�กก�$���+#�%��# ��#�ก &�1��#$#�%��#%�.�����������  ���&m��$����������
�	
�����+#�ก�����3.�#
�����+0�/�ก������ %��"���"�$��/&:$#���ก�7����
����2$���+ก�$��#� 

3. ��$#	#3��%��#%�-��+�$�4$��������������	
���#�%��#%�.� %�6�ก����"�/�
����� ���
������ก�� 
ก�$��%1� ��"����
���#�������
�����+���/&.�-�� /&.���%�� /&.0 � �# #�������
�����+&.�#
�#$/&.�����+��#$-� �2$� &.�#%��#�ก��0�-� &.�#�#$/&.�����+���+��� ���$���.���, 2�� ���&.�#�#$/&.
���#�� ��"����
���#�ก����� �  ก��� $��/&.�&m�%��#�#$-���+�#$%������ $�� ��"���+�����	%%� ก��
ก����� ����
�0ก��7���+�#$�&#���# ��"����
���0�-56�ก���������01+����/�/&.���/&.-�,- ก��
���� ���� �/&.�3.�/��6ก96"� �����+��$�����+�	-กm%1�ก��2#�2 96+�������+���+�����1�����%#������
���-��/�/&.%����-� ��"����
���#��������	
�����+����ก��2#�2  �2$� 2#�2 %��#�&#���# %��#
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������#� %��#91+��� � ��กก�����%���&�����������	
�����+/2.ก��� �$/����%#�����/&.�3.�/�
%$��� #���#��~��,- ���#�73��%	7
�02������������#��� �/����%#��"��-. 

4. 4�3��ก�����%���&�ก�����ก����� 0��$�,- ��+���ก���������.�%��#5�ก.�� �#$� �� (accuracy) 
%��#2�-��� (clearness) ���%��#�������#2��3��
��� (naturalness) 96+������ก�/����3��ก��
������� (literal) ก������������������	� (modified literal) ก���%��# (interpretation) ���
ก��/2.�������-�#/�
�����+#�� �$��.�#���� ��%� �����%����� (cultural substitute) 96+�ก����/2.ก�����/-
36"�� �$ก��%��#&#� 3���������������%�: �#1+�%��#&#� �#$9��9.��#�ก�����#��5���� ���� �/&.
�&m�
�00�����+��$���� #ก��/���"����
��� 4�.������/2.����������� �$5.�
�00���/�
����1+��#$�-.
/���ก��8����#กm.��/&.%��#&#� -.� 
�00����1+� &�1����.��/2.
������#-�#�����
������/�
ก��5$� ��-%��#&#�  � $����กm�#4�.����.��#���� ����7/�ก��#	$�#�+�5$� ��-%��#&#� /&.
�#$� ����+�	- ����-.��-�%��#��#��5/�ก����1�ก�q��%�������+/&.��"�
�00��� �	���� 
�0���
��� 
���%��#&#� ��+2�-���/������-� �ก�� 

5. ��กก�����%���&��-.0��$�ก�����/�ก��������������1�ก3��4�.���,- ��.���� (flexible format) 
4�.�����+#	$�&�����5$� ��-%��#&#� ,- %����3��������.�v�������#��5����-.,- 0 � �#���
/&.���#����ก��#�ก��+�	--����� $����ก������������	
���/�&����1���+���6ก����03�����
���-�  ����	:��� � (2550) 96+��������	
��� ������ 92 ������ /�
������ก��5�ก�������

����� ��+%$��3.�����������"�&#- ,- �#$#�ก����� ��%� ������	
����� ��+#�� �$��.� &�1��������
������ (idiom) �� ��  /�37���+�#1+�4�.���.��ก������ ���� ��������	
������ก��ก��������&�1�
�	
����� ��+#�� �$ ��.�  �2$� /�&����1� Have Fun with Thai Proverbs  
(-����0 �  �	������ 1999) �������������� ��%� ������������	
����� ��+/2.ก��� �$��.���+#�
%��#&#� %�.� %�6�ก���������	
���
������ก��,- �#$#�ก�����36"�#�/&#$ /�ก�7���+4�.������
36"�#�/&#$กm������,-  2 ���� %1� ������ก 4�.������������,- ����������������&�1��������

����� ���#-� &�1�������+���4�.�������������������� ��+����%�$��� ��%� �#�����%����� �2$� /� 
Behind the Phrases ,-  �	� �7�  2549) -����"� ��กก�����%���&�ก������6������	��-.�$�4�.���#�
�����1�ก/�ก�������������1�ก�#%��#5��-&�1��	-�����%�/�ก����� �$4�������#7����ก��
�&m�
�00���/�/�3��4�.�$�� $�#�ก$��ก�����.��/�37���+%��#�3.�/�%��#&#� 3�������������$�
��� #ก���-. 

6. ก������ ����������	
��������$��&�6+�3��ก����	��ก�����%�-���%$��� #3�����%#��+���#�ก��
����+ ��������%�-�������-������2��� (life style) ���%�-��+�% �-.���ก�� �#����$�����%	7�#�����+06�
����5�����ก��������&� �� �2$� /��	
��� rthe way to a man|s heart is through his stomachs &�1� 
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r���$&���� ���ก4����ก��� s ����ก����-�%	7�#���3�������+06������%� 96+�#���ก����"�/�

������ก�������  96+�/��d��	�������-%��#���%�:���0�����%,�,� ����%��#��#�
�%ก��3��
��"�����0� ���%�-/�ก��/&.0�-�.�  rSpeech is silvern, silence is golden &�1� 0�-������0���"  ��+�
��� ���6����s กm���5�ก���%�-/&.�	ก��3.��&�.�/�,�ก3��ก���3$�3��,- �v0��/�,�ก�	�ก��#��-
���%��#���%�:�� ก�������#������%���&�%��#&#� 3������������	
����6����/2.����ก��
��	��ก����8����#�-.����&�6+� 

KO #�
 �
� 

1. 4�3��ก������ ���������
��������3������������	
��� ��#��5/2.����3.�#��/�ก�����ก��
��� ���ก�����ก���3� �
������ก�� ���ก���3� �
����� �-.,- �v0��ก�����%��#&#� �2��

�00������ก������2������ ���� �/�3.�%��#2��-$��c ��#��"������/2./�ก�����ก���3� ��2��
��.�����%��-. 

2. %��#�ก������ ก������v0��-.��/�-.���1+�c �2$� ก������2����� ���������ก�����
����	�ก�� �01+�
���� ���� ���%��%/�ก�����96+������������3.�#��/�ก����� �ก�������2�ก��������ก�����ก��
��2�0��2����$��� 

3. %��#�ก������ ��+��.����ก������ ���� ���8����#,- �v0���ก�+ �ก������������	
��� ��&�$��

����� ���
������ก��,- %���%�	#��8����#/���$$��c ���ก������+ �����������%�- ��+�ก�-
ก��5$� ��-��8����# 
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